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Koncepcija i skutki finansowe wprowadzenia
podatku dochodowego w gospodarstwach
rolniczych

Wstep

Systemy podatkowe w poszczegdlnych krajach Unii Europejskiej (UE) cha-
rakteryzuja si¢ znacznym zroznicowaniem. Wspolna cecha unijnych systemow
podatkowych jest wystgpowanie konstrukcji podatkoéw lokalnych. Podatki te po-
winny obciaza¢ podmioty bedace beneficjentami uslug publicznych, dostarcza-
nych przez samorzady lokalne [Wilkinson 1992]. System podatkéw lokalnych
ma cechy wlasciwe tylko sobie, tzn. zapewnienie jednostkom samorzadu teryto-
rialnego samodzielnos$ci finansowej. Typowymi podatkami lokalnymi w krajach
UE sa podatki gminne, do ktérych zalicza sig¢ podatek od nieruchomosci i poda-
tek rolny w Polsce oraz podatek komunalny w Danii [Wach 2005].

Cecha charakterystyczna wspotczesnych systemow podatkowych jest spe-
cjalne traktowanie rolnictwa za posrednictwem podatkéw przychodowych, ma-
jatkowych i1 dochodowych [Gomutowicz, Matecki 2004]. Przy okreslaniu pod-
stawy opodatkowania istotne znaczenie ma przychdd, rozumiany jako wpltywy
brutto. Jednak w doktrynie prawa podatkowego rzadko postuluje si¢ stosowanie
podatkow przychodowych, zwtaszcza gdy ustalenie przychodu (dochodu) byto-
by zbyt kosztowne w stosunku do efektow opodatkowania [Mastalski 2004].

Przyjmujac za kryterium podstawy opodatkowania, mozna wyrdzni¢ cztery
zasadnicze typy podatkéw rolnych: uzaleznione od wielkosci gruntu, ustalone
na podstawie warto$ci gruntu, oparte na wysokosci czynszu dzierzawnego oraz
oparte na koncepcji dochodu. Pomimo zr6znicowania konstrukcji, struktura rol-
niczych systeméw podatkowych w krajach UE jest stosunkowo zblizona [Pod-
stawka 1995]. We wszystkich panstwach UE dochody pochodzace z produkcji
rolniczej podlegaja tym samym zasadom opodatkowania, co dochody z pracy
z pozarolniczej dzialalno$ci gospodarczej. Wszgdzie rolnicy placa podatek do-
chodowy i majatkowy oraz rozliczaja podatek VAT. Na przyklad w Belgii i we
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Witoszech za podstawe opodatkowania przyjmuje si¢ wielkos¢ dochodu z uzyt-
koéw rolnych (UR). W Danii, Niemczech i Holandii opodatkowaniu podlegaja do-
chody rolnikéw z gospodarstw rolnych i lesnych. Z kolei we Francji, w Wielkiej
Brytanii, Grecji i Hiszpanii podatek jest ptacony od tacznych dochodow uzyski-
wanych z gruntow i gospodarstw rolnych oraz lesnych. W przypadku rolnikow
w Polsce powinny by¢ przyjmowane proste i przejrzyste rozwigzania w kwestiach
podatkowych. Z badan wynika, ze np. obecny system podatku VAT jest uznawa-
ny przez rolnikow za zbyt skomplikowany. Wystepuje konieczno$¢ korzystania
z pomocy doradcéw z ODR lub z biur rachunkowych. Rolnicy rozliczaja si¢
z podatku VAT gléwnie na zasadach ryczattu [Wasilewski, Gruziel 2006].

W polskim systemie podatkowym gléwnym obciazeniem gospodarstw rol-
niczych jest podatek rolny. Podatek ten w niemal niezmienionym ksztafcie funk-
cjonuje od 1984 roku na mocy ustawy o podatku rolnym z dnia 15 listopada
1984 roku!. Podstawa wymiaru podatku rolnego jest warto$¢ gruntu tworzacego
gospodarstwo rolnicze?, a przedmiotem opodatkowania sa grunty rolne sklasyfi-
kowane w ewidencji gruntow i budynkow jako UR lub jako grunty zadrzewione
1 zakrzewione na UR, z wyjatkiem gruntow zajgtych na prowadzenie dziatalno-
sci gospodarczej innej niz dziatalno$¢ rolnicza. Podatnikami podatku rolnego
moga by¢ osoby fizyczne, osoby prawne i jednostki organizacyjne niemajace
osobowosci prawnej. Na mocy ustawy z dnia 16 listopada 2006° roku o zmianie
ustawy o podatku rolnym oraz ustawy o podatku lesnym, z dniem 1 stycznia
2007 roku rozszerzono t¢ kategori¢ o dzierzawcow gruntéw rolnych, jesli grunty
te zostaly wydzierzawione na podstawie umowy zawartej stosownie do przepi-
sOw dotyczacych uzyskiwania rent strukturalnych.

Z dniem 1 stycznia 2003 roku ustawodawca® zréznicowat zakres przedmio-
towy podatku (rozszerzono system ulg i zwolnien podatkowych) oraz wysoko$¢
podatku dla gruntéw rolnych tworzacych gospodarstwo i potozonych poza go-
spodarstwem rolniczym. Grunty podlegajace opodatkowaniu podatkiem rolnym,
stanowiace gospodarstwo rolnicze, sa obciazone stawka rownowazna wartosci
2,5 q zyta, a pozostate grunty rolne podlegaja podatkowi rolnemu w wysokos$ci
rownowartosci pieni¢znej 5 q zyta. Cena zyta dla celow podatkowych w da-
nym roku jest obliczana jako $rednia cena skupu za pierwsze trzy kwartaty roku
poprzedzajacego rok podatkowy. W 2006 roku stawki podatku rolnego z 1 ha
wynosity 69,7 zt dla gruntow tworzacych gospodarstwo oraz 139,4 zt dla grun-

ITekst jednolity z dnia 2 sierpnia 1993 roku, DzU Nr 52.

2Jest to warto$¢ uzytkowa gruntu, ktora reprezentuja wspdlezynniki przeliczeniowe o rozpigtosci
0,05-1,95. Ich wielkoS$ci sa zréznicowane i uzaleznione od klasy bonitacyjnej, rodzaju UR oraz
potozenia w okrggu podatkowym.

>DzU Nr 191, poz. 1412.

4Ustawa z dnia 10 pazdziernika 2002 roku o zmianie ustawy o podatku rolnym. DzU Nr 200, poz.
1680.
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tow rolnych niestanowiacych gospodarstwa. Podatek rolny ptacony od zasobow
ziemi w ramach wydzielonych okrggdéw podatkowych nie wyréwnuje dostatecz-
nie réznic wynikajacych z potozenia ekonomicznego gospodarstwa rolniczego.
Rolnicy na ogoét pozytywnie oceniaja dotychczasowe obciazenia finansowe z ty-
tutu podatku rolnego. Jedynie rolnicy z mniejszych gospodarstw obciazenie to
uznaja za zbyt duze w relacji do uzyskiwanych dochodow [Gruziel 2006]. Polski
system podatkowy, pomimo ciaglych jego nowelizacji, jest okreslany mianem
dyskusyjnego i utomnego. Opinie takie wynikaja gldwnie z funkcjonowania
rozwiazan zaprzeczajacych zasadom réwnosci oraz sprawiedliwosci poziomej
wzgledem podatnikow (np. wylaczenie z opodatkowania dochodéw rolniczych)
[Szczodrowski 2003].

Celem opracowania jest przedstawienie symulacji i konsekwencji finan-
sowych zastapienia podatku rolnego w gospodarstwach rolniczych podatkiem
dochodowym. Obicktem wyjsciowym do symulacji jest przecigtne (Srednie)’
gospodarstwo rolnicze w danej grupie obszarowej, objgte systemem zbierania
danych rachunkowych FADN® o typie rolniczym ,,uprawy polowe™’. Gospo-
darstwo takie nalezy uzna¢ za specjalistyczne w produkcji zbdz i1 innych upraw
ros$linnych. Z tej dziatalno$ci rolniczej jest generowane ponad 2/3 Standardowej
Nadwyzki Bezposredniej®.

SFaktyczna liczba gospodarstw, z ktorych wyodrebniono gospodarstwo przecigtne (rednie) w po-
szczegblnych grupach obszarowych ksztattowata sig nastgpujaco: grupa 5—15 ha UR —451 gospo-
darstw; grupa 15-25 ha UR — 254; grupa 25-75 ha UR — 205; grupa 75-125 ha UR — 26. Srednia
powierzchnia UR przecigtnego gospodarstwa w wydzielonych grupach obszarowych ksztattowa-
fa si¢ odpowiednio nastgpujaco: 9,96 ha; 18,83 ha; 39,13 ha; 93,32 ha.

SFADN — Farm Accountancy Data Network — Sie¢ Danych Rachunkowych z Gospodarstw Rol-
nych. Podstawa prawna polskiego FADN jest ustawa o zbieraniu i wykorzystywaniu danych
rachunkowych gospodarstw rolnych z 29 listopada 2000 roku, z p6ézn. zm. (DzU Nr 3 z 2001
roku, poz. 20). Ustawa weszla w zycie z dniem uzyskania przez Polskg statusu cztonka UE, tj.
z dniem 1 maja 2004 roku. Systemem zbierania danych w Polsce objeto 12 000 gospodarstw in-
dywidualnych oraz 100 gospodarstw majacych osobowo$¢ prawna (tacznie 12 100 gospodarstw).
Zbiorowosc¢ tych gospodarstw jest proba reprezentatywna, a wnioski wynikajace z analizy mozna
uogolnia¢ na cata populacjg rolniczych gospodarstw towarowych.

"Typ rolniczy jest okreslany udzialem Standardowej Nadwyzki Bezposredniej (SGM) poszczegdlnych
rodzajow dziatalnosci w ogolnej wartosci SGM gospodarstwa. Odzwierciedla on system produkc;ji
danego gospodarstwa. W zaleznosci od pozadanego stopnia dokladnosci stosuje si¢ r6zne poziomy
ustalania typow rolniczych gospodarstw: ogdlne, podstawowe, szczegotowe lub podtypy. Gospodar-
stwa, w ktorych udziat jednej z dziatalnosci przekracza 2/3 SGM — nazywane sg gospodarstwami ,,spe-
cjalistycznymi”. Te, w ktorych udziat dwoch dziatalnosci zawiera sig¢ w przedziale od 1/3 do 2/3 SGM
—nosza miano ,,dwukierunkowych”, natomiast te, w ktorych zaden rodzaj dziatalnosci nie przekracza
1/3 catego SGM — okreslane sa ,,gospodarstwami mieszanymi”.

8Standardowa Nadwyzka Bezposrednia (SGM) jest roznica miedzy roczna wartoécia produkcji
uzyskanej z jednego hektara lub od jednego zwierzgcia, pomniejszona o koszty bezposrednie
poniesione na wytworzenie tej produkcji.



Analizie poddano gospodarstwa rolnicze z nastgpujacych grup obszarowych
UR: 5-15 ha, 15-25 ha, 25-75 ha oraz 75-125 ha’. Badane gospodarstwa poto-
zone sa w regonie FADN okreslonym jako ,,Mazowsze i Podlasie”, obejmujacym
wojewddztwa: mazowieckie, podlaskie, 16dzkie i lubelskie. Dane wyjsciowe po-
chodza z 2004 roku. Przyjgto trzy warianty rozwiazan do obliczen obciazenia
gospodarstw rolniczych podatkiem dochodowym. Pierwszy wariant obejmu-
je dane rzeczywiste, a punktem wyjscia jest wartos¢ produkcji. Pozostate wa-
rianty maja charakter modeli, do ktorych szczegotowe zatozenia przedstawiono
w tabeli 1. Nalezy mie¢ na uwadze, ze mozliwo$¢ rozwiazan podatkowych
w tym zakresie jest bardzo duza, natomiast przedstawiona propozycja wykorzy-
stuje podstawowe zalozenia systemu podatkowego. W modelu pierwszym (I)
przyjgto zalozenie, ze gospodarstwa rolnicze bgda opodatkowane na zasadach
zblizonych do podatku dochodowego od osob prawnych, natomiast w modelu
drugim (II) przyj¢to dodatkowo podstawowe rozwiazania w ramach podatku do-
chodowego od o0so6b fizycznych. Argumentem uzasadniajacym takie podejscie
jest fakt, ze gospodarstwa rolnikow indywidualnych maja charakter czysto ro-
dzinny i tacza w sobie dziatalno$¢ gospodarcza z jednoczesng praca we wlasnym
przedsigbiorstwie (gospodarstwie).

Wyniki badan

W tabeli 2 przedstawiono wyniki rozwiazan symulacyjnych zastgpienia po-
datku rolnego podatkiem dochodowym. Opodatkowanie dochodu z rodzinnego
gospodarstwa rolnego (wyniku podatkowego), obliczonego wedtug formuty
w systemie FADN, w przypadku wszystkich grup obszarowych gospodarstw
byto rozwiazaniem najbardziej niekorzystnym. Obciazenia podatkowe bytyby
wtedy znacznie wyzsze niz wynikajace z rozwigzania modeli (z wyjatkiem mo-
delu pierwszego w gospodarstwach z grupy 5-15 ha UR), w ktérych punktem
wyjscia sg przychody ze sprzedazy. Podkreslenia wymaga fakt, ze we wszystkich
grupach obszarowych gospodarstw analizowanego typu rolniczego stwierdzono
dodatni wynik podatkowy, tzn. przed uwzglgdnieniem kwot ulg i zwolnien od
dochodu. Oznacza to, ze stworzenie systemu podatkowego w gospodarstwach
rolniczych bez ulg i zwolnien podatkowych byltoby znacznie korzystniejsze dla

°Instytut Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywno$ciowej — Pafstwowy Instytut Badawczy
(IERiGZ-PIB — Agencja Lacznikowa Polskiego FADN) w Warszawie, zgodnie z zatozeniami
informacyjnymi systemu FADN, udostgpnia dane jako wielko$¢ $rednia z co najmniej 15 go-
spodarstw rolniczych wedlug danego kryterium ich klasyfikacji. Aby spetni¢ ten warunek dla
wydzielonych grup obszarowych w poszczegoélnych typach rolniczych gospodarstw, konieczne
bylo przyjecie szerokich przedzialdow powierzchni UR.



Tabela 1
Zatozenia modeli symulacyjnych podatku dochodowego

Przyjete zatozenia
Model | Model Il

1) Stopa podatku 19% 1) Stopa podatku 19%

2) Podstawe opodatkowania sta-|2) Podstawe opodatkowania stanowi: dochéd
nowi: dochdd do opodatkowa-| do opodatkowania = przychody ze sprzedazy
nia = przychody ze sprzedazy| - koszty uzyskania przychodu
— koszty uzyskania przychodu |3) Przychody wytagczone z opodatkowania:

3) Przychody wytaczone z opo- ¢ roznica stanu zapaséw
datkowania: przychody z produkcji nierolniczej
e roznica stanu zapasow saldo podatku VAT z dziatalnosci operacyjnej
o doptaty do dziatalnosci ope- saldo podatku VAT z dziatalnosci

racyjnej inwestycyjnej
o saldo podatku VAT z dzia- |4) Zwiekszenie kosztéw podatkowych:
talnosci operacyjnej e podatek gruntowy
o doptaty do inwestycji 5) Zmniejszenie kosztéw podatkowych:
¢ saldo podatku VAT z dzia- ¢ podatek rolny (zostat zastgpiony podatkiem
talnosci inwestycyjnej'® gruntowym)
4) Zwiekszenie kosztéw podat- | 6) Ulgi i zwolnienia od dochodu do opodatkowania:
kowych: ¢ zwolnienie w wysokosci limitu wptat na IKE,
o skfadki na KRUS stawka za 2004 rok — 3435 zt
« podatek gruntowy! e skiadki na KRUS'?
5) Zmniejszenie kosztéw podat- o sktadki na dobrowolne ubezpieczenie
kowych: na zycie'3
e podatek rolny (zostat za- o sktadki na dobrowolne ubezpieczenia
stapiony podatkiem grunto- gospodarcze™
wym) ¢ ulga inwestycyjna o charakterze budowlanym

w wysokosci 5% wartosci inwestycji od kwoty
100 tys. zt, roztozonej na 5 lat

¢ minimalny dochdd na poziomie kwoty wolnej
od podatku PIT w 2004 roku — 2789 zt

Zrédio: Opracowanie wiasne.

193aldo podatku VAT z dziatalnosci inwestycyjnej jest obliczane jako réznica pomiedzy podat-
kiem VAT naleznym i naliczonym.

"Pprzyjeto, ze podatek gruntowy stanowi 10% kwoty dotychczasowego podatku rolnego. Rozwiaza-
nie takie jest zblizone w swojej konstrukcji do wystepujacego w niemieckim systemie podatkowym,
w ktorym gospodarstwa rolnicze podlegaja opodatkowaniu podatkiem dochodowym, podatkiem
gruntowym oraz podatkiem od nieruchomosci rolnych. Podatek gruntowy w Niemczech jest podat-
kiem o charakterze majatkowym. W Polsce podatek ten przestal obowigzywac od 1.01.1985 roku.
12K wota sktadek na KRUS: 672,2 z} x liczba petnozatrudnionych w gospodarstwach w skali roku
wedhug informacji o stawkach publikowanych przez KRUS.

B3przecigtna skladka dobrowolnego ubezpieczenia na zycie wedlug Rocznika Statystycznego
GUS (2005 r.) wyniosta w 2004 roku 765 zt.

14Srednia sktadka majatkowych ubezpieczen dobrowolnych wedtug Rocznika Statystycznego
GUS (2005 r.) wyniosta w 2004 roku 488 zt.
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samorzadow lokalnych niz dotychczasowe zasady opodatkowania podatkiem
rolnym. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze w gospodarstwach rolniczych (indy-
widualnych) naktady pracy wtasnej rolnika i jego rodziny nie sa wyceniane i nie
stanowia kosztu uzyskania przychodu. Stanowia one bowiem swoisty dochod
z tytulu zaangazowania rolnika i1 jego rodziny w prowadzenie dziatalno$ci
w rodzinnym gospodarstwie rolniczymzo.

We wszystkich grupach obszarowych gospodarstw dochod z rodzinnego
gospodarstwa rolnego (wynik podatkowy) byt wyzszy wedtlug zatozen modelu
drugiego, w stosunku do wynikéw modelu pierwszego. W pierwszej grupie ob-
szarowej w modelu drugim wynik podatkowy wyniost 7647 zt, natomiast w go-
spodarstwach z grupy obszarowej 75—125 ha UR ksztaltowat si¢ na poziomie
87 166 zt. Roznice w tym zakresie byty zatem bardzo znaczace, co jest uza-
sadnione roéznicami w powierzchni UR. Kwota ulg i odliczen od dochodu do
opodatkowania wedlug zalozen modelu drugiego ksztattowala si¢ od 9802 zt
w gospodarstwach najmniejszych obszarowo do 10 597 zt w gospodarstwach
najwigkszych. Roznice z tego tytutu miedzy wydzielonymi grupami obszarowy-
mi gospodarstw nie byly zatem znaczace.

Pod wzgledem wartosci dochodu do opodatkowania zréznicowanie migdzy
wydzielonymi grupami obszarowymi bylo duze. Korzystniejsze dla rolnikoéw
byly rozwiazania przyjete w modelu drugim. W gospodarstwach najmniejszych
dochdd do opodatkowania w modelu pierwszym wynidst 6736 zt, natomiast we-
dlug modelu drugiego rolnicy z tych gospodarstw nie zaptaciliby podatku docho-
dowego. Najwicksza roznica w tym zakresie migdzy wynikami rozwigzan mo-
deli wystapita w gospodarstwach z grupy obszarowej 15-25 ha UR i wynosita
7035 zl, natomiast w gospodarstwach obszarowo najwigkszych byta tylko nie-
znacznie mniejsza. W modelu pierwszym dochod do opodatkowania zmniejszat
si¢ w relacji do zasobow UR: z 677 zt/ha UR w gospodarstwach najmniejszych
do 557 zt/ha UR w gospodarstwach z grupy 25-75 ha UR. W gospodarstwach
najwigkszych obszarowo nastapit natomiast zasadniczy wzrost tej wielkosci — do
895 zt/ha UR, tj. o0 338 zt/ha UR. Wedlug zatozen modelu drugiego stwierdzo-
no zasadniczy wzrost poziomu dochodu do opodatkowania na jeden hektar UR
wraz ze wzrostem powierzchni gospodarstwa. Wielkos$¢ ta zwigkszyla sig od stra-
ty podatkowej w grupie gospodarstw najmniejszych do wartosci 820 zt/ha UR
w gospodarstwach najwigkszych obszarowo. Zblizone zaleznos$ci stwierdzono
w przypadku ksztaltowania si¢ kwoty podatku dochodowego przypadajacego

20K oszty umowne pracy rolnika i czlonkéw jego rodziny okreslone przez IERIGZ-PIB w 2004
roku ksztaltowaly si¢ w poszczegoélnych grupach obszarowych przecigtnego gospodarstwa na-
stgpujaco: grupa 5—15 ha UR — 29 752 zl; grupa 15-25 ha UR — 30 966 zt; grupa 25-75 ha UR —
32 024 zk; grupa 75-125 ha UR — 34 303 zt.
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na jeden hektar UR. Mozna stwierdzi¢, ze najwigksze obciazenia podatkowe
z tego tytutu dotycza gospodarstw najwigkszych obszarowo. Obciazenia pod tym
wzgledem w modelu pierwszym sa wigksze niz wedtug zatozen modelu drugie-
go. Wedlug rozwiazania modelu pierwszego w najmniejszym stopniu podatkiem
dochodowym bylyby obciazone gospodarstwa z grupy obszarowej 25—75 ha UR
(o $redniej powierzchni okoto 39 ha UR) — na poziomie 106 zt/ha UR. Najwigk-
szy podatek odnotowano w gospodarstwach najwigkszych obszarowo ($rednia
powierzchnia — okoto 93 ha UR), wynosit on 170 zt/ha UR, tj. byl o 60,4%
wigkszy. Wedtug zatozen modelu drugiego rolnicy z gospodarstw najmniejszych
(o $redniej powierzchni okoto 10 ha UR) nie ptaciliby podatku dochodowego,
podczas gdy w gospodarstwach najwigkszych przy tych zalozeniach podatek ten
wyniostby 156 zt/ha UR.

W relacji do dotychczasowych, rzeczywistych obciazen z tytutu podatku rol-
nego na wprowadzeniu podatku dochodowego z systemem ulg 1 odliczen najbar-
dziej zyskatyby gospodarstwa najmniejsze obszarowo, gdyz ich wiasciciele nie
ptaciliby podatku. Przecigtny podatek rolny w gospodarstwach najmniejszych
obszarowo wynosit 575 zt, natomiast w gospodarstwach najwigkszych (75125
ha UR) byt ponad 3-krotnie wyzszy. W przypadku pozostatych grup obszaro-
wych gospodarstw obciazenie podatkiem dochodowym byloby wigksze niz po-
datkiem rolnym, z wyjatkiem grupy 15-25 ha UR wedtug zatlozen modelu dru-
giego. Wedlug koncepcji modelu pierwszego w gospodarstwach o powierzchni
do 75 ha UR relacja podatku rolnego do podatku dochodowego utrzymywatla si¢
na zblizonym poziomie (40—45%), natomiast w gospodarstwach najwigkszych
ulegla wydatnemu zmniejszeniu do 11%. Oznacza to, ze potencjalnie ta grupa
gospodarstw najbardziej stracitaby na wprowadzeniu podatku dochodowego,
gdyz ich obciazenia finansowe z tego tytutu w stosunku do dotychczas ptaconego
podatku rolnego bylyby zdecydowanie najwigksze. W wyniku funkcjonowania
dotychczasowego podatku rolnego od zasobow UR gospodarstwa najwigksze
obszarowo uzyskuja dodatkowe korzysci finansowe z tytulu nieopodatkowania
dodatkowego dochodu, wynikajacego np. z efektu skali dziatalnosci. Uzyskane
w ten sposob wolne $rodki finansowe moga by¢ w tych gospodarstwach dodatko-
wo inwestowane w $rodki trwate lub przeznaczane na prowadzenie w wigkszej
skali biezacej dziatalno$ci operacyjnej. Kwota ptaconego podatku dochodowego
wynositaby w tej grupie gospodarstw przecigtnie 15 865 zl, podczas gdy podatek
rolny ksztattowatl si¢ na poziomie jedynie 1746 zt. Wedlug modelu drugiego
wskaznik relacji kwoty podatku rolnego do podatku dochodowego byt wigkszy
niz w modelu pierwszym (z wyjatkiem grupy obszarowej 5—15 ha UR), a naj-
wigksza réznica pod tym wzgledem dotyczyta gospodarstw z grupy obszarowej
15-25 ha UR (0 59,7 pkt. proc.), podczas gdy w gospodarstwach najwigkszych
roznica ta wynosita jedynie 1 pkt proc.
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WhiosKi

W opracowaniu przedstawiono koncepcj¢ zastapienia podatku rolnego po-
datkiem dochodowym w gospodarstwach o typie rolniczym ,,uprawy polowe”.
Na podstawie przeprowadzonych badan sformutowano nastepujace wnioski:

1. Podatek rolny ptacony od zasobéw UR odbiega pod wzgledem zalozen po-
datkowych od zasad przyjetych w branzach pozarolniczych, jak rowniez
od opodatkowania os6b fizycznych. W obecnym ksztalcie podatek ten nie
uwzglednia w dostatecznym stopniu réznic w efektywnosci dziatalnosci go-
spodarstw rolniczych. Rolnicy prowadzacy gospodarstwa silne ekonomicz-
nie odnosza dodatkowe korzysci z tytutu ptacenia relatywnie niskiego podat-
ku rolnego, w stosunku do uzyskiwanych dochodéw. Jezeli uwzgledni¢ sy-
stem doplat bezposrednich do powierzchni UR, to przy obecnym wymiarze
podatku rolnego nastgpuje odzyskiwanie srodkow pienigznych wydatkowa-
nych na ten cel, dodatkowo potaczone z ich nadwyzka (premia pienigzna).

2. Objecie rolnikow indywidualnych podatkiem dochodowym przyczynitoby
si¢ do dodatkowego obcigzenia ich gospodarstw zobowiazaniami z tego
tytulu. Obciazenie to byloby najwigksze w gospodarstwach najwigkszych
obszarowo. W gospodarstwach tych obciazenie podatkiem rolnym stano-
wito jedynie okoto 11-12% kwoty ewentualnego podatku dochodowego.
Wprowadzenie w rolnictwie pewnej kombinacji zalozen podatku od osob
prawnych, w polaczeniu z wybranymi elementami ulg i odliczen od docho-
du, poprawitoby sytuacj¢ w tym zakresie, w najwigkszym stopniu w gospo-
darstwach o powierzchni okoto 19 ha UR. W gospodarstwach najwigkszych
rozwiazanie takie przynosito niewielkie korzysci, zmniejszajace kwotg po-
datku dochodowego. Przy uwzglednieniu w obliczeniach (symulacji) kosz-
tow pracy wiasnej rolnika i jego rodziny jedynie w gospodarstwach o prze-
cigtnej powierzchni wynoszacej okoto 93 ha UR wystapi dochod do opodat-
kowania.

3. Podatek rolny jest obciazeniem gospodarstw rolniczych, ktére ma duze zna-
czenie w dochodach budzetowych gmin. W przypadku wprowadzenia po-
datku dochodowego w gospodarstwach rolniczych do rozwazenia pozostaje
kwestia uzyskania dochodoéw z tego tytutu na zblizonym do dotychczaso-
wego poziomie z podatku rolnego. Przedstawiona analiza dotyczyta jedy-
nie typu rolniczego gospodarstwa ,,uprawy polowe”, w przypadku ktore-
go gospodarstwa uzyskiwatyby na ogo6t dochod podatkowy. Wazne zatem
jest okreslenie tych zaleznosci w przypadku pozostalych typow rolniczych
gospodarstw. Mozna przyja¢ rozwiazanie, ze nadwyzka zaptaconego przez
rolnikéw podatku dochodowego nad dotychczasowym podatkiem rolnym
pozostawataby w gminie. Problem jest wigkszy wtedy, gdy dochody z tytu-
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hu podatku dochodowego beda nizsze niz dotychczasowe z podatku rolne-
g0, a sytuacjg¢ pogarsza fakt dominacji w strukturze agrarnej gospodarstw
mniejszych obszarowo. Nalezy wtedy podjac¢ intensywne dziatania w celu
zwigkszenia efektywnos$ci produkcji w gospodarstwach danego regionu, aby
zwigkszy¢ poziom ich dochodowosci, np. przez poprawg struktury agrarnej
gospodarstw.
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Concept and Financial Effects of the Income Tax
Implementation in Farms

Abstract

The paper presents a concept of replacing the agricultural tax with the in-
come tax in farms of agricultural type “field cultivation”. The agricultural tax
has been regarded as insufficient concerning differences in farms’ effectiveness.
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Implementation of the income tax in farms would result in a higher charge. The
charge would be the highest in the largest farms, where the agricultural tax ta-
kes about 11-12% of the income tax amount. However, implementation of tax
concessions and tax allowances would significantly decrease charges in farms.
Including costs of a farmer’s family employment, in large farms only (about 93
ha AL) would appear an income to be taxed. On the other hand, a problem of
saving appropriate revenues from the income tax to a local government’s budget
has been still unsolved.
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Podatek rolny jako zrédio dochodéw witasnych
gmin

Wstep

Zgodnie z postanowieniami przyjetej przez Polske Europejskiej Karty Sa-
morzadu Terytorialnego, jednostki samorzadu terytorialnego maja prawo do po-
siadania wlasnych zasob6éw finansowych, ktérymi moga swobodnie dysponowac
w ramach swoich uprawnien. Jedna z kategorii dochodow wtasnych gmin sa
wplywy z podatku rolnego.

Celem opracowania jest analiza podatku rolnego jako zrédta dochodow
wlasnych gmin, z wyszczegdlnieniem gmin wiejskich, miejsko-wiejskich i miej-
skich oraz z uwzglednieniem zréznicowania terytorialnego udzialu wplywow
z podatku rolnego w dochodach wilasnych gmin. Poddano weryfikacji tezg, ze
udzial tych wplywow w dochodach wiasnych gmin jest r6zny dla poszczegodl-
nych wojewodztw.

Wykorzystano nastgpujace metody badawcze: metode poréwnawczo-opi-
sowa 1 analiz¢ szeregow czasowych. Wyznaczono udziaty dochodéw wtasnych
w dochodach ogotem oraz udzialy wplywow z podatku rolnego w dochodach
wlasnych gmin. Otrzymane wyniki przedstawiono w postaci tabel i wykresow.

W opracowaniu wykorzystano dane liczbowe pochodzace z Banku Danych
Regionalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego oraz zawarte w sprawozdaniach
z wykonania budzetow gmin za lata 2000-2005, publikowanych przez Minister-
stwo Finansow.

Konstrukcja podatku rolnego

Kwestie opodatkowania podatkiem rolnym reguluje ustawa z 15 listopada
1984 1. 0 podatku rolnym [tekst jednolity — DzU z 2006 r. Nr 136, poz. 969].

Przedmiotem opodatkowania podatkiem rolnym sa grunty sklasyfikowane
w ewidencji gruntow i budynkow jako uzytki rolne lub jako grunty zadrzewione
i zakrzewione na uzytkach rolnych, z wyjatkiem gruntow zajgtych na prowadze-
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nie dzialalnosci gospodarczej innej niz dziatalnos¢ rolnicza. Do uzytkow rolnych
zaliczane sa: grunty orne, sady, taki trwate, pastwiska trwale, grunty rolne za-
budowane, grunty pod stawami i grunty pod rowami. Gruntami zadrzewionymi
1 zakrzewionymi sg grunty porosnigte roslinnoscia lesna, ktorych powierzchnia
jest mniejsza niz 0,1 ha [por. Brzeszczynska, Kazmierski 2007, s. 1002].

Podstawa opodatkowania dla gruntéw gospodarstw rolnych jest liczba hek-
tarow przeliczeniowych, a dla pozostatych gruntow liczba hektaréw wynikajaca
z ewidencji gruntow i budynkow.

Dla celow podatku rolnego gospodarstwem rolnym jest obszar gruntow
sklasyfikowanych jako uzytki rolne lub jako grunty zadrzewione i1 zakrzewione
na uzytkach rolnych o tacznej powierzchni przekraczajacej 1 ha lub 1 ha przeli-
czeniowy, stanowiacy wlasno$¢ lub znajdujacy si¢ w posiadaniu osoby fizycznej,
osoby prawnej albo jednostki organizacyjnej [Ustawa o podatku rolnym, art. 2].

Liczba hektaréw przeliczeniowych jest wyznaczona na podstawie trzech
kryteridw: zaliczenia gruntu do okregu podatkowego, rodzaju uzytkow rolnych
(grunty orne, laki, pastwiska, sady) oraz klasy uzytkow rolnych. Wyznaczanie
naleznego wymiaru podatku rolnego na podstawie liczby hektarow przelicze-
niowych miato na celu uwzglgdnienie réznic w dochodowosci rolnej poszcze-
gblnych gospodarstw, ktore to réznice wynikaja z rodzaju uzytkéw rolnych, ich
jakos$ci, odmiennych warunkéw ekonomicznych produkcji rolnej, jak tez z wa-
runkow produkcyjno-klimatycznych [Hanusz, Czerski 2004, s. 58-59].

Ustawodawca wskazal dwie stawki podatku rolnego. Od gruntéw gospodar-
stwa rolnego ptacony jest nizszy podatek, w wysokos$ci rownowartosci pienigz-
nej 2,5 q zyta od 1 hektara przeliczeniowego. Wyzszy podatek jest naliczany od
pozostatych gruntow rolnych podlegajacych podatkowi rolnemu, w wysokosci
rownowartosci pieni¢znej 5 q zyta od 1 ha. Przyjmowana do obliczenia wymiaru
podatku cena zyta jest srednia cena jego skupu za pierwsze trzy kwartaty poprze-
dzajace rok podatkowy, przy czym rada gminy moze, w drodze uchwatly, obnizy¢
ceng skupu zyta przyjmowana jako podstawa obliczenia podatku na obszarze
gminy [Ustawa o podatku rolnym, art. 6].

W odniesieniu do podatku rolnego wystepuje wiele ulg i zwolnien.

Zwolnienia dotycza gruntéw niemajacych cech uzytkdéw rolnych, takich jak
grunty potozone w pasie drogi granicznej, grunty zajgte przez zbiorniki wody
stuzace do zaopatrywania ludnosci w wodg czy grunty pod watami przeciwpo-
wodziowymi.

Zwolnienia dotycza rowniez wspierania procesOw zagospodarowywania
uzytkow rolnych, w szczegdlnosci zwolnione z opodatkowania podatkiem rol-
nym sa grunty niskiej jako$ci oraz grunty zadrzewione i zakrzewione na uzyt-
kach rolnych.



19

Kolejna grupa zwolnien to te, ktore maja przyczynic¢ si¢ do wzrostu pro-
dukcji rolnej, lepszego wykorzystania gruntoéw oraz poprawy struktury agrarnej
gospodarstw rolnych, czyli zwolnienia z tytulu utworzenia lub powigkszenia go-
spodarstwa rolnego, z tytutu nabycia oraz zagospodarowania gruntéw dotych-
czas nieeksploatowanych badz otrzymania ich w drodze wymiany lub scalenia.
Zwolnienie z tego tytutu obowiazuje przez 5 lat, w 6. roku ulga wynosi 75%
wartosci podatku, a w 7. roku 50%. Z podatku rolnego zwolnione sa rowniez
grunty objgte melioracja w roku, w ktorym na skutek prowadzonych robét zo-
staty zniszczone uprawy [Hanusz, Czerski 2004, s. 64—70]. Zwolnienie dotyczy
gruntow nabywanych lub obejmowanych w trwate zagospodarowanie przez po-
datnika do tacznej powierzchni nieprzekraczajacej 100 ha [Ustawa o podatku
rolnym, art. 12].

Zwolnione z podatku rolnego sa rowniez podmioty prowadzace szeroko ro-
zumiang dziatalno$¢ naukowa, naukowo-dydaktyczng oraz dydaktyczna, a mia-
nowicie: uczelnie, publiczne i niepubliczne szkoty, placowki, zaktady ksztatce-
nia i placowki doskonalenia nauczycieli, placowki naukowe Polskiej Akademii
Nauk, jednostki badawczo-rozwojowe oraz przedsigbiorcow o statusie centrum
badawczo-rozwojowego [Ustawa o podatku rolnym, art. 12.1].

Katalog wprowadzonych w odniesieniu do podatku rolnego ulg obejmuje
ulgi o charakterze podmiotowym i przedmiotowym.

Ulga inwestycyjna przystuguje podatnikom, ktorzy poniesli wydatki na bu-
dowg¢ lub modernizacje budynkéw inwentarskich stuzacych do chowu, hodowli
1 utrzymywania zwierzat gospodarskich oraz obiektow stuzacych ochronie $ro-
dowiska, a takze tym, ktorzy poniesli wydatki na zakup i zainstalowanie desz-
czowni, urzadzen melioracyjnych i urzadzen zaopatrzenia gospodarstwa w wodg¢
oraz urzadzen do wykorzystywania na cele produkcyjne naturalnych zrodet ener-
gii. Z tytuhlu ulgi inwestycyjnej mozliwe jest odliczenie od naleznego podatku
rolnego od gruntéw potozonych na terenie gminy, w ktorej zostata dokonana in-
westycja, 25% udokumentowanych naktadow inwestycyjnych przez maksymal-
nie 15 lat [Ustawa o podatku rolnym, art. 13.1-13.2]. Ulga inwestycyjna dotyczy
zarOwno inwestycji na modernizacj¢ gospodarstwa, jak i na instalacj¢ urzadzen
do wykorzystywania na cele produkcyjne wiatru, biogazu, stonca i spadku wod,
majacych na celu ograniczenie negatywnego wptywu produkcji rolniczej na
srodowisko naturalne poprzez promowanie wykorzystywania bardziej proeko-
logicznych, odnawialnych zrodet energii. W odniesieniu do ulgi inwestycyjnej
kontrowersyjne jest jednak, dlaczego dotyczy ona tylko wybranych rodzajow
inwestycji, co odbiega od zasad stosowania ulg inwestycyjnych w innych podat-
kach [por. Etel 2005, s. 444].

Wysokos¢ podatku rolnego jest obnizana (w sposob uzalezniony od rozmia-
roéw strat, niekiedy nawet do zera), jezeli na skutek klgski zywiotowej nastapi-
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ty szczegdlne okolicznosci ostabiajace zdolnos$¢ platnicza podatnika [Hanusz,
Czerski 2004, s. 71].

Ustawodawca uwzglednil rowniez trudniejsze warunki produkcji rolniczej
na terenach gorskich i podgorskich, wprowadzajac obnizona stawke podatku rol-
nego na tych terenach. Obnizka ta wynosi 30% dla gruntoéw klas I, II, IIla, III
i [1Ib oraz 60% dla gruntéw klas I'Va, IV 1 [Vb [Ustawa o podatku rolnym, art.
13b.1].

Ulga przystuguje rowniez w odniesieniu do gospodarstw Zolierzy odbywa-
jacych stuzbe wojskowa lub przeszkolenie wojskowe, co zwiazane jest z obni-
zonymi mozliwo$ciami produkcyjnymi takiego gospodarstwa [Hanusz, Czerski
2004, s. 72].

Dodatkowo, ustawodawca pozwolil rowniez radzie gminy na wprowadzenie
w drodze uchwaly innych niz okreslone w ustawie o podatku rolnym ulg i zwol-
nien o charakterze szczegdlnym [Ustawa o podatku rolnym, art. 13e].

Wigkszo$¢ z obowiazujacych ulg i zwolnien stosowanych w odniesieniu do
podatku rolnego zostata wprowadzona wraz z ustawa o podatku rolnym w 1984 r.
i ma bardzo przestarzala konstrukcjeg, niedostosowana do aktualnych warunkoéw
prowadzenia dziatalno$ci rolniczej. Kolejne proby modyfikowania przepiséw re-
gulujacych ulgi i zwolnienia powoduja jednak, Zze zasady ich stosowania staja si¢
coraz bardziej niejasne [por. Etel 2005 s. 429].

Wptywy z podatku rolnego w catosci zasilaja budzety gmin.

Dochody wiasne gmin

Zgodnie z postanowieniami przyjetej przez Polske 1 marca 1994 r. Europe;j-
skiej Karty Samorzadu Terytorialnego [art. 9], jednostki samorzadu terytorial-
nego maja prawo do posiadania wtasnych zasobow finansowych, ktérymi moga
swobodnie dysponowa¢ w ramach swoich uprawnien. Wsréd dochodéw jedno-
stek samorzadu terytorialnego wyroéznia si¢ dochody wtasne. Wedhlug ustawy
z 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego, docho-
dami wlasnymi gmin sa [Ustawa o dochodach jednostek samorzadu terytorial-
nego, art. 4]:
® wplywy z podatkow (od nieruchomosci, rolnego, lesnego, od srodkoéw trans-

portowych, dochodowego od oséb fizycznych optacanego w formie karty

podatkowej, od spadkoéw 1 darowizn, od czynnosci cywilnoprawnych),

®* wplywy z optat (skarbowej, targowej, miejscowej, uzdrowiskowej i od po-
siadania psow, eksploatacyjnej — 60% udziatu w optacie pobieranej w zwiaz-
ku z wydobywaniem kopalin i surowcéw mineralnych oraz innych optat
uiszczanych na podstawie odrgbnych przepisow),
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dochody z majatku gminy,
spadki, zapisy 1 darowizny na rzecz gminy,
dochody z kar pienigznych i grzywien okre§lonych w odrgbnych przepi-
sach,
® 5% dochodow uzyskiwanych na rzecz budzetu panstwa w zwiazku z reali-
zacja zadan z zakresu administracji rzadowej oraz innych zadan zleconych
ustawami,
odsetki od pozyczek udzielonych przez gming,
odsetki od nieterminowo przekazywanych naleznosci stanowiacych docho-
dy gminy,
® odsetki od srodkow finansowych gromadzonych na rachunkach bankowych
gminy,
dotacje z innych jednostek budzetu samorzadu terytorialnego,
inne dochody nalezne gminie na podstawie odrgbnych przepisow.
dochody z tytutu udziatéw we wptywach od podatku dochodowego od osob
fizycznych zamieszkatych na terenie gminy (udziat 39,34%) oraz od osob
prawnych i jednostek organizacyjnych niemajacych osobowos$ci prawnej,
posiadajacych siedzibg na terenie gminy (udzial 6,71%).
Poza dochodami wtasnymi dochody ogétem gmin stanowia rowniez dotacje
celowe 1 subwencja ogdlna.
Na wykresie 1 przedstawiono wysokos¢ dochodow wilasnych i dochodow
ogotem gmin w latach 1995-2005.
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Wykres 1

Dochody wiasne i dochody ogétem budzetéw gmin oraz udziat dochodéw wiasnych
w dochodach ogétem w latach 1995-2005

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego:
Bank Danych Regionalnych www.stat.gov.pl/bdr
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Okreslane w kwotach nominalnych dochody ogétem i dochody wtasne bu-
dzetow gmin zwigkszaty sie¢ w latach 1995-2005. Udziat dochodow wlasnych
w dochodach ogétem zmienit si¢ znacznie w 1999 r., co spowodowane zostato
reforma terytorialna i zmianami wprowadzonymi przez ustawg z 26 listopada
1998 1. o finansach publicznych, ktora zastapita ustawe z 5 stycznia 1991 r. Pra-
wo budzetowe [Gilowska 1999, s. 79]. W latach 1995-1998 udziat dochodéw
wiasnych w dochodach ogétem gmin nie przekraczat 40% 1 obnizal si¢. W latach
1999-2003 udziat ten utrzymywat si¢ na podobnym poziomie okoto 50% i ulegt
zwigkszeniu w 2004 r., siggajac od tego momentu okoto 54%.

Wzrost udzialu dochodoéw wilasnych w dochodach ogoétem gmin w 2004 r.
byl spowodowany zmianami wprowadzonymi przez ustaweg z 13 listopada
2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego. W zwiazku z likwida-
cja niektérych dotacji celowych z budzetu panstwa (gtownie przeznaczonych na
finansowanie o$§wietlenia drog publicznych), jednostki samorzadu terytorialnego
otrzymaty zwigkszone dochody w postaci dochodéw wlasnych i subwencji ogol-
nej [Informacja... 2005, s. 42].

Na wykresie 2 przedstawiono udziat dochodéw wtasnych w dochodach ogo6-
fem gmin miejskich, miejsko-wiejskich 1 wiejskich.

Udziat dochodéw wiasnych w dochodach ogoétem gmin byt najwyzszy
w gminach miejskich i od 2004 r. przekraczat 62%. Duzo mniejszym udziatem
dochodoéw wiasnych w dochodach ogotem charakteryzowaty si¢ gminy miej-
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Wykres 2

Udziat dochodéw wiasnych w dochodach ogdétem gmin miejskich, miejsko-wiejskich
i wiejskich w latach 1995-2005

Zrédio: Jak na wykresie 1.
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sko-wiejskie. Najmniejszy udzial dochodéow wiasnych wystepowal w gminach
wiejskich 1 nie przekraczal 40%.

Jednym z najwigkszych zroédet dochodow budzetow gmin jest podatek od
nieruchomosci [por. Hanusz, Czerski 2004, s. 13]. W 2005 r. najwazniejszym
zrédlem dochodow wilasnych gmin byt podatek od nieruchomosci (31,2%) oraz
udziat w podatku dochodowym od 0s06b fizycznych (28,1%). Na kolejnych po-
zycjach znajdowaly si¢: pozostate dochody (19,3%), dochody z majatku (7,3%),
podatek rolny (4,3%) oraz udziat w podatku dochodowym od 0s6b prawnych
majacych siedzibeg na terenie gminy (2,0%) [Sprawozdanie... 2005].

Podatek rolny w dochodach wiasnych gmin

Wptywy z podatku rolnego stanowia tylko niewielki udziat w dochodach
gmin: okoto 4-5% w dochodach wtasnych i okoto 2% w dochodach ogétem.

Na wykresie 3 przedstawiono udziat wptywow z podatku rolnego w docho-
dach wtasnych i w dochodach ogdétem gmin w latach 2000-2005.

Udziat wptywow z podatku rolnego w dochodach wiasnych gmin zwigkszat
si¢ do 2003 r. osiagajac wielkos¢ 5,1%, a w kolejnych dwoch latach ulegat zmniej-
szeniu. Udziat wptywow z podatku rolnego w dochodach ogotem gmin podlegat
podobnym zmianom w czasie i zawierat si¢ w przedziale od 2,1 do 2,4%.

Udziat wptywu z podatku rolnego w dochodach witasnych jest istotny
w gminach wiejskich i miejsko-wiejskich, majac jednoczesnie jedynie marginal-
ne znaczenie w gminach miejskich. Na wykresie 4 przedstawiono udziat podatku
rolnego w dochodach wtasnych gmin miejskich, miejsko-wiejskich i wiejskich.
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Zrédio: Sprawozdania z wykonania budzetéw gmin za lata 2000-2005, Ministerstwo Fi-
nansow RP.
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Udziat wptywow z podatku rolnego w dochodach witasnych gmin wiejskich, miejsko-wiej-
skich i miejskich w latach 1995-2005

Zrédio: Jak na wykresie 1.

Znaczne zmniejszenie udziatu wptywu z podatku rolnego w dochodach
whasnych gmin w 1999 r. spowodowane zostalo wspomniang wczesniej refor-
ma terytorialng i zmianami wprowadzonymi przez ustawg z 26 listopada 1998 r.
o finansach publicznych [Gilowska 1999, s. 79]. Nie byto to jednak spowodo-
wane znacznym obnizeniem wpltywow z podatku rolnego, a prawie dwukrotnym
wzrostem wysokosci dochodow wtasnych gmin z okoto 15 mld zt w 1998 1. do
okoto 26 mld zt w 1999 r.

Wplywy z podatku rolnego miaty marginalny udziat w ksztattowaniu do-
chodow wiasnych gmin miejskich, stanowiac ponizej 0,5%. Wigksze znacze-
nie mialty w gminach miejsko-wiejskich — ksztattowaty si¢ na poziomie okoto
10% dochodow wiasnych do 1998 r. i na poziomie okoto 5% od 1999 r. Zgodnie
z oczekiwaniami, udzial wptywow z podatku rolnego w dochodach wtasnych
gmin jest najwigkszy dla gmin wiejskich. Ksztattowal si¢ on na poziomie okoto
20% do 1998 r. 1 okoto 10% od 1999 r.

Udzial wplywow z podatku rolnego w dochodach wiasnych gmin podlegat
réwniez zrdéznicowaniu terytorialnemu. Odpowiednie dane dla wojewodztw za-
mieszczono w tabeli 1.

We wszystkich wojewodztwach udziat wplywéw z podatku rolnego
w dochodach wilasnych zmniejszyt si¢ znacznie w 1999 r. Od tego roku udziat
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Tabela 1
Udziat wptywow z podatku rolnego w dochodach wiasnych gmin wedtug wojewdédztw
w latach 1995-2005 (w %)

Wojewddztwo | 1995|1996 | 1997 | 1998 | 1999|2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
Dolnoslgskie 6,0 | 55|48 |41 126 |23 |24 |25|24|22]|20

Kujawsko- 1210797 | 90|51 | 46|47 |44 |44]|39]36
-pomorskie

Lubelskie 152146 | 131|136 | 7.9 | 74 | 7.6 | 75 | 7.8 | 6.7 | 6.3
Lubuskie 51|62 | 55|53 |32 | 27 |29 | 28 |29 | 27 | 26
L6dzkie 65|69 | 58 | 56 | 29 | 25 | 25 | 25 | 25 | 2.2 | 2.1

Matopolskie 51149142 (4221|1919 [19]22 19|19
Mazowieckie 3813313027 (15|14 1411416 |13 |11

Opolskie 108|11.9] 95 [100] 6,0 | 51 | 51 | 55 | 52 | 48 | 47
Podkarpackie 88 |85 |77 |78 |43 |36 |38 37|46 |41 ]| 39
Podlaskie 108103 | 89 | 89 | 53 | 47 | 49 | 48 | 47 | 3.7 | 35
Pomorskie 53 | 52 | 46 | 39 | 23 | 20 | 21 | 214 | 21 | 18 | 1.8
Slaskie 18 |18 |16 |17 |07 |06 | 06|06 |08 06] 06
Swictokrzyskie | 9,8 | 9,7 | 84 | 84 | 48 | 45 | 47 | 46 | 47 | 4.2 | 41
Yr‘]’f;grnssk'?g' 11,5120 11,0|104| 62 | 54 | 58 | 59 | 60 | 51 | 51

Wielkopolskie | 90 | 82 | 79 | 75|38 |32 |33 |33 |31]|27]25

Zachodnio- | 4 | 69 | 68 | 58 [ 36 |34 |37 |37 |37 |33 |30
pomorskie

POLSKA 65162 |56 [53[]29|26]|26]|26]28]|24]|22

Zrédio: Jak na wykresie 1.

ten dla gmin kazdego wojewddztwa utrzymywat si¢ na zblizonym poziomie
w poszczegdlnych latach. Najmniejszym udziatem wptywow z podatku rolne-
go w dochodach wtasnych gmin charakteryzowaty si¢ silniej uprzemystowione
obszary, przede wszystkim wojewodztwo $laskie. Najwigkszy udziat podatku
rolnego w dochodach wiasnych odnotowaty gminy wojewddztw: lubelskiego,
warminsko-mazurskiego oraz opolskiego. Na rysunku 1 przedstawiono zrozni-
cowanie przestrzenne udziatu podatku rolnego w ksztalttowaniu dochodow wtas-
nych gmin wedtug $redniego udziatu z lat 1999-2005.

Przecigtny udzial wpltywow z podatku rolnego w dochodach wiasnych gmin
w latach 19992005 nie przekraczatl 2,5% w wojewddztwach: §laskim, mazowie-
ckim, matopolskim, pomorskim, dolnoslaskim i t6dzkim, natomiast przekraczat
5% w wojewodztwach: lubelskim, warminsko-mazurskim i opolskim.
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Rysunek 1
Sredni udziat wptywow z podatku rolnego w dochodach wtasnych gmin w latach 1999—
—2005

Zrédio: Jak na wykresie 1.

Podsumowanie

W opracowaniu przedstawiono i przeanalizowano podatek rolny jako Zrédlo
dochodow wiasnych gmin. Udziat dochodéw wilasnych w dochodach ogotem
gmin zwigkszyt si¢ po 1999 r., co bylo spowodowane zmianami w prawie. Jed-
noczesnie jednak ze wzrostem udziatu dochodéow wtasnych w dochodach ogo-
tem zmniejszyt si¢ udziat wptywow z podatku rolnego w dochodach wlasnych
gmin.

Najwigkszym udziatem dochodéw wiasnych charakteryzuja si¢ gminy miej-
skie, najmniejszym gminy wiejskie. Najwigkszym udzialem wptywu z podatku
rolnego w dochodach wtasnych charakteryzowaty si¢ gminy wojewddztw: lubel-
skiego, warminsko-mazurskiego oraz opolskiego.
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Agricultural Tax as a Source of Communal Own
Revenue

Abstract

In the paper agricultural tax as a source of communal own revenue is presen-
ted. The share of agricultural tax in communal own revenue increased in 1999,
when communal own revenues increased. Parish were characterized by higher
share of agricultural tax in own revenue than municipality. The share was also
territorially diverse.
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Zastosowanie strategii zabezpieczajacej
przed ryzykiem zmiany kursu walutowego
w kontraktach futures na Warszawskiej
Gieldzie Towarowej

Wstep

Na Warszawskiej Gietdzie Towarowej (WGT) wystgpuja dwa rodzaje ryn-
kéw: rynek gotowkowy oraz rynek terminowy. Notowane sa kontrakty termino-
we na towary rolne 1 instrumenty finansowe. Kontrakty moga by¢ stosowane do
zabezpieczania si¢ przed niekorzystna zmiana cen na rynku gotowkowym.

Celem opracowania jest przedstawienie strategii zabezpieczajacych przed
ryzykiem zmiany kursu walutowego przez kupno lub sprzedaz kontraktéw futu-
res na euro.

Przedmiotem obrotu na rynku terminowym sa kontrakty opcyjne i kontrakty
futures. Ze wzgledu na instrument bazowy, na ktory sa wystawiane, notowane
sq trzy grupy kontraktow futures!:

— kontrakty oparte na kursach walut (USD, EUR, CHF, GBP),
—  kontrakty na stopy procentowe,
—  kontrakty na towary rolne.

Na warszawskim parkiecie handel odbywa si¢ za posrednictwem biur ma-
klerskich, w obrocie moga tez uczestniczy¢ niezalezni handlowcy po spehie-
niu odpowiednich warunkow. Na $wiecie sa dwa sposoby zawierania transakcji:
transakcje zawierane tradycyjnie na parkiecie 1 elektronicznie. Gieldy stosuja
trzy rodzaje technik zawierania transakcji. Najbardziej popularny jest system
open outery, stosowany rowniez na WGT. W systemie open outery transakcja
terminowa moze zosta¢ zawarta jedynie za posrednictwem brokera lub maklera
zarejestrowanego przez cztonka gietdy, znajdujacego si¢ w obrgbie pitu prze-
znaczonego do zawierania transakcji dotyczacych danego rodzaju kontraktu ter-
minowego. Makler lub broker stara si¢ zrealizowac zlecenie klienta, zglaszajac
ofertg w picie lub przyjmujac ofert¢ innego brokera. Transakcje terminowe sa

'"WGT S.A., Przewodnik po futures, Warszawa 2002.
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zawierane w trakcie sesji gietdowych. Przy wysokiej ptynnosci kontrakty sa in-
strumentem umozliwiajacym spekulacje rowniez na rynku znizkujacym, kreuja
zyski przy spadkach cen na gieldzie.

Obrot kontraktami futures na WGT

W potowie 1997 roku zostal uruchomiony rynek kontraktéw opcyjnych na
towary rolne. Do obrotu wprowadzono opcje kupna i sprzedazy na pszenicg,
zyto, kukurydzg, pottusze wieprzowe i ¢wierci wotowe. Opcje gotowkowe zosta-
ty wybrane dla przygotowan do uruchomienia rynku kontraktow futures. Stabos-
cia tego rynku jest uzaleznienie od jednego emitenta, wystawca opcji pozostaje
Agencja Rynku Rolnego. Aktywnos$¢ rynku opcji pozostaje pochodna obecnej
polityki ARR w zakresie dziatalno$ci interwencyjnej. Podejmowane przez gietdg
proby zdywersyfikowania grupy emitentdw opcji nie doprowadzity do jej roz-
szerzenia.

W pierwszym okresie rozwoju kontraktow terminowych na WGT rozpoczg-
to réwniez notowania walutowymi kontraktami futures, byly to gtéwnie kontrak-
ty na USD i EUR. W styczniu 1999 roku uruchomiono obroét kontraktami futures
na kurs dolara amerykanskiego, marki niemieckiej oraz notowan pszenicy kon-
sumpcyjnej i paszowej. W tym samym roku gietda uruchomita obrét kontraktami
futures na stopy procentowe, stawki WIBOR jedno- i trzymiesigczne, a kontrakt
na kurs marki niemieckiej zostat zastapiony kontraktem na kurs euro.

WGT, na wzor innych zagranicznych gield towarowych, wprowadzita do
obrotu oprocz kontraktow towarowych roéwniez kontrakty na instrumenty finan-
sowe. Wykorzystano podobienstwo systemu obrotu i gwarancji transakcji ter-
minowych dla kontraktow towarowych i finansowych. Rynek towarowy, gdzie
instrumentem bazowym sa towary, jest w Polsce stabiej rozwinigty niz rynek
finansowy. Wigkszo$¢ obrotow koncentruje si¢ na rynku finansowym, przede
wszystkim na rynku kontraktow walutowych. Wsrod przyczyn znikomego obro-
tu kontraktami terminowymi na gietdach towarowych nalezy wymieni¢?:

— brak wiedzy uczestnikdw rynku na temat praktycznego zastosowania tych
kontraktow,

—  mala plynnos¢ rynku,

— mala aktywnos$¢ animatoréw rynku, market-makerow, ktorymi moga by¢
przedsigbiorstwa przetwoércze z branzy zbozowej, migsnej lub duze insty-
tucje finansowe.

%Birski A., Stan i perspektywy rozwoju gietd towarowych w Polsce na tle doswiadczen zagranicz-
nych. Rynek terminowy — cz¢$¢ I1, Olsztyn 2003, s. 90.
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W latach 1999-2005 wolumen obrotu kontraktami walutowymi futures na

WGT ulegt zmniejszeniu o 40,3% (tab. 1).

Tabela 1

Wolumen obrotu kontraktami futures na WGT S.A. w latach 1999-2005
E(;’rf’tf:‘kféw 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
USD—-10000 | 24 144 | 19779 | 1803 | 2596 | 3500 | 1664 | 2126
USD — 50 000 0 0 0 0 0 2822 | 7417
EUR-10000 | 9817 | 9685 | 426 866 | 4464 | 5031 | 1169
EUR — 50 000 0 0 0 0 0 4556 | 4995
EUR — 10 000 0 349 42 937 | 11000 | 10500 | 325
EUR — 50 000 0 0 0 0 100 | 2348 | 2843
CHF — 50 000 0 0 100 | 2677 | 615 94 390
USD/CHF 0 0 0 0 0 0 12
GBP/USD 0 0 0 0 0 0 6
GBP/PLN 0 0 0 0 0 0 40
EUR/PL 229 534 0 51 53 70 238
g_tl’e"t%?gje 0 0 0 9 44 11 10
gﬁ’;‘gﬁg’e 0 0 0 49 161 89 12
?(;’_'l'ga‘i’f 0 0 0 42 70 23 3
Opcje CHF 0 0 0 0 0 0 1
Opcje PP 0 0 0 0 0 0 8
Opcje EUR 0 0 0 78 139 566 190
/(Ejpscéf EUR/ 0 0 0 400 2 1002 | 277
Opcje USD 0 0 350 17 86 273 355
Razem 34190 | 30347 | 2721 | 7722 | 20234 | 29149 | 20 417

Zrédio : Obliczenia wtasne na podstawie danych WGT S.A.

Poczatkowe lata notowan (1999-2000) byty udane, wolumen obrotu wynosit
okoto 30 tys. rocznie. W nastgpnych dwoéch latach nastapito drastyczne obnizenie
obrotéw. Od 2003 roku wolumen obrotu kontraktami futures wzrdst ponownie

1 jest do dzisiaj na zblizonym poziomie okoto 20 tys. rocznie.

Spadek obrotow w 2005 roku w poréwnaniu z 1999 rokiem jest spowodowa-
ny nie tyle przez wycofywanie si¢ inwestorow z Warszawskiej Gietdy Towaro-
wej, ile przez zwigkszenie warto$ci pojedynczego kontraktu walutowego. Wigk-
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szos$¢ inwestorow zastapita kontrakty na 10 tys. euro i dolara amerykanskiego
kontraktami futures na 50 tysigcy. Kontrakty cieszace si¢ najwigkszym zainte-
resowaniem na WGT to w kolejnosci ich udziatu w rynku: walutowe kontrakty
futures, opcje na futures (USD/PLN, EUR/PLN, CHF/PLN, USD/EUR), futures
na obligacje 2-, 5- i 10-letnie. Gléwnym celem inwestorow na terminowych ryn-
kach walutowych jest zabezpieczenie swoich transakcji na rynku gotowkowym
oraz spekulacja.

Zasady ustalania cen kontraktéw terminowych

W odniesieniu do obrotu kontraktami finansowymi nie obowiazuja limity
dziennej zmiany ceny kontraktu. Jednak w przypadku, gdy zmiana ceny w cia-
gu sesji przekroczy poziom zabezpieczany zebranymi przez Izbg Rozliczeniowa
depozytami zabezpieczajacymi, [zba moze wezwac cztonkow gietdy do uzupet-
nienia brakujacych depozytow.

Przy ustalaniu cen kontraktow terminowych na towary rolne limity dziennej
zmiany ceny sa okreslane w specyfikacji kontraktu. Dotyczy to kontraktow ter-
minowych zar6wno na zboza, jak i zywiec wieprzowy. Wszystkie ceny zawiera-
nych transakcji na zboza sa cenami zboza zatadowanego na wagony lub samo-
chody cigzarowe w licencjonowanym magazynie gieldowym. W szczegolnych
przypadkach Zarzad Gietdy moze podja¢ decyzj¢ o zwigkszeniu lub zmniejsze-
niu dziennego limitu zmiany ceny. Niedopuszczalne jest sktadanie ofert kup-
na lub sprzedazy kontraktow, gdy oferowana cena nie miesci si¢ w przedziale
wyznaczonym przez przedzial dziennej zmiany ceny okreslony w specyfikacji
kontraktu.

Gielda prezentuje w trakcie sesji informacje o cenach zawieranych transak-
cji, dotycza one:

— ceny ostatniej zawartej transakcji,

— ceny ostatniej oferty kupna,

— ceny ostatniej oferty sprzedazy,

— ceny otwarcia,

— ceny zamknigcia,

— dziennej i finalnej ceny rozliczeniowe;j.

Cena otwarcia jest ceng pierwszej transakcji na danej sesji. Gdy zadna trans-
akcja nie zostanie zawarta w pierwszym przedziale czasowym danej sesji, cena
otwarcia jest cena zamknigcia z poprzedniej sesji, a w pierwszym dniu notowa-
nia kontraktu ceng ustala Zarzad Gietdy.

Dzienna cena rozliczeniowa kontraktu jest rOwna cenie zamknigcia na sesji
danego dnia. Finalna cena rozliczeniowa kontraktu walutowego jest rowna kur-
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sowi $redniemu danej waluty, ustalonemu przez NBP na fixingu w ostatnim dniu
obrotu kontraktem.

Finalna cena kontraktow opartych na stopach procentowych jest roéwna
stawkom 1- lub 3-miesigcznego WIBOR-u w ostatnim dniu obrotu miesigca wy-
konania.

Finalna cena kontraktoéw na zywiec wieprzowy jest rowna indeksowi cen
skupu zywca wieprzowego WGT-Pekpol oglaszanemu we wtorek nastepujacy
po ostatnim dniu obrotu.

Po zakonczeniu sesji w ostatnim dniu obrotu danym kontraktem Izba ustala
finalng ceng rozliczeniowa, a nastgpnie zamyka wszystkie otwarte na tym kon-
trakcie pozycje. Odpowiednie konta cztonkoéw sa obciazane lub uznawane wyni-
kajacymi z zamknigcia kwotami.

Na wielu gietdach §wiatowych, gdzie handluje si¢ kontraktami walutowymi,
przewidywana jest faktyczna dostawa waluty; sa to transakcje futures rzeczy-
wiste. W takim przypadku, jezeli inwestor nie zdecyduje si¢ na wczesniejsze
zamknigcie pozycji przez zajgcie pozycji odwrotnej, to w dniu wygasnigcia kon-
traktu musi naby¢ walut¢ (przy pozycji dlugiej) lub sprzeda¢ walutg (przy pozy-
cji krotkiej) 1 zaptaci¢ za nig lub otrzymac kwotg réwna iloczynowi ostatecznej
ceny rozliczeniowej 1 warto$ci nominalnej kontraktu, gdy sa to kontrakty nie-
rzeczywiste futures.

Na WGT, wzorem §wiatowych trendow, przyjeto model rozliczenia gotow-
kowego przy kontraktach futures nierzeczywistych. Nie ma fizycznej dostawy
przedmiotu kontraktu, czyli waluty, a rozliczenie polega na wyptacie w walucie
krajowej r6znicy pomigdzy cena (kursem waluty) ustalona w kontrakcie futures
a ostateczna cena rozliczeniowa. Kontrakt walutowy jest w tym przypadku kon-
traktem na ceng waluty (kurs), a nie na nig sama.

Z ekonomicznego punktu widzenia obie formy rozliczania kontraktu do-
prowadzaja do zabezpieczenia si¢ przed ryzykiem walutowym. W pierwszym
przypadku nabywca kontraktu otrzymuje walut¢ obca po z gory ustalonej cenie,
w drugim otrzymuje kwotg pienigdzy, ktora rekompensuje mu koszt nabycia wa-
luty na rynku gotéwkowym.

Strategie zabezpieczajace z wykorzystaniem
kontraktow futures

Kontrakty terminowe sa instrumentem zabezpieczajacym inwestorow przed
réznymi rodzajami ryzyka. Wielu inwestoréw wykorzystuje kontrakty futures
jako zabezpieczenie przed konkretnym rodzajem ryzyka. Oprécz nich stosowa-
ne sa rowniez inne narzedzia:
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— klauzule waloryzacyjne, przewidujace zmiang wartosci transakcji w przy-
padku zmiany kursu waluty kontraktu,

— zawieranie kontraktow z partnerami zagranicznymi w walucie krajowej,

— matching, polegajacy na wewngtrznej kompensacie naleznosci i zobowiazan
denominowanych w jednej walucie; wowczas na ryzyko walutowe narazone
jest saldo firmy (warto$¢ netto),

— covering — zaciaganie pozyczki w walucie zagranicznej 1 jej sprzedaz
w transakcji natychmiastowej na rynku kasowym,

— ubezpieczenie ryzyka kursowego w firmie ubezpieczeniowej,

— rzadowe gwarancje rzadowe.

Doskonata transakcja zabezpieczajaca to taka, ktéra catkowicie eliminu-
je ryzyko. W praktyce transakcje takie wystepuja bardzo rzadko, jak bowiem
stwierdzil jeden z makler6w?: ., The only perfect hedge is in a Japanese garden”
— ,,Doskonate zywoptoty mozna spotkac tylko w japonskich ogrodach”.

Analiza transakcji zabezpieczajacych jest oparta przede wszystkim na skon-
struowaniu strategii zabezpieczajacej jak najbardziej zblizonej do doskonate;.

Argumenty za stosowaniem transakcji zabezpieczajacych sa oczywiste.
Wigkszo$¢ przedsigbiorstw dzialajacych na rynku rolnym nie dysponuje me-
todami czy narzedziami, ktore umozliwityby doktadne prognozowanie kurséw
walutowych. W takim przypadku stosowane jest zabezpieczenie przed ryzykiem
wynikajacym z fluktuacji kurséw walutowych i skoncentrowanie si¢ na dziatal-
nos$ci podstawowej. Stosujac strategie zabezpieczajace, przedsigbiorstwa unikaja
niekorzystnych zmian, takich jak gwattowna aprecjacja czy deprecjacja waluty.

Krétkie i dlugie pozycje zabezpieczajace

Kroétkie pozycje zabezpieczajace® to transakcje polegajace na zajeciu pozycji
krotkiej w kontraktach futures, czyli sprzedazy kontraktu na instrument bazowy.
Transakcje takie powinien stosowac inwestor-eksporter, ktory jest posiadaczem
aktywoOw i1 spodziewa si¢ sprzedac je w okreslonym momencie w przysztosci, np.
rolnik hodujacy nierogacizng lub uprawiajacy pszenice, ktore zamierza sprzedac
za kilka miesigcy.

Krétka pozycja zabezpieczajaca moze by¢ roOwniez zastosowana przez
inwestora, gdy nie jest jeszcze posiadaczem aktywow, ale oczekuje otrzymania
ich w przysztosci.

3Hull J. Kontrakty terminowe i opcje. Wprowadzenie, WIG PRESS, Warszawa 1997 s. 91.
“Elton E., Gruber M., Nowoczesna teoria portfelowa i analiza papieréw wartosciowych,
WIG PRESS, Warszawa 1998, s. 778.
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Kroétka pozycja zabezpieczajaca wiaze si¢ ze strata w sytuacji wzrostu kursu
wymiany 1 daje zysk, gdy kurs ten spada. W ten sposob zostaje wyeliminowane
ryzyko kursowe eksportera.

Transakcje zwiazane z zajeciem diugiej pozycji w kontraktach futures sa
zwane dhlugimi pozycjami zabezpieczajacymi. Strategie takie stosuje inwestor,
gdy ma zamiar naby¢ okreslone aktywa w przysztosci 1 chce aktualnie ustali¢
cen¢ zakupu. Dluga pozycja zabezpieczajaca wiaze sig ze strata w sytuacji spad-
ku kursu wymiany i daje zysk, gdy kurs ten wzrasta. W ten sposob zostaje wyeli-
minowane ryzyko kursowe importera.

Model zastosowania strategii zabezpieczajacej
w kontraktach futures na euro

Inwestor dziatajacy na rynku zboza zamierza w okresie zniw skupic¢ 50 tys.
ton zboza od rolnikow, a nastgpnie w listopadzie odsprzeda¢ zakupione wczes-
niej zboze Agencji Rynku Rolnego. W czerwcu 2006 r. listopadowa interwencyj-
na cena kupna pszenicy Agencji Rynku Rolnego wynosita 101,31 euro za tong.
Na zakup zboza inwestor zamierza zaciagna¢ kredyt bankowy w maksymalne;j
wysokosci 20 mln zt, ktory zostanie uruchomiony w sierpniu. Sptata kredytu
bedzie jednorazowa, w listopadzie, ze srodkow otrzymanych z ARR za 50 tys.
ton pszenicy.

Prowizja za udzielony kredyt oraz za gotowos$¢ wynosi 0,15% nominatu kre-
dytu, tj. 30 tys. zl, ptatna z géry, w momencie udzielania kredytu.

W momencie badania oplacalnosci przedsigwzigcia kurs EUR/PLN wy-
nosit 4,0565. Przychod ze sprzedazy pszenicy przy takim kursie wynositby
20 548 200,75 PLN, a zysk brutto, po potraceniu sptaty kredytu i kosztéw jego
obstugi, 261 200,75 PLN.

Analiza kosztow i zalezno$ci wyniku ekonomicznego catego przedsigwzig-
cia od ryzyka kursu walutowego zostala przeprowadzona ponize;j.

Wynik analizy wrazliwo$ci zysku brutto w zaleznos$ci od ksztattowania si¢
kursu EUR/PLN przedstawiono na rysunku 1.

Z przedstawionego wykresu wynika, iz wynik ekonomiczny przedsigwzigcia
inwestycyjnego zalezy od poziomu kursu EUR/PLN w listopadzie, w momencie
gdy inwestor otrzyma od ARR $rodki za dostarczone zboze w wysokosci 101,31
euro/tong. Gdy kurs EUR/PLN wzro$nie powyzej 4, przedsigwzigcie inwestycyj-
ne przyniesie zysk, gdy spadnie ponizej 4 — strate.

W celu minimalizacji negatywnego wptywu na wynik finansowy ryzyka
spadku kursu walutowego (umocnienia si¢ ztotego) nalezy dokonaé sprzedazy
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kontraktu futures na euro notowanego na WGT. Badanie efektywnosci zabezpie-
czenia obejmuje analiz¢ dwdch scenariuszy: optymistycznego i pesymistycznego.
W scenariuszu optymistycznym zaktadamy, iz kurs EUR/PLN wzro$nie do
4,25, co z punktu widzenia inwestora byloby korzystne.
W scenariuszu pesymistycznym zaktadamy, iz kurs EUR/PLN spadnie do
3,85, co z punktu widzenia inwestora bytoby niekorzystne.

Strategia hedge w scenariuszu optymistycznym (tab. 2)

W czerwcu zapadla decyzja inwestora o zabezpieczeniu kursu EUR/PLN
na poziomie 4,0565. Dla realizacji takiego zabezpieczenia inwestor otwiera
pozycje krotka w grudniowych kontraktach futures na kurs EUR/PLN, symbol
EHDECO06. W razie wzrostu kursu powyzej poziomu 4,0565 inwestor poniostby
strat¢ na transakcji zabezpieczajacej, wyréwnang zyskami na rynku gotéwko-
wym pszenicy.

Liczba kontraktow sprzedanych — 101 sztuk, wyliczona nastgpujaco:

Warto$¢ przychodow w euro:

50 000 ton x 101,31 euro/tong = 5 065 500,00

1 kontrakt kurs EUR/PLN na 50 000 EUR

Prowizja domu maklerskiego: 101 x 54 PLN = 5454 PLN

Gdyby inwestor zastosowal strategie hedge kursu waluty na poziomie 4,0565
PLN, a kurs wzrdstby do 4,25, to nie zarobitby na wzroscie kursu, poniewaz do-
datkowy przyptyw powstaty w wyniku korzystnej zmiany kursu walutowego na
rynku kasowym zostalby przeznaczony na zniwelowanie straty na rynku termi-
nowym.
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Tabela 2

Strategia hedge w scenariuszu optymistycznym

Wyszczegdlnienie PLN
Przychod ze sprzedazy pszenicy 21528 375,00
Sptata kredytu, prowizji i odsetek 20 287 000,00
Prowizja domu maklerskiego 5 454,00
Strata na kontrakcie futures 977 175,00
Zysk brutto 258 746,00

Zrédto: Obliczenia wiasne.

Strategia hedge w scenariuszu pesymistycznym (tab. 3)

W czerwcu zapadla decyzja inwestora o zabezpieczeniu kursu EUR/PLN
na poziomie 4,0565. Dla realizacji takiego zabezpieczenia inwestor otwiera
pozycje krotka w grudniowych kontraktach futures na kurs EUR/PLN, symbol
EHDECO06. W przypadku spadku kursu ponizej poziomu 4,0565 inwestor otrzy-
matby dodatkowy przeptyw z transakcji zabezpieczajacej, wyrownujacy straty
poniesione na rynku gotowkowym pszenicy.

Liczba kontraktéw sprzedanych — 101 sztuk.

Gdyby inwestor zastosowal strategi¢ hedge kursu waluty na poziomie 4,0565
PLN, a kurs spadiby do 3,85, to zarobilby na spadku kursu na rynku termino-
wym, natomiast na rynku kasowym poniostby straty.

Tabela 3
Strategia hedge w scenariuszu pesymistycznym

Wyszczegolnienie PLN

Przychdd ze sprzedazy pszenicy 19 502 175,00
Sptata kredytu, prowizji i odsetek 20 287 000,00
Prowizja domu maklerskiego 5 454,00
Strata na kontrakcie futures —1042 825,00
Zysk brutto 252 546,00

Zrédto: Obliczenia wiasne.

Podsumowanie

Efektywnos¢ zabezpieczenia przed ryzykiem walutowym przy dwoch sce-
nariuszach przedstawiono w tabeli 4.
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Tabela 4
Efektywnos¢ zabezpieczenia przed ryzykiem walutowym przy dwéch scenariuszach
Scenariusz Scenariusz
Zysk brutto optymistyczny pesymistyczny
kurs 4,25 kurs 3,85
Z transakcji niezabezpieczonej 1241 375,00 —784 825,00
Z transakcji zabezpieczonej 258 746,00 252 546,00

Zrodio: Obliczenia wiasne.

Powyzsza analiza wykazala, iz dzigki strategii hedge zminimalizowano ne-
gatywny wplyw ryzyka walutowego na ostateczny wynik finansowy przedsig-
wzigcia sprzedazy pszenicy. Zapewniono inwestorowi zysk z catej transakcji na
poziomie okoto 260 tys. PLN. Réznica wynika z faktu niedoubezpieczenia kwo-
ty 15500 euro (przy wyznaczaniu liczby kontraktéw dokonano zaokraglenia
w dot).

W niektorych przypadkach moze nastapi¢ sytuacja, w ktorej strategia zabez-
pieczajaca moze spowodowaé znaczne zmniejszenie przeptywow pieni¢znych
przy korzystnych zmianach kursowych w wyniku straty na transakcjach futures.
Tego rodzaju dziatanie wydaje si¢ sprzeczne z celami strategii hedge, nalezy
jednak zauwazy¢, iz podstawowym celem strategii zabezpieczajacych nie jest
osiaganie zyskow, lecz ograniczanie ryzyka.

Stosowanie strategii hedge powoduje, iz straty sa minimalizowane, ale zyski
réwniez.
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The use of Hedging against Risk of Exchange Rate
Changes in Futures Quoted on the Warsaw Commodity
Exchange

Abstract

On the Warsaw Commodity Exchange there are quoted futures on agricultu-
ral goods and financial instruments. Futures can be used to hedge against unfa-
vourable changes on the cash market.

In the paper the model of hedging use in futures on euro was presented. Two
scenarios of hedging use were worked out: pessimistic and optimistic.

The analysis showed, that thanks to sale hedging, within both of the scena-
rios, a negative impact of foreign exchange risk on the financial result of wheat
sale on the cash market was minimised. An investor was secured of profit from
the transaction at the level of 260,000 zloty.
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Minimalne wynagrodzenie za prace w Polsce
i wybranych krajach swiata

Wstep

Wynagrodzenie minimalne jest z jednej strony podstawowa gwarancja
ochrony pracownika przed wyzyskiem ze strony pracodawcy, z drugiej jednak
strony stanowi istotna przeszkod¢ w zwalczaniu bezrobocia. Ptaca minimalna
stanowi wynagrodzenie, jakie moze otrzymac pracownik zatrudniony w pelnym
wymiarze czasu pracy, wykonujacy prace najprostsze w kraju lub w grupie spo-
leczno-zawodowej, dla ktorej jest ono ustalone”.

Ptaca minimalna powinna by¢ ustalona na poziome pozwalajacym na ,,go-
dziwe” zaspokajanie potrzeb podstawowych. Probg okreslenia poziomu ptacy
godziwej podjal Komitet Niezaleznych Ekspertéw Rady Europy. Komitet ten
uznal, ze punktem wyjscia do okreslenia poziomu tej placy powinna by¢ ptaca
przecigtna. Zdaniem ekspertdw, wynagrodzenie godziwe powinno ksztaltowac
si¢ na poziomie 68% ptacy przecictnej w danym kraju. Polska ratyfikowata arty-
kut 4 Europejskiej Karty Spotecznej z pominigciem ustgpu 1, dotyczacego wias-
nie prawa do wynagrodzenia godziwego — gwarancje polskiego ustawodawstwa
skupiaja si¢ na okresleniu wynagrodzenia minimalnego, co nie oznacza godzi-
wego. Kategoria ptacy minimalnej nie przyczynia si¢ do ograniczenia ubdstwa
(w odrdznieniu od kategorii ptacy godziwej). Badania wskazuja, ze duza czgs¢
wzrostu ptacy minimalnej nie jest trafnie adresowana, gdyz przynosi raczej ko-
rzysci gospodarstwom o dochodach srednich i wysokich. Dzieje si¢ tak dlate-
go, ze jest punktem odniesienia systemow ptacowych w firmach, okresla wiele
sktadnikow wynagrodzen i §wiadczen spotecznych. Stad wzrost ptacy minimal-
nej pociaga za soba ogdlny wzrost ptac w firmach. Z kolei poziom ptacy mini-
malnej jest na tyle niski, Ze nie daje ona mozliwos$ci godziwego zycia.

Artykul ma na celu charakterystyke wynagrodzenia minimalnego w Polsce oraz
w wybranych krajach europejskich i USA. W pierwszej czgSci opracowania przed-
stawiono histori¢ minimalnego wynagrodzenia w Polsce. Nastepnie przeanalizowa-
no zmiany w jego wysokosci oraz jego relacje do wynagrodzenia przecigtnego.

'Na podstawie ustawy z 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace.
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Historia minimalnego wynagrodzenia za prace
w Polsce

Poziom najnizszego wynagrodzenia ustalany jest w Polsce od 1956 r. Jego
rola w systemie plac oraz przyznawaniu innych $wiadczen w ciagu lat ulegata
licznym zmianom. Zawsze jednak byta to kategoria okreslajaca minimalny gwa-
rantowany przez panstwo poziom catosci lub czg$ci wynagrodzenia za pracg.

Do 1977 r. najnizsze wynagrodzenie stanowito gwarantowany wszystkim
pracownikom poziom tacznego wynagrodzenia w pelnym wymiarze czasu pra-
cy. W latach 1977-1981 poziom minimalnego wynagrodzenia stuzyt gtownie
do budowy tabel stawek wynagrodzenia i byt ustalany jako minimalna stawka
wynagrodzenia zasadniczego w najnizszej kategorii zaszeregowania. W latach
1982-1986 ustalano zaréwno poziom najnizszego wynagrodzenia, jak i wyso-
ko$¢ najnizszej stawki wynagrodzenia zasadniczego w najnizszej kategorii za-
szeregowania.

Od lipca 1986 r. do sierpnia 1990 r. wysoko$¢ najnizszego wynagrodzenia
stanowila jednocze$nie najnizsza stawk¢ wynagrodzenia zasadniczego w najniz-
szej kategorii zaszeregowania. Przyjecie takiego zatozenia powodowato, ze przy
kazdorazowym podnoszeniu minimalnej pensji rosty rowniez wynagrodzenia
pracownikow lepiej zarabiajacych?.

Od 1 wrzesnia 1990 r. przyjgto nowa zasadg ustalania najnizszego wyna-
grodzenia, jako kwoty petnego wynagrodzenia gwarantowanego pracownikom
za pelny miesigczny wymiar czasu pracy, niezaleznie od posiadanych przez nich
kwalifikacji 1 zaszeregowan osobistych, a takze niezaleznie od liczby i rodzaju
stosowanych w zaktadach pracy sktadnikow wynagrodzenia.

Do 1990 r. wysoko$¢ najnizszego wynagrodzenia ustalata Rada Ministrow
w drodze uchwaty. Od 1990 r. o jego wysokosci stanowily zarzadzenia ministra
pracy i polityki socjalnej. Od 1998 r. do konca 2002 r. poziom najnizszego wy-
nagrodzenia okreslany byl w rozporzadzeniach ministra pracy.

Wejscie w zycie ustawy z 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wyna-
grodzeniu za pracg zakonczyto okres okreslania najnizszego wynagrodzenia za
pracg przez ministra pracy i polityki spotecznej na podstawie art. 77 kodeksu
pracy.

Nalezy zaznaczy¢, ze w prawie pracy funkcjonuja nadal dwa pojecia: wyna-
grodzenie minimalne 1 wynagrodzenie najnizsze. W potocznym j¢zyku pojgcia te

2Dziato sig tak dlatego, poniewaz najnizsza stawka stuzyta do budowy tabeli stawek wynagrodze-
nia dla wszystkich pracownikéw. Skutki takich regulacji musialy by¢ pokrywane z zaktadowe-
go funduszu wynagrodzen, co praktycznie uniemozliwialo prowadzenie przez przedsigbiorstwa
wlasnej polityki ptacowe;j.
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uzywane sa zamiennie na okreslenie wynagrodzenia minimalnego. Jednakze na
gruncie prawa pojgcia te nie sa jednoznaczne i rézne tez jest ich stosowanie.

Jak juz wspomniano powyzej, ustawa o wynagrodzeniu minimalnym
w przepisach przej$ciowych dokonala zmiany pojgcia wynagrodzenia najnizsze-
go na wynagrodzenie minimalne. Jednakze zastosowane ujednolicenie nie miato
charakteru generalnego, pozostawiono bowiem wiele wyjatkow.

W ustawie tej w art. 25 wskazano, ze ilekro¢ w przepisach prawa jest mowa
0 najnizszym wynagrodzeniu za pracg pracownikow przez odwotanie si¢ do od-
rebnych przepisow lub do kodeksu pracy albo przez wskazanie ministra pracy
1 polityki socjalnej, ministra pracy i polityki spotecznej lub ministra wlasciwego
do spraw pracy jako zobowiazanego do ustalania takiego wynagrodzenia na pod-
stawie odrgbnych przepisow lub kodeksu pracy, oznacza to kwote 760 zt.

Ustawa o minimalnym wynagrodzeniu za prace
w Polsce

Od 1 stycznia 2003 r. weszta w zycie ustawa z 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace®. Tym samym zostat zrealizowany prze-
pis art. 65 ust. 4 Konstytucji RP, zgodnie z ktorym ,,wysoko$¢ minimalnego wy-
nagrodzenia za pracg lub sposob ustalania tej wysokosci okresla ustawa”.

Ustawa gwarantuje coroczny wzrost wysokosci minimalnego wynagrodze-
nia w stopniu nie nizszym niz prognozowany na dany rok wzrost cen towarow
1 ustug konsumpcyjnych ogoétem. Jednoczesnie, jesli w pierwszym kwartale
roku, w ktorym odbywaja si¢ negocjacje, wysokos¢ minimalnego wynagrodze-
nia jest nizsza od potowy wysokosci przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce
narodowej, to gwarancja ta jest zwigkszana dodatkowo o 2/3 prognozowanego
wskaznika realnego przyrostu PKB*.

Ustawa okresla terminy podwyzszania wysokosci minimalnego wynagro-
dzenia, a mianowicie:
— od 1 stycznia, jesli prognozowany na dany rok wzrost cen towardéw i ustug

konsumpcyjnych jest nizszy niz 5%,
— od 1 stycznia i 1 lipca, gdy prognozowany wzrost cen na dany rok wynosi

5% wigcej.

Komisja Tréjstronna ma czas na uzgodnienie wysokosci minimalnego wy-
nagrodzenia do 15 lipca. Uzgodniona wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia na

3DzU Nr 200, poz. 1679.
4Gdy rzeczywisty wzrost cen r6zni si¢ od prognozowanego, ustawa przewiduje zastosowanie me-
chanizmu korygujacego.
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rok nastepny podlega ogloszeniu w Monitorze Polskim, w drodze obwieszczenia
Prezesa Rady Ministrow, do 15 wrzeénia®.

Ustawa gwarantuje pracownikowi zatrudnionemu w pelnym miesi¢gcznym
wymiarze czasu pracy wysoko$¢ wynagrodzenia w kazdym miesiacu nie nizsza
od wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia okreslonej ustawa. Do ustalenia wy-
sokosci wynagrodzenia przyjmowane sa wyplacane w danym miesiacu przystu-
gujace pracownikowi sktadniki wynagrodzenia i inne §wiadczenia wynikajace ze
stosunku pracy, zaliczone wedtug zasad statystyki zatrudnienia i wynagrodzen
okreslonych przez Glowny Urzad Statystyczny do wynagrodzen osobowych,
z wylaczeniem: nagrody jubileuszowej, odprawy pienigznej przystugujacej pra-
cownikowi w zwiazku z przej$ciem na emeryture¢ lub rentg z tytutu niezdolnosci
do pracy oraz wynagrodzenia za pracg w godzinach nadliczbowych.

Jezeli w danym miesiacu, z uwagi na terminy wyptat niektérych sktadnikow
wynagrodzen lub rozktad czasu pracy wynagrodzenie pracownika bedzie niz-
sze od obowiazujacej wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia, to pracownikowi
przystuguje uzupetnienie wynagrodzenia do tej wysokos$ci w postaci wyrowna-
nia. Wyptata wyréwnania nastgpuje co miesiac razem z wynagrodzeniem.

Ustawa dopuszcza ustalenie przez pracodawce wynagrodzenia pracowni-
ka w wysokos$ci nizszej od ustalonej wysokosci minimalnego wynagrodzenia.
Wynagrodzenie to nie moze by¢ w pierwszym roku nizsze niz 80% wysoko$ci
minimalnego wynagrodzenia. Do konca 2005 r. ustawa dopuszczata mozliwo$¢
ustalenia wynagrodzenia pracownikowi w drugim roku pracy w wysokosci nie
nizszej niz 90% minimalnego wynagrodzenia.

Wynagrodzenie minimalne ma zmienna wysoko$¢ (tab. 1). Od 1 stycznia
2007 r. wysoko$¢ tego wynagrodzenia to 936 zt. Zostato ono ustalone zgodnie
z art. 2 ust. 5 ustawy o minimalnym wynagrodzeniu, czyli przez Radg¢ Ministrow,
i ogloszone w rozporzadzeniu w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodze-
nia za pracg w 2007 r. Wynagrodzenie najnizsze ma stata wysokos$¢ (nie podlega
zmianie) i wynosi 760 z1°.

Istotne znaczenie w ocenie wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia moze
mie¢ rowniez analiza jego relacji do przecigtnego wynagrodzenia czy do katego-
rii minimum socjalnego.

’Gdy Komisja Tréjstronna nie uzgodni do 15 lipca wysokosci minimalnego wynagrodzenia,
wowczas decyzje o wysokosci tego wynagrodzenia podejmuje Rada Ministréw i oglasza, w dro-
dze rozporzadzenia, w Dzienniku Ustaw — w terminie do 15 wrze$nia danego roku. Ustalona przez
Radg Ministréw wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia nie moze by¢ nizsza od wysokosci, ktora
Rada Ministrow zaproponowata Komisji Trojstronnej do negocjacji.

SUstawa z 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg (DzU Nr 200, poz.
1679 z pozn. zm.). Rozporzadzenie Rady Ministrow z 12 wrzes$nia 2006 r. (DzU Nr 171, poz.
1227) w sprawie wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za pracg w 2007 r.
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Tabela 1

Najnizsze i minimalne wynagrodzenie za prace w Polsce w latach 1999-2007
Data obowigzywania Wysokos$¢ w zt
Najnizsze wynagrodzenie

Od 1 listopada 1999 r. 670
Od 1 marca 2000 . 700
Od 1 stycznia 2001 r. 760
Minimalne wynagrodzenie

Od 1 stycznia 2003 . 800
Od 1 stycznia 2004 r. 824
Od 1 stycznia 2005 . 849
Od 1 stycznia 2006 r. 899,10
Od 1 stycznia 2007 r. 936

Zrédto: Dane Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;.

Z analizy danych wynika, Zze w latach objgtych badaniem ptaca minimalna
stanowila $rednio 36% (w 1999 r. 39%) wynagrodzenia przecig¢tnego w gospo-
darce. Minimum socjalne w analizowanym okresie przewyzszato ptacg minimal-
na o ponad 30%’.

Minimalne wynagrodzenie w réznych krajach swiata

W osiemnastu krajach cztonkowskich Unii Europejskiej (Belgii, Hi-
szpanii, Estonii, Grecji, Francji, Wegrzech, Irlandii, Lotwie, Litwie, Luksem-
burgu, Malcie, Holandii, Polsce, Portugalii, Stowacji, Stowenii, Republice
Czeskiej 1 WIk. Brytanii), w dwodch krajach akcesyjnych (Bulgarii, Rumunii)
1 w jednym kraju kandydujacym (Turcji), negocjacje zbiorowe podlegaja usta-
wowym krajowym wynagrodzeniom minimalnym (tab. 2)%. Pozostate panstwa
cztonkowskie (Austria, Dania, Finlandia, Niemcy, Szwecja oraz Wtochy) nie re-
guluja ptac minimalnych.

"W dyskusjach o sposobie ksztaltowania wysoko$ci placy minimalnej istnieje koncepcja, aby za
punkt odniesienia najnizszego wynagrodzenia uczyni¢ poziom minimum socjalnego. Jezeli wy-
soko$¢ najnizszego wynagrodzenia ksztattowataby si¢ na wyzszym poziomie, jakim jest warto$¢
minimum socjalnego, to skutki tego mogltyby okazac si¢ spotecznie negatywne. W warunkach
stabnacego i dos¢ niskiego wzrostu gospodarczego podwyzszenie placy minimalnej moze zrodzi¢
niepozadany efekt — wzro$nie inflacja, a nawet jesli chwilowo wzrosna dochody obecnie pracu-
jacych, to negatywnie wptynie to na szanse zatrudniania os6b mtodych, wchodzacych na rynek
pracy, poniewaz pracodawcy ogranicza zatrudnienie.

8Dane na 1 stycznia 2006 r.
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Poziom ptacy minimalnej jest ustalany w krajach Unii Europejskiej i w kra-
jach kandydujacych w rozny sposob: najczesciej przez rzady po konsultacjach
z partnerami spotecznymi, rzadziej przez sam rzad lub w drodze negocjacji troj-

stronnych.

Ptaca minimalna jest w Europie (w tym w Polsce) okre$lana miesigcznie
(poza kilkoma wyjatkami, gdy ustala si¢ takze minimalng stawke¢ godzinowa).

Tabela 2
Synteza ptacy minimalnej w Unii Europejskiej oraz w USA (stan na 1 stycznia 2006 r.)
Kraj Rok Zakres podmiotowy | Metoda ustalania Rodzaj stawki
wprowa- metoda waloryzacji
dzenia
1 2 3 4 5
KRAJE UE
Belgia 1975 |Pracownicy sektora Negocjacje partne- | Miesieczna
prywatnego w wieku | réw spotecznych
powyzej 21 lat
Czechy 1991 |Wszyscy pracownicy |Ustanawiana przez | Miesieczna
rzad po negocjacji |i godzinowa
partneréw spotfecz-
nych
Estonia 1991 |Wszyscy pracownicy |Ustanawiana Miesieczna
przez rzad i godzinowa
Grecja 1991 | Wszyscy pracownicy |Coroczne negocja- | Miesieczna (pra-
w wieku powyzej cje partnerow spo- | cownicy niefizyczni)
19 lat (niefizyczni) tecznych i dzienna (pracow-
lub powyzej 18 lat nicy fizyczni)
(fizyczni)
Hiszpa- 1980 |Wszyscy pracownicy |Ustanawiana Miesieczna
nia przez rzad i dzienna
Francja 1970 |Wszyscy pracownicy |Ustanawiana Godzinowa
powyzej 18 lat przez rzad
Irlandia 2000 |Dorosli doswiadczeni |Ustanawiana przez | Godzinowa
pracownicy rzad na podstawie
rekomendac;ji part-
neréw spotecznych
lub sgdu pracy
Litwa 1991 |Wszyscy pracownicy |Ustanawiana Miesieczna
przez rzad i godzinowa
totwa 1991 | Wszyscy pracownicy |Ustanawiana przez | Miesieczna
rzad na podstawie |i godzinowa
rekomendacji part-
neréw spotecznych
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Tabela 2 cd.

1 2 3 4 5
Luksem- 1973 |Wszyscy pracownicy |Ustanawiana przez | Miesieczna
burg w wieku powyzej rzad

18 lat
Wegry 1988 |Wszyscy pracownicy |Ustanawiana przez |Miesieczna
rzad na podstawie
rekomendaciji part-
nerow spotecznych
Malta 1974 |Wszyscy pracownicy |Ustanawiana Tygodniowa
przez rzad
Holandia 1969 |Wszyscy pracownicy |Ustanawiana Miesieczna
w wieku powyzej przez rzad
23 lat
Polska 1990 |Wszyscy pracownicy |Ustanawiana przez |Miesigczna
rzad na podstawie
rekomendacji part-
nerow spotecznych
Portuga- 1974 |Wszyscy pracownicy |Ustanawiana przez | Miesieczna
lia rzad
Stowenia| 1995 |Wszyscy pracownicy |Ustanawiana przez |Miesieczna
rzad na podstawie
rekomendacji part-
nerow spotecznych
Stowacja| 1991 |[Wszyscy pracownicy |Ustanawiana przez |Miesieczna
w wieku powyzej rzad na podstawie |lub godzinowa
16 lat rekomendac;ji part-
nerow spotecznych
Wielka 1999 |Wszyscy pracownicy |Ustanawiana przez | Godzinowa
Brytania w wieku powyzej rzad na podstawie
16 lat rekomendac;ji part-
nerow spotecznych
KRAJE AKCESYJNE
Butgaria 1990 Wszyscy pracownicy |Ustanawiana przez |Miesieczna
rzad na podstawie |lub godzinowa
rekomendac;ji part-
nerow spotecznych
biorac pod uwage
ograniczenia bu-
dzetowe kraju
Rumunia| 1990 |Wszyscy pracownicy |Ustanawiana przez |Miesieczna
rzad na podstawie
rekomendac;ji part-
neréw spotecznych
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Tabela 2 cd.
Kraj Rok |Zakres podmiotowy | Metoda ustalania Rodzaj stawki
wprowa- metoda waloryzac;ji
dzenia
KRAJ KANDYDUJACY
Turcja 1936 |Wszyscy pracownicy |Ustalana przez ko- | Miesieczna
w wieku powyzej mitet ds. ptacy mi-
16 lat nimalnej sktadajacy
sie z przedstawicieli
rzadu, pracownikéw
i pracodawcow
INNE KRAJE
USA 1938 |Pracownicy sektora Ustanawiana Godzinowa
prywatnego w przed- |przez rzad

siebiorstwach

o obrotach > 500 000
USD rocznie lub w
mniejszych firmach
zaangazowanych

w handel miedzysta-
nowy lub w samorza-
dzie federalnym, sta-
nowym lub lokalnym

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie: Eurostat — Statistics in focus, Theme
3 —9/2006.

Kraje europejskie mozna podzieli¢ na trzy grupy oparte na poziomie ptacy
minimalnej. Pierwsza grupg¢ stanowia Bulgaria, Rumunia i Turcja oraz 7 z 18
krajow cztonkowskich (Lotwa, Litwa, Stlowacja, Estonia, Polska, Wegry, Re-
publika Czeska). Ptaca minimalna w tej grupie wyniosta migedzy 82 i 331 EUR
w styczniu 2006 r. Druga grupa obejmuje pig¢ krajow cztonkowskich (Portuga-
lia, Stowenia, Malta, Hiszpania, Grecja) z ptaca minimalna od 437 do 668 EUR.
Trzecia grupa obejmuje 6 krajow cztonkowskich (Francja, Belgia, Wlk. Brytania,
Holandia, Irlandia i Luksemburg), gdzie ptaca minimalna wyniosta ponad 1200
EUR. Oznacza to, ze poziom placy minimalnej w Butgarii jest 25-krotnie nizszy
niz w Luksemburgu. W USA federalna ptaca minimalna wynosi 753 EUR.

Odniesienie do parytetow sity nabywczej dzieli na pot réznice w poziomach
ptacy minimalnej pomigdzy krajami cztonkowskimi.

Wykres 2 poréwnuje ptace minimalne po zniwelowaniu efektu roznicy
w poziomie cen przez odniesienie parytetow sity nabywezej (PPS®) do kranco-
wych wydatkow konsumpcyjnych gospodarstw domowych.

PPS (purchasing power standard) — ,,sztuczna waluta uwzgledniajaca roznice w poziomie cen,
ktdre nie sa brane pod uwage w kursach wymiany walut poszczeg6lnych panstw.
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KRAJE
BG — Butgaria, RO — Rumunia, LV — totwa, LT — Litwa, SK — Stowacja, EE — Estonia,
PL — Polska, HU — Wegry, CZ — Rep. Czeska, TR — Turcja, PT — Portugalia, S| — Sto-
wenia, MT — Malta, ES — Hiszpania, EL — Grecja, FR — Francja, BE — Belgia, UK — WIk.
Brytania, NL — Holandia, IE — Irlandia, LU — Luksemburg, US — USA
Wykres 1
Wysokos$¢ ptacy minimalnej w wybranych krajach cztonkowskich Unii Europejskiej, kra-
jach kandydujacych oraz USA w styczniu 2006 r. (w euro)
Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie: Eurostat — Statistics in focus, Theme
3-9/2006.

Réznice w poziomach miesigcznej ptacy minimalnej pomigdzy poszczego6l-
nymi krajami sa znacznie mniejsze, kiedy wyrazimy je w PPS, a nie w euro.
Zniwelowanie roznicy w poziomie cen w poszczegoélnych krajach pokazuje
w szczegdlnosci zwigkszenie sity nabywczej ptacy minimalnej we wszystkich
krajach cztonkowskich poza tymi z grupy 3. (wysoka ptaca minimalna). W kra-
jach cztonkowskich ptaca minimalna w euro (wykres 1) siggata od 129 do 1503
euro, co prezentuje wskaznik okoto 1:12. W odréznieniu od tego, ptaca minimal-
na wyrazona w PPS (wykres 2) siggata od 240 do 1417, a wspotczynnik 1:6.

Podsumowujac, ranking krajow pozostaje niezmieniony, wylaczajac Irlan-
dig, ktora spada o 4 miejsca w grupie wysokich ptac (3. grupa).

W latach 2003-2006 $redni roczny wzrost ptacy minimalnej w euro wynosit
od 1 do 12% w krajach cztonkowskich!®. Na podstawie danych w euro roczny
wzrost minimalnej placy sigga od 1% w Holandii do 12% w Estonii. Na podsta-
wie danych w PPS roczny wzrost minimalnej ptacy sigga od 3% w Portugalii do
6% w Hiszpanii i w WIk. Brytanii. Dla wszystkich krajow, z wyjatkiem Luk-
semburga (wzrost oparty na euro 2%, wzrost oparty na PPS 5%), Wlk. Brytanii

B urostat — Statistics in focus, Theme 3 — 9/2006.
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PL — Polska, HU — Wegry, CZ — Rep. Czeska, TR — Turcja, PT — Portugalia, S| — Sto-
wenia, MT — Malta, ES — Hiszpania, EL — Grecja, FR — Francja, BE — Belgia, UK — WIk.
Brytania, NL — Holandia, |IE — Irlandia, LU — Luksemburg, US — USA
Wykres 2
Wysokos$¢ ptacy minimalnej w wybranych krajach cztonkowskich Unii Europejskiej, kra-
jach kandydujacych oraz USA w styczniu 2006 r. (w PPS)
Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie: Eurostat — Statistics in focus, Theme
3-9/2006.

(wzrost w euro 5%, wzrost w PPS 6%) oraz USA (wzrost w euro 5%, wzrost
w PPS 1%), roczny wzrost oparty na euro jest wyzszy niz oparty na PPS.
Udziat pracownikow zatrudnionych w pelnym wymiarze jest znacza-
co zroznicowany w poszczegdlnych krajach i1 jest wyzszy wsrod kobiet.
W Hiszpanii, WIk. Brytanii, na Malcie, Stowacji, w Rep. Czeskiej, Stowenii i w
Holandii odsetek ten wynosit ponizej 3%. W Irlandii, Polsce, Portugalii, Esto-
nii i na Wegrzech odsetek ten wynosil migdzy 3 i 8%. W Rumunii, na Litwie,
we Francji i w Luksemburgu odsetek ten wynosit powyzej 12%. W USA od-
setek pracownikdw otrzymujacych place minimalng wyniost 1,4%. Odsetek
ten rost pomiedzy 2003 i 2004 rokiem w 6 krajach: Hiszpanii (+0,13%), Sto-
wenii (+0,7%), Holandii (+0,13%), Estonii (+0,68%), na Wegrzech (+0,1%)
i w Rumunii (+0,2%). W innych krajach pozostal niezmieniony (Rep. Cze-
ska, Irlandia, USA) lub spadt (Wlk. Brytania, Malta, Stowacja, Litwa, Francja,
Luksemburg). Odsetek kobiet otrzymujacych ptace minimalng jest wigkszy
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w porownaniu do odsetka m¢zczyzn we wszystkich krajach, z wyjatkiem dwoch:
Malty 1 Wegier.

W wigkszosci krajow miesigczna ptaca minimalna wynosi mniej niz 50%
sredniej ptacy brutto. Jedynymi wyjatkami sa Luksemburg i Irlandia, gdzie mie-
sigczna placa minimalna wynosi 50% $rednich zarobkow brutto. Tutaj takze kra-
je mozna podzieli¢ na trzy grupy: Stowacja, Rumunia, Estonia i Polska tworza
pierwsza grupeg, gdzie miesigczna ptaca minimalna wynosi ponizej 35% Srednich
zarobkow brutto. Druga grupa sktada si¢ z Hiszpanii, Wlk. Brytanii, Litwy, Rep.
Czeskiej, Lotwy, Portugalii i Wegier, gdzie placa minimalna wynosi pomigdzy
38 a 41% s$redniej miesigcznej ptacy brutto. Trzecia grupa sktada si¢ z Bulgarii,
Stowenii, Holandii, Malty, Luksemburga i Irlandii, gdzie ptaca minimalna jest
powyzej 43% s$redniej miesigcznej ptacy brutto.

Zarowno w Unii Europejskiej, jak i w Polsce istnieja pewne inwarianty
w strukturze plac: wigcej zarabia si¢ w przemysle wydobywczym czy w chemii,
mniej w przemys$le lekkim (przemyst spozywczy, widkienniczy). Sa jednak tak-
ze znaczace roznice. W Unii Europejskiej wigcej zarabia si¢ w budownictwie niz
w przemysle przetworczym, w Polsce odwrotnie. Mimo generalnie duzych roz-
pigtosci ptac miedzy zawodami w Unii, w kilku przypadkach sa one jednak zbli-
zone 1 zarazem odmienne niz w Polsce. Dla przyktadu ptaca inzyniera gornika
w Austrii stanowi 290,2% placy robotnika niewykwalifikowanego w przemysle
wlokienniczym, w Niemczech 251,1%, podczas gdy w Polsce 384,4%. Rzeznik
zarabia w Austrii 135%, w Belgii 141%, w Niemczech 132%, a w Polsce 98%
ptacy niewykwalifikowanego robotnika.

WhioskKi

1. Ustawa z 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg
wprowadzila zasadnicze zmiany w przepisach odwotujacych si¢ do najnizszego
wynagrodzenia za pracg. Zmiany te mozna podzieli¢ na trzy grupy:

— I grupa — obejmuje ustawy, w ktorych dotychczasowe najnizsze wynagro-
dzenie za pracg zastapiono minimalnym wynagrodzeniem za pracg. Sa to
nastgpujace ustawy: kodeks pracy, o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezro-
bociu, o systemie ubezpieczen spotecznych, kodeks karny wykonawczy;

— II grupa — obejmuje ustawy, w ktorych dotychczasowe najnizsze wynagro-
dzenie za prace zastagpiono minimalnym wynagrodzeniem za pracg z grudnia
roku poprzedniego. Sa to ustawy: o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych, o powszechnym obowiazku obrony
Rzeczypospolitej Polskiej, o uposazeniu zohierzy, o szczegélnych zasadach
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rozwigzywania z pracownikami stosunkow pracy z przyczyn dotyczacych

zaktadu pracy, o systemie ubezpieczen spotecznych;

— III grupa — obejmuje ustawy, w ktérych dotychczasowe najnizsze wyna-
grodzenie za pracg zastapiono kwota waloryzowana corocznie od 2004 r.
wskaznikiem cen towaréw i ustug konsumpcyjnych. Sa to ustawy: o po-
stgpowaniu egzekucyjnym, o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych,
0 pomocy panstwa w sptacie niektorych kredytow mieszkaniowych, udzie-
laniu premii gwarancyjnych oraz refundacji bankom wyplaconych premii
gwarancyjnych, o zryczaltowanym podatku dochodowym od niektorych
przychodéw osiaganych przez osoby fizyczne.

2. Poziom wynagrodzenia minimalnego w Polsce dalece odbiega od zato-
zen Rady Europy, wynagrodzenie to stanowi bowiem jedynie okoto 39% placy
przecigtne;j.

3. Pod wzgledem poziomu minimalnego wynagrodzenia kraje nalezace do
Unii Europejskiej mozna podzieli¢ na trzy grupy:

— W grupie pierwszej poziom wynagrodzen przekracza 331 euro,

— w drugiej grupie minimalne zarobki wahaja si¢ w granicach od 437 do 668
euro,

— W grupie trzeciej mieszcza si¢ kraje o poziomie ptacy minimalnej powyzej
1200 euro.

4. Zroznicowanie wynagrodzen jest naturalna konsekwencja réznic w pozio-
mie rozwoju spoteczno-gospodarczego, ktorych syntetycznym wskaznikiem jest
wielko$¢ PKB na jednego mieszkanca.
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Minimal Salary in Poland and in Chosen World
Countries

Abstract

The aim of the article is the characteristics of the minimal salary in Poland
and in chosen European countries and in the United States of America. The first
part presents history of the minimal salary in Poland. The rest of the article shows
the analysis of changes in the minimal salary level in Poland and its relation to
the average salary.



Piotr Adamczyk
Katedra Ekonomii i Polityki Gospodarczej SGGW

Wydajnos¢ pracy a poziom wynagrodzen os6b
zatrudnionych w przemysle migsnym

Wstep

Na rynku pracy w Polsce coraz czg$ciej mozna zaobserwowac sytuacjg, kie-
dy pracodawcy sygnalizuja problemy ze znalezieniem pracownikdéw, podczas
gdy oficjalne statystyki wskazuja, ze liczba os6b bezrobotnych przekracza 2 min.
To pozornie dziwne zjawisko probuje si¢ thumaczy¢ na dwa sposoby. Po pierw-
sze, czg$¢ bezrobotnych w ogoéle nie jest zainteresowana podjgciem pracy lub tez
nie moze odpowiedzie¢ na pojawiajace si¢ oferty ze wzgledu na zbyt niskie kwa-
lifikacje. Po drugie zas$, osoby o pozadanych przez pracodawcow kwalifikacjach,
gltownie ze wzgledu na wyzsze ptace, wola podejmowac prac¢ w krajach, ktore
otworzyty swoje rynki pracy po przystapieniu Polski do Unii Europejskiej. Prob-
lem ten dotyczy wielu galgzi gospodarki, w tym takze przemystu migsnego. Pra-
codawcy argumentuja, ze wynagrodzenia nie moga gwattownie wzrasta¢, gdyz
wydajno$¢ pracy jest zdecydowanie nizsza niz w krajach Europy Zachodnie;.
Nalezy jednak pamigtac, ze zalezno$¢ ta ma charakter dwukierunkowy, a wzrost
wynagrodzenia ma zachgca¢ pracownikow do bardziej intensywnej pracy.

W opracowaniu, na przyktadzie jednej z branz przemystu spozywczego,
podjeto probe zbadania zalezno$ci pomigdzy zmianami wydajnosci pracy wy-
razonej produkcja sprzedang na 1 zatrudnionego a zmianami poziomu wynagro-
dzen. Badania przeprowadzono, opierajac si¢ na danych Gtoéwnego Urzedu Sta-
tystycznego odnoszacych sig¢ do grupy 15.1 w systemie Europejskiej Klasyfikacji
Dziatalnos$ci (produkcja, przetworstwo i konserwowanie migsa), w rozbiciu na
poszczegolne klasy EKD. Jako okres badawczy, ze wzgledu na dostepnos¢ odpo-
wiednich danych, przyjeto lata 1997-2005, a sil¢ zwiazku pomiedzy zmianami
badanych kategorii okreslono przy wykorzystaniu wspotczynnika korelacji. Pre-
zentowane dane dotycza podmiotéw, w ktorych liczba pracujacych przekracza
49 osob.
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Wydajnos¢ pracy a wynagrodzenie oséb zatrudnionych

Wydajnos$¢ pracy jest najczesciej definiowana jako wielko$¢ produkeji przy-
padajaca na zatrudnionego lub na jednostkg czasu pracy, uksztaltowana pod
wplywem technologii, kwalifikacji 1 stosunkow spoleczno-ekonomicznych wy-
znaczajacych organizacjg i warunki pracy'.

Badanie zwiazkoéw pomigdzy zmianami wydajnos$ci pracy a poziomem wy-
nagrodzen oso6b zatrudnionych w przedsigbiorstwie musi uwzgledniaé fakt, ze
wynagrodzenie jest kategoria ekonomiczna, ktéra moze by¢ postrzegana dwoja-
ko. Z punktu widzenia pracodawcy stanowi ono ceng nabycia czynnika wytwor-
czego ,,praca” i jest czgscia sktadowa catkowitych kosztow produkcji. Z kolei
z punktu widzenia pracownika jest dochodem z pracy, bedacym zarazem glow-
nym, a niekiedy jedynym zrodiem utrzymania. W pierwszym przypadku pracg
traktuje si¢ jako szczegdlny towar oferowany na nietypowym rynku, jakim jest
rynek pracy. W ujeciu dochodowym uwzglednia si¢ natomiast zarowno ekono-
miczne, jak i spoteczne aspekty pracy.

Wynagrodzenie jest na ogol definiowane jako zaptata za pracg¢ podporzad-
kowana i wykonywana na rzecz pracodawcy?. Obejmuje ono kilka sktadnikow:
ptace stala (na ktora sktada sig ptaca zasadnicza, dodatki do ptacy oraz wynagro-
dzenia za czas nieprzepracowany, w tym urlop wypoczynkowy lub macierzyn-
ski), bodzce krotkoterminowe (premie i nagrody), bodzce dtugoterminowe (sa to
gléwnie bodzce wlasnosciowe, np. akcje lub opcje na akcje, udziat w zyskach)
oraz §wiadczenia dodatkowe (majace z reguty charakter rzeczowy, np. Swiadcze-
nia mieszkaniowe, transportowe, rekreacyjne, zdrowotne, szkoleniowe). Wedlug
tego ujecia, terminy ,,ptaca” i ,,wynagrodzenie” nie sa synonimami, a okreslenie
»placa” jest zarezerwowane raczej dla placy stalej.

W literaturze przyjmuje si¢ jednak, ze ptaca i wynagrodzenie petnia podob-
ne funkcje, wsrod ktorych za najwazniejsze, z punktu widzenia zatozonego celu
badawczego, nalezy uznaé: funkcj¢ dochodowa (wynagrodzenie jest gldéwnym
zroédtem utrzymania pracownika i jego rodziny), kosztowa (wynagrodzenie sta-
nowi koszt, a jego wysoko$¢ wplywa na konkurencyjno$¢ firmy na rynku) oraz
motywacyjna (wynagrodzenie ma zachgca¢ pracownikow do wigkszego wysitku,
osiagania coraz lepszych wynikow, podnoszenia kwalifikacji oraz ksztaltowania
pozadanych postaw i zachowan)’.

1Jagas, J., 1999: Czynniki i metody warunkujace produktywnosé i wydajnosé w okresie integracji
z Unia Europejska. Wyd. WSP w Opolu, Opole, s. 9.

2Borkowska, S., 2004: Wynagrodzenia — rozwiazywanie problemow w praktyce. Oficyna Ekono-
miczna, Krakow, s. 11.

3Sekuta, Z., 2003: Uwarunkowania i instrumenty polityki ptac w firmie. Oficyna Wydawnicza
Politechniki Wroctawskiej, Wroctaw, s. 18 i nast.
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Dla pracodawcy wynagrodzenie stanowi najwazniejszy skiadnik kosztow
pracy, w zwiazku z tym jest on zainteresowany osiagnig¢ciem jak najwigkszej
produktywnosci, czyli maksymalizacja efektu w stosunku do poniesionych kosz-
tow. Chodzi tu przede wszystkim o maksymalizacje zwrotu z jednostki kosz-
tu pracy, czyli o minimalizacj¢ tzw. jednostkowego kosztu pracy. Dlatego tez
wskaznik dynamiki zmian wydajnos$ci pracy powinien stanowi¢ podstawg przy
ustalaniu poziomu wynagrodzen. Ich wzrost w tempie przekraczajacym zmiany
wydajnos$ci pracy przyczynia si¢ do zwigkszenia kosztéw jednostkowych. Jed-
nak z drugiej strony biezacy poziom wynagrodzen musi uwzglgdnia¢ zmiany cen
dobr i ustug konsumpcyjnych, tak aby ptace co naymniej zachowywaty swoja sil¢
nabywcza. Za najbardziej pozadana nalezy uzna¢ sytuacje, gdy wynagrodzenia
wzrastaja w tempie przekraczajacym zmiany cen mierzone wskaznikiem CPI,
ale jednocze$nie nie wyzszym niz wynikatoby to z tempa wzrostu wydajnosci
pracy. Nie zawsze jest to mozliwe, ale w dtuzszej perspektywie opisana prawid-
lowos¢ powinna zosta¢ zachowana.

Wydajnos¢ pracy w przemysle migsnym

Wydajnos¢ pracy powszechnie uwaza si¢ za wskaznik, ktory w sposob syn-
tetyczny obrazuje efektywnos¢ wykorzystania zasobéw pracy. W badaniach em-
pirycznych najczgsciej wykorzystuje sig konstrukcje wskaznika oparta na relacji
produkcji sprzedanej do liczby 0sob zatrudnionych. Ze wzgledu na fakt, ze tuz
po urynkowieniu gospodarki w wielu przedsigbiorstwach wystepowal problem
przerostu zatrudnienia, wspomniany wskaznik w poczatkowej fazie przemian
przyjmowat relatywnie niskie wartosci. W kolejnych latach w nastgpstwie prze-
prowadzanej restrukturyzacji, polegajacej m.in. na racjonalizacji zatrudnienia,
obserwowano proces systematycznego wzrostu wydajnosci pracy. Z ekonomicz-
nego punktu widzenia zjawisko to nalezy uzna¢ za korzystne, gdyz przyczynia
si¢ do poprawy konkurencyjnosci przemystu przez obnizenie przecigtnych kosz-
tow produkcji.

Na tle innych gatezi przemystu spozywczego wydajnos¢ pracy w przemysle
migsnym jest niska. W 1997 r. stanowita ona ponad 92% poziomu wydajno-
§ci pracy w przemysle spozywczym, podczas gdy w 2005 r. niespetna 81%*.
W catym badanym okresie relacja ta wykazywata tendencj¢ malejaca. Dosy¢
wyrazne zroznicowanie wydajnosci pracy wystgpuje takze pomigdzy poszcze-
gblnymi segmentami przemystu migsnego (tab. 1). Najwyzszym jej poziomem,

4Obliczenia wlasne na podstawie: Rocznik Statystyczny Przemystu. GUS, Warszawa 1998
120006.
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Tabela 1
Wydajnos¢ pracy w przemysle migsnym (w tys. zt na zatrudnionego)
Rok Produkcja Produkcja Produkcja Produkcja
i przetworstwo i przetworstwo i przetworstwo | wyrobow z miesa
miesa miesa czerwonego | miesa drobiowego (15.13)
(15.1) (15.11) (15.12)
1997 140,4 132,8 159,7 146,7
1998 149,1 1444 165,5 150,0
1999 153,2 147,1 167,7 158,2
2000 181,6 172,9 206,9 186,2
2001 213,6 208,2 238,7 209,1
2002 212,7 210,3 236,6 201,1
2003 211,6 205,9 259,5 194,3
2004 2414 241,6 290,5 212,8
2005 252,3 2542 294,8 225,1

Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie: Rocznik Statystyczny Przemystu. GUS,
Warszawa 1998-2006.

zblizonym do obserwowanego w catym przemysle spozywczym, odznaczajq si¢
zaktady drobiarskie. W badanym okresie wspomniane dysproporcje nie ulegly
istotnemu zmniejszeniu.

Do 2001 r. wiacznie najnizsza wydajnos¢ pracy osiagaty zaktady produ-
kujace migso czerwone. W kolejnych latach sytuacja ta ulegta zmianie i obec-
nie najmniej wydajne sa podmioty zajmujace si¢ produkcja wyrobow z migsa.
W latach 1997-2005 wydajnos¢ pracy w calym przemysle migsnym (grupa EKD
15.1) mierzona produkcja sprzedana w przeliczeniu na 1 zatrudnionego w ce-
nach statych® wzrosta o ponad 37% (tab. 2). Oznacza to, ze $rednioroczny wzrost
wyniost okoto 4%, co mozna ocenia¢ pozytywnie. Jednak z drugiej strony nalezy
mie¢ swiadomos$¢, ze nie jest to tempo wzrostu, ktore pozwolitoby na szybkie
osiagnigcie poziomu wydajnosci pracy obserwowanego w krajach Europy Za-
chodnie;j.

W latach 1997-2005 nastapit wzrost wydajnosci pracy we wszystkich seg-
mentach przemystu migsnego. W przedsigbiorstwach prowadzacych produkcje
migsa czerwonego wyniost on ponad 45%, natomiast w podmiotach wytwarza-
jacych wyroby z migsa 16,6%, co oznacza, ze $rednie roczne tempo wzrostu
wynosito odpowiednio okoto 4,8% oraz 1,9%. Relatywnie niskie tempo wzro-

SUrealnienia wartoéci produkcji sprzedanej dokonano na podstawie wskaznikéw cen produkcji
sprzedanej dla grupy EKD 15.1. Stosowano ceny z 1997 r.
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Tabela 2
Dynamika zmian® wydajnosci pracy w przemysle miesnym (rok poprzedni = 100)
Rok Produkcja Produkcja Produkcja Produkcja
i przetworstwo i przetworstwo i przetwérstwo | wyrobow z migsa
miesa miesa czerwonego | miesa drobiowego (15.13)
(15.1) (15.11) (15.12)
1998 100,3 102,7 97,9 96,6
1999 104,5 103,6 103,1 107,3
2000 106,6 104,8 110,0 104,9
2001 109,4 112,0 107,3 104,5
2002 103,7 105,2 103,3 100,2
2003 102,8 101,1 113,3 99,8
2004 102,0 104,9 100,0 97,9
2005 103,5 104,2 100,5 104,8

@ w cenach statych z 1997 r.
Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie: Rocznik Statystyczny Przemystu. GUS,
Warszawa 1998-2006.

stu wydajnosci pracy, a nawet jej przejsciowy spadek w drugim z wymienio-
nych segmentow przemystu migsnego, wynikato ze szczegoélnie trudnej sytuacji,
w jakiej znalazly si¢ te przedsigbiorstwa w nastgpstwie kryzysu gospodarczego
w Rosji. Nalezy przypomnie¢, ze pomigdzy 1997 a 2001 r. produkcja przetwo-
ré6w migsnych systematycznie zmniejszata sig, a w latach 2001-2002 zaobser-
wowano ujemna dynamike zmian produkcji sprzedanej, co moze wskazywac, ze
nie udato si¢ w pelni odbudowac¢ rynkow zbytu. W tych warunkach uzyskanie
wysokiego tempa wzrostu wydajnosci pracy nie bylo mozliwe, nawet biorac pod
uwagg znaczna redukcj¢ zatrudnienia obserwowana w latach 1999-2002. Z kolei
spadkowi wydajnos$ci pracy w latach 2003—2004 towarzyszyt wzrost zatrudnie-
nia. W zaktadach zaliczanych do klasy EKD 15.11 wydajno$¢ pracy zwigkszata
si¢ dzigki systematycznemu wzrostowi wartosci produkcji sprzedanej, a obnize-
nie poziomu zatrudnienia w tych przedsigbiorstwach jedynie powigkszato skalg
tego zjawiska. Relatywnie najkorzystniejsza sytuacj¢ mozna byto zaobserwowac
w zaktadach drobiarskich, gdzie wzrost wydajnosci odbywat si¢ rownolegle ze
wzrostem poziomu zatrudnienia. Ogétem w latach 1997-2005 wydajnos¢ pracy
w ujgciu realnym wzrosta w tym segmencie o ponad 40%, co oznacza, ze $red-
nioroczne tempo wzrostu wynosito 4,3%.
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Poziom i dynamika zmian wynagrodzen w przemysle
miesnym

Wynagrodzenie, rozumiane jako ogoét wydatkéw pieni¢znych i w naturze
wyptacanych pracownikom z tytulu zatrudnienia w organizacji, jest jednym
z najwazniejszych motywow podejmowania pracy oraz stanowi kryterium oceny
pracodawcy przez pracobiorce’.

W badanym okresie, w przemysle migsnym, w slad za poprawiajaca si¢ wy-
dajnoscia pracy wzrastaly réwniez wynagrodzenia, chociaz w dalszym ciagu sa
one wyraznie nizsze niz w innych gateziach przemyshu spozywczego. W 1997 r.
przecigtna miesigczna placa stanowita 80% $redniej placy w przemysle spozyw-
czym. W 2005 r. relacja ta ulegta obnizeniu do 73% pomimo tego, ze w okresie
objetym badaniem wydajno$¢ pracy wzrastata szybciej niz w catym przemysle
spozywczym. W latach 1997-2005, uwzgledniajac zmiany w sposobie nalicza-
nia wynagrodzen’, przecigtna ptaca nominalna w przedsigbiorstwach produku-
jacych migso i przetwory migsne wzrosta o 48,5%, a wydajnos¢ pracy w cenach
biezacych o 79,7% (tab. 3). Sytuacja ta $wiadczy o kontroli dynamiki zmian
wynagrodzen w przedsigbiorstwach i przyczynia si¢ do poprawy ich konkuren-
cyjnosci. Relatywnie najgorsza sytuacja wystapita w segmencie przedsigbiorstw
wytwarzajacych wyroby z migsa, gdzie wydajnos¢ pracy wzrosta o 53,4%, na-
tomiast wynagrodzenia o okoto 52%. Utrzymywanie si¢ takiego stanu rzeczy
w dhuzszym okresie moze prowadzi¢ do pogorszenia ich kondycji ekonomicz-
nej. W grupie przedsigbiorstw zajmujacych si¢ przemystowa produkcja 1 prze-
tworstwem migsa czerwonego pomigdzy 1997 a 2005 r. odnotowano wzrost ptac
0 48%, ale przy wzro$cie wydajnosci pracy o ponad 91% nie jest to zjawisko nie-
pokojace. Podobnie sytuacja przedstawiata si¢ w zaktadach drobiarskich, gdyz
w tym okresie wydajno$¢ pracy wzrosta o 84,6%, natomiast przeci¢tne wynagro-
dzenie brutto o 43,3%. Warto rowniez podkresli¢, ze w latach 2002—2003 w tym
segmencie przemystu migsnego nastapil nieznaczny spadek ptacy nominalne;.

Jak wspomniano wczesniej, z punktu widzenia pracownikow wigksze zna-
czenie ma sila nabywcza otrzymywanego wynagrodzenia, czyli ptaca realna.
W ostatnich latach zauwazalne sa niepokojace tendencje w tym zakresie, gdyz
w badanym okresie wzrost przecigtnej placy nominalnej w przedsigbiorstwach
zaliczanych do grupy EKD 15.1 byt mniejszy niz wzrost cen dobr i ustug kon-
sumpcyjnych (wyrazony za pomoca wskaznika CPI). Oznacza to, Ze ptaca realna
w badanym okresie zmniejszyla si¢ (facznie o 0,6%), co moze prowadzi¢ do po-

®Klepacki, B., 1999: Podstawy organizacji i zarzadzania. SNRRWSBIP, Ostrowiec Sw., s. 211.
70d 1 stycznia 1999 r. cze$é skladki na ubezpieczenie spoleczne jest placona przez pracownika,
wskutek czego wzrasta wynagrodzenie brutto.
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Tabela 3
Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w przemysle miesnym (w zi)
Rok Produkcja Produkcja Produkcja Produkcja
i przetworstwo i przetworstwo i przetworstwo wyrobdéw z miesa
miesa miesa czerwonego | miesa drobiowego (15.13)
(15.1) (15.11) (15.12)
1997 873,36 872,25 934,32 841,94
1998 995,42 999,39 1066,99 947,59
1999 1313,66 1303,97 1391,68 1290,67
2000 1407,72 1384,79 1540,96 1384,28
2001 1489,76 1492,87 1630,62 1390,79
2002 1517,28 1527,72 1616,94 1422,85
2003 1537,56 1523,35 1603,24 1524,11
2004 1559,66 1571,43 1615,81 1507,85
2005 1595,54 1588,19 1646,59 1575,27

Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie: Rocznik Statystyczny Przemystu. GUS,
Warszawa 1998-2006.

wstawania u pracownikéw poczucia niesprawiedliwosci i zmniejsza¢ motywacj¢
do pracy, gdyz korzysci ze wzrostu wydajnosci pracy czerpia wlasciwie tylko
przedsigbiorstwa.

Analiza sytuacji osob zatrudnionych w przedsigbiorstwach zaliczanych
do poszczegbdlnych segmentéw przemystu migsnego prowadzi do wniosku, iz
w relatywnie najmniej korzystnym potozeniu znalezli si¢ pracownicy zaktadow
drobiarskich. Pomimo wysokiego tempa wzrostu wydajnosci pracy, we wspo-
mnianym okresie nastapit spadek ptacy realnej o blisko 4% (tab. 4). W zakta-
dach prowadzacych produkcj¢ i przetworstwo migsa czerwonego spadek ten byt
mniejszy 1 wyniost okoto 0,6%. Z kolei w segmencie przedsigbiorstw produ-
kujacych wyroby z migsa, charakteryzujacym si¢ najnizszym tempem wzrostu
wydajnos$ci pracy, nastapit wzrost ptacy realnej o okoto 2%.

Przeprowadzone obliczenia wskazuja, ze w badanym okresie we wszystkich
segmentach przemystu migsnego przecigtne roczne tempo zmian wynagrodzenia
realnego bylo nizsze od tempa zmian wydajnosci pracy. Dodatkowo, w przypad-
ku zaktadow zajmujacych si¢ produkcja i przetworstwem migsa mozna zaob-
serwowac spadek sity nabywczej przecigtnego wynagrodzenia otrzymywanego
przez pracownikow. Utrzymywanie si¢ opisanych relacji w dtuzszej perspekty-
wie tylko pozornie wydaje si¢ korzystne dla przedsigbiorstw. Zanizanie indywi-
dualnych wynagrodzen pracownikéw prowadzi do sprzeczno$ci pomigdzy kosz-
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Tabela 4

Dynamika zmian? przecietnego wynagrodzenia w przemysle miesnym (rok poprzedni =

=100)

Rok Produkcja Produkcja Produkcja Produkcja

i przetworstwo i przetworstwo i przetwoérstwo | wyrobow z migsa

miesa miesa czerwonego | miesa drobiowego (15.13)
(15.1) (15.11) (15.12)

1998 101,9 102,5 102,1 100,7

1999 100,0 98,9 98,8 103,2

2000 97,3 96,5 100,6 97,4

2001 100,3 102,2 100,3 95,2

2002 99,9 100,4 97,3 100,4

2003 100,5 98,9 98,4 106,3

2004 98,0 99,7 97,4 95,6

2005 101,6 100,4 101,2 103,7

8dynamike zmian obliczono w odniesieniu do wynagrodzenia realnego, urealnienia
dokonano za pomocg wskaznika CPI

Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie: Rocznik Statystyczny Przemystu. GUS,
Warszawa 1998-2006.

towa a dochodowa i motywacyjna funkcja wynagrodzenia®, co w praktyce moze

przyczyniac¢ si¢ do emigracji zarobkowej pracownikéw lub powodowac¢ odptyw
sily roboczej do galgzi przemystu, w ktérych poziom wynagrodzen jest wyzszy.

Statystyczna weryfikacja zaleznosci pomiedzy
zmianami wydajnosci pracy i poziomu wynagrodzen

Statystyczna weryfikacje zwiazku pomigdzy zmianami wydajnosci pracy
a zmianami poziomu wynagrodzen przeprowadzono przy wykorzystaniu wspot-
czynnika korelacji liniowej wyprowadzonego z kowariancji, obliczanego wedtug
WZOru:

o = cov(x,y) (1)
S(x)-S(»)
gdzie:
S(x) — odchylenie standardowe zmiennej X,
S(y) — odchylenie standardowe zmiennej Y.

8Sekuta, Z., 2003: Uwarunkowania i instrumenty polityki ptac w firmie. Oficyna Wydawnicza
Politechniki Wroctawskiej, Wroctaw, s. 21.
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Badanie przeprowadzono poréwnujac wzgledne przyrosty obu zmiennych,
wykorzystujac obliczone wczesniej indeksy dynamiki zmian. Obliczenia wyko-
nano najpierw dla catej grupy EKD 15.1, a nastgpnie w rozbiciu na poszczegdlne
klasy. Badanie istotnosci wspolczynnika korelacji przeprowadzono na poziomie
a = 0,05 przy wykorzystaniu testu ¢, ktérego sprawdzianem jest statystyka ¢ ob-
liczona wedlug wzoru® (n=28):

n—2 )

Weryfikacji poddano hipotezg Hy: pyy = 0 (zmienne X i ¥ nie sa skorelowane)
wobec hipotezy alternatywnej Hy: py, # 0 (zmienne X 1 Y sg skorelowane). Wy-
niki obliczen zamieszczono w tabeli 5.

Tabela 5
Wspotczynniki korelacji pomiedzy zmianami wydajno$ci pracy a zmianami przecietnego
realnego wynagrodzenia brutto w przemys$le miesnym

Wyszczegolnienie Wspétczynnik Wartosé Wynik testu
korelacji AXi AY | statystyki ¢

Produkcja i przetworstwo -0,31 -0,799 Nie ma podstaw do
miesa (15.1) odrzucenia hipotezy Hg
Produkcja i przetworstwo 0,37 0,976 Nie ma podstaw do
miesa czerwonego (15.11) odrzucenia hipotezy Hg
Produkcja i przetworstwo -0,18 -0,448 Nie ma podstaw do
miesa drobiowego (15.12) odrzucenia hipotezy Hg
Produkcja wyrobow z mie- 0,07 0,172 Nie ma podstaw do
sa (15.13) odrzucenia hipotezy Hg

Zrédto: Obliczenia wiasne.

Obliczone wartosci wspotczynnika korelacji liniowej wskazuja, ze w prze-
mys$le migsnym korelacja pomigdzy zmianami wydajnos$ci pracy a zmianami
przecigtnego realnego wynagrodzenia brutto jest staba lub umiarkowana. Dodat-
kowo w dwoch przypadkach stwierdzono korelacj¢ ujemna. Otrzymane warto$ci
wspotczynnika korelacji w $wietle przeprowadzonego testu okazaty sig staty-
stycznie nieistotne. Oznacza to, ze nie mozna odrzuci¢ hipotezy, ze pomigdzy
badanymi wielko$ciami nie wystgpuje zwiazek korelacyjny.

9Starzynska W., 2002: Statystyka praktyczna. Wyd. Nauk. PWN, Warszawa, s. 310.
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Podsumowanie

Wzrost wynagrodzen moze wywotywaé zarowno pozytywne, jak i negatyw-
ne skutki dla gospodarki. Z jednej strony, moze on powodowaé zwigkszenie wy-
datkoéw konsumpcyjnych, pobudzajac tym samym wzrost gospodarczy, z drugiej
za$, moze przyczynia¢ si¢ do powstawania presji inflacyjnej. Najkorzystniejsza
dla gospodarki sytuacja ma miejsce wowczas, gdy wzrost wynagrodzen nie po-
woduje wzrostu jednostkowego kosztu produkcji prowadzacego do ostabienia
konkurencyjnosci przedsigbiorstw. Spehlienie tego warunku wymaga jednak
wzrostu wydajnos$ci pracy w tempie przewyzszajacym wzrost wynagrodzen.

Poddany analizie przypadek przemystu migsnego dowodzi, ze korzysci pty-
nace ze wzrostu wydajnosci pracy nie zawsze musza by¢ w jednakowym stopniu
odczuwalne przez pracodawcow 1 pracownikow. Zaistniala sytuacja przynaj-
mniej czgsciowo moze wynikaé z faktu, ze w badanym okresie przedsigbior-
stwa przemystu migsnego poniosty znaczne wydatki na dostosowanie warun-
kéw produkeji do wymagan stawianych producentom zywnosci w krajach Unii
Europejskiej, co mogto ograniczy¢ mozliwosci sfinansowania podwyzek wyna-
grodzen dla pracownikow. Jednak w dluzszej perspektywie konieczne jest, aby
wzrostowi wydajnosci pracy towarzyszyl wzrost sity nabywczej wynagrodzen
otrzymywanych przez pracownikow, gdyz przedtuzanie si¢ obecnego stanu be-
dzie skutkowa¢ tym, ze problemy pracodawcow ze znalezieniem odpowiednio
wykwalifikowanych pracownikow ulegna poglebieniu.

Literatura

BORKOWSKA S., 2004: Wynagrodzenia — rozwigzywanie probleméw w praktyce. Oficyna Eko-
nomiczna, Krakow.

JAGAS 1., 1999: Czynniki i metody warunkujace produktywnos$¢ i wydajno§¢ w okresie
integracji z Unig Europejska. Wyd. WSP w Opolu, Opole.

KLEPACKI B., 1999: Podstawy organizacji i zarzadzania. SARRWSBiP, Ostrowiec Sw.

Rocznik Statystyczny Przemystu. GUS, 1997-2003, Warszawa.

SEKULA Z., 2003: Uwarunkowania i instrumenty polityki ptac w firmie. Oficyna Wydawnicza
Politechniki Wroctawskiej, Wroctaw.

STARZYNSKA W., 2002: Statystyka praktyczna. Wyd. Nauk. PWN, Warszawa.



65

The Labour Productivity Versus the Level of Salary
in Meat Industry

Abstract

The thesis examines the dependency between the dynamics of changes re-
garding labour productivity and the level of salary. The research was delved on
the basis of data of meat industry in the period 1997-2005. It was stated that
labour productivity in meat industry in Poland increases faster than the salaries.
Moreover, it was observed in the studied period that the salary growth rate was
lower than the inflation rate.

The statistical verification of the mentioned relation was conducted on the
basis of correlation coefficient. The results come to conclusion that there is no
correlation between the changes of labour productivity and the changes of sala-
ries.
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Zastosowanie syntetycznych miernikow
dynamiki struktury w analizie zmian aktywnosci
ekonomicznej ludnosci wiejskiej

Wstep

Przeobrazenia gospodarki polskiej po 1989 roku spowodowaty daleko
idace zmiany na rynku pracy, w tym w rolnictwie. W stosunkowo krotkim czasie
pojawila si¢ nadwyzka sity roboczej i w konsekwencji tego jawne bezrobocie.
Urynkowienie gospodarki spowodowato zmiany sytuacji zawodowej polskiego
spoteczenstwa. Dotychczas wyodrgbniane dwie grupy osob: pracujacych
1 biernych zawodowo, zostaty uzupetnione o niebadana wczesniej zbiorowos¢
— bezrobotnych. W ramach tych trzech grup ludnosci zachodza nieustanne
zmiany w czasie zarowno wielkos$ci, jak i struktury, przy czym zmiany te
przebiegaja niejednakowo w poszczegdlnych grupach. Analiza tych zmian ma
znaczenie w ksztattowaniu polityki spoteczno-gospodarczej, co dotyczy rowniez
obszaréw wiejskich!. Powoduje to, ze problematyka aktywnosci ekonomicznej
ludnosci nabrala szczegdlnego znaczenia i stata si¢ przedmiotem zainteresowan
przedstawicieli wielu dyscyplin. Zgodnie z migdzynarodowymi standardami,
przez aktywno$¢ ekonomiczng rozumie si¢ aktywno$¢ zawodowa lub bierno$¢
zawodowa’. A zatem, w badaniach aktywno$ci ekonomicznej ludnosci, wérod
osob w wieku 15 lat i wigcej wyodrebnia si¢ dwie podstawowe grupy: aktywnych
(tworzona przez pracujacych i bezrobotnych) oraz biernych zawodowo. Z kolei
w kategorii pracujacych wydziela si¢ osoby pracujace w pelnym wymiarze
godzin pracy oraz niepetnozatrudnionych.

Celem opracowania jest syntetyczne okreslenie dynamiki struktury aktyw-
nosci ekonomicznej ludnosci wiejskiej. Wyodrebnionymi sktadnikami tej struk-

1Szczegolowa analiza danych empirycznych, na podstawie ktérych dokonano analizy struktury
aktywnoS$ci ekonomicznej ludnos$ci wiejskiej z podzialem na ludno$¢ rolnicza i bezrolng przed-
stawiono w opracowaniu Wasilewska E., 2006: Tendencje zmian w strukturze aktywnosci eko-
nomicznej ludnosci wiejskiej. Zeszyty Naukowe SGGW, Ekonomika i Organizacja Gospodarki
Zywnosciowej, nr 61, Warszawa.

Definicja Urzedu Statystycznego Wspolnot Europejskich (EUROSTAT-u).
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tury sa nastgpujace kategorie osob: osoby pracujace w pelnym wymiarze go-
dzin pracy, osoby niepetnozatrudnione, bezrobotne oraz bierne zawodowo. Do
bezrobotnych zalicza si¢ osoby, ktore nie sa pracujace oraz aktywnie poszukuja
pracy, a ponadto sa gotowe podja¢ pracg w ciagu dwoch tygodni. Ludnos¢ bier-
na zawodowo stanowia osoby, ktore nie zostaly zaklasyfikowane jako pracujace
lub bezrobotne. Ocena zmian struktury badanego zjawiska polega na okresleniu
intensywnosci tych zmian w czasie (w kolejnych latach).

W opracowaniu analizowana jest zbiorowo$¢ ludnos$ci wiejskiej w wieku
15 lat 1 wigcej. W populacji tej wyodregbniono dwie grupy. Jedna stanowi lud-
no$¢ wiejska zwiazana z gospodarstwem rolnym (tzw. ludnos$¢ rolnicza), dru-
ga natomiast ludnos¢ wiejska niezwiazana z gospodarstwem rolnym (ludnosé
bezrolna). Wedlug definicji podanej przez GUS, ludno$¢ wiejska zwiazana
z gospodarstwem rolnym stanowig osoby mieszkajace na wsi, bedace cztonkami
gospodarstwa domowego z uzytkowaniem gospodarstwa rolnego lub dziatki rol-
nej. Wiejska ludnos$cia bezrolng sa mieszkancy wsi bedacy cztonkami gospodar-
stwa domowego, w ktorym zadna osoba nie jest uzytkownikiem gospodarstwa
rolnego lub dziatki rolnej [Aktywno$¢... 1999-2006]. Odrgbnie potraktowano
analiz¢ przemian struktury aktywnos$ci ekonomicznej w odniesieniu do populacji
mieszkancoOw wsi zwiazanych i niezwiazanych z gospodarstwem rolnym.

Analiz¢ przemian w strukturze aktywnos$ci ekonomicznej ludnosci wiejskiej
w Polsce oparto na danych uzyskanych z reprezentacyjnego Badania Aktyw-
no$ci Ekonomicznej (BAEL). Okres przedstawiony w opracowaniu obejmuje
lata 1999-2006, przy czym dane charakteryzujace badane zjawisko pochodza
z pierwszych kwartatow poszczegolnych lat.

Catosciowe przedstawienie dynamiki struktury badanego zjawiska wyma-
ga nie tylko ilosciowego okreslenia zmian i ich kierunku, ale réwniez oceny
intensywnosci tych zmian w ujgciu dynamicznym. Mozliwos¢ taka daja m.in.
wskazniki zmian struktury, zaproponowane przez Linnemana [Linneman 1966,
Kukuta 1975]. Punktem wyjscia przy wszelkich analizach strukturalnych jest
miara zgodnoS$ci, pozwalajaca okresli¢ stopien podobienstwa lub zréznicowa-
nia obiektow. Dzigki odpowiedniemu miernikowi mozna zaobserwowac¢ zmia-
ny struktury w czasie oraz kierunki tych zmian. Mozliwa przy tym jest ocena,
kiedy zmiany struktury analizowanego zjawiska przybieraja na sile, a w jakich
sa relatywnie mniejsze. Mozna takze stwierdzi¢, czy stopien nat¢zenia zmian
struktury ma charakter staly. Na uwage zastuguje fakt, iz miary wykorzystane
W opracowaniu maja tg zalete, ze charakteryzuje je prostota konstrukcji i tatwo$¢
interpretacji.
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Metoda badan

Problematyka badan struktury jest od dawna obecna w wielu dziedzinach
nauki. Porownania struktur oraz okreslenie stopnia zmian struktur w czasie
znajduje zastosowanie m.in. w naukach ekonomicznych 1 spotecznych. W do-
stownym znaczeniu ,,struktura” oznacza uklad i wzajemne relacje elementow
stanowiacych catos¢, czyli budowe tejze calosci. Poréwnania struktur mozna do-
konywa¢ zarowno w aspekcie przestrzennym, poréwnujac struktury dwoch lub
wigcej obiektow, jak i czasowym, gdzie bada sig strukturg zjawiska w dwoch lub
wigcej okresach. Jednakze, mimo swojego znaczenia, pojecie struktury nie jest
jednoznacznie rozumiane, co sprawia, iz problematyka badan w tym zakresie jest
podejmowana do dzié [Kukuta 1996, Zwirbla 2006].

Na potrzeby opracowania przyjeto za Stawickim [Stawicki 20041, iz pojecie
struktury moze by¢ zdefiniowane dwojako:

1. Struktura liczebnosci pewnej populacji rozumiana jako wektor, ktorego skta-
dowe oznaczaja liczbg jednostek populacji, nalezacych do poszczegoélnych
klas (standw) utworzonych w wyniku podziatu zbiorowosci wedtug okre-
slonego kryterium. Suma sktadowych tego wektora daje ogolna liczebnos¢
populacji.

2. Struktura udzialdbw w pewnej populacji rozumiana jako wektor, ktorego
sktadowe przedstawiaja udziat liczebnosci poszczegoélnych klas (stanow),
utworzonych w wyniku podziatu zbiorowosci wedtug okreslonego kryte-
rium, w ogo6lnej liczebnosci populacji. Suma sktadowych tego wektora row-
na sig jeden.

Drugiemu pojegciu struktury przedstawionemu powyzej odpowiada trady-
cyjne rozumienie wektoréw struktury. W podejsciu tym k sktadnikéw struktury
w okresie ¢ tworzy wektor kolumnowy:

gdzie wj, = kni’ jest udziatem i-tego sktadnika struktury w strukturze ogoé-
znit
=

1
tem rozpatrywanej w okresie ¢, przy czym n;, oznacza wielko$¢ i-tego sktadnika
struktury w okresie ¢.
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Zachodza przy tym relacje: 0 < w; < 1 (tj. wszystkie wskazniki struktu-
k
ry sa liczbami z przedziatu (0; 1)) oraz ZWit =1 (suma wskaznikow struktury

w okresie ¢ rOwna jest 1). =1

Kompletne dane o sktadnikach struktury za okres rowny » jednostkom cza-
sowym tworza zatem macierz W = [w;;] o wymiarach k x n:

Wit W2 ot Wiy
Wy Wy 0 W
w=|. . !
Wit Wik2 0 Wi

W sposob nieformalny mozna powiedzie¢, iz dwa wektory tym bardziej roz-
nia sie od siebie, im mniej zblizone sa skladowe obu wektoréw [Zwirbla 2006].
A zatem im wigksze r6éznice w sktadowych wektorow, tym bardziej rdznig si¢
porownywane struktury. Jedna z koncepcji, wedtug ktérej odbywa si¢ pomiar
intensywnosci zmian struktury, jest ta, ze jezeli struktura w dwu porownywanych
okresach rdzni sig, wowczas wnioskuje si¢ o zaj$ciu zmian struktury, przy czym
im rozbiezno$¢ struktur w obu porownywanych okresach jest wigksza, tym bar-
dziej intensywne byly przeobrazenia [Rutkowski 1981].

Oznaczmy przez Uy, i U,, wektory charakteryzujace stan struktury w okre-
sach odpowiednio #; 1 #,. Przyjmijmy ponadto, ze wektory te tworza kat o.. Mozna
w prosty sposéb okresli¢ warto$¢ funkeji sinus (badz cosinus) kata o zawartego
migdzy tymi wektorami. Za miar¢ nat¢zenia zmian struktury w czasie przyjmuje
si¢ wartos¢ funkcji sin or. Wybor taki ma przejrzysta interpretacje: duzy kat roz-
warcia o migdzy wektorami Uy, 1 U, sygnalizuje znaczne zmiany w strukturze
w okresie t, w pordwnaniu ze struktura w okresie ¢#; (Wowczas sin o przyjmuje
wartosci blizsze 1) 1 na odwrot: maly kat rozwarcia o migdzy tymi wektorami
swiadczy o niewielkich zmianach struktury w poréwnywanych okresach (wow-
czas sin o przyjmuje wartosci blizsze 0). W szczegdlnym przypadku, gdy po-
rownywane struktury sa identyczne, woéwczas kat miedzy wektorami struktury
wynosi 0° 1 sin o = 0. Nalezy zauwazy¢, ze maksymalny kat, jaki moga tworzy¢
dwa wektory struktury wynosi 90°. Tak wiec sin a € (0; 1), co odpowiada relacji
spetnianej przez skladniki struktury: 0 < w;; < 1. Podkresli¢ nalezy, ze w prze-
dziale (0°, 90°) funkcja sin o jest rosnaca, stad tez uzasadniony jest wybor tej
wlasnie funkcji trygonometrycznej, jako miary nat¢zenia zré6znicowania struktur
W czasie.

Miarg¢ nat¢zenia zmian struktury w czasie definiuje si¢ nastepujaco:
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Spy/y =Sino = 1—-

Z lt] Z 1t2

Gdy wartos¢ s,/ jest bliska zeru, wowczas przyjmuje sig, ze W rozpatry-
wanych okresach nastapily nieznaczne zmiany badanej struktury (tzn. w okre-
sach 11 1 #, struktury sa zblizone), natomiast s,/ bliskie jedno$ci oznacza, ze
w rozpatrywanych okresach nastapily bardzo duze zmiany struktury (tzn. struktura
w okresie #; znacznie odbiega od struktury w okresie #,). Nalezy przy tym podkre-
sli¢, ze jezeli chcemy ustali¢ umowne przedziaty, ktore okreslatyby mate, srednie
lub duze podobienstwo, to nalezy za konce takich przedziatéw przyja¢ wartosci
funkcji sinus odpowiadajace podziatowi kata 90° na trzy réwne czesci. A zatem,

.V3
gdy S,/ € <0;%), to powiemy o matym podobienstwie, gdy St/ € <%’%) —

o umiarkowanym, natomiast gdy s/, € <§;1) — 0o duzym podobienstwie

poréwnywanych struktur. Ponadto, jak wiadomo, funkcja sinus nie jest linio-
wa wzgledem kata, tak wigc nalezy by¢ ostroznym przy interpretacji wielko$ci
zmian struktury w ujeciu procentowym. Postugiwanie si¢ pojeciem zmian pro-
centowych nalezy traktowac tylko jako informacj¢ przyblizona i mie¢ na uwadze
fakt, ze taka interpretacja powigksza faktyczny stopien zmian.

Jako miarg przecig¢tnego zrdéznicowania wskaznikow struktury z okresu #
na okres #, przyjmuje si¢:
k
z Witl - Wit2 ‘
dz2 1y = 1—1#

Warto$ci miary dtz/tl mieszcza si¢ w zamknigtym przedziale liczbowym <0, %>
1 interpretacja tej miary jest nastgpujaca: gdy dtz/tl przyjmuje wartosci bliskie
zeru, nalezy stwierdzi¢, ze przecigtne zroznicowanie wskaznikow struktury
4 okresu 71 na okres 7, byto niewielkie, natomiast wigksze wartosci dy,,, (blizsze
% ) oznaczaja wigksze przecigtne zréznicowanie.

Na podstawie rozwazan przedstawionych powyzej mozna wprowadzic¢
jednopodstawowe i tancuchowe mierniki zmian struktury. Biorac pod uwage
strukture w okresie 7, mozna ja porownywac ze struktura w okresie bazowym,
np. pierwszym (¢ = 1), otrzymamy wowczas jednopodstawowe mierniki zmian
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struktury. Mozna réwniez struktur¢ w okresie ¢ pordwnywac ze struktura w okre-
sie poprzednim (¢ — 1), otrzymujac mierniki tancuchowe. Mierniki te wyrazaja
nastgpujace relacje:

k
2 WitWi -1
i=1

k k

2 2
z Wit * 2. Wir-1
=1

i=1 i

Pierwszy z nich s, (jednopodstawowy) pokazuje nat¢zenie zmian struktury ba-
danego zjawiska w okresie ¢ w stosunku do okresu poczatkowego (pierwszego),
natomiast drugi s,,_; obrazuje nat¢zenie tych zmian w okresie ¢ w stosunku do
okresu 7 — 1. Interpretacja tych wielkosci jest analogiczna jak przy s;,/,,. Warto-
sci bliskie zeru §wiadcza o nieznacznych zmianach struktury w porownywanych
okresach i na odwrot.

Miary (jednopodstawowe i tancuchowe) przecigtnego zréznicowania wskaz-
nikow struktury w poréwnywanych okresach mozna przedstawi¢ nastgpujaco:

k k
2|w,-, —wi| Z‘Wit - Wi,t—l‘

diy = = =
k k

) dyjig =
Jednopodstawowy d,;; wyraza przecig¢tne zmiany wskaznikéw struktury w okre-
sie ¢t w porownaniu z okresem poczatkowym, natomiast fancuchowy d,; ; daje
obraz tych zmian w okresie ¢ 1 okresie # — 1. Warto$ci tych miernikoéw bliskie
zeru $wiadcza o znikomym przecigtnym zréznicowaniu wskaznikow struktury
porownywanych okresow.

W celu kompleksowego opisu zmian struktury w czasie mozna znalez¢ $red-
nig wartos¢ tancuchowych miernikéw s, oraz d,;_. Otrzymujemy w ten spo-
sob mierniki o nastepujacej postaci:

n n

Zst/l—l Zdz/H

y=1=2___ oraz d==2____
n—1 n—1

Miara $rednia s reprezentuje przecigtne nat¢zenie zmian struktury z okresu na
okres w calym rozpatrywanym przedziale czasu (czyli ztozonym z n okresow),
natomiast d wskazuje na przeci¢tne zmiany wskaznikéw struktury z okresu na
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okres w catym rozpatrywanym przedziale czasu. Nalezy zauwazy¢, ze interpre-
tacja miar 5 i d jest analogiczna jak s, | i dy, |, z ta roznica, ze pierwsze
z nich reprezentuja przecigtne zmiany struktury w odniesieniu do catego rozpa-
trywanego okresu, drugie natomiast odnosza si¢ tylko do dwdch porownywa-
nych okresow (w tym przypadku dwoch kolejnych okresow).

Wyniki badan

Zbiorowos¢ ludnosci wiejskiej w 1999 roku liczyta 11,2 mln oséb, w tym
54,6% stanowita ludnos¢ zwiazana z gospodarstwem rolnym, 45,4% — ludno$¢
bezrolna. W okresie 1999-2006 zaznaczyl si¢ stopniowy wzrost liczby osob
mieszkajacych na wsi, przy czym liczba ludno$ci wiejskiej rolniczej (a takze jej
udzial) zmniejszyla sig, natomiast ludnosci bezrolnej (a takze jej udzial) wzrosta.
W 2006 roku na wsi mieszkato 11,8 mln 0s6b, w tym ludnosci rolniczej 48,5%,
ludnosci bezrolnej 51,5%. Strukturg badanej zbiorowosci z podziatem na lud-
no$¢ wiejska rolnicza 1 bezrolna przedstawia wykres 1.

Na potrzeby oceny intensywnosci zmian struktury aktywnosci ekonomicz-
nej obliczono mierniki s, 15, nat¢zenia zmian struktury w wersji jednopod-
stawowej 1 tancuchowej oraz mierniki d;; 1 d,.; informujace o przecig¢tnych
zmianach wskaznikow struktury (jednopodstawowe i tancuchowe). Obliczono
réwniez warto$ci srednie odpowiednich miernikéw (s 1 d ). Miary te, charak-
teryzujace w syntetyczny sposob dynamike struktury aktywnosci ekonomicznej
w odniesieniu do ludnosci rolniczej, przedstawiono w tabeli 1.

2006

2005

2004

2003

lata

2002

2001

2000

1999

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Eludnosé rolnicza Oludnos$¢ bezrolna

Wykres 1
$truktura ludno$ci wiejskiej wedtug powigzania z gospodarstwem rolnym
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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;?/g?;?y:zne mierniki zmian struktury aktywnosci ekonomicznej ludnosci rolniczej
Wyszczegolnienie Lata

1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
?tﬁg:f]fnv\f?;;y)‘””' 6093 | 6000 | 6330 | 6305 | 5868 | 5724 | 5772 | 5712
Sy (jednopodstawowy) | 0 | 0,039 | 0,065 | 0,084 | 0,087 | 0,089 | 0,097 | 0,070
Sy¢1 (fancuchowy) - 0,039 0,032 | 0,060 | 0,007 | 0,012 | 0,017 | 0,035
dy1 (jednopodstawowy) | 0 | 0,012 | 0,018 | 0,025 | 0,026 | 0,025 | 0,025 | 0,020
dy—1 (fancuchowy) - 0,012 | 0,009 | 0,017 | 0,002 | 0,0035| 0,005 | 0,01
s $rednie 0,029
d sSrednie 0,008

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Stwierdzono stosunkowo mate zmiany struktury aktywno$ci ekonomicznej
ludnos$ci wiejskiej rolnej w badanym okresie zarowno w ujeciu jednopodsta-
wowym, jak i tancuchowym. Poréwnujac strukturg¢ w 2006 roku do struktury
w 1999 roku stwierdza sig, ze natezenie zmian struktury wyniosto okoto 7%,
natomiast przeci¢tne zmiany wskaznikow struktury wyniosty zaledwie 0,02.
Bardziej szczegdtowa analiz¢ mozna przeprowadzi¢ opierajac si¢ na miernikach
tancuchowych. Obserwuje si¢ niewielkie zmiany wartosci z roku na rok zar6wno
w przypadku tancuchowych miernikdw nat¢zenia zmian struktury, jak i mierni-
kéw przecigtnych zmian wskaznikow struktury. Lata 2003—2006 charakteryzo-
wata wzgledna stabilizacja struktury. W tym okresie miernik natgzenia zmian
struktury zmienial si¢ w granicach od 0,007 (w 2003 r.) do 0,035 (w 2006 r.)
systematycznie wzrastajac, natomiast miernik przecig¢tnych zmian wskaznikow
struktury wzrastat od 0,002 (w 2003 r.) do zaledwie 0,01 (w 2006 r.). Stwierdzi¢
nalezy, ze najwigksze zmiany struktury w stosunku do roku poprzedniego, za-
rowno co do natgzenia, jak i przecigtnych zmian wartosci wskaznikow struktu-
ry, wystapity w 2002 roku (nat¢zenie 0,06, przecigtne zmiany 0,017), natomiast
najmniejsze w 2003 roku. Réznica w tym zakresie nie byta jednak znaczaca, co
odzwierciedla stabilno$¢ zjawiska w ujeciu dynamicznym.

Miary charakteryzujace Srednioroczne zmiany struktury w catym badanym
okresie s (s $rednie)i d (d $srednie) potwierdzaja niewielki zakres przeobrazen
struktury aktywnosci ekonomicznej ludnosci rolniczej w ujgeiu dynamicznym.
Przecigtne roczne natgzenie zmian struktury byto nieznaczne i wynosito 0,029,
natomiast wspolczynniki struktury w badanym okresie zmieniaty si¢ Srednio
z roku na rok zaledwie o 0,008.
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W tabeli 2 podano syntetyczne miary dynamiki struktury aktywnosci eko-
nomicznej ludno$ci bezrolnej. Obliczone wielkosci wskazuja, ze w przypadku
ludnosci bezrolnej wystapily w badanym okresie, podobnie jak dla ludnosci rol-
nej, stosunkowo mate zmiany struktury aktywnosci ekonomicznej. Nieco wigk-
sze wartosci przyjmowat jednopodstawowy wskaznik zmian natg¢zenia struktury,
zmieniajac si¢ w zakresie od 0,048 (w 2006 r.) do 0,113 (w 2002 r.). A zatem
w 2002 roku struktura aktywno$ci ekonomicznej zmienita si¢ o okoto 11,3%
w stosunku do 1999 roku.

Tabela 2
Syntetyczne mierniki zmian struktury aktywnosci ekonomicznej ludnosci bezrolnej

Lata
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Wyszczegolnienie

Ogolem (aktywni 5058 5285 5062 5183 5741 5822 5878 6068

i bierni w tys.)
Sy1 (jednopodstawowy) 0 0,066 0,077 0,113 0,106 0,107 0,077 0,048
Str_1 (fancuchowy) - 0,066 0,013 0,037 0,022 0,018 0,033 0,033

dy1 (jednopodstawowy) | 0 0,016 0,019 0,029 0,026 0,029 0,020 0,013
dye 1 (tancuchowy) 0,016 0,004 0,010 0,006 0,005 0,010 0,010

s $rednie 0,032
d srednie 0,009

Zrédio: Opracowanie wiasne.

Porownujac strukture w 2006 roku do struktury w 1999 roku mozna stwier-
dzi¢, ze przecigtne zmiany wskaznikéw struktury wyniosty 0,013, natomiast na-
tezenie tych zmian ksztattowalo si¢ na poziomie okoto 4,8%. Analizujac tafcu-
chowe mierniki natgzenia zmian struktury i fancuchowe mierniki przecigtnych
zmian wskaznikow struktury stwierdzono stosunkowo niewielkie i rOwnomier-
ne (z wyjatkiem 2000 r.) zmiany ich wartosci w kolejnych latach. Najwigksze
zmiany zaréwno co do natgzenia, jak i przecigtnych zmian wartosci wskaznikow
struktury wystapity w 2000 roku (natgzenie 6,6%, przecig¢tne zmiany 0,016), na-
tomiast najmniejsze w 2001 roku (natgzenie 1,3%, przecigtne zmiany 0,004).
Mozna zatem stwierdzié, ze w okresie 2001-2006 struktura aktywnosci ekono-
micznej ludnosci bezrolnej mieszkajacej na wsi byla stosunkowo stabilna (wy-
kresy 2-5).
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Jednopodstawowe mierniki natezenia zmian struktury (sy4) aktywnosci ekonomicznej
ludnosci wiejskiej

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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tancuchowe mierniki natezenia zmian struktury (sy:_1) aktywnosci ekonomicznej ludno-
Sci wiejskiej

Zrédio: Opracowanie wiasne.
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Jednopodstawowe mierniki przecietnych zmian wskaznikéw struktury (dy4) aktywnosci
ekonomicznej ludnosci wiejskiej
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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2006

tancuchowe mierniki przecietnych zmian wskaznikéw struktury (dgs_¢) aktywnosci eko-
nomicznej ludnosci wiejskiej
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Miary $rednioroczne zmian struktury 5 i d (s $rednie i d $rednie) w przy-
padku ludnos$ci bezrolnej przyjmuja wartosci zblizone, aczkolwiek nieco wyz-
sze niz odpowiadajace im mierniki dla ludno$ci rolniczej. Przecigtne roczne
natezenie zmian struktury wynosito 0,032, natomiast przecigtna roczna zmiana
wskaznikow struktury w catym badanym okresie byta rowna 0,009. Wartosci te
potwierdzaja niewielki zakres zmian struktury analizowanego zjawiska w ujgciu
dynamicznym i sa nieznacznie wigksze niz w przypadku ludnosci rolnicze;.

WhioskKi

W opracowaniu przedstawiono syntetyczna analize dynamiki struktury
aktywnosci ekonomicznej ludnosci wiejskiej, z podziatem na ludno$¢ wiejska
zwigzang z gospodarstwem rolnym (ludnos$¢ rolna) i ludno$¢ bezrolna. Na pod-
stawie przeprowadzonych badan sformutowano nastepujace wnioski:

1. W badanym okresie wystapity niewielkie, a zarazem do$¢ roOwnomierne
zmiany struktury aktywnos$ci ekonomicznej ludnosci wiejskiej. Bardziej
znaczace zmiany struktury aktywnosci ekonomicznej, zaréwno ludnosci
wiejskiej rolniczej, jak i bezrolnej, wystapity jedynie w latach 2000 1 2002.
Okres 2003-2006 charakteryzowal si¢ wzgledna stabilnoscia struktury.
Przecigtne zmiany struktury aktywnosci ekonomicznej na przestrzeni catego
rozpatrywanego okresu sa nieznacznie wigksze w przypadku ludnosci bez-
rolnej. Swiadczy to o ugruntowanej stabilnoéci badanego zjawiska w ujeciu
dynamicznym.

2. Nieznacznie wigksze zmiany struktury ludnosci bezrolnej wynikaja z wigk-
szej mobilnosci tej grupy osoéb z powodu braku ziemi i mniejszego przy-
wiazania do miejsca zamieszkania. Z kolei ludno$¢ rolnicza charakteryzuje
si¢ przywiazaniem do ziemi, ewentualne zmiany w tym zakresie wymagaja
dluzszego czasu. Wiaza si¢ one na ogot z koniecznoscia przemiany struktury
agrarnej gospodarstw i zmiany pokoleniowej wsrod wiascicieli gospodarstw
rolniczych. Przemiany te wymagaja ponadto wsparcia panstwa poprzez od-
powiednie ksztattowanie polityki rolnej w tym zakresie.

3. Zastosowane w badaniach mierniki syntetyczne charakteryzuje duze podo-
bienstwo ksztaltowania si¢ ich wartos$ci w czasie. Istotng zaleta prezentowa-
nych miernikdéw jest prostota konstrukcji i jasna interpretacja. Wykorzysta-
nie syntetycznych miar dynamiki struktury jest uzupetlnieniem tradycyjnej
analizy wspotczynnikow struktury, ktoéra umozliwia jedynie obserwacje
zmian struktury oraz kierunku tych zmian. W calo$ciowej ocenie zmian
struktury badanego zjawiska szczego6lne znaczenie maja syntetyczne mier-
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niki tancuchowe, charakteryzujace coroczne zmiany struktury. Szczegétowa
analiza ciaggow tych miernikdw pozwala stwierdzi¢ stabilizacjg struktury
w czasie lub wskaza¢ momenty gwattownych zmian i przyczynic si¢ w ten
sposob do poznania pewnych przelomowych okresow, majacych znaczenie
w badaniach rozwoju analizowanych zjawisk ekonomicznych i spotecznych.
Mierniki jednopodstawowe nie zawsze oddaja wlasciwy charakter zmian
struktury, gdyz daja informacj¢ jedynie o zmianach struktury w danym
okresie w stosunku do okresu bazowego, nie informujac o przebiegu zmian
w migdzyokresie.
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The Use of Synthetic Measures of Structure Dynamism
in the Analysis of Economic Activity Changes of Rural
Population

Abstract

In the paper the synthetic analysis of changes in the economic activity struc-
ture was presented with classification into agricultural rural population and land-
less rural population. The measures of structure changes intensity and measures
of average structure changes in the depiction of fixed base index and chain index
were used. The use of synthetic measures of the structure dynamism is an es-
sential supplementation of the traditional methodology in the scope of structure
analysis.

Not large changes in the structure of economic activity of agricultural and
landless people were stated, what reflects stability in this scope, while insigni-
ficantly larger changes were observed in the group of landless population. The
tendency resulting from higher mobility of that group of people because of land
and lower attachment to the place of living was stated. Agricultural people were
characterised by higher attachment to the place of living, so possible changes
needs more time.



Joanna Szwacka
Katedra Polityki Agrarnej i Marketingu SGGW

Kierunki zmian na rynku zywnosciowym
w Polsce

Wstep

Istnieje dos¢ bogaty dorobek publikacyjny dotyczacy problematyki zacho-
wan konsumenckich i ich wptywu na dzialania segmentacyjne. Przeprowadzone
przez badaczy europejskich typologie konsumentéw [Komor 2000, Solomov,
Bamossy, Askegaard 1999] opieraja si¢ na koncepcji stylu ich zycia, stanowiac
rozwinigcie r6znych metodologii. Najczesciej stosowana metodologia na rynku
europejskim to Eurostyle, 4C (Cross Culture Consumer Characteristics) czy tez
Global Scan. Typologie te stuza do wyroznienia grup docelowych poprzez po-
znanie motywacji i systemu wartosci wyznawanych przez konsumentdéw. Prowa-
dzone w Polsce badania [Szwacka-Salmonowicz, Zielinska 1996] koncentruja
si¢ glownie na analizie trendow demograficznych czy spoteczno-ekonomicz-
nych, mniej uwagi poswigcajac sferze stylu zycia, niezbgdnej do wlasciwego
opisu konsumenta, jego preferencji i prognozowania potencjalnych zachowan na
rynku. Poczawszy od 1998 roku, na polskim rynku sa tez prowadzone badania
[SMG/KRC 2000], ktore opieraja si¢ na segmentacji psychograficznej, uwzgled-
niajacej style zycia, opinie, zainteresowania, wzorce zachowan konsumentow.
Prezentowana typologia jest zblizona do segmentacji 4C. Wykorzystujac te
zbieznos¢ mozna ustali¢, jakie sa specyficzne polskie elementy ogolnych typow
psychograficznych.

Jesli chodzi o polski dorobek publikacyjny obejmujacy analiz¢ uwarunko-
wan zachowan konsumenckich na rynku konsumpcyjnym, to jest on dos¢ bogaty
zaréwno pod wzgledem teoretycznym, jak i badawczym [Gajewski 1994, Gar-
barski 2001, Zielinska 1989, Zelazna, Kowalczuk, Mikuta 2002, Szulce 2006].
Szczegdlne miejsce wsrod badan poswigconych rynkowi konsumpcyjnemu
zajmuje problematyka wptywu réznorodnych czynnikow na ksztattowanie za-
chowan konsumenckich oraz segmentacja na rynku zywno$ciowym poruszana
w licznych pracach badawczych, [Kos, Szwacka-Salmonowicz 1997, Szwacka-
-Salmonowicz 2003].
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W prezentowanym artykule podjeto analize¢ determinant zachowan konsu-
menckich oraz gtéwnych kierunkow zmian na rynku zywnosciowym w Polsce
na tle pozostalych krajow Unii. Stanowi on jednocze$nie probg odpowiedzi na
pytanie, czy wspotczesnie, na skutek oddziatywania podobnych trendow w Eu-
ropie i na §wiecie, mozna mowic¢ o wyksztatcaniu sig¢ zblizonych zachowan kon-
sumenckich, a w efekcie o zjawisku ,,eurokonsumenta”. Szczeg6lna uwaga zo-
stanie zwrocona na uwarunkowania zachowan konsumentow 1 gtoéwne kierunki
zmian na §wiatowym rynku zywno$ciowym i ich implikacje dla modelowania
polskiego rynku. Przedstawione zostana ponadto dwa scenariusze rozwojowe,
opierajace si¢ na koncepcji unifikacji 1 dywersyfikacji zachowan konsumenckich
na rynku europejskim.

Uwarunkowania zachowan nabywcéw zywnosci

Zachowania konsumenckie stanowia kompleks dziatan i czynno$ci maja-
cych na celu zaspokojenie potrzeb cztowieka przez zdobywanie dobr i ustug we-
dlug odczuwanego systemu preferencji. Potrzeby wynikaja z trzech zrdodet: fizjo-
logicznych, psychologicznych i socjologicznych. Realizacja potrzeb zalezy od
cztowieka, od hierarchizowania owych potrzeb oraz warunkow ekonomicznych,
ktore umozliwiaja badz utrudniaja ich zaspokojenie. Jednakze hierarchia potrzeb
nie jest pojeciem jednoznacznym. Zmienia si¢ wraz z rozwojem gospodarczym,
ze wzrostem zamoznos$ci spoteczenstwa czy wzrostem dochodow konsumenta.
Potrzeby zywnosciowe naleza do potrzeb podstawowych, ktorych zroédtem sa
biologiczne wymogi organizmu, stawiane zawsze na pierwszym miejscu jako
potrzeby obiektywne, najpilniejsze do zaspokojenia. Jednoczesnie migdzy po-
trzebami biologicznymi a psychicznymi i spotecznymi istnieje Scisty zwiazek
1 zalezno$¢. Fizjologiczne potrzeby organizmu zaspokajane sa w okre§lony spo-
sob, ktoéry ma spoteczny i kulturowy wymiar, do czego niezbedne sa okreslone
produkty jako wytwory pracy i kultury ludzkiej. Czlowiek jako istota zywa jest
jednoczesnie istota spoteczna i t¢ sama potrzebg zywnosciowa zaspokaja w spo-
sob zdeterminowany socjospotecznie, ale jednoczesnie wedtug indywidualnych,
subiektywnych preferencji.

Istnieje wiele czynnikéw warunkujacych zmiany zachowan konsumentow
zywnosci. Jako priorytetowe nalezy tu wymieni¢ ekonomiczne, spoteczne, psy-
chologiczne 1 marketingowe.

Waga i znaczenie poszczegdlnych z nich sa $cisle powiazane z charakterem
produktéw zaspokajajacych potrzeby zywnosciowe konsumentow [Szwacka-
-Salmonowicz 2003]. I tak: na rynku produktow zywnosciowych o charakterze
podstawowym wiodace znaczenie maja czynniki ekonomiczne i spoleczne. Na
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rynku produktow zywnosciowych o charakterze luksusowym coraz wigkszego
znaczenia nabierajq czynniki psychologiczne 1 marketingowe. Jednoczes$nie na-
lezy nadmienié, iz wprowadzony podzial jest raczej sztuczny z uwagi na ztozo-
no$¢ zachowan konsumenckich i co si¢ z tym wiaze — potrzebg komplementar-
nego oddzialywania roznorodnych czynnikow na decyzje rynkowe konsumenta
Zywnosci.

Uwarunkowania ekonomiczne

Sposrod roznych czynnikéw ekonomicznych podstawowa role spetniaja do-
chody i ceny oraz ich wzajemne relacje. Podaz jest bowiem waznym czynnikiem
ekonomicznym, ale w warunkach gospodarki rynkowej nie stanowi zadnego
ograniczenia dla swobodnego ksztattowania sig relacji cenowo-dochodowych.
Dochody, ceny i1 podaz tworza materialne warunki podejmowania okreslonych
decyzji konsumpcyjnych i wyznaczaja ramy, w ktorych przejawia si¢ dziatanie
czynnikow psychosocjospotecznych. Wsrdd czynnikow ekonomicznych szcze-
golne znaczenie ma dochdd, okreslajacy poziom zamoznos$ci spoteczenstwa
i poszczegolnych gospodarstw domowych. Jednoczesnie dochody gospodarstw
domowych sa gldéwnym wyznacznikiem zaspokojenia potrzeb zywnosciowych
w wymiarze ilosciowym i jakosciowym. Pomimo iz w Polsce dochody i ceny
wciaz okreslaja poziom i strukturg konsumpcji Zzywnosci, to na przestrzeni lat
1993-2005 nalezy zauwazy¢ istotny spadek udziatu wydatkow konsumentow
na zywno$¢ w ogoélnej wartosci wydatkow gospodarstwa domowego — z 42%
w 1993 r. do 30% w 2005 r. [GUS 2006]. Jednoczes$nie wystepuje duze zroz-
nicowanie w ksztaltowaniu tego udzialu w zaleznosci od poziomu zamozno$ci
gospodarstwa domowego. I tak, w gospodarstwach o relatywnie najnizszych do-
chodach udziatl wydatkow na zywno$¢ w wydatkach ogétem osiaga nawet 50%,
natomiast w gospodarstwach najzamozniejszych nie przekracza 25%.

Potwierdzeniem istotnego wplywu dochodéw na ksztaltowanie poziomu
1 struktury konsumpcji zywnosci w przekroju typéw gospodarstw domowych sa
wyniki elastycznosci dochodowej popytu. Przeprowadzona analiza ksztaltowa-
nia si¢ popytu na zywnos¢ pozwala na wyodrgbnienie trzech podstawowych kie-
runkow zmian. Obejmuja one stopien nasycenia potrzeb, przemiany jakosciowe
oraz procesy substytucyjne w obrgbie analizowanych grup Zywnosci i poszcze-
golnych kategorii [Szwacka-Salmonowicz 2003].

Dokonujac oceny w zakresie stopnia nasycenia potrzeb zywnosciowych
w 2001 roku w relacji do 1993 roku, nalezy zauwazy¢, iz w analizowanym okre-
sie wystapito obnizenie wspotczynnikow elastycznosci dochodowej wydatkow
1 spozycia Zywnosci, przy czym istota hierarchizacji pozostata bez zmian (por.
wykresy 1-2).
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G1 — wspdtczynnik elastycznosci dochodowej popytu > 1,0
G2 — wspdtczynnik elastycznosci dochodowej popytu 0,5-1,0
G3 — wspdtczynnik elastycznosci dochodowej popytu < 0,5

NW — wysoki poziom nasycenia potrzeb

NN — niski poziom nasycenia potrzeb

Wykres 1

Hierarchizacja wydatkdw na zywnos¢ w 1993 r.
Zrodto: Opracowanie wtasne.

HG1
G2

O0G3

NW

Wykres 2
Hierarchizacja wydatkow na zywnos¢ w 2001 r.
Zrédto: Opracowanie wiasne.

1,65

HG1
G2
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Relatywnie najwigksze obnizenie wspotczynnikéw w analizowanym okresie
wystapito w grupie wydatkow odpowiadajacych zaspokojeniu potrzeb nizszego
rzedu. Swiadczy to o wzrastajacym nasyceniu potrzeb zywno$ciowych na prze-
strzeni lat 1993-2001. Zaobserwowano ponadto wyrazna dywersyfikacje wzor-
cOw spozycia zywno$ci. Odmienno$¢ ta dotyczyla zwlaszcza gospodarstw pra-
cujacych na wilasny rachunek i pracownikdéw z jednej strony, a z drugiej strony
utrzymujacych si¢ z niezarobkowych zrédet, pracownikow uzytkujacych gospo-
darstwo rolne i rolnikow. W pierwszej grupie gospodarstw w latach 1993-2001
wystapily relatywnie niskie wspotczynniki elastycznosci. Z kolei w drugiej gru-
pie gospodarstw zaobserwowano relatywnie wysokie wspotczynniki elastyczno-
sci dochodowej wydatkow 1 spozycia. Drugim kierunkiem zmian wynikajacym
z przeprowadzonej analizy poréwnawczej jest skala przemian jako$ciowych
w spozyciu zywnosci. Szczeg6lnie dynamiczny charakter miaty przemiany ja-
kosciowe w grupie III — produktow nizszego rzgdu. W odniesieniu do produk-
tow luksusowych 1 podstawowych (grupy I i II) skala przemian byta znacznie
mniejsza niz w grupie produktéw zaspokajajacych potrzeby nizszego rzedu.
Nalezy jednoczes$nie podkresli¢, iz przemiany jakosciowe sa w duzym stopniu
rezultatem intensyfikacji proceséw substytucyjnych migdzy grupami produktow
zywno$ciowych i wewnatrz tych grup. Swiadczy o tym relatywne obnizenie
zréznicowania wspotczynnikow elastycznosci dochodowej wydatkéw i spozy-
cia. Stanowi ono, z jednej strony, rezultat dokonujacych si¢ procesoOw substytu-
cyjnych migdzy zywnos$cia a innymi dobrami konsumpcyjnymi, z drugiej zas —
w obrebie grup produktow zywnosciowych. Wyrazem dokonujacej si¢ substytu-
cji jest przesunigcie wielu produktéw zywnosciowych z grupy I (luksusowych)
do II (podstawowych) oraz przej$cie wielu pozycji z grupy Il do III — nizszego
rz¢du. O intensyfikacji procesow substytucyjnych moze $wiadczy¢ tez przesu-
nigcie niektorych pozycji produktowych z grupy II do III, jak réwniez prze-
grupowanie niektorych kategorii w obrgbie grup. Dotyczy to zwlaszcza takich
produktow, jak tluszcze zwierzgce, roslinne, mleko, przetwory mleczne, chleb,
przetwory zbozowe, dla ktoérych w ciagu analizowanego okresu zaznaczyt sig
W sposob istotny efekt substytucyjny.

Przedstawiony kierunek zmian jest kontynuowany w kolejnych latach za-
roéwno w zakresie wzrostu poziomu nasycenia potrzeb zywnosciowych, przemian
jakosciowych, jak i intensyfikacji proceséw substytucyjnych [Gulbicka 2005].

Uwarunkowania socjologiczne

Konsumpcja zywnosci (i innych dobr) to nie tylko pozyskiwanie okre§lonych
sktadnikow odzywczych (wartosci uzytkowych), lecz takze konsumpcja ,,zna-
kéw spotecznych” [Swigtochowska 1988]. Poszukiwanie okreslonych rodzajow
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produktéw, zwiazane z ich znaczeniem symbolicznym, pozwala na realizacjg
potrzeb niepokarmowych, a mianowicie potrzeby przynalezno$ci i wyrdznienia
si¢. Obie potrzeby wystepuja w réznych proporcjach (z r6zna intensywnoscia)
u poszczegdlnych konsumentow, co zwiazane jest z roznymi typami ich osobo-
wosci. Roznorodne cechy produktu (ekonomiczne i pozaeckonomiczne) oraz spo-
sOb uczestnictwa w konsumpcji i jej czas pozwalaja na wskazanie (podkreslenie)
przynaleznos$ci do:

® okreslonej warstwy (klasy) spoteczne;j,

® miejsca zajmowanego przez jednostke w grupie spoleczne;j,

® okreslonego kregu kulturowego.

Istotnego znaczenia w analizie uwarunkowan socjologicznych nabieraja
zwyczaje zywieniowe. Nalezy tu wyodrebni¢ dwie formy ich oddziatywania na
decyzje konsumpcyjne. Pierwsza zwiazana jest z nakazem spozywania okreslo-
nych produktow w okre§lonym czasie (i ewentualnie formie), druga za$§ z zaka-
zem spozycia (produkty tabu). Powstanie tych zakazoéw i nakazow jest zwiazane
z systemem wartosci cenionych w danych grupach spotecznych (krggach kultu-
rowych) oraz ze sposobem postrzegania zwiazkéw cztowieka z otaczajacym go
Swiatem.

Zrédlem nakazow i zakazow zywieniowych moze by¢ zaréwno nadmiar,
jak 1 niedobor surowcéw pokarmowych. Innym zrédlem zwyczajow moze by¢
przedmiot czy forma konsumpcji, ktora towarzyszy szczegdlnie doniostym wy-
darzeniom w zyciu danego spoleczenstwa. Warto zwroci¢ uwage na fakt, ze
wspotczesnie zakazy i nakazy moga przybiera¢ posta¢ norm, a dotyczy¢ moga
nie tylko produktéw zywno$ciowych — np. zakaz palenia papieroséw, picia alko-
holu, nakaz szczepien ochronnych.

Zwyczaje 1 obyczaje zywieniowe sg elementem kultury. Wérod dorobku kul-
turowego mozna wyrozni¢ elementy materialne i wartosci symboliczne, w tym
takze normy moralne i pojgcia dobra i zta, sprawiedliwosci 1 niesprawiedliwosci.
System norm moralnych porzadkuje §wiat wartosci, do osiagnigcia ktorych na-
lezy dazy¢, 1 tych, ktore nalezy odrzuci¢. Reguluje on takze percepcje réznych
doznan zmystowych i sposob reakcji na bodzce tego typu. Dotyczy to takze in-
tensywnosci, z jaka pozytywne doznania emocjonalne wptyna na ilo$¢ i strukture
spozywanej Zywnosci.

W kulturze zawarte sa nie tylko normy ,,ilosciowe”, lecz takze ,,jakoScio-
we”, tzn. regulujace struktur¢ doznan zmyslowych. Kazdy spozywany produkt
ma okreslony kolor, smak, zapach, konsystencj¢. Doznania zwiazane z tego typu
wrazeniami nie maja jednakowej struktury w réoznych spotecznosciach. Reasu-
mujac nalezy doda¢, iz elementem kultury jest takze stosunek do wtasnego ciata
i zdrowia. Ksztatltowac si¢ on moze na podstawie réznych elementéw — z jednej
strony dorobku wiedzy naukowej, a z drugiej — norm (pogladéw) estetycznych.
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Uwarunkowania psychologiczne

Uwarunkowania psychologiczne wynikaja z indywidualnego sposobu od-
bierania bodzcow pokarmowych i reagowania na nie. Rdznice istniejace mig-
dzy ludZmi w tym zakresie uwarunkowane sa odmienno$cia budowy recepto-
rOw oraz procesami uczenia si¢ i przetwarzania informacji. Podkresli¢ nalezy, ze
u poszczegolnych konsumentéw sposdb reagowania na bodzce nie jest jednako-
wy [Swigtochowska 1988]. Wiaze sig to, z jednej strony, z kumulacja wynikow
uczenia sig, a z drugiej — ze zmianami zachodzacymi w organizmie wskutek
uplywu czasu (proces starzenia si¢). Generalna zasada doboru produktow do
konsumpcji jest poszukiwanie pozytywnych stanow emocjonalnych zwigzanych
z sama konsumpcja, jako procesem zaspokajania potrzeby pokarmowe;j. Zesta-
wy produktow umozliwiajacych realizacjg tej zasady zmieniaja si¢ pod wply-
wem dazenia do uniknigcia stanu znudzenia. Zmienno$¢ ta dyktowana jest takze
koniecznoscia dostarczenia organizmowi roznorodnych skladnikoéw. Potrzeba
zmian zestawow spozywanych produktéw u poszczegolnych konsumentow nie
jest taka sama. Jej przeciwstawieniem jest potrzeba bezpieczenstwa, realizuja-
ca sig przez wierno$¢ znanemu zestawowi. Potrzebe zmian wspiera dodatkowo
potrzeba poznania i zrozumienia. Mamy wigc zestaw bodzcow sktaniajacych do
modyfikacji zachowania, jak i utrzymania jego statosci. R6zne proporcje, w kto-
rych te motywy wystgpuja, stanowia podstawe podzialu konsumentow na grupy
ze wzgledu na szybkos¢ akceptacji przez nich nowosci rynkowych.

Odbieranie bodZzcow wewngtrznych, wytwarzanych przez stan braku, oraz
zewngtrznych, zwiazanych z produktami (ich wtasciwosciami), jest rozne u po-
szczegoOlnych konsumentow. Jest to m.in. uwarunkowane temperamentem czy
raczej osobowoscia. Typy temperamentu wskazuja na zachowania w dziedzinie
konsumpcji zywnosci. Niezaleznie od temperamentu, intensywno$¢ odbioru ze-
wnetrznych 1 wewnetrznych bodzcéw pokarmowych zalezy réwniez od czasu,
ktory uptynat od ostatniego aktu konsumpcji. Im jest on dtuzszy, tym napigcie
potrzeby jest wigksze.

Szersza kategoria niz temperament jest osobowos$¢, rozumiana badz jako
system wzglednie statych cech, badz jako centralny system regulacji zachowan.
Jednym z elementéw osobowosci jest poziom samooceny. Jak wykazuja badania
Maslova, roznice w poziomie samooceny wptywaja na konsumpcj¢ produktow
zywnosciowych. ,,Osoba silniejsza ujawnia si¢ w doborze pokarmow bardziej
stonych, kwasnych, gorzkich, ostrych i o wyrazniejszym smaku” [Maslov 1954].
Obraz wiasnego ,,ja” ma znaczenie nie tylko dla wyboru produktow o okreslo-
nych cechach, lecz takze dla sposobu podejmowania decyzji. Niski poziom sa-
mooceny oznacza brak zaufania do trafnosci wlasnych decyzji, a tym samym
duza sktonnos¢ do ulegania wptywom otoczenia.
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Nalezy zwroci¢ uwagg, ze rOwniez status spoleczny sktania ludzi do ubiega-
nia si¢ o okreslone miejsce w ramach r6znych grup. Miejsce, do ktorego jednost-
ka aspiruje, uwarunkowane jest intensywnoscia potrzeby dominacji i szacunku,
jaki si¢ chce uzyskac. Wielkos$¢ grup, do ktorych sig¢ rownoczes$nie nalezy, moze
powodowa¢ konflikty w zachowaniach konsumpcyjnych. Procesy zywienia
moga by¢ plaszczyzna osiagania sukcesu dla tych osoéb, ktérym zajmowanie si¢
innymi jest ,,przypisane” z racji rol spotecznych. Chodzi tu gtownie o kobiety
— gospodynie domowe, przygotowujace positki zaréwno dla cztonkéw gospo-
darstwa domowego, jak i na spotkania — uroczystosci towarzyskie.

Na zakonczenie nalezy nadmieni¢, iz w zachowaniach zwiazanych z zaspo-
kajaniem potrzeb niektore decyzje maja charakter nawykowy. Nawyki te, wy-
ksztatcone w zyciu jednostki, petnia wazne funkcje. Pozwalaja one na:
® uniknigcie dodatkowego wysitku (kosztow) zwiazanego z podjeciem no-

wych decyzji — gromadzenia i przetwarzania informacji,

uniknigcie ryzyka zwiazanego z nowymi decyzjami,

przeznaczenie wigcej czasu na zaspokojenie potrzeb niepokarmowych.

Te ,,ekonomiczne” funkcje nawykow sa realizowane wowczas, gdy sam
nawyk powstal w wyniku optymalizacji decyzji pierwotnych. Obok nich moze
wystepowac konsumpcja nawykowa o charakterze patologicznym. Na potrzeby
pokarmowe wplywaja rowniez procesy zachodzace w zakresie innych potrzeb.
Brak gratyfikacji potrzeb pokarmowych wywotuje ich intensyfikacjg.

Uwarunkowania marketingowe

Wazna determinanta zmian zachodzacych we wzorcach konsumpcji Zywno-
Sci sa dziatania marketingowe, stosowane zaré6wno przez przedsigbiorstwa prze-
mystu spozywczego, jak tez handlowe. Szczegoélne znaczenie maja umiejgtna
polityka produktowa (ksztaltowanie zroznicowanej oferty, strategie marki, opa-
kowanie produktu), polityka cenowa oraz dzialania promocyjne przedsigbiorstw.
Istotnym czynnikiem popytotwoérczym na przestrzeni ostatnich pigtnastu lat
w Polsce stata si¢ polityka produktu. Z uwagi na coraz wyzszy poziom orien-
tacji klientow na jakos$¢ 1 marke produktu istotnego znaczenia nabieraja dzia-
fania o charakterze proinnowacyjnym [Szwacka 2006]. Obejmuja one swoim
zakresem wprowadzanie nowych technologii i technik wytwarzania produktu,
jak tez udoskonalanie zawarto$ci sensorycznej oraz opakowania produktu. Coraz
wigkszego znaczenia w wyborze produktu na rynku Zywnosci nabiera opakowa-
nie, jego funkcjonalno$¢, trwatos¢, kolorystyka, stad tez okoto 70% innowacji
produktowych dotyczy opakowania. Waga i znaczenie innowacji produktowych
sa znacznie wigksze na rynku drogich marek niz w przypadku produktéw stan-
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dardowych, gdzie przemawia do konsumenta niska cena, a produkt jest z re-
guly przecigtnej jakosci. Na przestrzeni ostatnich lat istotne zmiany nastapity
w zakresie prowadzonej przez przedsigbiorstwa polityki promocji. Podczas gdy
jeszcze w pierwszej potowie lat 90. najskuteczniejszym narzedziem aktywizacji
sprzedazy na badanym rynku byta reklama w mediach, to w ostatnich latach wy-
razny jest zwrot w kierunku reklamy w punktach sprzedazy, tzw. techniki below
the line. Fakt ten ma uzasadnienie w rozwoju sprzedazy preselekcyjnej w Pol-
sce, a tym samym rozwoju technik promocyjnych mogacych mie¢ zastosowanie
w duzych sieciach detalicznych. Sytuacja ta stwarza wigcej mozliwosci w za-
kresie doboru roznych, zindywidualizowanych technik promocyjnych (promocja
cenowa, degustacje, konkursy).

Osobnego omoéwienia wymaga znaczenie marki w podejmowaniu przez
konsumenta decyzji zakupowych. Wrazliwo$¢ konsumenta na marke jest Scisle
powiazana z jej wizerunkiem. Budowanie wizerunku marki zalezy od adekwat-
nosci doboru narzedzi promocyjnych w komunikacji z docelowym odbiorca. Na
etapie lansowania marki na rynku spektakularnym czynnikiem budowania jej wi-
zerunku jest niewatpliwie reklama. Na etapie utrwalania jej wizerunku istotnego
znaczenia nabieraja dzialania z obszaru promocji dodatkowej, programy lojal-
nosciowe, dziatania typu publicity, a takze sponsoring. O znaczeniu marki jako
instrumentu oddzialywania na decyzje zakupowe konsumentéw moga $wiadczy¢
przyktady silnych marek produktowych, uplasowanych na rynku zaréwno pro-
duktow tradycyjnych, jak i nowej generacji [Szwacka 2006]. Szczegdlne zna-
czenie ma plasowanie marki w segmencie drogich produktdéw, gdzie konsumenci
wykazuja wyzszy poziom jej identyfikacji i utozsamiaja ja z wysoka jakoscia. Na
rynku tanich marek, gdzie konsumenci kieruja si¢ gtownie atrakcyjnoscia ceno-
wa produktu, wystgpuje znacznie nizszy poziom lojalnosci nabywcow, a zatem
w szerszym zakresie zjawisko substytuowania marek produktowych.

Tendencje zmian w konsumpcji zywnosci na rynku
swiatowym

Dokonujace si¢ zmiany w polskim wzorcu konsumpcji stanowia pewne od-
wzorowanie ogo6lnych tendencji swiatowych zachodzacych na rynku Zywnoscio-
wym. Dotycza one przede wszystkim:
® wzrostu zapotrzebowania na zywnos¢ ,,wygodna”,
® priorytetowego traktowania przez konsumenta swiezej zywnosci,
® wazrostu zapotrzebowania na ushugi gastronomiczne,
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® malego relatywnie zainteresowania zywnoscia modyfikowana genetycznie
oraz zawierajaca rozne dodatki,
® wzrostu zaufania do zywnosci ekologiczne;.

Wiodacym kierunkiem rozwoju w skali §wiatowej jest niewatpliwie segment
zywnosci ,,wygodnej”. Najwigksza dynamika wzrostu charakteryzuje si¢ rynek
produktow ,,wygodnych” w Niemczech, Wielkiej Brytanii, Holandii i USA. De-
cydujacymi wyznacznikami rozwoju tego rynku sa przede wszystkim: dazenie do
wprowadzania kolejnych utatwien w gospodarstwie domowym, wzrost zapotrze-
bowania na czas wolny, rosnaca §wiadomos¢ zdrowotna wsrdd konsumentow.
W wyniku wzrostu $wiadomosci zdrowotnej spoleczenstw w istotny sposob
wzrasta zapotrzebowanie na produkty ,,wygodne” w postaci chtodzonej, tzw.
chilled food, uwazane powszechnie za wysokiej jakosci. Zywno$¢ chtodzona
osiagneta trwata pozycj¢ wsrod produktow sprzedawanych w supermarketach,
gléwnie w USA, Anglii 1 we Francji, [www.tradepress 2006].

Dynamicznie rozwija si¢ takze europejski rynek ushug gastronomicznych
(szacowany na okoto 300 mld euro), W jego strukturze pierwsze miejsce zajmuje
catering — 38%, nastgpne sa restauracje z przewaga sieci typu ,,fast food”, sprze-
daz detaliczna (rozwijajaca si¢ glownie w restauracjach sklepowych), sprzedaz
przez automaty dystrybucyjne (7%). Wystgpuje jednocze$nie istotne zrdznico-
wanie wzorcéw konsumpcyjnych nabywcow europejskich. I tak, w Niemczech,
we Francji i w Wielkiej Brytanii zywnos$¢ najczgsciej kupowana jest w kanatach
sprzedazy detalicznej, podczas gdy w Hiszpanii i we Wloszech wciaz prefero-
wane sa restauracje.

Przedstawione trendy rynku zywnosci ,,wygodnej” na §wiecie znajduja swo-
je odbicie w Polsce. Polski rynek zywnosci ,,wygodnej”, szacowany w 2006 roku
na okoto 260 min zlotych, obejmuje nastepujace tendencje:
® wzrost sprzedazy dan gotowych w stoikach i puszkach z tradycyjnej polskiej

kuchni,

rozszerzenie produkcji potraw warzywnych, typowo wegetarianskich,

wzrost sprzedazy dan chtodzonych na foliowych tackach wymagajacych tyl-

ko podgrzania,
® produkcja dan gotowych o przedtuzonym terminie waznosci do 12 miesigcy

w nowych opakowaniach, tj. z folii polipropylenowej z warstwa aluminio-

wa,
® produkcja gotowych dan obiadowych, stanowiacych kompozycje warzyw

z migsem, grzybami i dodatkami uzupetniajacymi w nowoczesnych opako-

waniach,
® rozwdj gotowych dan etnicznych: greckich, francuskich, meksykanskich,

azjatyckich itp.
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Na zakonczenie nalezy nadmienié, iz coraz wigkszego znaczenia wsrod
konsumentéw nabiera segment zywnosci ekologicznej, szczegdlnie intensywnie
rozwijajacy si¢ w krajach skandynawskich oraz w Niemczech i Wielkiej Bryta-
nii. Pewne symptomy wzrostu zapotrzebowania na zywnos¢ ekologiczna obser-
wujemy rowniez w Polsce.

Analiza poréwnawcza wzorcow zachowan w Polsce
na tle pozostatych krajow Unii

Pomimo postgpujacej tendencji zblizania si¢ wzorcow zachowan konsumen-
ckich w Polsce do pozostatych krajow Unii, wystgpuja wciaz istotne rdznice.
Przyczyn tego zrd6znicowania nalezy poszukiwac przede wszystkim w:
® poziomie rozwoju gospodarczego,
® poziomie do$wiadczen w zakresie wdrazania regut gospodarki rynkowe;,
® rdznicach kulturowych.

Poziom rozwoju kraju i sity nabywczej konsumentdw jest istotnym czynni-
kiem roznicujacym zachowania konsumentow zywnos$ci. W krajach o relatywnie
niskim poziomie rozwoju gospodarczego, do ktorych wciaz nalezy Polska, wio-
dace znaczenie maja uwarunkowania ekonomiczne, a w szczegolnosci dochody
konsumenta i ceny produktéw zywnosciowych. Sytuacja ta w duzym stopniu
thumaczy znacznie wyzszy popyt na dobra Zywnos$ciowe w Polsce niz w pozo-
statych krajach Unii, przy zdecydowanie nizszym poziomie nasycenia potrzeb
w tym zakresie. Dotyczy to zwlaszcza produktow zywnosciowych o charakterze
luksusowym, dla ktorych elastyczno$¢ dochodowa wydatkow w przekroju typow
gospodarstw domowych wciaz ksztattuje si¢ na relatywnie wysokim poziomie,
o czym juz byta mowa wcze$nie;j.

Istnieje wciaz duza luka w zakresie marketingu migdzy Polska a pozostatymi
krajami Unii z uwagi na znacznie nizszy poziom doswiadczen Polski odnosnie
funkcjonowania w ramach gospodarki rynkowe;j. Sytuacja ta ma istotny wptyw
na poziom $wiadomosci konsumenckiej, wynikajacej z edukacji marketingowej
1 rozwijajacych sig aspiracji konsumentow. Stad tez coraz wigkszego znaczenia
w ksztaltowaniu zachowan konsumenckich w gospodarce rynkowej nabieraja
czynniki socjopsychologiczne. Dotyczy to zwlaszcza produktow Zywnoscio-
wych o charakterze luksusowym. Na rynku tych produktow wystepuja pewne
symptomy zblizania si¢ wzorcoOw zachowan nabywcow z Polski do nabywcow
z pozostatych krajow Unii. Potwierdzeniem tego sa wyniki badan dotyczace
wplywu czynnikdéw psychologicznych 1 marketingowych na podejmowanie de-
cyzji rynkowych w krajach Unii [Europe at the Gates of Union 2002]. Wzigto tu-
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taj pod uwagg nastepujace czynniki: 1) poziom oczekiwanych korzysci wzgledem
produktu, 2) poziom lojalnosci wzgledem marki, 3) otwartos¢ na nowosci ryn-
kowe, 4) preferowanie rodzimych marek produktowych oraz 5) wptyw reklamy
na podejmowanie decyzji zakupowych. W wynikach przeprowadzonych badan
nalezy zauwazy¢ istotne zréznicowanie ocen konsumenckich w zakresie oczeki-
wanych korzysci wzglgdem produktu. Wsrod konsumentéw Europy Wschodniej
relatywnie najwyzszy poziom ukierunkowania na markowe produkty identyfi-
kowane z wysoka jakoscia wystepuje wsrod Polakow. Potwierdzenie tego faktu
stanowia badania wtasne autorki, prowadzone w latach 1998-2002 [Szwacka-
-Salmonowicz 2003] i kolejnych, po przystapieniu Polski do Unii, tj. 2003—-2005
[SMG/KRC 2005]. Zatem wystepuje zbieznos¢ zachowan rynkowych Polakow
i pozostatych konsumentéw Unii, demonstrowana wysokim poziomem lojalno-
sci wzgledem drozszych ofert markowych. Generalnie rzecz ujmujac, w wigk-
szosci krajow Europy Wschodniej poziom lojalnosci nabywcow wzgledem mar-
ki jest wciaz nizszy niz w pozostatych krajach Unii, co wynika z faktu, iz proces
budowania wigzi z marka jest dtugotrwaly 1 wymaga konsekwencji w zakresie
realizacji przyjetej strategii.

Reklama jest istotnym czynnikiem wplywajacym na ksztaltowanie postaw
rynkowych konsumentow z krajow Europy Wschodniej i Unii. Wystepuje wy-
razna zbiezno$¢ pogladow na ten temat. Postepuje rowniez proces przewartos-
ciowania reklamy, ktora powoli zastgpuje dialog z klientem, opierajacy si¢ na
budowaniu dobrych z nim relacji. Konsumenci staja si¢ coraz bardziej $wiadomi
potrzeby uzyskiwania odpowiedniej jakosci 1 rzetelnej informacji o produkcie.

Argumentacja przedstawiona powyzej wskazuje jednoznacznie, iz gtownym
czynnikiem sprawczym dywersyfikacji wzorcow zachowan konsumentow pol-
skich i pozostatych krajow Unii sa wciaz istotne roznice w dochodach, co stano-
wi glowna przestanke zaspokojenia potrzeb i aspiracji konsumentow, szczegolnie
w odniesieniu do drogich produktow zywnos$ciowych. Zatem, czy mozna uznac,
iz powolne niwelowanie dysproporcji w poziomie rozwoju spoteczno-gospodar-
czego poszczegbdlnych krajow bedzie sprzyjac unifikacji wzorcow zachowan na
rynku produktow zywnosciowych? Odpowiedz jest trudna, jesli uswiadomimy
sobie, jak istotnego znaczenia w ksztalttowaniu zachowan konsumenckich na-
bieraja czynniki kulturowe, a zwlaszcza hotdowanie rodzimej tradycji, kulturze,
nawykom zywieniowym. Nalezy zauwazy¢, iz pomimo demonstrowanej przez
polskich nabywcow sktonnosci do zakupu renomowanych marek zagranicznych,
szczegolnie wsrod starszego pokolenia ,,tradycjonalistow” przewaza swoisty et-
nocentryzm, wyrazajacy si¢ w hotdowaniu rodzimym produktom. Réznice kul-
turowe wystgpujace migdzy narodami nie wyréwnuja si¢ w miar¢ uptywu czasu
1 wzrostu podazy o charakterze globalnym oraz internacjonalizacji handlu de-
talicznego w Europie. Kontekst, w jakim produkty sa nabywane i uzytkowane
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powoduje, iz ich rola i znaczenie w ksztattowaniu wzorcow zachowan konsu-
menckich nabieraja innego wymiaru.
Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, iz postgpujaca liberalizacja gospodarcza
1 promocja wolnych sit rynkowych w Europie 1 na §wiecie sprzyja rozwojowi
koncepcji wyrastajacej na podtozu unifikacji wzorcéw zachowan konsumentow.
Unifikacja zwiazana jest nierozerwalnie z homogenicznos$cia gustow i upodo-
ban konsumentoéw na rynku $wiatowym i stanowi podstawg ksztaltowania glo-
balnych strategii. Odnoszac powyzsze stwierdzenia do rynku Zywno$ciowego,
nalezy zauwazy¢, iz ogolne tendencje §wiatowe sa $ciSle powiazane z globalna
komunikacja, co sprzyja wyksztalceniu podobnych zachowan konsumenckich.
Mozna zatem przyja¢ dwa scenariusze rozwojowe w zakresie ksztattowania
wzorcoOw zachowan konsumentow zywnosci [Szwacka 2006]:
® pierwszy — opierajacy si¢ na koncepcji unifikacji zachowan konsumenckich
na rynku europejskim,
® drugi — wskazujacy na rozlaczno$¢ spoteczenstwa polskiego, gdzie gtownie
mtoda, bardziej aktywna i zamozniejsza czg$¢ spoleczenstwa bedzie si¢ do-
stosowywac do europejskiego modelu konsumpcji, a mniej aktywna bedzie
odnajdywac¢ si¢ w modelu ograniczonej konsumpc;ji tanich produktow rodzi-
mych, manifestujac swoja odregbnos¢ kulturowa.

Podsumowanie

Ksztattowanie si¢ wzorcow zachowan konsumenckich na rynku zywnos$ci
w Polsce pozostaje pod wptywem réznorodnych czynnikow, cho¢ wiodace zna-
czenie wciaz przypisuje si¢ dochodom i cenom. Dokonujace si¢ w polskim wzor-
cu konsumpcji zmiany stanowia pewne odwzorowanie ogdlnych tendencji §wia-
towych zachodzacych na rynku zywno$ciowym i obejmuja przede wszystkim
wzrost zapotrzebowania na zywnos¢ ,,wygodna” i1 ekologiczna, jak tez na uslugi
gastronomiczne.

Wystepuja wciaz istotne roznice zwigzane z poziomem rozwoju gospodar-
czego, doswiadczeniem w zakresie wdrazania regut gospodarki rynkowej i r6z-
nicami kulturowymi, mimo postepujacej tendencji zblizania si¢ wzorcoOw zacho-
wan konsumentow w Polsce do pozostatych krajow Unii. Mozna przyja¢ dwa
scenariusze rozwojowe w zakresie ksztaltowania wzorcow zachowan konsu-
menckich w Polsce. Pierwszy — opierajacy si¢ na koncepcji unifikacji zachowan
konsumenckich na rynku europejskim, drugi za§ wskazujacy na brak spdjnosci
spoteczenstwa polskiego, wynikajacy z odrebnosci kulturowej. Roznice i podo-
bienstwa kulturowe stanowia wazna przestanke¢ do podejmowania decyzji mar-
ketingowych przez przedsigbiorstwa przemystu spozywczego stosujace strategie
globalne.
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The Tendencies on the Food Market in Poland
Abstract

The article contains the analysis of the changes occurring in the patterns of
human behaviour on food market in Poland. The hierarchy of the factors influen-
cing demand and the most important tendencies on the world market have been
established, as well as their implications for modelling Polish food market. Fur-
thermore the proposals of the patterns of human behaviour (basing on unification
and diversification) on European food market have been described.
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Rozpoznawalnos¢ marek wybranych produktow
(wyniki badan ankietowych)

Wstep

Jak wynika z do§wiadczen krajow o rozwinigtej gospodarce rynkowe;j, kre-
owanie lojalno$ci nabywcoéw wzgledem marki produktu jest bardzo waznym
obszarem dzialalnosci ﬁrmyl. Nastgpujaca globalizacja rynkéw oraz rozwoj
w dziedzinie komunikacji wymagaja glebokich zmian organizacyjnych i precy-
zyjnego dostosowania si¢ przez przedsigbiorstwa do warunkéw rynkowych i oto-
czenia firmy. Przyczynia si¢ to do skracania cykli zycia produktéw, powodujac
konieczno$¢ wprowadzania nowych i udoskonalonych wyrobdw na réznych ryn-
kach. Ich poziom sprzedazy zalezy nie tylko od stosunku nabywcéw do nowych
produktéw, ale przede wszystkim od ich lojalnosci wzgledem marki produktu
i firmy?. Stad tez jednym z podstawowych zadan jest kreowanie silnej marki
w celu osiagniecia wszystkich mozliwych korzysci z faktu jej posiadania®.

Marka ma duze znaczenie dla konsumenta, jest sita napgdowa konkurencyj-
nosci oraz kluczowym elementem polityki kazdej firmy. Wielkie koncerny ry-
walizuja miedzy soba nie produktami lecz markami, gdyz najbardziej popularne
marki warte sq miliardy dolarow®. Sa one symbolami jakosci, silnej pozycji na
rynku, prestizu oraz uznania.

Rola marki w globalnej gospodarce systematycznie wzrasta, gdyz konsu-
menci chetniej wybieraja produkty markowe, wiedzac, ze dobry ,,brand” to ja-
ko$¢, gwarancja satysfakcji oraz oryginalnos$ci. Z kolei z punktu widzenia firmy
stabilna i silna marka przektada si¢ na lojalnos¢ klientoéw oraz wzrost sprzedazy,

TPor. pracg: M. Gotawska [1999], s. 31-33.

%Por. J. Witkowski [2001].

3H. Mruk, J.P. Rutkowski [1984], s. 55-73.

4Np. Coca-Cola — 70 mld dolaréw (por.: B. Chacinski [2006]), Microsoft — 65,17 mld $; Nokia
—29,44 mld $; Mercedes — 21,37 mld $ (por.: www.smb.pl/aktualnosci).
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a co za tym idzie — zyskow. Sita danej marki zalezy od tego, w jakim stopniu jest
ona obecna w $wiadomosci konsumentdéw. Wielkie koncerny prowadza migdzy
soba ,,wojn¢ na marki”, jest to wojna psychologiczna, w ktorej firmy walcza
o miejsce w umystach konsumentow.

Celem opracowania jest zaprezentowanie wynikow badan znajomosci wy-
branych marek produktow oraz analiza oceny jako$ci i pozycji rynkowej tych
marek. Badania przeprowadzono na podstawie ankiety internetowej rozestanej
do studentow Wydzialu Ekonomiczno-Rolniczego Szkoty Glownej Gospodar-
stwa Wiejskiego w Warszawie. Efektem badan jest uzyskanie opinii studentow
na temat rozpoznawalnos$ci wybranych 67 marek produktow. Analiz¢ przepro-
wadzono na podstawie 50 ankiet, w ktorych studenci odpowiadali na pytania
dotyczace znajomosci marek, oceny ich pozycji rynkowej, oceny jako$ci oraz
czestotliwosci zakupu produktow wybranych marek.

Istota i funkcje marki

Marka stanowi obiekt badan wielu dyscyplin naukowych i z tego powo-
du jest interpretowana na rozmaite sposoby. Najczgsciej marka jest definiowana
jako ,,...nazwa, symbol, wzér lub kombinacja tych elementow, nadawana przez
sprzedawcg lub grupe sprzedawcow w celu identyfikacji dobra lub ustugi oraz
ich wyrdznienia na tle produktow konkurencyjnych™. W tym rozumieniu marka
stuzy jedynie identyfikacji produktu oraz jego producenta lub dostawcy, dlatego
szerzej okresla si¢ marke jako ,,...kombinacj¢ produktu fizycznego, nazwy mar-
ki, opakowania, reklamy oraz towarzyszacych im dziatan z zakresu dystrybucji
i ceny, kombinacje, ktora odrozniajac oferte danego marketera od ofert konku-
rencyjnych, dostarcza konsumentowi wyr6zniajacych korzysci funkcjonalnych
i/lub symbolicznych, dzigki czemu tworzy lojalne grono nabywcéw i umozliwia
tym samym osiagnigcie wiodacej pozycji na rynku”6.

Wedtug J. Altkorna, termin ,,marka” wystepuje co najmniej w trzech zna-
czeniach’:
® marka jako oznaczenie catego asortymentu produktow oferowanych przez

dana firme,

marka rozumiana jako znak towarowy,

marka oznaczajaca rynkowy wizerunek produktow i/lub firmy, ktora je ofe-

ruje na rynku.

SPh. Kotler, G. Armstrong, J. Saunders, V. Wong [2002], s. 626.
6. Kall [2001], s. 12.
7. Altkorn [1999], s. 11.
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Z kolei Jean-Noél Kapferer wymienia cztery elementy marki®, do ktérych
zalicza:

1) cechy (marka przynosi skojarzenia z cechami produktow, np. Mercedes ko-
jarzy sig z prestizem, trwato$cia 1 solidng konstrukcja),

2) korzysci (klienci chea naby¢ korzysci a nie cechy, tak wigc cechy musza by¢
przedstawiane jako funkcjonalne lub emocjonalne korzysci dla nabywcow;
np. cechg ,,solidna konstrukcja” mozna przetlumaczy¢ jako korzys¢ funkcjo-
nalng i emocjonalna w postaci bezpieczenstwa na drodze),

3) warto$ci (marka moze wytwarza¢ wartosci wyznawane przez nabywcow,
np. nabywcy Mercedesa cenig sobie prestiz, wysoka jako$¢ oraz bezpieczen-
stwo),

4) osobowo$¢ (marka wyraza réwniez osobowos¢, np. gdy w badaniach mo-
tywacyjnych respondentom zadawane jest pytanie: ,,Gdyby marka X mogta
by¢ osoba, to kim powinna by¢?”).

Marka jest postrzegana jako najtrwalszy i1 zarazem najcenniejszy rodzaj ak-
tywow przedsigbiorstwa, ktory przynosi wiele korzysci. Marka nie tylko pozwa-
la na skuteczna identyfikacje oferty produktowej przez klientow, ale rowniez ma
znaczacy wpltyw na warto$¢ firmy oraz jej wizerunek w otoczeniu. Na znaczenie
marki sktadaja si¢ takie atrybuty, jak: postrzegana jakos¢, lojalno$¢ wobec marki
oraz znajomo$¢ marki’.

Lojalnosé wobec marki

Lojalnos¢ wobec marki'? jest funkcja procesoéw psychologicznych (podej-
mowanie decyzji) i oznacza stronnicza (czyli nieprzypadkowa) reakcje behawio-
ralng (zakup), wyrazana przez dana jednostke decyzyjna, w dluzszym okresie,
wobec jednej lub wigkszej liczby mozliwosci ze zbioru kilku marek. Inaczej
moéwiac, lojalnos¢ wobec marki to ,,sktonno§¢ konsumentéow do stalego naby-
wania produktéw danej marki, dzigki czemu moga oni uzyskiwac istotne korzy-
$ci. Postawa taka moze wynika¢ z przekonania o zasadnosci zakupu produktow
danej marki (np. okreslonych kosmetykow, papieroséw) lub traktowania marki

8Ph. Kotler, G. Armstrong, J. Saunders, V. Wong, [2002], s. 626. Inne ujecie marki, oparte na kon-
cepcji struktury produktu, zostalo przedstawione przez Lesliego de Chernatony’ego i Malcolma
McDonalda (J. Kall [2001], s. 12).

7. Kedzior [2003], s. 73.

19Lojalnos¢ stanowi bardzo istotny sktadnik warto$ci marki, jest $cisle zwiazana z doswiad-
czeniami wynikajacymi z bezposredniego uzytkowania produktu i nie moze istnie¢ bez
wczesniejszego zakupu oraz uzytkowania produktéw tej marki. Por. J. Kall [2001], s. 98, za
G.R. Foxal, R.E. Goldsmith [1998], s. 32.
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jako wyroznika pozycji spotecznej (wizerunek marki). Lojalno$¢ wobec marki

przejawia si¢ w gotowosci zaptacenia wyzszej ceny za produkt opatrzony dana

marka, w powtarzalnosci jego zakupow i powstrzymywania si¢ od zakupu pro-
duktow substytucyjnych”!!.

Lojalno$¢ wobec marki pojawia si¢ z reguty w sytuacji, kiedy klient, zado-
wolony z zakupionej marki, podjat decyzj¢ o ponownym zakupie. Moze by¢ ona
zatem efektem:

— nauczenia si¢ przez konsumenta, ze okreslona marka jest ta, ktora w naj-
wigkszym stopniu zaspokaja jego potrzeby, a wigc przynosi pozadane przez
niego korzysci,

— wytworzenia si¢ emocjonalnej wigzi (pomigdzy konsumentem a marka),
wynikajacej z oddziatywania marki na konsumenta,

— zgodnos$ci wizerunku oraz osobowosci marki z osobowoscia oraz stylem zy-
cia konsumenta!?.

W literaturze przedmiotu wyrdznia si¢ pie¢ poziomoéw lojalnosci wobec
marki'?.

1. Nabywca nielojalny, to taki ktoremu odpowiadaja wszystkie marki, a do-
stgpno$¢ lub cena stanowia kryterium wyboru produktow.

2. Nabywca nawykowy, w miar¢ zadowolony z marki. Jest to tzw. lojalno$¢ po-
zorna, ktora wystepuje w sytuacji, gdy u nabywcy nie pojawia si¢ poczucie
zobowiazania do ponownego zakupu danego produktu.

3. Nabywca zadowolony z marki przy wysokich kosztach zmiany na inng. Do
kosztow tych zalicza si¢ czas, pieniadze lub ryzyko zwiazane z uzytkowa-
niem nowego, nieznanego produktu.

4. Nabywca lubiacy marke, traktujacy ja jako przyjaciela. Preferencje tego
konsumenta sa oparte na zwiazkach emocjonalnych z marka wynikajacych
z asocjacji, doswiadczen lub wysoko postrzeganej jakos$ci.

5. Konsumenci ,,zagorzali”, czyli tacy, ktérzy odczuwaja dume z bycia uzyt-
kownikami marki oraz dla ktorych marka jest wazna z punktu widzenia
funkcjonalnego lub emocjonalnego.

Lojalno$¢ wobec marki moze by¢ definiowana za pomoca ponizszych prze-
stanek':

1. Kolejnos¢ wyboru marki. Lojalnos¢ konsumentow moze mie¢ charakter
niepodzielny lub podzielny. Lojalno$¢ niepodzielna oznacza, ze konsument
dokonuje stale zakupow oraz wiaze si¢ wyltacznie z jedna marka. Lojalno$¢

" Leksykon marketingu [1998], s. 135.

12J Kall [2001], s. 94, za G.R. Foxal, R.E. Goldsmith [1998], s. 31.
13] Kall [2001], s. 95, za D.A. Aaker [1991], s. 39-41.

147 Kedzior [2003], s. 86.
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podzielna cechuje si¢ tym, ze nabywca kupuje dwie rozne marki rownolegle
badZ na przemian.

2. Proporcje dokonywanych zakupow. Wigksze przywiazanie konsumenta do
danej marki jest wynikiem wigkszego udziatu danej marki w okreslonej gru-
pie produktow.

3. Preferencje danej marki. Przychylny stosunek do danej marki oraz pozytywna
postawa wobec niej, w wyniku ktoérych dokonywany jest zakup tej marki.
Kolejnym istotnym zagadnieniem sg zrodta lojalno$ci wobec marki, do kto-

rych zalicza si¢ inercj¢ konsumencka oraz wartos¢ marki dla konsumenta. Inercja

konsumencka, czyli ogo6t czynnikéw utrudniajacych zmiang marki, jest tworzona
za pomoca nastepujacych czynnikow!>:

1) cech psychologicznych, ktore roznicuja konsumentow, np. sktonno$¢ do zaku-
péw rutynowych, konserwatyzm konsumencki (,,lepiej kupowac to, co spraw-
dzone”), zamitowanie do nowosci 1 poszukiwanie odmian, waga, jaka kon-
sumenci przywiazuja do wlasciwego wyrobu (im ta waga jest wicksza, tym
trudniejsze jest podjecie decyzji o zmianie, a wige tym wigksza jest inercja),

2) postaw wobec produktow, ktore sa ksztattowane przez wiedzg¢ oraz rozumie-
nie kategorii produktow, czyli jakie marki sa w niej oferowane i czym sig od
siebie ro6znia,

3) Dbarier przejscia, czyli ogotu obiektywnych czynnikéw utrudniajacych zmia-
n¢ marki oraz sposob ich subiektywnego postrzegania przez konsumenta, np.
niedostepnos¢ produktu w sklepie, umowy obowiazujace przez czas okre-
slony, programy lojalnosciowe, formalnosci zwiazane ze zmiang marki.
Warto$¢ marki dla konsumenta to ,,0g6t korzysci funkcjonalnych i emocjo-

nalnych, jakie odczuwa konsument uzywajac okreslonej marki”'6. W sytuacji,
gdy oferowana cena produktu wydaje si¢ konsumentowi atrakcyjna w stosunku
do oferowanej przez marke sumy korzysci, wtedy warto$¢ tej marki rowniez jest
wysoka. Efektem tego jest zadowolenie nabywcy, co ma bezposredni wplyw na
lojalnos¢ konsumenta w stosunku do marki.

Znajomos¢ marki

Na znajomos$¢ marki'” skladaja sie $wiadomos§¢ nazwy oraz skojarzenia
z marka. Swiadomo$é¢ marki, czyli zdolno$é potencjalnego nabywcy do rozpo-
znania, ze dana marka nalezy do okreslonej kategorii produktéw, zalezy od ta-
kich czynnikéw, jak:

K. Siekierski [2006].
167 Kedzior [2003], s. 89.
177 Kedzior [2003], s. 75.
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— rozpoznawalno$¢ marki, rozumiana jako prawidlowe wyr6znianie marki,
ktora konsument uprzednio widziat badz styszat o niej,

— pamig¢ marki, ktora polega na zdolnosci konsumenta do przypominania so-
bie nazwy marki w momencie, gdy podana jest kategoria produktéw lub
potrzeba zaspokojenia przez dana kategori¢ produktow.

Swiadomos¢ marki nie jest zjawiskiem jednolitym i moze cechowaé sig roz-
nym poziomem nat¢zenia. Wyrdznia si¢ nastgpujace poziomy nat¢zenia Swiado-
mosci marki'®:

1) odrzucenie marki — konsument nie decyduje si¢ na zakup marki, gdyz nie
odpowiada mu image produktu (sam produkt badz jego wizerunek),

2) nierozpoznanie marki — konsument nie zauwaza obecnosci marki na rynku,

3) rozpoznanie marki — nabywca jest w stanie odr6zni¢ dang mark¢ od marek
konkurencyjnych, co oznacza, ze ja rozpoznaje i pamigta,

4) preferowanie marki — nabywca decyduje si¢ na zakup danej marki ze wzglg-
du na wczesniejsze doswiadczenia rynkowe z ta marka badz z powodu przy-
Zwyczajenia,

5) priorytet w $wiadomosci — dana marka jest najbardziej preferowana i wybie-
rana spos$rdd okreslonego asortymentu wyrobow.

Skojarzenia zwigzane z marka sa drugim czynnikiem ksztaltujacym znajo-
mos$¢ marki. Przez pojgcie skojarzen rozumie si¢ takie cechy marki lub dostar-
czane przez nia korzysci, ktoére odrozniaja dana marke od marek konkurencyj-
nych. Skojarzenia te nie zawsze sa pozytywne. Postawa nabywcy wobec marki
moze by¢ zdecydowanie negatywna, co jest niekorzystne dla przedsigbiorstwa.
Dlatego tez firmy staraja si¢ budowaé pozytywne skojarzenia za pomoca r6zno-
rodnych instrumentéw komunikacji marketingowej. Pozytywna percepcja marki
wsrod konsumentow jest jednym z najwazniejszych czynnikow sukcesu firmy.

Badania marketingowe

Proces badan marketingowych sktada si¢ z wielu etapow, ktore mozna po-
grupowaé na trzy podstawowe fazy'®: projektowanie badania, gromadzenie da-
nych i opracowywanie wynikow. W kazdej z wymienionych faz jest okre§lany
problem badawczy (rys. 1).

18G. Urbanek [2000], s. 20.
19S. Mynarski [2000], s. 11-15.
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[ Postawienie problemu ]
I
Projektowanie [ Analiza sytuacji ]
badania I
[ Okreslenie zadania badawczego ]
I
[ Postawienie hipotez ]
i
[ Analiza danych wtérnych ]
I
[ Okreslenie metody zbierania danych pierwotnych ]
Gromadzenie I
Testowanie narzedzi badawczych
danych [ IQ Y ]
[ Planowanie wyboru proby ]
I
[ Zebranie danych ]
]
[ Redukcja danych ]
Opracowywanie |
wynikéw [ Analiza i inter;l)retacj a danych ]
[ Prezentacja i ocena wynikow ]
Rysunek 1

Kolejnos¢ faz i etapow procesu badawczego
Zrodto: S. Mynarski [2000], s. 11-12.

W kazdym badaniu podstawowym problemem jest pozyskanie odpowied-
nich danych. Istnieje wiele metod pozyskiwania informacji statystycznych do
badan marketingowych. Informacje gromadzone w toku badan statystycznych
mozna podzieli¢ ze wzgledu na dostgpnos¢ zrddel informacji na zrédla wtdrne
oraz zrodta pierwotne. W ramach pierwotnych zrodet informacji wyroznia si¢
przede wszystkim studia empiryczne, do ktorych zalicza si¢ obserwacje, badania
wykorzystujace kwestionariusze?” (badania ankietowe) oraz eksperymenty.

Zbieranie danych w badaniu marketingowym zalezy od sposobu dotarcia do
respondentow, z ktorych najwazniejsze to poczta, telefon, wywiady osobiste oraz
Internet. Wybor najlepszego sposobu dotarcia do respondenta zalezy od tego, ja-

20por.: D. Witkowska [1999], s. 56. Badania statystyczne moga obejmowaé wszystkie jed-
nostki danej zbiorowosci statystycznej (tzw. badanie pelne) lub tylko jednostki wybrane (ba-
danie czeSciowe). Najbardziej prawidlowa forma badania czgsciowego jest metoda repre-
zentacyjna, ktora polega na wyborze jedynie pewnej liczby jednostek (proby statystycznej)
reprezentujacych badang zbiorowos¢.
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kiego rodzaju dane chce uzyskaé badacz oraz od liczby i rodzaju respondentow,
ktorzy powinni wzia¢ udziat w badaniu. Zbieranie danych przez Internet, dzigki
dynamicznie rozwijajacej si¢ komunikacji online, staje si¢ tatwa w uzyciu, szyb-
ka oraz niedroga metoda pozyskiwania informacji. W stosunku do tradycyjnych
metod koszty sa relatywnie niskie, a zasigg badan (krajowe, zagraniczne) nie ma
wplywu na szybkos¢ 1 koszt badania. Jedna z wazniejszych zalet Internetu jest
mozliwos¢ zachowania peitnej anonimowosci przez respondenta, co jest bardzo
pomocne przy uzyskiwaniu szczerych odpowiedzi. Internet jako medium badaw-
cze ma takze kilka znaczacych wad. Pierwsza z nich jest fakt, iz uzytkownicy
sieci nie sa reprezentatywni dla calej populacji, gdyz sa to przewaznie osoby
lepiej wyksztatcone, zamozniejsze i mtodsze od ,,przecigtnego konsumenta”. Ist-
nieje takze problem identyfikacji respondentéw w probie, a wigc wnioskowanie
na podstawie danych uzyskanych od przypadkowych osob, ktore natknely sig
na kwestionariusz, moze nie dawac¢ wiarygodnych informacji. Trzecia wada jest
utrata elementu bezposredniej, osobistej interakcji miedzy uczestnikami bada-
nia, co jest istotne np. w wywiadzie zogniskowanym?'.

Organizacja badania

Badanie rozpoznawalnos$ci marki zostalo przeprowadzone w okresie od po-
czatku pazdziernika do potowy grudnia 2005 roku wsrod studentow Wydziatu
Ekonomiczno-Rolniczego Szkoty Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w War-
szawie. Material statystyczny zostal zebrany za pomoca specjalnie opracowane;j
ankiety internetowej, ktora byta wypehiana przez respondentéw droga elektro-
niczna’?. Ankieta zawiera cztery zamknigte pytania (tab. 1) odnosnie 67 marek
produktow?>.

Dobér respondentow byt celowy i przeprowadzony na zasadzie tatwosci
dostgpu. Badanie zostato przeprowadzone wérod studentéw studiow dziennych
piatego roku kierunkow zarzadzanie i marketing, ekonomia oraz socjologia. Na
podstawie opracowanej listy adresow e-mailowych respondentom dostarczono
70 ankiet, z ktorych prawidlowo wypetniono i zwrocono 56. Ostatecznie do ob-
liczen i analizy przyjgto 50 ankiet prawidlowo wypekionych, ktore stanowity
71,43% ogohu kwestionariuszy przekazanych respondentom.

2Iph. Kotler, G. Armstrong, J. Saunders, V. Wong [2002], s. 369-372.

22Wypehione przez respondentow ankiety byly zwrotnie przekazywane za posrednictwem pocz-
ty elektronicznej. Pogrupowania danych dokonano za pomoca programéw napisanych w jezyku
Java specjalnie do opracowania uzyskanych w wyniku przeprowadzonej ankiety danych. Por.
praca: K. Kalinska [2006].

23Marki wybrane do badania pochodza z opracowania: J. Witkowski [2006].
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Tabela 1
Pytania zawarte w ankiecie

Zagadnienie Warianty odpowiedzi

1. Znajomos¢
marki

tak nie

marka nie
odgrywa roli
na rynku

2. Ocena po- lider silna pozycja umiarkowana | staba pozy-
zycji marki | rynku rynkowa pozycja rynkowa | cja rynkowa

3. Czestotli-
wos$¢ zaku- nigdy czasami czesto
pow

4. Jakos¢ bardzo
produktow wysoka

wysoka Srednia niska bardzo niska

Ankiety przyjete do analizy zostaly dobrane na podstawie struktury studen-
tow wedlug liczebnosci poszczegolnych kierunkow oraz rozktadu pici w ogolnej
liczbie studentow. Do badania przyjeto czternascie ankiet studentow kierunku
zarzadzanie i marketing i po osiemnascie ankiet studentow ekonomii oraz socjo-
logii (tab. 2).

Tabela 2
Poréwnanie liczby studentéw weditug poszczegdinych kierunkéw i ptci z liczbg ankiet
przyjetych do analiz

Kierunek Liczba Liczba Liczba studentow Liczba ankiet

studiow studentow | ankiet kobiety |mezczyzni| kobiety |mezczyzni
F;Zj(dezt;ge (279‘2)%) 14 (28%) | 55 (61%) | 35 (39%) | 9 (64%) | 5 (36%)
Ekonomia (3;249%) 18 (36%) | 70 (58%) | 50 (42%) | 9 (50%) | 9 (50%)
Socjologia (3;249%) 18 (36%) | 80 (67%) | 40 (33%) | 13 (72%) | 5 (28%)
Suma (1%%2/0) 50 (100%) | 205 (62%) | 125 (38%) | 31 (62%) | 19 (38%)

Jak wynika z danych zawartych w tabeli 2, struktura respondentow jest zbli-
zona do struktury studentow trzech analizowanych kierunkow studiow, tak wigc
mozna uogo6lnia¢ wyniki badania na calg zbiorowos¢.
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Wyniki badania

Sposrod analizowanych marek osiemnascie z nich zostato uznanych za mar-
ki nieznane, co stanowi 26,86% marek poddanych ocenie. Kobiety wykazaty si¢
wigksza znajomoscia marek niz m¢zczyzni. Uznaly one bowiem za nieznane 10
marek, czyli 14,93% wszystkich badanych, natomiast mgzczyzni wymienili az
17 z nich, co stanowi 25,37% wszystkich marek.

Grupa 50 ankietowanych wypowiedziata si¢ na temat 67 produktoéw, co daje
facznie 3350 odpowiedzi o rozpoznawalnos$ci poszczeg6lnych marek. 84 wska-
zania stanowia opinie o braku znajomos$ci marki, czyli zaledwie 2,5%. Marki,
ktoére byly najczesciej wymieniane jako nieznane to: Sidolux (12 wskazan), Pier-
niki Alpejskie (12), Polar (9), Kasia (7), Malma (5) oraz Zelmer (5). Po czte-
ry wskazania uzyskaty: Bryza, Colodent, Delma, Makaron Lubelski ,,Lubella”
1 Warzywko, natomiast po dwa wskazania marki: Jogobella, mleko Lowickie,
Pierniki Torunskie, Polfa, Pollena 2000 i Winiary. Liczbg wskazan marek niezna-
nych wsrod ogotu respondentéw przedstawia rysunek 2.

12

liczba gloséw

Rysunek 2
Marki nieznane wsrdod ogotu respondentow

Wsrdd 31 ankietowanych kobiet brak znajomosci marek stwierdzono w sto-
sunku do 10 marek, z ktorych najcze¢sciej wymieniane to: Sidolux (9), Polar (7),
Pierniki Alpejskie (5), Warzywko (3). Po dwa wskazania otrzymaty Colodent,
Kasia, Makaron Lubelski ,,Lubella”, Pierniki Torunskie, a po jednym Malma
1 Winiary. Wsrdd 29 ankietowanych mezczyzn najczesciej wymieniane jako nie-
znane sa: Pierniki Alpejskie (7), Kasia (5) i Zelmer (5). Po cztery wskazania uzy-
skaly: Bryza, Delma i Malma, a trzy wskazania Sidolux. Dwa razy stwierdzono
nieznajomos$¢ marek: Colodent, Jogobella, mleko Lowickie, Makaron Lubelski
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»Lubella”, Polfa, Pollena 2000, Polar i Wawel. Warzywko oraz Winiary wymie-
niono zaledwie jeden raz.

Wsrod 14 ankietowanych studentéw kierunku zarzadzanie i marketing 13
sposrod 67 marek zostato uznanych za nieznane. Brak znajomosci stwierdzo-
no 21 razy, co stanowi 0,62% opinii o nieznajomo$ci marek. Najczgsciej wy-
mieniang marka byly Pierniki Alpejskie, ktore uzyskaly 4 wskazania, natomiast
pozostate marki po jednym lub dwa wskazania. Wérod 18 studentow kierunku
ekonomia brak znajomos$ci marek stwierdzono 35 razy, co stanowi 1,04% ogotu
opinii o nieznajomosci marek. Wskazania dotyczyty 14 marek, wsérdd ktorych
siedmiokrotnie wymieniano Sidolux, a trzykrotnie marki: Kasia, Pierniki Alpej-
skie, Polar i Zelmer. U 18 studentow kierunku socjologia brak znajomos$ci marki
potwierdzono 28 razy, co stanowi 0,83% wszystkich opinii. Wymieniono 13 ma-
rek, z ktorych 5 razy wskazano Pierniki Alpejskie i Polar, 4 razy Sidolux, a trzy
Colodent.

Marki okreslone przez respondentdw jako znane przeanalizowano z punk-
tu widzenia czgstotliwosci zakupu produktow tych marek. Ze wzgledu na duza
réznorodno$¢ produkty podzielono na kupowane czgsto, czasami badz nigdy.
Klasyfikacji do poszczegolnych grup dokonano na podstawie liczebnosci domi-
nujacej (dominanty) wskazan respondentdw.

Sposrod 67 badanych marek za nabywane czgsto uznano 6 z nich, czyli za-
ledwie 8,96% wszystkich marek. Wedlug opinii respondentdw, najczesciej kupo-
wane marki to: Coca-Cola, Danone, E. Wedel, Rutinoscorbin, Tymbark, Tyskie.
Do grupy produktéw, ktore nigdy nie sa nabywane zaliczono 19 marek, co stano-
wi 28,36%. Pozostate 42 marki (62,69%) ogolnej liczby produktow respondenci
kupuja czasami.

Przeprowadzono réwniez oceng rynkowej pozycji poszczegolnych marek,
przeprowadzajac ich klasyfikacj¢ do 5 wyrdznionych grup na podstawie domi-
nanty wskazan respondentéw. Za lideréw na rynku uznano 7 marek (co stanowi
10,46% wszystkich marek poddanych ocenie respondentéw): Coca-Cola, Dano-
ne, E. Wedel, Milka, Pepsi-Cola, Ptasie Mleczko i Zywiec.

W opinii respondentdow silna pozycje rynkowa posiada 35 marek, czyli
52,24% ogoéhu badanych. Do grupy tej naleza: Apap, Bakoma, Danone Fanta-
sia, Delicje Szampanskie, Danio, Fortuna, Gripex, Grzeski, Hortex, Ibuprom,
Jogobella, Karotka, Kubus, Lajkonik, Ludwik, Lech, Laciate, Makaron Lubelski
,Lubella”, Nateczowianka, Olej Kujawski, Pierniki Alpejskie, Pudliszki, Polfa,
Polopiryna, Prince Polo, Rutinoscorbin, Tymbark, Tyskie, Warzywko, Wélczan-
ka, Winiary, Warka, Zielona Budka, Zelmer, Zywiec Zdroj (woda).

Umiarkowana pozycj¢ na rynku posiada 21 (31,34%) badanych marek i do
tej grupy zaliczono takie jak: Bryza, Colodent, Cin&Cin, Dr Witt, Frugo, Gopla-
na, Hop, Hellena, mleko Lowickie, Malma, Masmix, Mocate, Okocim, Pierniki
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Torunskie, Princessa, Pollena 2000, Pieguski, Sidolux, Terravita, Wawel, Vibo-

vit.

Do grupy marek o stabej pozycji rynkowej zaklasyfikowano tylko 3 marki:

Biedronka, Delma, Kasia, co stanowi 4,47% ogodlnej liczby badanych marek.
Tylko marka Polar zostata uznana za marke, ktora nie odgrywa znaczacej roli na
rynku. Podzial marek ze wzgledu na pozycj¢ rynkowa przedstawia rysunek 3.

0,
10,45% B lider na rynku
@ silna pozycja rynkowa

31,34%
O umiarkowana pozycja

rynkowa
W slaba pozycja rynkowa

52,24% @ nie odgrywa znaczacej roli
na rynku

Rysunek 3
Procentowy rozktad marek ze wzgledu na pozycje rynkowg

Z po

Analizie poddano rowniez oceng pozycji poszczegdlnych marek na rynku
dzialem na grupy produktow. W tym celu wyodrgbniono pig¢ nastgpujacych

grup produktow:

1)

2)

3)

4)
5)

woda, soki i napoje, do ktérych zaliczono marki: Coca-Cola, Dr Witt, Fru
-go, Fortuna, Hop, Hellena, Hortex, Karotka, Kubus, Nateczowianka, Pepsi-
-Cola, Tymbark, woda Zywiec Zdroj;

stodycze, czyli: Delicje Szampanskie, E. Wedel, Grzeski, Goplana, Lajko-
nik, Milka, Pierniki Alpejskie, Pierniki Torunskie, Princessa, Ptasie Mlecz-
ko, Prince Polo, Pieguski, Terravita, Wawel;

mleko i przetwory mleczne, z ktorych w badaniu analizowano takie marki,
jak: Bakoma, Danone Fantasta, Danone, Danio, Jogobella, L.aciate, mleko
Lowickie, Ziclona Budka;

piwo: Lech, Okocim, Tyskie, Warka, Zywiec;

produkty farmaceutyczne, z ktorych badano marki: Apap, Gripex, Ibuprom,
Polfa, Polopiryna, Rutinoscorbin, Vibovit.

W pierwszej grupie (woda, soki i napoje) mozna wyrdzni¢ dwoch lideréw

rynkowych, ktorymi sa Coca-Cola i Pepsi-Cola. Wysoka pozycja charakteryzuje
si¢ 7 innych marek: Fortuna, Hortex, Karotka, Kubus, Nateczowianka, Tymbark
oraz Zywiec Zdroj (woda). Umiarkowana pozycje rynkowa posiadaja Dr Witt,
Frugo, Hoop i Hellena (tab. 3).
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Tabela 3
Pozycja marek na rynku w grupie woda, soki i napoje
Pozycja marki na rynku (wg liczby wskazan)

Marka nie odgrywa staba umiarkowa- silna lider

roli na
Coca-Cola 3 0 2 4 41
Dr Witt 4 14 25 6 1
Frugo 7 18 18 6 1
Fortuna 3 6 17 23 1
Hoop 10 14 20 6 0
Hellena 15 15 16 4 0
Hortex 5 0 8 27 10
Karotka 6 5 16 20 3
Kubus$ 2 4 13 20 11
Nateczowianka 3 5 6 25 1"
Pepsi-Cola 5 0 3 16 26
Tymbark 6 0 6 23 15
Zywiec Zdréj 4 8 6 o4 8
(woda)

W grupie stodyczy marki, ktore byly najczesciej wymieniane jako liderzy to:
E. Wedel, Milka oraz Ptasie Mleczko. Silna pozycje rynkowa posiadaja: Delicje
Szampanskie, Grzeski, Lajkonik, Pierniki Alpejskie oraz Prince Polo. Pozostale
6 marek zostato ocenione jako marki o umiarkowanej pozycji rynkowej (tab. 4).

Marka Danone zostata uznana za zdecydowanego lidera w grupie przetworow
mlecznych. Mleko Lowickie zaklasyfikowano jako marke o umiarkowanej pozycji
rynkowej, a pozostate 6 marek jako marki o silnej pozycji rynkowej (tab. 5).

Za lidera wyrdznionych marek piw uznano marke Zywiec. Marki Lech,
Tyskie i Warka okreslono jako silne na rynku, a Okocim uznano za marke
o umiarkowanej pozycji (tab. 6).

Wsrod produktéw farmaceutycznych nie wskazano lidera, wszystkie marki
oprécz Vibovitu, ktéremu przyznano pozycj¢ umiarkowana na rynku, zostaty
ocenione jako marki o silnej pozycji rynkowej (tab. 7).

Marki znane respondentom poddano ocenie jakosci. Wedtug opinii 50 re-
spondentdw, 8 sposrod 67 marek cechuje si¢ bardzo wysoka jakoscia, stanowi
to 11,94% ogolnej liczby marek poddanych badaniu. Wysoka jakoscia charak-
teryzuje si¢ 36 marek, czyli 53,73%, $rednia — 19 (28,36%), niska — 3 (4,48%)
i bardzo niska jedna marka. Oceng jakosci produktow poszczegdlnych marek
przedstawiono na rysunku 4.
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Tabela 4

Pozycja marek na rynku w grupie stodyczy

Pozycja marki na rynku (wg liczby wskazan)
Marka nie odgry- staba umiarko- silna lider
wa roli wana
Delicje Szampanskie 2 4 8 26 10
E. Wedel 1 2 1 20 26
Grzeski 4 11 17 18 0
Goplana 6 16 21 7 0
Lajkonik 9 5 8 19 9
Milka 1 0 6 21 22
Pierniki Alpejskie 4 7 9 15 3
Pierniki Torunskie 7 9 15 10 7
Princessa 6 5 22 15 2
Ptasie Mleczko 3 2 13 13 19
Prince Polo 6 0 14 19 11
Pieguski 5 7 19 15 4
Terravita 11 14 25 0 0
Wawel 3 5 27 11 2
Tabela 5

Pozycja marek na rynku w grupie mleko i przetwory mleczne

Pozycja marki na rynku (wg liczby wskazan)
Marka nie odgry- staba umiarkowa- silna lider
wa roli na
Bakoma 0 3 11 31 5
Danone Fantasia 1 4 14 25 6
Danone 0 0 2 15 33
Danio 0 9 12 16 13
Jogobella 4 2 13 24 5
taciate 2 3 9 20 16
towickie (mleko) 5 9 16 13 5
Zielona Budka 4 4 16 19 7




Tabela 6

Pozycja marek na rynku w grupie piwo
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Pozycja marki na rynku (wg liczby wskazan)
Marka hie odgrywa staba umiarkowa- silna lider
roli na
Lech 4 2 13 22 9
Okocim 3 0 22 17 8
Tyskie 5 0 7 22 16
Warka 8 0 17 22 3
Zywiec 2 0 10 18 20
Tabela 7
Pozycja marek na rynku w grupie produktéw farmaceutycznych
Pozycja marki na rynku (wg liczby wskazan)
Marka nie odgrywa staba umiarkowa- silna lider
roli na
Apap 0 4 7 32 7
Gripex 3 3 15 22 7
Ibuprom 6 3 14 23 4
Polfa 5 4 15 20 4
Polopiryna 8 14 13 15 0
Rutinoscorbin 9 2 8 21 10
Vibovit 9 2 23 10 6
1,49%
11,94%
B bardzo wysoka
@ wysoka
M $rednia
O niska

Rysunek 4

53,73%

Procentowy udziat ocen jakosci produktéw danych marek

O bardzo niska




112

Za produkty bardzo wysokiej jakosci zostaly uznane nastgpujace marki:
Coca-Cola, Danone Fantasia, Danone, E. Wedel, Kubus, Milka, Nal¢czowian-
ka, Tymbark. Marka Hoop zostata jako jedyna zaliczona do grupy produktow
o bardzo niskiej jakosci. Marki: Biedronka, Hellena i Masmix zostaly uznane za
marki o niskiej jakosci. Pozostate marki charakteryzuja si¢, w opinii responden-
tow, wysoka jakoscia.

Oceny jakos$ci produktow danych marek dokonano takze w grupach produk-
tow. W grupie woda, soki i napoje cztery marki charakteryzuja si¢ bardzo wyso-
ka jakos$cia (por. rys. 5), sa to: Coca-Cola — 26 wskazan, Kubus$ i Natgczowianka
— po 19 wskazan, Tymbark — 18 wskazan. Marki Hoop 1 Hellena zaliczono do
produktéw o niskiej jakos$ci na podstawie wskazan odpowiednio 16 1 18 respon-
dentow.

Zywiec Zdréj (woda)
Tymbark [ 6 13 |NNNGIN 17 18 |
Pepsi-Cola
Nalgczowianka [ |1/ o] 1
Kubu§
Karotka |5 ORI O 7 I
Hortex [3 1T 6 |NNNNGINN 27 8 |
Hellena 18 I 19 I
Hoop 16 I 16 S 1 S
Fortuna [3 | 4 o il
Frugo 6 1 8 S  E— I N— 2 |
DrWitt [ 6 1/ 2 6 |
Coca-Cola 2T 3 TSI I
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

‘I:l bardzo niska O niska B $rednia @ wysoka B bardzo wysoka‘

Uwaga: liczby na wasach oznaczajg liczbe odpowiedzi danego typu.

Rysunek 5
Jakos$c¢ produktéw w grupie woda, soki i napoje

Wsrdd stodyczy marki E. Wedel (25 wskazan) i Milka (21 wskazan) zo-
staly ocenione najwyzej (por. rys. 6), a pozostate marki jako charakteryzujace
si¢ wysoka (np. Delicje Szampanskie, Ptasie Mleczko) i $rednia jakoscia (np.
Terravita).

W grupie produktow mlecznych oceniono, ze bardzo wysoka jakoscia od-
znaczaja si¢ produkty Danone i Danone Fantasia, odpowiednio 21 i 18 wskazan,
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Wawel 1 3|
Terravita 12 [ 7 | S 2 |
Pieguski [ 5 1[G 8
Prince Polo [ 2 [ 2 [ S O I T R
Ptasie Mleczko |2 ORI 25 16|
Princesa |5 [ 2 [N o] 21
Pierniki Torunskie [ 7  ONIS ] 2Z 6 |
Piernik Alpejski [ 5 [ 3 [ e
Milka [ 5 [ 2 [NNSEN 1 21 |
Lajkonik [ 6 [ 4 |l 22 11
Goplana 12 I 7 | B W—— 2 |
Grzeski 3 ] 8 ] I . 3
E. Wedel |4 QUmGmm 5 s ]
Delicje Szampaiiskie [ 3 (NIONIT] 20 18|
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
‘EI bardzo niska O niska B $rednia @ wysoka B bardzo wysoka ‘

Uwaga: liczby na wasach oznaczajg liczbe odpowiedzi danego typu; w niektorych przy-
padkach wasy sa krétsze (np. Pierniki Alpejskie), co wynika z tego, ze dana marka byta
uznana przez czesc respondentdéw za nieznang, a co za tym idzie — nie oceniali oni jej
jakosci.

Rysunek 6

Jakosc¢ produktéw w grupie stodycze

a wszystkie pozostate marki produktow oceniono jako posiadajace wysoka ja-
kos$¢ (rys. 7).

Wsrod marek piw jedynie Tyskie jest oceniane jako produkt bardzo wyso-
kiej jakoSci, przy czym opinig taka wyrazito szesnastu ankietowanych. Lech oraz
Zywiec sa piwami wysokiej jakosci, na co wskazywato odpowiednio 20 i 24
respondentéw, a Okocim 1 Warka — $redniej (rys. 8).

Wedhug ankietowanych (rys. 9), produkty farmaceutyczne takie jak: Apap
(27), Gripex (15), Polfa (23), Rutinoscorbin (20) charakteryzuja si¢ wysoka ja-
ko$cia, natomiast $rednia: Ibuprom (15), Polopiryna (17), Vibovit (18).

W celu zbadania wystgpowania zaleznosci pomigdzy czgstotliwoscia zaku-
pu produktow danych marek a ocena jakos$ci zastosowano test niezaleznosci chi-
-kwadrat. Wyniki uzyskane na podstawie 50-elementowej proéby pogrupowano
w tabelach wedtug obu cech. Sposrod 67 marek wyselekcjonowano do badania
zaleznos$ci marki uwazane przez respondentow za lideréw pod wzgledem pozy-
cji danej marki na rynku, czyli: Coca-Cola, Danone, Wedel, Milka, Pepsi-Cola,
Ptasie Mleczko, Zywiec, oraz marki o stabej pozycji rynkowej, takie jak: Bie-
dronka, Delma, Kasia.
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Zielona Budka [ 5 T3 TR o
T S : I I | — 5 |

Lowickie (mleko)

Laciate

(2 OIE 10 |
Jogobella 2 T2 [N 24 T

Danio [3T5 S o T R
Danone 3|1 ORI e Y T
M

Danone Fantasia

Bakoma  [1EEI2 ] 2 10 |

20 25 30 35 40 45 50

o
(3]
-
o
=9
(3]

‘D bardzo niska O niska @ srednia @ wysoka B bardzo wysoka ‘

Uwaga: liczby na wasach oznaczajg liczbe odpowiedzi danego typu; w niektérych
przypadkach wasy sg krétsze (np. Jogobella), co wynika z tego, ze dana marka byta
uznana przez czes¢ respondentdw za nieznang, a co za tym idzie — nie oceniali oni
jej jakosci.

Rysunek 7

Jakosc¢ produktéw w grupie mleko i przetwory mleczne

Zywiec 2 I T
Warka 8 [ 3 ST

Okocim g O T A i
UV R B — ) —

=}

10 20 30 40 50

8 bardzo niska O niska B $rednia @ wysoka B bardzo wysoka

Uwaga: liczby na wasach oznaczajg liczbe odpowiedzi danego typu.

Rysunek 8
Jakosc¢ produktéw w grupie piwo
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Vibovit [0 R
Rutinoskorbin 11 [ NG 20 11|
Polopiryna T I A - S I | 4

Polfa 45 I
Tbuprom 9 7 s T s 10|
Gripex g I s 15 9 |
Apap 5 (IS ] 3 |
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

‘Q bardzo niska & niska B §rednia @ wysoka B bardzo wysoka‘

Uwaga: liczby na wasach oznaczajq liczbe odpowiedzi danego typu; w niektérych przy-
padkach wasy sa krotsze (np. Polfa), co wynika z tego, ze dana marka byta uznana przez
czesc¢ respondentow za nieznang, a co za tym idzie — nie oceniali oni jej jakosci

Rysunek 9
Jakos$¢ produktow farmaceutycznych

Z przedstawionych w tabeli 8 warto$ci wspolczynnika > wynika,
1z czestotliwos¢ zakupu jest $cisle powigzana z oceng jako$ci produktow
danej marki. Jezeli jako$¢ jest oceniana jako wysoka badz bardzo wysoka,
to produkty danej marki sa czgsto kupowane przez respondentéow. Z kolei
jezeli jakos¢ jest niska, to badane osoby deklaruja, i1z nie kupuja produktow

Tabela 8
Obliczone wartosci statystyki chi-kwadrat (x?)

Typ marki Marka e
Coca-Cola 44,97
Danone 38,56
. Wedel 20,05
Liderzy Milka 21,25
rynku
Pepsi-Cola 29,25
Ptasie Mleczko 11,66
Zywiec 35,69
] Biedronka 10,85
Staba pozycja Delma 39.75
rynkowa :
Kasia 30,98

Uwaga: pogrubiong czcionkg oznaczono statystycznie istotng na poziomie istotnosci
o = 0,05 zaleznosc¢.
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danej marki. Wyjatek stanowi Ptasie Mleczko, dla ktérego nie potwierdzono

zaleznosci oceny jakosci i czestotliwosci zakupu*.

Podsumowanie

Na podstawie wynikow ankiety stwierdzono, ze jedna czwarta sposrod 67
marek poddanych ocenie zostata uznana przez niektorych respondentdéw za mar-
ki nieznane, przy czym kobiety wykazaly si¢ mniejszym brakiem znajomosci
marek niz mgzczyzni. Nalezy jednak podkresli¢, iz opinie o braku znajomosci
marki stanowity zaledwie 2,5% wszystkich opinii. Marki, ktore byty najczgsciej
wymieniane przez kobiety jako nieznane to: Sidolux, Polar oraz Pierniki Alpe;j-
skie, ktore najczesciej pojawiaty si¢ takze we wskazaniach mezczyzn.

Brak znajomos$ci marek wsrod studentéw poszczegodlnych kierunkéw nie
wykazywal znacznego zréznicowania. We wszystkich trzech grupach studenci
uznali za nieznane okoto 20% prezentowanych marek. Najwigcej opinii o braku
znajomosci marek pojawito si¢ wsrod studentow ekonomii 1 najczgsciej doty-
czyly marki Sidolux. Studenci socjologii wskazywali najczesciej jako nieznane
Pierniki Alpejskie oraz Polar. Najwigksza znajomoscia marek wykazali si¢ stu-
denci zarzadzania i marketingu, ktorzy rowniez wymieniali Pierniki Alpejskie
jako te nieznane.

Na podstawie przeprowadzonych analiz mozna wnioskowac, iz badane mar-
ki charakteryzuja si¢ duza rozpoznawalnoscia wsrod studentoéw Wydziatu Eko-
nomiczno-Rolniczego. Wigkszos¢ tych marek uznawana jest za liderow na rynku
lub za marki o silnej pozycji rynkowej. Ponad potowa ankietowanych ocenia
jako$¢ produktow tych marek jako wysoka, jednak tylko niespetlna dziewig¢ pro-
cent respondentow deklaruje czgste zakupy. W zasadzie jedynie produkty marek,
ktére sa uwazane za rynkowych liderow sa czgsto kupowane.
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Recognition of the Selected Brands of Products
(the Results of Inquiry)

Abstract

In the paper we present the results of the inquiry concerning 67 selected
brands of products. The respondents were asked to evaluate the recognition and
the frequency of purchasing products belonging to the analyzed brands, as well
as the market position of selected brands and the quality of products. The analy-
sis of questionnaires is provided applying relative frequency measures and cor-
relation analysis.
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Formy i zakres wspotpracy mleczarni
z dostawcami mleka’

Wstep

Literatura przedmiotu oraz praktyka wskazuje, ze w dobie narastajacego
postepu technicznego i technologicznego poglebia si¢ integracja pomiedzy po-
szczegolnymi ogniwami produkcji rolnej a przetworstwem i dystrybucja produk-
tow zywno$ciowych [Encyklopedia agrobiznesu, 1998]. Gospodarstwa rolnicze
zmuszane sa do zwigkszania skali produkcji, poprawiania jako$ci swoich pro-
duktéw, co z kolei zmusza producentéw rolnych do ponoszenia naktadéw inwe-
stycyjnych i specjalizacji produkcji. Wysoka warto$¢ majatku zaangazowanego
w produkcje (czgsto finansowanego kredytami, pozyczkami) oraz specjalizacja
produkcji zwigksza ryzyko prowadzonej dziatalnosci. Chcac ograniczy¢ ryzyko
prowadzonej dziatalnosci, rolnicy wiaza si¢ z zaktadami przetworczymi. Przed-
sigbiorstwa przetworcze takze chca mie¢ pewnos$¢ ilosci i jakosci dostarczanego
surowca w dtuzszym okresie, stad musza wspolpracowac z rolnikami. W lite-
raturze przedmiotu mowi si¢ o koordynacji pionowej badz integracji pionowe;.
»Encyklopedia agrobiznesu” definiuje integracje pionowa jako forme wiezi eko-
nomicznej i produkcyjnej pomiedzy jednostkami wytwarzajqcymi dany produkt
od surowca do produktu finalnego. Integrator, ktorym jest przedsiebiorstwo, sta-
ra sie kontrolowa¢, wzglednie panowa¢ nad czesciq lub calym tancuchem pro-
dukcyjnym, od surowca rolnego, poprzez przetworstwo, do zbytu zywnosci.

Wedlug Martineza i innych, mozna mowi¢ o koordynacji pionowej lub in-
tegracji pionowej [Martinez 2002]. Roznica wynika ze $cisto$ci wigzi miedzy
podmiotami gospodarczymi. Koordynacja pionowa moze by¢ oparta na kontrak-
tach handlowych lub produkcyjnych, natomiast integracja pionowa wystepuje
w momencie nabycia wlasnosci lub powstania zwiazkow strategicznych migdzy
poszczegdlnymi ogniwami tancucha marketingowego. W niniejszym artyku-

! Artykut opracowany w ramach projektu badawczego pt. ,,Strategie rozwoju gospodarstw ukie-
runkowanych na produkcj¢ mleka” finansowanego przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyz-
$zego.



120

le bedzie uzywane pojecie integracji pionowej w ujeciu wedtug ,,Encyklopedii
agrobiznesu” (szerszym).

Celem artykutu jest przedstawienie sposoboéw oddziatywania przedsig-
biorstw mleczarskich, zréznicowanych skala produkcji oraz forma prawna, na
gospodarstwa rolnicze zajmujace si¢ produkcja mleka. Podstawa analizy sa trzy
przedsigbiorstwa mleczarskie, zlokalizowane w wojewodztwie mazowieckim.

Ogdlna charakterystyka analizowanych mleczarni

W Polsce w maju 2005 roku, wedlug Glownego Inspektoratu Weteryna-
ryjnego, funkcjonowaly 383 przedsigbiorstwa zajmujace si¢ przerobem mleka
1 obrotem produktami mleczarskimi. Wedtug GUS, w 2004 roku takich przedsig-
biorstw, zatrudniajacych powyzej 9 0sob, byto 292, z tego 265 to byly mleczar-
nie [Seremak-Bulge, 2005]. Prezentowane dane wyraznie r6znia si¢ od siebie, co
moze m.in. $wiadczy¢ o duzej dynamice zmian w tym sektorze. Mleczarnie sa
bardzo zréznicowane pod wzgledem skali prowadzonej produkcji, rodzaju wy-
twarzanych produktéw, wartosci majatku zaangazowanego w funkcjonowanie
przedsigbiorstwa produkcyjnego, formy prawnej przedsigbiorstw itp. Z danych
prezentowanych przez Seremak-Bulge wynika, ze w 2004 roku przedsigbiorstw
przerabiajacych rocznie powyzej 180 mlin litrow mleka bylto tylko 6, skupuja-
cych od 75 do 180 mln litrow — 26, skupujacych od 50 do 75 min litrow — 13,
natomiast mleczarni przerabiajacych rocznie ponizej 50 min litrow mleka byto
az 220. Niezaleznie od wszystkich r6znic migdzy mleczarniami, wszystkie mu-
sza zaopatrywac si¢ w surowiec, czyli wspotpracowac z rolnikami.

Poddane analizie trzy mleczarnie (A, B, C) roznity si¢ skala prowadzo-
nej produkcji (tab. 1). Przedsigbiorstwo ,,B” w 2005 roku przetwarzalo prawie
dwukrotnie wigksza ilo$¢ (190%) mleka niz przedsigbiorstwo ,,A”, natomiast
przedsigbiorstwo ,,C” przetwarzato prawie dwa razy wigcej (171%) mleka niz
mleczarnia ,,B”. Dwie z analizowanych mleczarni maja charakter spotdzielni,
a jedna (mleczarnia B) — spotki z ograniczona odpowiedzialnoscia z dominu-
jacym udzialem kapitalu zagranicznego. Asortyment wytwarzanych produktow
w tych trzech mleczarniach jest zblizony.

Od 2003 do 2005 roku skup mleka w analizowanych mleczarniach zwigk-
szyt si¢ od 9,5 do 19,8%. Najwyrazniejsze zwigkszenie miato miejsce w przed-
sigbiorstwie ,,B”, natomiast najmniejsze zanotowano w przedsigbiorstwie ,,C”.
Mleczarnie roznity sig takze liczba dostawcow mleka. W 2005 roku liczba do-
stawcOw mleka w przedsigbiorstwach A, B oraz C wynosita odpowiednio 1400,
738, 7312. Pomimo rosnacego skupu mleka, liczba dostawcow w latach 2003—
—2005 we wszystkich analizowanych mleczarniach zmniejszyla si¢. Najwigksze
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Podstawowe cechy opisujgce analizowane mleczarnie w 2005 roku

W T Przedsigbiorstwo Przedsiebiorstwo Przedsiebiorstwo
yszczegolnienie A B c’
Roczny skup mieka 45 762 86 749 148 384
[tys. k]

Liczba dostawcow 1400 738 7312
Forma prawna spotdzielnia spolka z 0.0. z kapi- spotdzielnia

tatem zagranicznym

Gtéwne produkty

sery twarogowe,
galanteria mleczna,
sery zétte

sery twarogowe,
sery zéite

sery twarogowe,
galanteria mleczna,
sery zolte

Gtéwne rynki zbytu

krajowy

krajowy, UE

krajowy, UE

produktow

Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan kwestionariuszo-
wych.

zmniejszenie (32%) wystapito w mleczarni oznaczonej jako B, w dwodch po-
zostalych wynosito od 22 do 24%. Zaznaczy¢ nalezy, ze zmniejszenie liczby
dostawcow dotyczylo glownie producentow charakteryzujacych sig najmniejsza
wielko$cia produkcji (tab. 2). W przedsigbiorstwach A oraz C zmniejszyla si¢
liczba dostawcéw dostarczajacych rocznie do 25 000 litrow mleka, natomiast
w przedsigbiorstwie B zmniejszeniu ulegta znacznie szersza grupa producentow,
dostarczajacych do 120 000 litréw mleka.

We wszystkich analizowanych mleczarniach w latach 2003-2005 zwigksze-
niu ulegt przecigtny roczny skup mleka z gospodarstwa rolniczego. Wynosit on
w 2005 roku w mleczarniach A, B, C odpowiednio 32 687, 117 546 i 20 262
litrbw mleka z gospodarstwa. Podkresli¢ nalezy, ze w mleczarni oznaczonej
jako B przecigtny skup mleka z gospodarstwa w 2005 roku zwigkszyt si¢ o 76%
w stosunku do 2003 roku.

System ksztattowania cen skupu w badanych
mleczarniach

Jednym z elementow decydujacych o jakosci wspolpracy migdzy rolnikiem
(dostawca mleka) a mleczarnia jest oferowana przez mleczarni¢ cena za dostar-
czane przez rolnika mleko. Im wyzsza cena mleka w skupie, tym wigcej rolnikow
zainteresowanych jest wspotpraca z zakladem mleczarskim. Mleczarnie chcac
oddzialywa¢ na zachowania rolnikow ustalaja czastkowe elementy sumarycznej
ceny za mleko (tab. 3). Do najwazniejszych sktadnikéw kalkulowanej ceny za
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Tabela 2
Liczba dostawcéw i skup mleka w zaleznosci od wielkosci rocznych dostaw do mleczarni
w latach 2003 i 2005

Przedsiebiorstwo | Przedsiebiorstwo | Przedsiebiorstwo
Wyszczegdlnienie WA’ B .C"

2003 | 2005 | 2003 | 2005 | 2003 | 2005

Liczba dostawcow

taczna liczba dostaw- 1800 1400 1084 738 9601 7312
cow

Do 25 000 litréw 1197 644 337 6 8 214 5630
Od 25 001 do 60 000 480 580 211 127 1098 1185
Od 60 001 do 120 000 90 120 376 357 243 378
Od 120 001 do 250 000 32 50 143 208 44 109
Od 250 001 do 500 000 5 15 35 2 9
Powyzej 500 001 1 1 2 5 - 1
Skup mleka [tys. litrow]
Do 25 000 litréw 8155,0 | 3062,0 | 2291,8 |99 480,0|68 132,4|51 374,0

Od 25 001 do 60 000 16 800,0 | 20 300,0 | 9933,0 | 6 163,2 [40478,8|45470,8

Od 60 001 do 120 000 | 8 100,0 |10 800, 0|31 665,4 | 31 528,0 |19 234,2 |30 660,8

Od 120 001 do 250 000 | 5700,0 | 9300,0 |22622,6 |34 125,7| 6 779,3 |17 237,5

Od 250 001 do 500 000 1300,0 | 48159 |11287,3| 673,8 | 2891,2

Powyzej 500 001 1000,0 | 1000,0 | 1066,3 | 3545,3 - 523,3

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan kwestionariuszo-
wych.

mleko mleczarnie przyjmuja: ceng za jednostke bialka, ceng za jednostkg ttusz-
czu, doptate do klasy jakosciowej (powinno by¢ skupowane mleko wytacznie
mleko klasy ekstra, ale zdarzaja si¢ odstgpstwa od tej zasady), doptata za schto-
dzenie mleka do temperatury 4°C, doptata za posiadanie przez gospodarstwo
certyfikatu weterynaryjnego, doptata do ilosci produkowanego mleka, doptata za
posiadanie kréw pod kontrola uzytkowosci mlecznej, kurs ztotego.

W Polsce wigkszo$¢ mleczarni ma odmienny sposob ustalania ceny kon-
cowej za surowiec. Najwazniejszymi czynnikami wptywajacymi na rézny spo-
sob ustalania ceny za mleko w skupie migdzy mleczarniami sa: rodzaj prowa-
dzonej przez mleczarni¢ produkcji, liczba gospodarstw dostarczajacych mleko
do zaktadu mleczarskiego oraz wielkos$¢ oferowanej przez nie produkcji, forma
prawna mleczarni, stopien dostosowania gospodarstw do warunkow rolnosrodo-
wiskowych stawianych gospodarstwom w Unii Europejskie;.

W analizowanych mleczarniach elementy sktadowe ceny za mleko wyraznie
sig r0znily. Zawarto$¢ biatka i thuszczu w mleku byta premiowana we wszystkich
przedsigbiorstwach. W 2005 roku za jednostke biatka ptacono od 0,12 do 0,19 zt.
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Tabela 3
Sktadniki ceny za surowiec uwzgledniane przez analizowane mleczarnie w latach 2003
i 2005

Przedsiebiorstwo | Przedsiebiorstwo | Przedsiebiorstwo
Wyszczegodlnienie WA .B” .C”
2003 2005 2003 2005 2003 2005

0,09 0,12 0,14 0,19 0,12 0,14

Za jednostke biatka
[zt/jednostke]

Za jednostke ttuszczu
[zt/jednostke]

Za schtodzenie mleka
do +4°C [z}litr]

Za certyfikat weteryna- 010 | 012 | 0,08 - 015 | 0,25
ryjny

Potracenia za brak cer-
tyfikatu weterynaryjnego - 0,10
[z4/litr]

Dla dostawcéw posiada-
jacych krowy pod kontrolg| 0,03 0,02 - - 0,01 0,01
uzytkowosci [z4/litr]

0,04 0,06 0,04 0,09 0,03 0,04

- - 0,01 - 0,03 -

od 0,03
do 0,18
Za kontrakty wieloletnie - zt do — - - -
litra
mleka

Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan kwestionariuszo-
wych.

Nastapito zwigkszenie w stosunku do 2003 roku od 3 do 5 groszy za jednostke
biatka. Thuszcz w mleku premiowano w mniejszym zakresie — od 4 do 9 groszy
za jednostke. Analizowane mleczarnie premiowaty rolnikow za posiadanie cer-
tyfikatu weterynaryjnego przez ich gospodarstwa. Premia ta wynosita w 2003
roku od 0,08 zt do 0,15 zt za litr skupowanego mleka. W 2005 roku w przedsig-
biorstwie B wprowadzono obowiazek posiadania przez gospodarstwa certyfikatu
weterynaryjnego. Ta decyzja spowodowata wycofanie z elementow sktadowych
ceny bonifikaty za posiadanie certyfikatu weterynaryjnego, natomiast pojawita
si¢ kara pieni¢zna za niespetnianie wymogow weterynaryjnych. Dodatkowo rol-
nicy byli premiowani za schtadzanie mleka do 4°C oraz posiadanie stada krow
pod kontrola uzytkowosci mlecznej. W mleczarni A wprowadzono doptatg do
litra skupowanego mleka od rolnikéw posiadajacych kontrakty wieloletnie. Do-
ptata ta byla zréznicowana w zaleznosci od rocznych dostaw mleka do przed-
sigbiorstwa, wahata si¢ od 3 do 18 groszy do 1 litra. Trzy grosze otrzymywali
dostawcy dostarczajacy do 20 000 litrow mleka rocznie, natomiast 18 groszy
pobierali rolnicy dostarczajacy powyzej 400 000 litrow mleka rocznie.
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Bardzo waznym elementem sumarycznej ceny ptaconej dostawcom za
skupowane przez mleczarnie mleko, byta wielko§¢ miesigcznych dostaw z go-
spodarstwa (tab. 4). W przedsi¢biorstwach A oraz C (spétdzielnie mleczarskie)
minimalng wielko$¢ miesigcznych dostaw, premiowanych bonifikata cenowa,
ustalono na poziomie odpowiednio 1500 i 2000 litrow. W przedsigbiorstwie B
(spotka z 0.0. z dominujacym udzialem kapitatu zagranicznego) minimalny po-
ziom miesi¢cznych dostaw z gospodarstwa, premiowanych dodatkiem do ceny,
wynosit 5000 litrow. Maksymalny dodatek za ilo§¢ dostarczanego mleka z go-
spodarstwa kalkulowany byt w mleczarniach A oraz C (spétdzielnie mleczarskie)
przy dostawach miesi¢gcznych minimum 10 000 litrow mleka z gospodarstwa.
W przedsigbiorstwie B pulap ten byt przesunigty na poziom 40 000 litréw.

Tabela 4
Sktadniki ceny za surowiec uwzgledniane przez analizowane mleczarnie w latach 2003
i 2005

Wyszczegdlnienie Lata
2003 | 2004 | 2005
Przedsiebiorstwo ,A”
Dostawy od 1 500 do 3 000 litréw 0,03 0,03 0,02
Dostawy od 3 001 do 5 000 0,05 0,04 0,03
Dostawy od 5 001 do 7 500 0,08 0,07 0,04
Dostawy od 7 501 do 10 000 0,10 0,08 0,06
Dostawy powyzej 10 001 0,12 0,10 0,07
Przedsiebiorstwo ,B”
Dostawy od 5000 do 10 000 litrow 0,06 0,01 0,01
Dostawy od 10 001 do 15 000 0,08 0,02 0,02
Dostawy od 15 001 do 20 000 0,10 0,03 0,03
Dostawy od 20 001 do 25 000 0,12 0,05 0,05
Dostawy od 25 001 do 30 000 0,14 0,07 0,07
Dostawy od 30 001 do 40 000 0,17 0,09 0,09
Dostawy powyzej 40 001 0,19 0,11 0,11
Przedsiebiorstwo ,C”
Dostawy do 2000 litréw 0,03 0,03
Dostawy od 2 001 do 3 000 0,04 0,04 0,01
Dostawy od 3 001 do 4 000 0,05 0,05 0,02
Dostawy od 4 001 do 5 000 0,06 0,06 0,03
Dostawy od 5 001 do 6 000 0,07 0,07 0,04
Dostawy od 6 001 do 8 000 0,08 0,08 0,05
Dostawy od 8 001 do 10 000 - 0,10 0,12
Dostawy powyzej 10 001 - 0,13 0,17

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan kwestionariuszo-
wych.
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W analizowanym okresie zachodzily zmiany w sposobie naliczania premii ce-
nowej za ilo$¢ dostarczanego z gospodarstwa mleka. Najwyrazniej zmiany te
wystepowalty w mleczarni B. W 2003 roku dodatek cenowy do litra skupowa-
nego mleka dla producentow dostarczajacych od 5000 do 10 000 litrow mleka
miesigcznie wynosit 0,06 zt, natomiast w latach nastgpnych zmniejszyt si¢ do 1
grosza. Producenci dostarczajacy do przedsigbiorstwa B powyzej 40 000 litréw
mleka miesigcznie w 2003 roku otrzymywali premi¢ cenowa do 1 litra w wysoko-
$ci 0,19 zl, natomiast w latach nastgpnych 0,11 zi. Zaznaczy¢ nalezy, ze w anali-
zowanych spotdzielniach mleczarskich (przedsigbiorstwa A oraz C) zmniejszano
premig¢ cenowa za najmniejsze dostawy.

Z przedstawionych danych wynika, Ze rolnicy nawet w obrgbie jednej mle-
czarni otrzymywali 1 w dalszym ciagu otrzymuja roézna ceng za dostarczone
mleko. W tabeli 5 przedstawiono ceng za mleko w analizowanych mleczarniach
w latach 2003 i 2005. Mleko dostarczone do mleczarni zawierato 3,2% biatka
oraz 3,9% thuszczu. Spetniato parametry jakosciowe klasy ekstra. Rolnicy otrzy-
mywali wszystkie premie cenowe przyznawane w analizowanych mleczarniach.
Réznica w porownaniach polegata na przyjeciu roznej wielkosci miesigcznych
dostaw. Jak wynika z obliczef przedstawionych w tabeli 5, w 2005 roku rolni-
cy dostarczajacy miesigcznie 2000 litrow mleka otrzymywali cen¢ od 0,73 zt
w przedsigbiorstwie C do 0,96 zt w przedsigbiorstwie B. Przy poziomie 35 000
litrow mleka kalkulowana cena wynosita od 1,00 do 1,05 zt za litr.

Tabela 5
Cena mleka w analizowanych mleczarniach oferowana rolnikom w zaleznosci od skali
dostaw w latach 2003 i 2005

Przedsiebiorstwo | Przedsigbiorstwo | Przedsiebiorstwo
Wyszczegdlnienie A ,B” .C”
2003 2005 2003 2005 2003 2005

Gospodarstwo Q — wiel-
kos$¢ miesiecznych do- 0,64 0,81 0,69 0,96 0,73 0,87
staw 2 000 litréw
Gospodarstwo X — wiel-
kos¢ miesiecznych do- 0,69 0,85 0,70 0,97 0,76 0,90
staw 5 000 litrow
Gospodarstwo Y — wiel-
kos¢ miesiecznych do- 0,73 0,99 0,81 1,01 0,77 1,03
staw 21 500 litréw
Gospodarstwo Z — wiel-
kos¢ miesiecznych do- 0,78 1,00 0,86 1,05 0,77 1,03
staw 35 000 litréw

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan kwestionariuszo-
wych.
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Formy i zakres ustug doradczych i finansowych
stosowanych w badanych mleczarniach

Mleczarnie, oprocz oddziatywania na rolnikow ceng oferowana za surowiec,
prowadza dziatalno$¢ doradcza. We wszystkich analizowanych mleczarniach
(niezaleznie od formy prawnej oraz wielkosci produkcji) byta prowadzona dzia-
talno$¢ doradcza. Przejawiala si¢, w gtownej mierze, organizowaniem szkolen
dla rolnikow. Przybieraty one najczgsciej formg wyktadow i prelekcji prowadzo-
nych przez znanych ekspertow z okreslonych dziedzin. Prelekcje 1 wyktady, jako
forma doradcza, maja swoje wady i zalety. Do gtownych zalet mozna zaliczy¢
spotkanie rolnikow w okreslonym gronie i wymiang doswiadczen z innymi rol-
nikami oraz doradca. Doradca moze dostosowacé tres¢ wyktadu do potrzeb i za-
interesowania konkretnych odbiorcéw oraz poziomu ich wyksztalcenia. Gtowne
wady tej formy doradztwa: stowo méwione zapominane jest szybciej niz stowo
pisane, trudno jest utrzymac zainteresowanie stuchaczy tematem dtuzszej niz 15
minut, mysli stuchaczy czgsto zbaczaja na inne, niezwiazane z tematem sprawy
[van den Ban, Hawkins 1997].

Tematyka szkolen w analizowanych mleczarniach byta dostosowana do po-
trzeb rolnikéw (tab. 6). W 2003 roku dominowaty tematy technologiczne, ta-
kie jak: zywienie bydta mlecznego, zdrowotnos¢ krow mlecznych, produkcja
pasz objgtosciowych, uprawa kukurydzy na kiszonkg. W 2005 roku pojawit sig
dodatkowo temat zasad kwotowania produkcji mleka w Polsce. Z informacji
przedstawionych przez pracownikow zaktadéw mleczarskich wynika, Ze rolnicy
bardzo chgtnie uczestniczyli w spotkaniach szkoleniowych. W kolejnych latach
mleczarnie planuja kontynuowanie takich spotkan. Szkolenia prowadzili glow-
nie pracownicy placowek naukowych oraz przedstawiciele firm handlowych zaj-
mujacych si¢ dystrybucja pasz dla bydta.

Analizowane mleczarnie (niezaleznie od formy prawnej), chcac pomdc go-
spodarstwom w szybkim rozwoju lub poprawie warunkow higienicznych pozy-
skiwania mleka, udzielaja rolnikom pozyczek. Najczesciej pozyczki udzielane
sa na Scisle okreslone cele, takie jak: zakup krow lub jatowek cielnych, zakup
urzadzen chtodniczych do przechowywania mleka, zakup pasz, modernizacja
budynkow inwentarskich. Udzielane pozyczki maja najcz¢sciej charakter krot-
koterminowy, maksymalny okres sptat wynosi dwa lata. Mleczarnie potracaja
raty pozyczek z wyplat za sprzedane przez rolnikow mleko. Kwoty udzielonych
pozyczek sa zroznicowane i wahaja si¢ od kilkuset do kilku tysigcy zlotych.
Fundusze przeznaczone na ten cel pochodza w spotdzielniach mleczarskich ze
sktadek dostawcow mleka w wysokosci 1 grosza od litra dostarczanego mleka.
W analizowanej spolce srodki przeznaczone na pozyczki pochodzity z wtasnych
funduszy spoftki.
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Tematyka organizowanych szkolen w analizowanych mleczarniach w latach 2003

i 2005

Przedsiebiorstwo

Przedsiebiorstwo

Przedsiebiorstwo

mleka

Wyszczegdlnienie WA ,B” .C”
2003 2005 2003 2005 2003 2005

Zdrowotnosc krow Tak | Tak | Tak | Tak | Tak | Tak

mlecznych

Zywienie bydia mlecz- | Tak Tak Tak Tak Tak

nego

Produkcja pasz objetos-| ., Tak Tak Tak Tak Tak

ciowych

Uprawa kukurydzy i UZ Tak Tak Tak Tak Tak Tak

Kwotowanie produkgciji Tak Tak _ Tak Tak Tak

mleka

Fundusze strukturalne — — — — — Tak

Ekonomika produkcji Tak Tak _ _ _ _

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan kwestionariuszo-

wych.

Jak wynika z informacji prezentowanych w tabeli 7, najczgsciej niskoopro-
centowane pozyczki udzielane byly rolnikom na zakup urzadzen chtodniczych,
modernizacj¢ budynkéw inwentarskich i zakup zwierzat.

Tabela 7

Cele udzielania niskooprocentowanych pozyczek w latach 2003 i 2005

Przedsiebiorstwo

Przedsiebiorstwo

Przedsiebiorstwo

Wyszczegdlnienie A B .C”

2003 2005 2003 2005 2003 2005
Zakup urzadzen chiod- | Tak Tak Tak Tak Tak
niczych
Zakup kréw i jatowek Tak Tak Tak Tak _ _
hodowlanych
Zakup pasz Tak Tak — — — —
Modernizacja oboér Tak Tak Tak Tak Tak Tak

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan kwestionariuszo-

wych.
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Podsumowanie i wnioski

W sektorze mleczarskim, zarowno na poziomie przedsigbiorstw mleczar-
skich, jak i gospodarstw ukierunkowanych na produkcj¢ mleka, dokonat si¢
(w latach 2003-2006) znaczacy postgp w jakosci wytwarzanych produktow,
koncentracji produkcji oraz technologii produkcji.

Przedsigbiorstwa mleczarskie stawiaja gospodarstwom rolniczym coraz
wyzsze wymagania w zakresie produkowanego mleka.

Gospodarstwa dostarczajace mleko do spotek z udzialem kapitatu zagranicz-
nego charakteryzuja si¢ przecigtnie wigksza skala produkcji oraz spehia-
niem w wigkszym zakresie wymogéw rolnosrodowiskowych w stosunku do
spotdzielni mleczarskich.

Czynnikiem najbardziej stymulujacym zachodzace zmiany w gospodar-
stwach rolniczych jest sposob kalkulowania ceny za mleko w przedsigbior-
stwach mleczarskich.

Bardzo waznym elementem sumarycznej ceny, ptaconej dostawcom za mle-
ko skupowane przez mleczarnie, jest wielko§¢ miesigcznych dostaw z go-
spodarstwa. Doptaty do ilo$ci dostarczanego mleka wahaty si¢ w analizowa-
nych mleczarniach w 2005 roku od 0 do 0,19 zt za litr.

Mleczarnie, oprocz oddziatywania na rolnikow ceng oferowana za surowiec,
prowadza dziatalnos¢ doradcza. We wszystkich analizowanych mleczarniach
(niezaleznie od formy prawnej oraz wielkosci produkcji) byta prowadzona
dziatalno$¢ doradcza. Przejawiala si¢, w gtownej mierze, organizowaniem
szkolen dla rolnikow.

Analizowane mleczarnie (niezaleznie od formy prawnej), chcac pomdc go-
spodarstwom w szybkim rozwoju lub poprawie warunkow higienicznych
pozyskiwania mleka, udzielaja rolnikom pozyczek. Najczgsciej pozyczki
udzielane sa na Scisle okreslone cele, takie jak: zakup krow lub jalowek ciel-
nych, zakup urzadzen chtodniczych do przechowywania mleka, zakup pasz,
modernizacja budynkéw inwentarskich.
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Types and Scope of Cooperation between Dairy
Processors and Milk Suppliers

Abstract

The main purpose of publication is to present the influence of dairy proces-
sing companies with different production scale and legal status, on dairy farms
supplying them. The object of an analysis is three companies situated in Mazo-
wieckie Region.

Examined dairies during the period 2003—2005 significantly increased their
milk purchase and processing volumes while decreased the number of suppliers.
The main factor stimulating the farmers to increase the farm production scale and
adjust to the agro-environmental requirements is the way of calculation the milk
price by dairies. Analysed dairies additionally were providing the traineeships
for farmers and supporting them by the low-charged loans.
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Czynniki sukcesu spoétdzielni mleczarskich
w Polsce w latach 1999-2002

Wstep

W teorii zarzadzania pojawia si¢ wiele definicji sukcesu przedsigbiorstwa
oraz koncepcji na temat jego zrodel — zadna z nich nie stanowi jednak uniwer-
salnej recepty dla wszystkich firm, niezaleznie od kontekstu ich funkcjonowania.
W zwiazku z tym, aby mozna byto zidentyfikowa¢ zrédta sukcesu lideréow ryn-
kowych, przyjeto zatozenie, ze: sukces przedsiebiorstwa to pozytywnie oceniany
poziom realizacji celow uprzednio zamierzonych (skutecznos¢)'. Problematyka
celow przedsigbiorstwa to wazny przedmiot analiz teoretycznych, ktorym zaj-
mowano si¢ od poczatku ekonomicznej refleks;ji i ktory do dzi$ nie utracit swojej
waznosci, aktualnos$ci, ale takze kontrowersyjnosci.

Zgodnie z klasyczna teoria ekonomii — celem dziatania kazdego przedsig-
biorstwa jest maksymalizacja zysku [Begg 2000, s. 184]. Odmienna od klasycz-
nej teorii ekonomii ,,filozofia” biznesu jest koncepcja marketingowa, opierajaca
si¢ na zatozeniu, ze klucz do osiagnigcia sukcesu organizacji lezy w okresleniu
potrzeb i wymagan rynkow docelowych oraz dostarczeniu pozadanego zadowo-
lenia klientowi w sposob bardziej wydajny i skuteczny niz konkurenci.

Przyjmujac, ze sukcesem przedsigbiorstwa jest osiggnigcie wyznaczonego
celu, trzeba takze pamigtac, ze przedsigbiorstwo w gospodarce wolnorynkowej
jest nosnikiem roéznych intereséw. Oznacza to uwzglednienie przy formutowaniu
celow wszystkich stron w przedsigbiorstwie 1 w jego otoczeniu. Cele przedsig-
biorstwa wedtug tej koncepcji zalezne sa zatem od oczekiwan poszczegolnych
grup interesu (stakeholders)? oraz od sity ich wplywow.

Inny poglad wiaze cel i co za tym idzie — sukces przedsigbiorstwa z mak-
symalizacja jego wartosci rynkowej, co oznacza wzrost biezacej wartosci akcji

'Definicja wiasna.

Do grup interes6w (stakeholders) zalicza sig: wiascicieli, inwestorow, kadre kierownicza, pra-
cownikéw firmy, pracownikow organizacji spotecznych, zwiazkowych, instytucji finansowych,
organdow administracji terenowej, klientow, dostawcoOw bezposrednich i posrednich [Urbanow-
ska-Sojkin, 1999, s. 13-14].
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lub udziatow wlascicieli przedsigbiorstwa [Rapaport 1999, s. 15]. Koncepcja ta
wiaze si¢ z podstawowym celem dzialania spotdzielni mleczarskich, ktore daza
do maksymalizacji korzysci swoich cztonkow. Przedsigbiorstwa pragnace mak-
symalizowac¢ korzysci osiagane przez wlascicieli powinny mierzy¢ wtasng efek-
tywno$é ekonomiczna®. Pomiar efektywnosci ekonomicznej przedsigbiorstwa
jest uwarunkowany jego misja (podstawowym celem dziatalnosci). W przypad-
ku spotek kapitatowych miernikiem moze by¢ EVA (ekonomiczna warto$¢ do-
dana)*. W odniesieniu do spotdzielni mleczarskich odpowiednikiem EVA moze
by¢ miernik Spotdzielczej Wartosci Dodatkowe;j® (Cooperative Additional Value
— CAV) [Pietrzak, 2004, s. 46]. Konstrukcja CAV jest nastgpujaca:

CAV = zysk + (premia cenowa - wielko$¢ skupu),

gdzie premia cenowa oznacza roznic¢ miedzy cena skupu mleka w danej spot-
dzielni a najnizsza cena rynkowa [Pietrzak 2004, s. 46].

Obserwujac dziatalnos¢ spotdzielni mleczarskich w Polsce mozna dostrzec,
ze przetrwaly one trudny okres przemian gospodarczych na poczatku lat 90.
z r6znymi efektami ekonomicznymi — jedne z nich dobrze prosperuja, a inne
przezywaja kryzys lub bankrutuja. Uzasadnione wydaje si¢ wigc blizsze zbada-
nie zrodel sukcesu liderow spotdzielczos$ci mleczarskiej — szczegolnie z punktu
widzenia stabszych podmiotoéw krajowej gospodarki mleczarskiej i potrzeby ich
przystosowania do wymogoéw konkurencyjnego rynku.

Cel i hipotezy
Gloéwnym celem niniejszego artykutu jest rozstrzygnigcie problemu badaw-

czego zawartego w pytaniu: ,,Jakie sa czynniki wyrozniajace przodujace spol-
dzielnie mleczarskie — czynniki sukcesu?”.

3Efektywnosé ekonomiczna to rezultat dziatalnosci podmiotu gospodarczego, bedacy wynikiem
relacji uzyskiwanych efektow do poniesionych naktadéw [Penc 1997, s. 99].

“EVA = EBIT - (1 - T) — K - WACC, gdzie: K — kapital zainwestowany w przedsigbiorstwie,
T — stopa podatku dochodowego od przedsigbiorstw (podatku dochodowego od 0sdb prawnych),
EBIT — zysk operacyjny (przed opodatkowaniem i zaptaceniem odsetek), WACC — sredni wazony
koszt kapitatu [Siudak 2001, s. 66—67].

SM. Pietrzak wprowadzit rozréznienie pomigdzy okresleniem ,,warto$¢ dodatkowa” a ,,warto$¢
dodana”. Warto$¢ dodana to: ,, (...) wytworzona w danym okresie przez przedsigbiorstwa nowa
warto$¢, stanowiaca roznicg migdzy utargiem kazdej jednostki gospodarczej (...) a warto$cia
zakupionych (...) materialow i ustug obcych”. Z kolei warto$¢ dodatkowa pokazuje, jaka czgsé
z warto$ci dodanej trafia do wtascicieli jako rekompensata za ich zaangazowanie w dziatalno$é
przedsiebiorstwa [Pietrzak 2004, s. 44-55].
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Sformutowano nastgpujace hipotezy badawcze:

: Sukces spotdzielni mleczarskiej uwarunkowany jest skalg dziatalnosci spot-

dzielni.

: Sukces spotdzielni mleczarskiej uwarunkowany jest produktywnos$cia zaso-

bow spotdzielni.

: Sukces spotdzielni mleczarskiej uwarunkowany jest glgbokos$cia specjaliza-

cji spotdzielni.

: Sukces spotdzielni mleczarskiej uwarunkowany jest atrakcyjnoscia rynko-

wego pola dzialania spotdzielni.

: Sukces spotdzielni mleczarskiej uwarunkowany jest sita rynkowa spotdzielni.

Zatozono przy tym, ze:

skala dzialalnoSci jest mierzona wielko$cia skupu mleka; wielko$cia przy-

chodow ze sprzedazy; wielko$cia majatku spotdzielni;

produktywnos$¢ zasobow to:

— wydajno$¢ ekonomiczna pracy — przychody ze sprzedazy w tys. zt na
jednego zatrudnionego,

— wydajno$¢ techniczna pracy — przerob mleka w tonach na jednego
zatrudnionego,

—  produktywnos$¢ aktywow — przychody ze sprzedazy w tys. zI na war-
to$¢ majatku ogotem w tys. zk;

specjalizacja jest mierzona suma udzialu procentowego w strukturze sprze-

dazy najwazniejszego produktu i udziatu procentowego w strukturze sprze-

dazy kolejnego kluczowego produktu. Jesli przekracza 50% przychodow ze

sprzedazy produktow, to przyjeto, ze firma jest wyspecjalizowana;

atrakcyjnos¢ rynkowego pola dzialania jest mierzona jako $rednia wazona

atrakcyjnosci (w skali 1-3 pkt.) portfela asortymentowego danej spotdzielni

[np.: atrakcyjno$¢ rynku produktowego 1 (np. masto) - udzial w struktu-

rze przychodow + ... + atrakcyjno$¢ rynku produktowego n (np. jogurt) -

- udziat w strukturze przychodéw] [Pietrzak 2004, s. 50];

sila rynkowa (wypadkowa skali dzialalnosci 1 specjalizacji) jest mierzona

jako [udzial procentowy w strukturze sprzedazy najwazniejszego produktu

+ udziat procentowy w strukturze sprzedazy kolejnego kluczowego produk-

tu) - przychody ze sprzedazy produktow w min zt] [Pietrzak 2004, s. 50].

Materiat i metody

Podstawowym zrédlem danych do badan byly sprawozdania finansowe

spotdzielni mleczarskich za lata 1999-2002 publikowane w ,,Monitorach Spot-
dzielczych — B” oraz materiaty zrodlowe z badan M. Pietrzaka.
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Wybierajac obiekty badawcze zastosowano metode doboru celowego. Do
badan wybrano spoétdzielnie mleczarskie, ktore w latach 1999-2002 zamies$ci-
ly co najmniej trzy sprawozdania finansowe w Monitorze Spétdzielczym — BO
oraz speinily dodatkowy warunek: udzial sprzedazy towaréw i1 materialow
w przychodach ze sprzedazy i zrownanych z nimi tych spétdzielni nie przekraczat
30%’. Z tak ustalonej proby badawczej liczacej tacznie 195 obiektow (w tym:
5021999 ., 51 z2000r., 48 z 2001 1. 1 46 z 2002 r.) wyodrebniono za pomoca
przyjetego kryterium trzy grupy firm: ,,.Liderow”, ,,Sredniakow” i ,,Stabeuszy”.
Kryterium doboru spotdzielni do odpowiedniej grupy byta ocena efektywnosci
za pomoca omowionego wyze] wskaznika Spotdzielczej Wartosci Dodatkowej
przypadajacej na litr skupionego mleka (CAV/1)®.

W zakresie opracowywania i prezentacji wynikdw zastosowano nastgpujace
metody: metody statystyczne (opis statystyczny, w tym: $rednia arytmetyczna
1 mediana), metode graficzng oraz metode analizy porownawcze;j.

Wyniki

Do grupy 1 (,,Liderow”) zakwalifikowano pig¢ spotdzielni (goérne ok. 10%
badanej proby), ktore wykazaty najwyzsza Srednia wartos¢ wskaznika CAV/litr
skupu z okresu 1999-2002. Spotdzielnie z grupy 1 wypracowywaly dla swoich
cztonkow przecigtnie 0,32 zt wartosci dodatkowej na kazdym litrze skupionego
mleka i byto to 2,5-krotnie wigcej niz w grupie 2 i ponad 6-krotnie wigcej niz w
grupie 3.

Do grupy 2 (,,Sredniakéw”) zaliczono dziesig¢ spotdzielni (srodkowe ok.
20% badanej proby), dla ktorych wielkos$ci sredniego wskaznika CAV/litr skupu
odchylaly sig¢ +/~10% od wielko$ci mediany dla badanej zbiorowosci i nalezaty
do przedziatu (0,11-0,14).

Z kolei do grupy 3 (,,Slabeuszy”) zakwalifikowano pig¢ spotdzielni (dolne ok.
10% badanej proby) o najnizszej sredniej wielkosci wskaznika CAV/litr skupu.

Sprawozdania w ,,Monitorze Spotdzielczym — B” publikuja spotdzielnie, ktore spetniaja co naj-
mniej dwa z nastgpujacych warunkow: $rednioroczne zatrudnienie w przeliczeniu na pelne etaty
wyniosto co najmniej 50 0sdb; suma aktywow bilansu na koniec roku obrotowego stanowila
rownowarto$¢ w walucie polskiej co najmniej 2,5 min EUR; przychody netto ze sprzedazy towa-
row i produktow oraz operacji finansowych za rok obrotowy stanowity rownowartos¢ w walucie
polskiej co najmniej 5 mln EUR [Ustawa z dnia 29.09.1994 r. o rachunkowosci (tekst jednolity
—DzU z 2001 r. Nr 31, poz. 359]

"Uwzglednienie mleczarn osiagajacych 30% i wigcej przychodéw z dziatalnosci typowo handlo-
wej zaklocitoby rzeczywiste zalezno$ci dotyczace przetworstwa mleka.

8W celu porownan spotdzielni zastosowano zamiast miernika absolutnego miernik wzgledny, tj.
odniesiono CAV do wielkosci skupu.



135

Uwzgledniajac specyfike dziatalnosci spotdzielni mleczarskich, okreslono
zestaw miernikow’ pozwalajacych na weryfikacj¢ przyjetych hipotez badaw-
czych. Pierwszy etap przeprowadzonej analizy porownawczej polegal na obli-
czeniu $redniej warto$ci miernikéw dla catej grupy ,,Liderow”, ,.Sredniakow”
1 ,,Stabeuszy” ($rednia z lat 1999-2002). Kolejny krok polegat na poréwnaniu
warto$ci wyliczonych w ten sposob miernikow. Nastgpnie w formie wykresu
radarowego przedstawiono syntetyczne pordéwnanie trzech grup spoldzielni
w przekroju wybranych miernikow. W przygotowaniu wykresu wykorzystano
siedmiopunktowg skalg — zgodnie z kluczem przedstawionym w tabeli 1.

Tabela 1
Klucz do punktowej oceny odchyler wartosci miernikéw pomiedzy ,Liderami” a ,Sred-
niakami”

Skala odchylenia wynikéV\{ ,Liderow”
Kategoria odchylenia i ,Stabeuszy” od wynikow ,Sredniakéw” Punkty
(przedziaty w %)
Bardzo duze dodatnie > 60 7
Duze dodatnie (35; 60> 6
Umiarkowane dodatnie (10; 3> 5
e e :
Umiarkowane ujemne (-10; =35> 3
Duze ujemne (-35; —-60> 2
Bardzo duze ujemne >—-60 1

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Skala dziatalnosci

Analizowane grupy spotdzielni charakteryzowaly si¢ znacznym zrdéznico-
waniem pod wzglgdem rozmiaréw prowadzonej dziatalnosci. W latach 1999—
—2002 $rednia warto$¢ majatku ogdtem w grupie ,,Liderow” wynosita 103 mln zt
i byla ona ponad 3,5-krotnie wigksza niz w grupie ,,Sredniakow” i okoto 9-krot-
nie wigksza niz w grupie ,,Stabeuszy” (rys. 1). Ponadto, Srednia warto$¢ akty-
wow ogotem spotdzielni mleczarskich z grupy 1 w omawianym okresie wzrosta
0 78%, z grupy 2 o 18%, a w grupie 3 odnotowano 5-procentowy spadek.

“Mierniki sa to miary absolutne i wskazniki, ktore pozwalaja skwantyfikowaé stopien realizacji
celow przedsigbiorstwa (okreslaja, czy przedsigbiorstwo zmierza we wlasciwym kierunku) [Pie-
trzak 20006, s. 16]
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Rysunek 1

Warto$¢ majatku ogotem (wartosci Srednie dla grupy z okresu 1999-2002)
Zrodto: Obliczenia wiasne na podstawie Monitora Spoétdzielczego — B.

Badane grupy spotdzielni byly zréznicowane pod wzgledem $redniego po-
ziomu przychodow. Przecigtne przychody w grupie ,,.Liderow” zwigkszyly si¢
ze 180 mIn zt w 1999 r. do 318 miIn zt w 2002 r., tj. 0 77%, natomiast w grupie
,Sredniakoéw” wzrosty 0 22%, a w grupie ,,Stabeuszy” spadty o 23%. Przecigtne
przychody uzyskane w grupie ,,Lideréw” byly wyzsze niz w grupie ,,Srednia-
kéw” 1 ,,Stabeuszy” odpowiednio 4-krotnie i 8-krotnie (rys. 2).
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LIDERZY SREDNIACY StABEUSZE

Rysunek 2

Przychody ogdtem (wartosci Srednie dla grupy z okresu 1999-2002)
Zrédto: Obliczenia wlasne na podstawie Monitora Spétdzielczego — B.

Sredni skup surowca w latach 19992002 w grupie ,,Lideréw” ksztattowat
sig na poziomie 133 mIn kg/rok i byt 3 razy wiekszy niz w grupie ,,Sredniakow”
i 8 razy wigkszy niz w grupie ,,Stabeuszy” (rys. 3).

Produktywnos¢ zasobow
Badane spotdzielnie r6znia si¢ pod wzgledem wskaznikow gospodarowa-

nia zasobami — zwlaszcza potencjatem ludzkim. Spoétdzielnie z grupy ,,Liderow”
w latach 1999-2002 dysponowaty okoto 2-krotna przewaga w zakresie technicz-
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Rysunek 3

Skup mleka (wartosci srednie dla grupy z okresu 1999-2002)

Zroédto: Obliczenia wlasne na podstawie: M. Pietrzak, materiaty zrédtowe z badan, 2005
(maszynopis).

nej i ekonomicznej wydajnosci pracy w poréwnaniu do grupy ,,Sredniakow
Analizujac dodatkowo wskaznik efektywnos$ci ptacy, zauwazymy, ze w latach
1999-2002 w grupie ,,Lideréw” byl on najwyzszy — 1 zt przeznaczona na po-
krycie kosztow pracy dawata 13 zl przychodéw ogdtem (tab. 2). Wielkos¢ tego
wskaznika w badanym czteroleciu w grupach 2 i 3 ulegta nieznacznemu pogor-
szeniu.

Tabela 2
Wydajnos¢ pracy (wartosci $rednie dla grupy z okresu 1999-2002)

510

Wydajnos¢ Wydajnos¢
Grupy ekonomiczna pracy techniczna pracy Efektywnos¢ ptacy
tys. zt/osobe tys. l/osobe
Liderzy 424 259 13
Sredniacy 174 132 9
Stabeusze 185* 110* 7

*na podstawie danych jednej spotdzielni (brak danych dla pozostatych)

Zrédio: Obliczenia wtasne na podstawie Monitora Spoétdzielczego — B oraz M. Pietrzak,
materiaty zrédtowe z badan, 2005 (maszynopis).

Przecigtna produktywno$¢ aktywow w latach 1999-2002 w grupie ,,Lide-
réw” wyniosta 3,1, co znaczy, ze kazda ztotdwka zaangazowana w majatek spot-
dzielni przyniosta $rednio 3,1 zt sprzedazy. Srednia produktywnos¢ aktywow
w grupach 2 i1 3 wyniosta odpowiednio 2,7 1 2,6. Nalezy tutaj podkresli¢, ze
spotdzielnie z grupy 1 odnotowaty wyzsza produktywnos¢ majatku trwatego niz
majatku obrotowego, w przeciwienstwie do pozostatych grup, gdzie zaobserwo-
wano relacj¢ odwrotna (tab. 3).

19Na wzrost wydajnosci pracy w grupie ,,Lideréw” miat wpltyw wysoki poziom uzbrojenia pracy,
ktory byt okoto 1,7 razy wyzszy w grupie 1 niz w grupie 2.
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Tabela 3

Produktywnos$¢ aktywéw (wartosci srednie dla grupy z okresu 1999-2002)

Produktywnos$c¢
Grupy : . . .
aktywoéw ogoétem aktywow trwatych aktywow obrotowych

Liderzy 3.1 6,8 59
Sredniacy 2.7 5,6 6,4
Stabeusze 2,6 45 7.1

Zrédio: Obliczenia wiasne na podstawie Monitora Spétdzielczego — B.

Specjalizacja'’

,Liderzy” na tle pozostatych spotdzielni wyrdzniaja si¢ pod wzgledem spe-
cjalizacji — 80% spotdzielni zaliczonych do grupy 1 wykazato pogtebiona spe-
cjalizacje, a 20% — staba specjalizacje. W grupie 2 okoto 60% spoétdzielni cha-
rakteryzowalo si¢ wysokim poziomem specjalizacji. Z kolei w grupie 3 okoto
60% spotdzielni cechowalo si¢ brakiem specjalizacji lub jedynie staba specjali-
zacja (rys. 4).

Bsilna specjallizacja [srednia specjalizacja HEstaba specjalizacja

SREDNIACY

LIDERZY StABEUSZE

Rysunek 4

Struktura poszczegoélnych grup spotdzielni pod wzgledem stopnia specjalizacji

Zrédio: Obliczenia wtasne na podstawie Monitora Spoétdzielczego — B oraz M. Pietrzak,
materiaty zrodtowe z badan, 2005 (maszynopis).

"Jezeli suma udziatu procentowego w strukturze sprzedazy najwazniejszego produktu i udziatu
procentowego w strukturze sprzedazy kolejnego kluczowego produktu:

e stanowi mniej niz 50% — przyjgto, ze oznacza to brak specjalizacji,

zawiera sig¢ miedzy 50 a 60% — przyjeto, ze oznacza to lekka specjalizacje,

zawiera si¢ migdzy 60 a 70% — przyjgto, ze oznacza to $rednia specjalizacjg,

stanowi wigcej niz 70% — przyjgto, ze oznacza to silna specjalizacjg.

L[]
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Atrakcyjnos¢ domeny

Wskaznik atrakcyjno$ci portfela asortymentowego we wszystkich badanych
grupach spotdzielni jest ograniczony, pomimo tego jego najwyzsza warto$¢ od-
notowata grupa ,.Lideréw” (tab. 4). Wskazuje to na koncentrowanie sig¢ ,,Lide-
row” na produkcji atrakcyjniejszych wyrobéw w poréwnaniu do pozostatych

grup.

Tabela 4
Atrakcyjnos¢ domeny (wartosci srednie dla grupy z okresu 1999-2002)

Grupy Atrakcyjno$é domeny
Liderzy 1,9
Sredniacy 1,4
Stabeusze 1,7

Zrédio: Badania wiasne na podstawie M. Pietrzak, materiaty zrédtowe z badan, 2005
(maszynopis).

Sita rynkowa

Analizowane grupy spoldzielni mleczarskich sa zroznicowane pod wzgle-
dem wskaznika sily rynkowej. Najwyzsze wartosci tego wskaznika mozna za-
obserwowaé¢ w grupie ,,Liderow”, w ktorej jest on ponad 3-krotnie wyzszy niz
w grupie ,,Sredniakow” i ponad 6,5-krotnie wyzszy niz w grupie ,,Stabeuszy”
(rys. 5). Wysoki wskaznik sily rynkowej w grupie ,,.Lideréw” wynika z tego,
ze spotdzielnie z tej grupy charakteryzuja si¢ — jak juz zauwazono — duza skala
przerobu i poglebiong specjalizacja.
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Rysunek 5

Sita rynkowa (wartosci $rednie dla grupy z okresu 1999-2002)

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie M. Pietrzak, materiaty zrédiowe z badan, 2005
(maszynopis).
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Synteza wynikow

Na podstawie przeprowadzonej analizy porownawczej i rysunku 6 przedsta-
wiajacego syntetyczna oceng najlepszych spotdzielni na tle spotdzielni przecigt-
nych i stabych zidentyfikowano nastgpujace Zrodta sukcesu lideréw spotdziel-
czo$ci mleczarskiej.

=@== | |DERZY
=== SREDNIACY CAV/litr
StLABEUSZE Sita rynkowa

Efektywnos$¢ ptacy ydajnos¢ techniczna
Wydajnos$¢ ekonomiczna

Rysunek 6

Pozycja ,Liderow” w poréwnaniu do grupy ,Sredniakow” i ~Stabeuszy” na podstawie wy-
branych miernikéw

Zrédto: Badania wiasne.

Analizowana grupa lideréw spotdzielczosci mleczarskiej charakteryzuje sig
duza skala prowadzonej dziatalnosci zarowno pod wzgledem wielkos$ci skupu,
wartos$ci majatku, jak i wielkosci przychodow ze sprzedazy. Konkluzja ta stano-
wi potwierdzenie hipotezy H;. Ponadto, ,,Liderzy” charakteryzuja si¢ wyzszym
niz przecigtne i stabe mleczarnie udzialem klasy ekstra w skupie, co §wiadczy
o ich wigkszej dbatosci o jako$¢ pozyskiwanego surowca. Dodatkowo ,,Lide-
rzy” daza takze do umocnienia wigzi spotdzielczych poprzez wzrost kapitatow
finansowanych przez cztonkéw na kazdy litr skupionego mleka. Zacie$nianie
wigzi spotdzielczych umozliwia ,,Liderom” wzrost inwestycji. Inwestujac wig-
cej przodujace spotdzielnie rozbudowuja majatek trwaty i osiagaja tym samym
zdecydowanie wyzszy poziom uzbrojenia pracy oraz dysponuja kadra, ktora jest
kilkakrotnie bardziej wydajna niz w pozostatych spotdzielniach. Potwierdza to
hipoteze H,, Zze osiagnigciu sukcesu sprzyja wysoka produktywnos$¢ zasobow
spotdzielni.
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Nalezy podkresli¢, ze ,,Liderzy” charakteryzuja si¢ okoto 3-krotnie wyz-
szym skupem, a jedynie 1,4-krotnie wigkszym zatrudnieniem w stosunku do
,Sredniakéw”, co moze $wiadczyé o przerostach zatrudnienia w przecietnych
spotdzielniach. Poza tym przodujace spotdzielnie mleczarskie stosuja wyzszy
poziom wynagrodzen niz przecigtny w branzy.

Spotdzielnie z badanej grupy ,,Liderow” ograniczaja pole swojej dziatalno-
sci do wezszego asortymentu, co pozwala koncentrowac potencjat i w potaczeniu
z wigksza skalg przerobu przektada si¢ na wyzsza site rynkowa. Potwierdzaja si¢
zatem hipotezy Hs i Hs, wskazujace na zrodto sukcesu, jakim jest specjalizacja
1 sifa rynkowa.

Domeng przodujacych spotdzielni mleczarskich, w odniesieniu do pozosta-
tych grup, charakteryzuje wyzszy udzial atrakcyjnych rynkow, co w polaczeniu
z bardzo duza sita rynkowa powoduje, ze najlepsze spotdzielnie zajmuja mocna
pozycje lideréw na atrakcyjnych rynkach. Potwierdza to hipotezg Hy, Ze zrod-
tem sukcesu spotdzielni jest koncentrowanie si¢ na produkcji atrakcyjniejszych
wyrobow, co z kolei w potaczeniu ze wzrostem produktywnos$ci ich zasobow
przyczynia si¢ do wzrostu sprzedazy. W rezultacie wzrostu sprzedazy najlepsze
spotdzielnie zwigkszaja swoj udziat w rynku oraz poprawiaja ,,spieni¢zenie”,
czyli warto$¢ sprzedazy przypadajaca na litr skupionego mleka.

W konsekwencji ,,Liderzy” cechuja si¢ znacznie wyzszym wskaznikiem
CAV/l w poréwnaniu do ,,Sredniakow” i ,,Stabeuszy”. Tym samym rekompen-
suja swoim cztonkom ich zaangazowanie w dzialalno$¢ spotdzielni 1 osiagaja
sukces, gdyz zapewniaja cztonkom duzo wyzsze korzysci niz pozostate spot-
dzielnie.

WhiosKi

W mysl zasady, ze nalezy si¢ uczy¢ od najlepszych, analiza lideréw spot-
dzielczosci mleczarskiej pozwala wskaza¢ przedsigbiorstwom mleczarskim
pragnacym poprawi¢ swoje wyniki nastgpujace kierunki, w ktorych nalezy pod-
ja¢ dzialania:
® zwigksza¢ skalg dziatalnos$ci, co przy istniejacych limitach skupu oznacza

przyrost koncentracji produkcji poprzez fuzje i przejgcia;

umacnia¢ wigzi spotdzielcze, co umozliwi spotdzielniom wzrost inwestycji;

poprawia¢ sprawnos¢ przetworstwa — dazy¢ do wzrostu wydajnosci pracy

przez realny wzrost wynagrodzen pracownikow (czyli czynnik motywacyj-
ny) lub przez redukcj¢ przerostow zatrudnienia;

® koncentrowac si¢ na produkcji atrakcyjniejszych wyrobow, co w polaczeniu
ze wzrostem produktywnosci zasoboéw przyczyni si¢ do wzrostu sprzedazy.
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Success Factors of Leading Dairy Cooperatives
in Poland 1999-2002

Abstract

This paper explain, why a few cooperatives in Polish dairy sector are pro-
spering well, while many others, on the same dairy market, are suffering heavy
recession or going bankrupt.

By the comparison of three groups of dairy cooperatives: leaders, average
cooperatives and the weakest cooperatives source of the superiority of leaders
have been identified. The research results show that dairy cooperatives success
was connected with production scale, specialization and market power. This stu-
dy allows to draw final conclusions, which may be useful for improving market
position of other cooperatives — according to the benchmarking.



Joanna Olga Paliszkiewicz
Katedra Ekonomiki i Organizacji Gospodarstw Rolniczych SGGW

Dzielenie si¢ wiedza oraz zaufanie w matych
I Srednich przedsiebiorstwach

Wstep

Najwazniejszym aspektem zwiagzanym z zarzadzaniem wiedza jest koniecz-
no$¢ dzielenia si¢ nia 1 dotyczy to wszystkich pracownikow przedsigbiorstwa.
Wiedza w swej naturze ma charakter spoleczny, w tym sensie, ze powstaje
w wyniku procesu ciagtej komunikacji miedzy ludzmi. Zachecanie ludzi do dzie-
lenia si¢ wiedza, a nie biernego jej gromadzenia jest uznawane za pierwszy krok
w kierunku efektywnego, prorozwojowego zarzadzania w nowoczesnym przed-
sigbiorstwie. Trudno méwic o wiedzy, jesli nie bierze si¢ pod uwagg wspolpracy
migdzy ludzmi i istnienia warunkow kooperacji.

Celem artykutu jest prezentacja wynikow badan dotyczacych dzielenia si¢
wiedza i zaufania wsrod pracownikow. Material empiryczny zostal zebrany
w drodze badan ankietowych.

Dzielenie sie wiedza

Obecnie dzielenie si¢ wiedza nie powinno by¢ traktowane tylko jako postu-
lat etyczny czy kulturowy, ale jako warunek skuteczno$ci strategii dziatan. Me-
nedzer ma w tej strategii pelni¢ wazna rolg integratora wiedzy, ktory koordynuje
dzialania wszystkich uczestnikow procesow zdobywania i transferu informacji
sprzyjajacych realizacji organizacyjnych celow.

Jezeli wiadomo, ze wiedza indywidualna lub zespotowa istnieje 1 ze zostala
zlokalizowana przez potencjalnego uzytkownika, to mozemy uznaé, ze istnieja
warunki do dzielenia si¢ wiedzg. Dzielenie si¢ wiedza oznacza centralnie kiero-
wany proces rozpowszechniania wiedzy w obrgbie okreslonej grupy pracowni-
kow albo transfer wiedzy miedzy osobami lub zespotami pracownikow!.

Iprobst G., Raub S., Romhardt K., Zarzqdzanie wiedzq w organizacji, Oficyna Ekonomiczna,
Krakéw 2002, s. 177.
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Transfer wiedzy obejmuje dwa rodzaje dziatan: transmisj¢ i absorpcjg.
Transmisja polega na pobraniu wiedzy z jej bazy lub innego Zrdédta 1 przekaza-
niu odbiorcy. Nastepnie musi nastapi¢ akceptacja, przyswojenie i wykorzystanie
otrzymanej wiedzy. Aby wiedza zostata wlasciwie zaabsorbowana, musi mie¢
wiarygodne zrédto i odpowiednia postac.

E.K. Sveiby uwaza, ze umiejetnos$¢ transferu wiedzy dotyczy szeroko ro-
zumianych aspektéw komunikacji organizacji z otoczeniem i komunikacji we-
wnetrznej. Przedstawia dziewigé strumieni przeptywu wiedzy w przedsigbior-
stwie.

W komunikacji wewnetrznej wazne sa nastepujace transfery Wiedzyz:

— migdzy pracownikami,

— od pracownikow do struktury wewngtrznej,

—  ze struktury wewngtrznej do kompetencji indywidualnych,

—  w strukturze wewngtrznej (budowa zintegrowanych systemow IT).

W komunikacji organizacji z otoczeniem strumienie przeptywu wiedzy do-
tycza transferu:

— od pracownikow na zewnatrz,

— z otoczenia do pracownikow,

— zotoczenia do struktury wewngtrznej,

— od struktury wewngtrznej do struktury zewngtrznej (np. bazy danych o klien-
tach),

— pomigdzy organizacjami z otoczenia, z ktorymi przedsigbiorstwo wspotpra-
cuje (np. jak sprawic, aby nasi klienci kontaktowali si¢ migdzy soba).
Oznacza to, ze jest konieczne stworzenie warunkoéw sprzyjajacych upo-

wszechnianiu wiedzy w organizacji. Wyszukiwanie, zbieranie, przetwarzanie,

upowszechnianie 1 prezentowanie informacji ma stuzy¢ konkretnym celom, np.
poprawie wynikow funkcjonowania przedsigbiorstwa, a zarzadzanie wiedza
osiagnigciu przewagi konkurencyjnej na rynku.

W procesie transferu wiedzy przekazywana jest zar6wno nowa wiedza, jak
roéwniez juz istniejaca w organizacji, ale niedostgpna dla wszystkich. G. Von
Krogh, 1. Nonaka i M. Aben? zwracaja uwage, ze transfer wiedzy powinien by¢
prowadzony selektywnie, nie wszystkim bowiem dana wiedza potrzebna jest
w danym miejscu i czasie. Wskazuja oni na trzy warunki, jakie sa niezbgdne dla
udanego transferu wiedzy:

2Za Gierszewska G., Budowanie strategii zarzqdzania wiedzq w przedsigbiorstwach, [w:] J. Ki-
sielnicki (red.), Zarzqdzanie wiedzq we wspotczesnych organizacjach, Monografie i Opracowania
nr 4, Oficyna Wydawnicza Wyzszej Szkoty Handlu i Prawa im. Ryszarda Lazarskiego, Warszawa
2003, s. 80.

3Krogh G., Nonaka 1., Aben M., Making the Most of your Company’s Knowledge: A Strategic
Framework, Long Range Planning, nr 4, 2001, s. 425.
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— uczestnicy transferu wiedzy musza by¢ $wiadomi okoliczno$ci wymiany
wiedzy,

— oczekujac na transfer wiedzy musza badac jego optacalnosé,

— musza by¢ odpowiednio motywowani do prowadzenia transferu wiedzy.
Istota etapu procesu dzielenia si¢ wiedza polega na prezentowaniu, publi-

kowaniu 1 przekazywaniu wiedzy z wykorzystaniem r6znych metod jej rozpo-

wszechniania. Badania dowodza, ze nowe metody wykorzystuje si¢ skutecznie

tylko tam, gdzie trafiaja na sprzyjajaca kulturg organizacyjna. Firmy, ktére wyka-

zuja cechy organizacji uczacych si¢ i sa silnie nastawione na dzielenie si¢ wiedza

1 rozpowszechnianie jej, wdrazaja oprogramowanie do pracy zespotowej szyb-

ciej 1 z wigkszym rozmachem niz firmy, w ktorych takiego nastawienia nie ma.

Kultura organizacyjna sprzyjajaca dzieleniu sie wiedzg

Pelne wykorzystanie wiedzy jest mozliwe tylko wtedy, gdy ludzie cenia so-
bie pomysty innych i dzielenie si¢ wlasnymi przemys$leniami. Takie zachowania
sa kreowane przez odpowiednia kulturg organizacyjna.

Kulturg organizacyjna sprzyjajaca dzieleniu si¢ wiedza — generowaniu no-
wej wiedzy mozna budowaé przez wypehianie ponizszych warunkow®.
Tworzenie wewnetrznego rynku dla kreowania pomystow

Istnieje potrzeba wskazania uzasadnienia i znalezienia potencjalnego ,,zby-
tu” pomystow w organizacji. Dzigki takiemu podejsciu wzrosnie zmobilizowanie,
zaangazowanie i zainteresowanie pracownikow tworzeniem nowych pomystow.
Jesli pracownik poczuje si¢ wazny i doceniany, to tatwiej bedzie si¢ godzil na pew-
ne wyrzeczenia zwiazane z rozwojem organizacji — w tym przypadku z kosztami
tworzenia nowego pomyshu (tzn. poddaniu si¢ krytyce, zastanowieniu sig).

Inwestowanie w edukacje

Poprzez ciagte szkolenie 1 stwarzanie szans na podnoszenie kwalifikacji
przez pracownikOw mozna utworzy¢ kulturg organizacji, w ktdrej generowanie
pomystow bedzie postrzegane jako kolejna okazja do zdobycia nowego doswiad-
czenia.

Zaangazowanie si¢ pracownikow w sprawy organizacji

Pracownicy musza czu¢, co dzieje si¢ w organizacji 1 w jakim kierunku ona
zmierza. Dzigki szybkim i pelnym kanatom informacyjnym kultura organizacyj-
na musi umozliwia¢ ludziom zrozumienie strategicznych dziatan organizacji.

Na podstawie Clark L., Zarzqdzanie zmianq, Gebethner i S-ka, Warszawa 1997, s. 120-127;
Banasiak J., Najwazniejsza jest skutecznosc. Praktyczne zarzqdzanie wiedzq w zespole, ,,Personel
i Zarzadzanie” 2003, nr 9(150), s. 16.
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Wspdlna wizja wszystkich pracownikow

Wizja przedsigbiorstwa powinna stanowi¢ wtasno$¢ wszystkich, aby stac si¢
prawdziwym czynnikiem motywujacym do tworczego myslenia.
Wspolna diagnoza problemow organizacji

Poprzez wspieranie ludzi w ich wysitkach majacych na celu zdiagnozowa-
nie problemdéw organizacji oraz okreslenie tego, co mozna i nalezy poprawic,
menedzerowie mobilizuja swoich podwladnych 1 ksztattuja ich zaangazowanie
W procesie zmian.

Odpowiedni system oceny pracownika

Gdy pracownik jest oceniany — powinien by¢ oceniany takze z tego, na ile
korzysta z dostepnej wiedzy, na ile sam poszerza zasoby wiedzy, na ile dzieli si¢
swa wiedza 1 doswiadczeniami z innymi.
Umacnianie stylu kierowania stawiajacego na ludzi

Kultura organizacyjna musi gwarantowa¢ pracownikom bezpieczenstwo
oraz umacnia¢ w nich poczucie wlasnej wartosci, mimo btedow, ktore czasami
si¢ im przydarzaja. Na pierwszym miejscu musi by¢ cztowiek, a nie zadanie.

Zaufanie jako element wptywajacy na proces dzielenia
sie wiedza

Zespoty o wysokiej efektywnosci charakteryzuja si¢ duzym stopniem wza-
jemnego zaufania migdzy cztonkami. Oznacza to, ze kazdy z nich wierzy w pra-
wos$¢ charakteru i zdolnosci pozostatych. Zaufanie jest rzecza krucha. Trzeba
je dlugo budowa¢, tatwo zniszczy¢ i trudno odzyskaé. A skoro zaufanie budzi
zaufanie, a nieufno$¢ budzi nieufno$¢, to utrzymanie zaufania wymaga staran-
nej troski ze strony kierownictwa. Zaufanie umozliwia kontrole wiedzy ukrytej,
niemozliwej do kontrolowania poprzez mechanizmy formalne ze wzgledu na
jej unikalno$¢ i maty stopien skodyfikowania. Zaufanie stymuluje takze proce-
Sy uczenia poprzez generowanie wigzi spolecznych stanowiacych nieformalne
kanaty komunikacji, rozszerzanie zakresu postrzeganej odpowiedzialnosci czy
powigkszanie obszaru potencjalnych okazji do uczenia sig.

Wedlug definicji A. Niesciora, ,,zaufanie to stosunek zachodzacy pomigdzy
trzema elementami: obdarzonym zaufaniem Z, obdarzajacym zaufaniem U oraz
przestrzenia, w ktorej ta relacja zachodzi Q”. Autor zaznacza, ze zaufanie mozna
rozpatrywa¢ w réznych wymiarach, poczawszy od zaufania do samego siebie,

a skonczywszy na zaufaniu pomiedzy odrebnymi spotecznosciami®.

SNiescior A., Zaufanie w normach I1SO serii 9000, ,,Problemy Jako$ci”, nr 9, 1999, s. 23-34.
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Wspotczesne okolicznosci prowadzenia biznesu sktaniaja do aktywnego bu-
dowania poziomu zaufania oraz oddziatywan zachodzacych pomig¢dzy nimi. Pod-
stawa do takich dzialan jest doktadne zrozumienie poszczegolnych elementow
procesu budowania zaufania oraz oddziatywan zachodzacych pomigdzy nimi.
Wedtug D. Harrison, L.L. Cummings i N.L. Chervany, zaufanie ksztattuje si¢ na
podstawie wzajemnego oddziatywania pigciu sit, ktore mozna opisa¢ w pigciu
wymiarach: osobowosciowym, kalkulacyjnym, instytucjonalnym, percepcyjnym
oraz opartym na wiedzy. Wymiary te po uwzglednieniu elementu czasu tworza
catosciowy proces budowania zaufania w organizacji®. Zawarto$¢ poszczegol-
nych wymiarow przedstawia si¢ nastgpujaco:

1. Zaufanie kalkulacyjne rozumiane jako zaufanie oparte na prostej kalkula-
cji koszow i korzysci ptynacych z danej relacji. Dominacja tego wymiaru $wiad-
czy o dobrym systemie motywacyjnym, tozsamosci organizacyjnej, zaangazo-
waniu jednostek w sprawy organizacji.

2. Zaufanie osobowosciowe oparte na strukturze osobowosci cztowieka.
Skupione jest wokol wrodzonych oraz nabytych cech osobowos$ci jednostek
wchodzacych w sktad organizacji. Zdolno$¢ do wczuwania si¢ w sytuacjg in-
nych, wrazliwo$¢, odpowiedzialno$¢ oraz emocjonalna powsciagliwose, to przy-
ktady cech $wiadczacych o duzej osobistej sktonnosci do zaufania.

3. Zaufanie instytucjonalne oparte na formalnych regulacjach. Polega na
ksztattowaniu poczucia bezpieczenstwa na podstawie zabezpieczen formalnych.

4. Zaufanie percepcyjne rozumiane jako proces postrzegania zachowan
innych oséb. Wymiar ten nawiazuje do poznawczych cech jednostek i opisuje
zaufanie w kategoriach obserwacji wzajemnych zachowan, reakcji, sposobow
postepowania.

5. Zaufanie oparte na wiedzy. Jest to najbardziej trwala kategoria zaufania,
wymagajaca jednak dos¢ dlugiego czasu inicjacji. Rozwija si¢ na podstawie zdo-
bywanych oraz gromadzonych doswiadczen’.

Wszystkie wymiary zaufania uktadaja si¢ w zlozony proces jego budowa-
nia, poczawszy od wymiaru kalkulacyjnego i osobowosciowego poprzez wymiar
percepcyjny 1 instytucjonalny, a skonczywszy na zaufaniu opartym na wiedzy.
Proces ten ma charakter wielowymiarowy, a poszczego6lne wymiary wzajemnie
si¢ przeplataja.

Zaufanie powinno by¢ budowane w calej organizacji, w tym stale nalezy
pokonywa¢ bariery ustalone przez tradycyjne struktury organizacyjne. Sugestie
dotyczace budowania zaufania przedstawione przez E.M. Awada i H.M. Gha-

SHarrison McKnight D., Cummings L.L., Chervany N.L.: Initial Trust Formation in New Organi-
zational Relationship, ,,Academy of Management Review”, nr 3, 1998, s. 473-490.

"Bratnicki M., Struzyna J., Przedsiebiorczos¢ i kapital intelektualny, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej w Katowicach, Katowice 2001, s. 158—162.
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ziriego sa nastgpujace: decentralizacja i sptaszczanie struktur organizacyjnych,
aby umozliwi¢ zespotom wpltyw na podejmowane decyzje, redukcja kontroli
na rzecz zwigkszenia zaufania do zespotow, zachg¢canie pracownikow do brania
udzialu np. w sesjach tworczego myslenia, docenianie pracownikéw i wyrdz-
nianie ich np. tytulem pracownik miesiaca, szkolenia pracownikéw dotyczace
dzielenia si¢ wiedzaf.

Z badan wynika, ze zaufanie jest kluczowym czynnikiem procesu zarzadza-
nia wiedza. Zaufanie jest bardzo trudne do zbudowania i utrzymania, dlatego
ogromna rol¢ odgrywa tu polityka przedsigbiorstwa dotyczaca tej problematyki.

Analiza wynikéw badan dotyczacych dzielenia
sie wiedzg i zaufania w matych i srednich
przedsiebiorstwach

Badania na ten temat przeprowadzono w 368 matlych i 143 srednich przed-
sigbiorstwach z terenu wojewodztwa §laskiego w 2006 r. Kwestionariusz ankie-
towy zostat skierowany do kadry kierownicze;j.

W badanych przedsigbiorstwach pracownicy dziela si¢ wiedza (16,83%
— zawsze, 66,14% — czgsto). Niestety, dzielenie si¢ wiedza nie jest wynagra-
dzane (43,84% — odpowiedz rzadko, 31,90% — nigdy). Dlatego gléwne powody
dzielenia si¢ wiedza to: dobra wola pracownikéw (58,71%), sympatia do wspot-
pracownikow (47,75%), poczucie udzialu w rozwijaniu organizacji (45,21%),
uznanie przelozonych (39,33%), satysfakcja z posiadanej wiedzy wigkszej niz
u innych (28,18%). Korzysci finansowe i awans znalazty si¢ na koncu tej listy,
potwierdzajac wczesniejsze badanie, ze dzielenie si¢ wiedza nie przynosi takich
korzysci.

Roéwniez odpowiedzi na pytanie o pomoc w rozwigzywaniu problemow za-
wodowych wspotpracownikéw pokazaty, ze nie przynosi to korzysci finanso-
wych, tylko zwigksza efektywno$¢ przedsigbiorstwa (60,86%), wptywa na at-
mosfer¢ w pracy (86,11%) oraz podnosi prestiz wlasny danej osoby (33,46%).
Tylko w 13,89% badanych jednostek pojawita si¢ odpowiedz, ze przynosi korzy-
Sci finansowe.

Analizujac odpowiedzi mozna stwierdzi¢, ze pracownicy szukaja wie-
dzy glownie wewnatrz przedsigbiorstwa, korzystajac z dostgpnych materiatow
(64,58%). Istotna tutaj jest takze wiedza zdobyta w procesie edukacji (59,30%).
Czes¢ pracownikow (44,03%) korzysta z literatury fachowej. Wiele o0sob

8 Awad E.M., Ghaziri H.M., Knowledge management, Pearson Education International, New Jer-
sey 2004, s. 25.
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(40,90%) wykorzystuje wiedzg zdobyta w poprzednich organizacjach, 27,98%
pozyskuje wiedzg z gazet i czasopism, 25% korzysta z wiedzy innych wspotpra-
cownikow, 1,57% respondentow nie szuka informacji.

Wedhug przeprowadzonych badan, 38,55% przedsigbiorstw stosuje rézne
inicjatywy promujace zatrzymanie wiedzy w firmie, tylko 15,46% stosuje apli-
kacje informatyczne umozliwiajace dzielenie si¢ wiedza, tylko 12% wprowadzi-
to systemy wspierajace zachowywanie wiedzy.

Wigkszo$¢ badanych (81,60%) wyraza opinig, ze w przedsigbiorstwie istnie-
je mozliwos¢ zrealizowania i zaproponowania swoich pomystow, tylko 5,48%
respondentéw odpowiedzialo, ze nie, a pozostali udzielili odpowiedzi nie wiem.

Nagrody sa przyznawane za: efektywnos$¢ (58,12%), jakos¢ (31,31%), po-
mystowos¢ (24,07%), wilasne inicjatywy (22,70%), kreatywnos¢ (22,31%), wy-
sitek (21,53%), wykonywanie zadan w terminie (17,81%), samodzielnos¢ (18%),
posiadane umiejgtnosci (12,33%), wykonanie zadania przed terminem (11,15%).
Tylko w 17% badanych podmiotow premia uzalezniona byta od pracy w zespole.

Formy nagrod w badanych przedsigbiorstwach sa nastgpujace: pieni¢zna
(79,45%), pochwata ustna (41,1%), podwyzka pensji (21,72%), awans (12,72%),
Swiadczenia socjalne (12,13%), rzeczowa (10,96%), finansowanie ksztalce-
nia (5,87%), pochwata pisemna (4,5%), wycieczki (5,48%), udziat w zyskach
(1,37%).

Na pytania dotyczace zaufania respondenci odpowiadali w skali od 1 do 5,
gdzie jeden oznaczato odpowiedz negatywna, a pi¢¢ — pozytywna. Wyniki zapre-
zentowano w tabeli 1.

Z badan wynika, ze pracownicy sa bardziej ufni w matych przedsigbior-
stwach 21,47% niz w $rednich (19,58%). Wplywa na to na pewno fakt szybsze-
go przeptywu informacji w matych firmach. Pracownicy maja réwniez wigk-
sze zaufanie do umiejetnosci wspodlpracownikow w matych przedsigbiorstwach
(29,35%), niz w $rednich (23,08%). W 42,12% matych przedsigbiorstw oraz
w 41,26% $rednich pracownicy daza do realizacji celow firmy. W 21,68% $red-
nich podmiotow oraz w 19,02% matych interesy przedsigbiorstwa sa dla pra-
cownikdw wazniejsze od intereséw jednostki. W 31,79 matych podmiotéw oraz
30,77% srednich relacje pracownikow polegaja na obustronnym zaufaniu.



150

Tabela 1
Podejscie do zaufania w matych i srednich przedsiebiorstwach (dane w %)
Wyszczegolnienie 1 2 3 4 5 |Suma
Cztonkowie przedsie- mate
biorstwa sg ufni przedsiebiorstwa | 1,63 | 6,52 | 20,92 (49,46 | 21,47 | 100
Srednie

przedsiebiorstwa | 2,10 | 4,90 | 23,08 | 50,35 | 19,58 | 100

Pracownicy majg za- mate

ufanie do umiejetno- | przedsiebiorstwa | 0,82 | 2,72 | 13,59 | 53,53 |29,35| 100
$ci wspotpracownikow Srednie
przedsiebiorstwa | 0,00 | 2,80 | 16,08 | 58,04 | 23,08 | 100
Pracownicy wspélnie mate
dazg do realizacji ce- | przedsiebiorstwa | 1,36 | 2,17 | 8,70 | 45,65|42,12| 100
6w przedsiebiorstwa $rednie
przedsiebiorstwa | 0,70 | 2,10 | 11,89 | 44,06 | 41,26 | 100
Interesy przedsigbior- mate
stwa sg dla pracow- przedsiebiorstwa | 3,80 | 12,77 | 25,27 | 39,13 | 19,02 | 100
nikdw wazniejsze od Srednie
interesow jednostki przedsiebiorstwa | 5,59 | 7,69 |23,08|41,96|21,68| 100

Relacje pracownikéw mate
polegajg na obustron- | przedsiebiorstwa | 1,36 | 5,16 | 14,13 |47,55| 31,79 | 100
nym zaufaniu $rednie

przedsiebiorstwa | 1,40 | 5,59 | 17,48 44,76 | 30,77 | 100

Zrédio: Opracowanie wtasne na podstawie badan przeprowadzonych w matych i $rednich
przedsiebiorstwach.

WhioskKi

Na podstawie przeanalizowanych wynikow mozna stwierdzi¢, ze rozktad
odpowiedzi zarowno w matych, jak i §rednich przedsigbiorstwach wyglada po-
dobnie, mozna zatem wnioskowac, ze zaufanie podobnie ksztattuje si¢ w obu
rodzajach podmiotoéw. Otrzymane rezultaty nie sa zadowalajace, kierownicy po-
winni potozy¢ wigkszy nacisk na ksztalttowanie zaufania, dzigki ktéremu mozli-
we jest dzielenie si¢ wiedza.

Jedna z zasadniczych przeszkod przy korzystaniu z zespoldw roboczych sa
opory indywidualne. Sukcesow pracownika nie okresla si¢ juz w kategoriach
indywidualnych wynikéw. Aby skutecznie dziata¢ jako cztonkowie zespotu, po-
szczegolne osoby musza umie¢ otwarcie i szczerze si¢ komunikowac, dostrzegac
roznice 1 rozstrzygaé¢ konflikty, wychodzi¢ poza osobiste cele dla dobra zespotu.
Dla wielu pracownikéw zdobycie takich umiejetnosci jest sprawa trudna. Klu-
czowa rolg w tworzeniu pracy zespotowej opartej na dzieleniu si¢ wiedza odgry-
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waja postawy, normy i zachowania podzielane przez kadrg¢ kierownicza. Najlep-
szym sposobem byloby stworzenie kultury organizacji, ktora ceni 1 wynagradza:
prace zespolowa, dzielenie si¢ wiedza, zdobywanie nowej wiedzy wewnatrz
1 na zewnatrz organizacji, rozszerzanie zdobytej wiedzy oraz tworcze rozwia-
zywanie probleméw i zapobieganie im. W takich organizacjach nie powinno si¢
nagradzaé: pasywnos$ci, wewngtrznej konkurencji, biurokracji 1 kontrolowanych
zachowan, checi wtadzy 1 walki o nia. Tworzenie takich nowych, prorozwojo-
wych kultur organizacyjnych wymaga nowych kwalifikacji kadr kierowniczych
1 ich wieloletniej wspolpracy z pracownikami.
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Sharing of Knowledge and Trust in Small and Medium
Enterprises

Abstract

In this article problems connected with sharing of knowledge and trust have
been presented. The authors have also described researches connected with this
problem in polish small and medium enterprises. The research was done in Si-
lesian Province in 2006. The questionnaire was administered to managers. The
research showed that trust among employees is similar in small and medium
enterprises.
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