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Rozliczenia bezgotéwkowe msp z sektora
agrobiznesu

Wstep

Polskie przedsigbiorstwa coraz czgsciej korzystaja z rozliczen bezgotowko-
wych. Taka forma ptatnosci jest bowiem tansza, wygodniejsza i szybsza, w po-
roéwnaniu z platnosciami gotowkowymi. Obserwuje si¢ rowniez coraz wigksze
zainteresowanie firm elektronicznymi ustugami rozliczeniowymi.

Wspotczesnie kazdy bank uwzglednia potrzeby oraz specyfike matego
i $redniego biznesu w Polsce, dlatego ma w swojej ofercie innowacyjne ustugi
rozliczeniowe dla tego sektora przedsigbiorstw. Mozna stwierdzi¢, ze aktualna
oferta bankowych ustug rozliczeniowych dla firm odpowiada juz przecigtnym
standardom europejskim.

Poziom wykorzystania obrotu bezgotdéwkowego przez przedsigbiorstwa
jest zdeterminowany réznorodnymi czynnikami o charakterze zewngtrznym
(obowiazujacy stan prawny w tym zakresie, poziom rozwoju gospodarcze-
go kraju, poziom krajowej infrastruktury ptatniczej), a takze determinantami
o charakterze wewngtrznym (forma organizacyjno-prawna przedsigbiorstwa,
jego wielko$¢, okres funkcjonowania na rynku, branza, motywy, zwyczaje,
postawy przedsigbiorcow wobec instytucji finansowych, a takze otwarto$¢ na
innowacje).

Celem opracowania jest charakterystyka i ocena zachowan finansowych
mikro-, matych i $rednich przedsigbiorstw (MSP), dzialajacych w sektorze
agrobiznesu na rynku ptatnosci bezgotowkowych. Poznanie zachowan finan-
sowych poszczegdlnych uczestnikow obrotu bezgotowkowego umozliwia
podmiotom odpowiedzialnym za realizacj¢ strategii rozwoju obrotu bezgo-
towkowego w Polsce zaplanowanie i podjecie odpowiednich dziatan na rzecz
zwigkszenia zakresu wykorzystania rachunkéw bankowych i instrumentow
bezgotowkowych. Zagadnienia te sg istotne, poniewaz rozwdj obrotu bezgo-
towkowego przynosi korzys$ci zaréwno dla samych przedsigbiorstw, jak i pan-
stwa, gospodarki i spoteczenstwa.
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Metodyka

Do realizacji celu pracy wykorzystano zrodta pierwotne oraz wtérne. Pod-
stawowym zrédlem danych byly informacje pochodzace z badan wiasnych.
W badaniach zastosowano technike wywiadu kierowanego z wykorzystaniem
kwestionariusza wywiadu. Badania przeprowadzono w pierwszym kwartale
2010 roku na grupie 200 losowo wybranych przedsigbiorstw z sektora mikro-,
matych 1 $rednich podmiotow funkcjonujacych w wojewddztwie matopolskim,
co stanowito 0,07% aktywnych podmiotow sektora MSP w Malopolsce) [Ra-
port 2008, s.85]. Wywiady prowadzone byly z wilascicielem firmy lub osoba
odpowiedzialna za gospodarke finansowa w przedsigbiorstwie. Badana grupa
podmiotow to przedsigbiorstwa dziatajace w szeroko rozumianym agrobiznesie.
Janusz Zmija [1999, s.10] wskazuje, iz agrobiznes obejmuje wszystkie branze
zwiqzane z produkcjq, przechowywaniem, a takze dystrybucjq Zywnosci. Podsta-
wowymi kryteriami podzialu populacji byty okres funkcjonowania przedsigbior-
stwa na rynku (do 5 lat, 610 lat i powyzej 10 lat), wielko$¢ podmiotu mierzona
liczba zatrudnionych pracownikéw (mikro-, mate i $rednie przedsigbiorstwa),
lokalizacja (miasto lub tereny wiejskie), rodzaj banku, w ktérym podmioty miaty
glowny rachunek biezacy (bank komercyjny lub bank spoétdzielczy) oraz forma
organizacyjno-prawna. W badaniach nie uwzglgdniono obrotow przedsigbiorstw
czy sumy bilansowej, poniewaz znaczna cz¢$¢ podmiotéw nie wyrazita zgody na
ujawnienie danych o tym charakterze. Analiza statystyczna obejmowata wskaz-
niki struktury oraz nieparametryczny test chi kwadrat.

Istota i rodzaje rozliczen w przedsiebiorstwach

Rozliczenie pienigzne (ptatnos$¢) to operacja polegajaca na dokonywaniu
zmian w stanie §rodkoéw pienigznych na rachunku bankowym na zlecenie klienta
lub w wyniku czynnosci, ktore z mocy prawa powoduja zmiany w stanie praw
majatkowych klienta. Platnosci moga by¢ realizowane w formie gotowkowej lub
bezgotowkowej (instrumenty papierowe oraz elektroniczne).

Transakcje bezgotdéwkowe to platnosci, w ktorych obie strony rozliczenia
(dhuznik 1 wierzyciel) maja rachunek bankowy 1 na Zadnym etapie rozliczen nie
dochodzi do uzycia gotowki. Jakiekolwiek uzycie gotowki na ktoryms z etapow
przeprowadzania rozliczenia oznacza obrot gotdéwkowy [Strategia rozwoju...
2009, s. 9-10].

W grupie ptatnosci dokonywanych przez przedsigbiorstwa mozna wyrdznic:
ptatnosci B2C (Business to Consumer), B2B (Business to Business) oraz B2G
(Business to Government). Najczesciej realizowanymi przez przedsigbiorstwa
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ptatnosciami na rzecz konsumentow (B2C) sa wynagrodzenia dla pracownikow.
Zgodnie z art. 86 Kodeksu pracy podstawowa zasada wyplaty wynagrodzenia
pracownikowi jest wyptata w formie pieni¢znej do rak pracownika. Inny spo-
sob jest dopuszczalny, jezeli pracownik wyrazi zgodg na pismie. Wyptata wyna-
grodzen w formie bezgotdéwkowej jest metoda tansza i wygodniejsza dla wielu
stron, zwlaszcza w warunkach coraz powszechniejszej bankowosci elektronicz-
nej. W wigkszos$ci przypadkéw w Polsce wynagrodzenia przekazywane sa prze-
lewem na rachunek wskazany przez pracownika.

Kolejnym rodzajem rozliczen dokonywanych przez firmy sa ptatnosci na
rzecz innych przedsigbiorstw (B2B), np. zaptata za towary 1 ustugi. Jak wynika
z badan przeprowadzonych przez NBP w 2006 roku, przedsigbiorstwa w Polsce
w sposob bezgotowkowy wykonaty az 96% swoich ptatnosci, dominowato pole-
cenie przelewu w formie elektronicznej (88,8%) [Kozlinski 2007, s. 202].

B2G to ptatnosci realizowane przez przedsigbiorstwa na rzecz instytucji
publicznych, np. podatki, sktadki ZUS. Realizowane sa one gtdownie w formie
bezgotdéwkowej. Obowiazek taki naktadaja na podmioty prowadzace dziatalno$¢
gospodarcza nastgpujace ustawy: Ordynacja podatkowa z dnia 29 sierpnia 1997
roku, ustawa z dnia 2 lipca 2004 roku O swobodzie dziatalnosci gospodarczej
oraz ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. O systemie ubezpieczen.

Charakterystyka badanej préby

W badanej zbiorowosci 200 przedsigbiorstw dominowaty mikroprzedsig-
biorstwa (52%); prawie 41% to male podmioty, natomiast najmniejszy udziat
w badanej probie stanowity firmy $rednie (7%). W porownaniu do struktury
przedsigbiorstw MSP w Polsce oraz w wojewodztwie matopolskim badana grupa
cechowata si¢ nizszym udzialem mikrofirm, natomiast liczniej reprezentowane
byly przedsigbiorstwa mate i $rednie. Przecig¢tna wielko$¢ zatrudnienia w bada-
nych podmiotach wynosita 16 os6b, a mediana — 11.

Badane przedsigbiorstwa byly znaczaco zréznicowane pod wzgledem ro-
dzaju prowadzonej dziatalno$ci. Dominowaly podmioty zajmujace si¢ handlem
(78%). Przedsigbiorstwa ustugowe stanowity 54%, z kolei produkcyjne — 28%.
Suma wszystkich odpowiedzi w tym przypadku byta wyzsza niz 200 wskazan,
poniewaz niektdre przedsigbiorstwa podejmowaly dziatania w réznych kierun-
kach. W grupie badanych podmiotéw dominowata dziatalno$¢ handlowa: skle-
py spozywcze (52%) oraz punkty sprzedazy artykulow do produkcji rolniczej
(20%). Udziaty przedsigbiorstw prowadzacych dziatalno$¢ przetworcza byty na-
stepujace: piekarnie — 10%, cukiernie — 4%, masarnie — 2%. Ponadto restauracje
stanowily 6%, firmy §wiadczace ustugi doradcze w zakresie nawozenia roslin,
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zywienia zwierzat, wyposazenia budynkow inwentarskich — 3%, a przedsiebior-
stwa zajmujace si¢ produkcja zwierzeca (tucznik, mleko) i roslinna (rzepak, bu-
raki cukrowe, zboza) — 3%. O takim doborze przedsigbiorstw do badan zdecydo-
wat fakt, iz wlasciciele tych firm najchgtniej brali udzial w badaniu.

W badanej zbiorowosci dominowaty przedsigbiorstwa prowadzone przez
osoby fizyczne (52%). Prawie co czwarta firma zorganizowana byla w formie
spotki osobowej (spotka jawna — 21%, spotka cywilna — 4%). Spoiki z o.0. sta-
nowity 20%. Najmniejszym udziatem charakteryzowaly si¢ spotdzielnie (3%).
Prawie 45% przedsigbiorstw to podmioty funkcjonujace na rynku przeszto 10
lat. Firmy dziatajace na rynku od 5 lat do 10 stanowity 40% udzial. Najmniej
liczng grupa byly firmy najmtodsze, obecne na rynku ktorej niz pig¢ lat (16%).

Waznym determinantem decydujacym o zachowaniach finansowych pod-
miotow na rynku jest ich lokalizacja. Ponad potowa firm funkcjonowata na te-
renach zurbanizowanych, z czego wigkszo$¢ w miastach powyzej 50 tys. miesz-
kancow, zas 47% przedsigbiorstw miato siedzibg na terenach wiejskich. Glownie
byly to mikropodmioty. Znaczny odsetek przedsigbiorstw zlokalizowanych na
terenach wiejskich wynika z tego, ze badania przeprowadzono w grupie pod-
miotow agrobiznesu, ktorych lokalizacja na obszarach niezurbanizowanych jest
czesto determinowana zrodtami zaopatrzenia lub rynkami zbytu. Zauwazono, ze
lokalizacja przedsigbiorstw agrobiznesu ma wplyw na jego forme organizacyj-
no-prawng. Prawie 3/4 firm z obszaro6w wiejskich to osoby fizyczne, natomiast
w$rod podmiotow z duzych miast osoby fizyczne stanowity tylko 20%. Podobna
tendencj¢ zaobserwowat rowniez E. Stawasz [2006, s. 54-55]. Wyjatek stanowia
przedsigbiorstwa zorganizowane w formie spotdzielni, ktore w rownym stopniu
zlokalizowane byty na terenach miejskich i wiejskich.

W przypadku ptatnosci bezgotowkowych waznym czynnikiem determinuja-
cym zachowania finansowe na rynku platnosci przedsigbiorstw jest forma prowa-
dzonej rachunkowosci. Prawie 2/3 badanych przedsigbiorstw prowadzito peina
rachunkowos$¢, natomiast pozostate 30% stosowalo rachunkowos$¢ uproszczona
w formie ksiazki przychoddéw i rozchoddéw. Zadne z badanych przedsiebiorstw
nie korzystalo z karty podatkowej czy tez rozliczenia za pomoca ryczattu od
przychodéw ewidencjonowanych.

Bezgotowkowe ptatnosci mikro-, matych i srednich
przedsiebiorstw agrobiznesu

Rachunek bankowy jest podstawowym produktem bankowym, ktory umoz-
liwia korzystanie z bezgotowkowych instrumentéw ptatniczych, takich jak: po-
lecenie przelewu, polecenie zaplaty czy tez karty ptatnicze. Ponadto obowia-
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zek posiadania rachunku bankowego przez przedsigbiorstwo naktadaja przepisy
niektorych ustaw. Zgodnie z postanowieniami ustawy O swobodZzie dziatalnosci
gospodarczej (art. 22) platnosci zwiazane z prowadzeniem dziatalnosci gospo-
darczej powyzej rownowartosci kwoty 15 000 euro musza by¢ regulowane przez
rachunek bankowy. Réwniez Ordynacja podatkowa w niektorych przypadkach
naktada obowiazek posiadania konta. Zgodnie z art. 61 tej ustawy zaptata po-
datkow przez podatnikow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza i obowiaza-
nych do prowadzenia ksiggi rachunkowej lub podatkowej ksiegi przychodow
i rozchodow nastepuje w formie polecenia przelewu. Takze ustawa O systemie
ubezpieczen spotecznych (art. 47) wprowadza zasadg oplacenia sktadek na ubez-
pieczenie spoteczne w formie bezgotowkowej przez polecenie przelewu. Prze-
lewy dla ZUS oraz organdéw podatkowych musza by¢ sktadane na specjalnych
formularzach przelewu.

Oferowane wspolczesnie rachunki biezace istotnie roznig si¢ od tych, ktore
funkcjonowaly jeszcze kilka lat temu. Sa to tzw. rachunki wielofunkcyjne, do
ktorych dotaczono ustugi towarzyszace, takie jak: produkty ubezpieczeniowe,
lokaty automatyczne, karty platnicze i kredytowe, kredyty w rachunku biezacym
1 kredyty wekslowe [Korenik 2006, s. 98-99].

Z przeprowadzonych badan wynika, ze wszystkie badane przedsigbiorstwa
mialy rachunek bankowy. Co trzecia firma miata dwa rachunki. Prawie 70%
podmiotow miato rachunek w banku komercyjnym, pozostate przedsigbiorstwa
w bankach spoldzielczych. W poréwnaniu z wynikami badan przeprowadzony-
mi przez Stawasza [2006, s. 55] zaobserwowano wyzszy udzial rachunkéw ban-
kowych prowadzonych przez banki spotdzielcze. Zaleznos¢ ta wynika z faktu,
iz wigkszos¢ podmiotéw funkcjonowata na obszarach wiejskich i stabo zurba-
nizowanych, gdzie dominuja banki spoldzielcze, ktore tradycyjnie zwiazane sa
z sektorem agrobiznesu.

Zdecydowana wigkszo$¢ przedsigbiorcow komunikowata si¢ z wybranym
bankiem osobiscie w jego oddziatach i filiach (96%). Pozostale podmioty wy-
korzystywaly tylko kanaty elektroniczne (4%). Byly to mikroprzedsigbiorstwa
najkrdcej dzialajace na rynku, funkcjonujace na obszarach miejskich, charak-
teryzujace si¢ niskim stopniem wykorzystania uslug bankowych. Prawie 2/3
analizowanych przedsigbiorstw, oprocz tradycyjnych kanatéw dostepu, wyko-
rzystywato do komunikowania si¢ ze swoim bankiem takze bankowos¢ inter-
netowa. Jest to wygodna ustuga bankowa dla MSP, poniewaz umozliwia dostep
do ustug banku z kazdego miejsca i o kazdej porze dnia, ponadto skraca czas
poswigcony na wspolprace z bankiem. Rachunek z dostgpem do internetu czg-
sciej wykorzystywany byl przez podmioty funkcjonujace na obszarach miej-
skich, obecne na rynku od 6 do 10 lat, przedsigbiorstwa mate, spotki kapitatowe
1 spotdzielnie oraz podmioty aktywne na rynku ustug finansowych. W poréw-
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naniu z badaniami przeprowadzonymi przez Zwiazek Bankow Polskich (ZBP)
dotyczacymi bankowosci internetowej otrzymano wyzsze wielko$ci. Badania
realizowane przez ZBP ujawnity, ze tylko 30% polskich firm w 2009 roku mia-
to dostgp do bankowosci internetowej. Jednoczes$nie zwiazek zaktada wzrost
odsetka firm korzystajacych z ustug bankowosci internetowej do 70% w 2010
roku [Male i srednie... 2010].

Najczesciej stosowang forma platno$ci w grupie badanych przedsigbiorstw
bylo polecenie, przelewu. Wszystkie badane firmy korzystaty z tego instrumentu
finansowego. Polecenie przelewu to forma rozliczen bezgotowkowych polega-
jaca na wydaniu bankowi przez witasciciela rachunku dyspozycji przelania okre-
slonej kwoty z jego rachunku na wskazany rachunek w dowolnym banku. Po-
lecenie przelewu moze by¢ ztozone za posrednictwem banku, przestane poczta
lub dorgczone przez wierzyciela. W grupie badanych przedsigbiorstw wszystkie
platnosci B2G byly regulowane przelewem. Rowniez zdecydowana wigkszos¢
wynagrodzen dla pracownikow (90%) byla przekazana w formie przelewu. Co
dziesiaty pracownik otrzymywat wynagrodzenie w gotowce. Wyzszy udziat ptat-
nos$ci gotowkowych zauwazono w grupie przedsigbiorstw dluzej dziatajacych na
rynku, w mikroprzedsigbiorstwach i spotdzielniach. Wynika to z faktu, iz pra-
cownicy tych podmiotow zawsze otrzymywali wynagrodzenie w gotdwce 1 nie
maja konta bankowego.

Wyniki badan wskazuja, ze ponad 60% przelewéw wykonywanych przez
przedsigbiorstwa, to przelewy internetowe (podmioty korzystajace z ustug
bankowosci elektronicznej). Przecigtnie analizowane przedsigbiorstwa wyko-
nywaly 20 przelew6éw miesig¢cznie. Dla poréwnania statystyczna polska firma
MSP wykonuje miesi¢cznie prawie 30 przelewow droga internetowa [Mate
i srednie... 2010]. Zauwazono, ze wraz ze wzrostem przedsigbiorstwa wzrasta-
ta liczba dokonywanych przelewow. Wzrost liczby realizowanych przelewow
wiaze si¢ z wigksza liczba pracownikow i rozliczen z kontrahentami. Gtow-
nymi motywami realizowania przelewu przez internet sa oszczedno$¢ czasu
(dojazd do banku, parkowanie, omijanie kolejek), mozliwos¢ ztozenia dyspo-
zycji przelewu po godzinach pracy banku, a takze nizsze oplaty za realizacj¢
polecenia przelewu w poréwnaniu z optatami przelewow tradycyjnych.

Prawie potowa badanych przedsigbiorstw (48%) deklarowala, ze korzysta
z firmowych kart ptatniczych. W poréwnaniu z wynikami badan otrzymanymi
przez Research International Pentor [Polski sektor... 2010] dla calego sektora
MSP w Polsce otrzymano wyzsze rezultaty. Wynika to z faktu, iz wigkszo$¢ ba-
danych firm korzysta z ustug bankéw komercyjnych, ktére firmowe karty miaty
duzo wczesniej w ofercie niz np. banki spétdzielcze. Ponadto badania wykazaty,
podobnie jak u M. Szczepanca [1997, s. 50], ze zakres korzystania z firmowych
kart wzrasta wraz z wielkos$cia przedsigbiorstwa. Analizowana zbiorowosc,
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w poréwnaniu z warunkami krajowymi, cechowata si¢ wyzszym udzialem ma-
tych i $rednich przedsigbiorstw, co na pewno wplyngto na wysoki odsetek korzy-
stania z tych kart w badanej populacji.

Z badan wynika, ze wszystkie §rednie przedsigbiorstwa zadeklarowaty ko-
rzystanie z kart bankowych. W przypadku podmiotow matych, udziat firm pta-
cacych karta za dobra i ustugi na rynku wynosit prawie 2/3 badanej populacji.
Natomiast tylko co piate mikroprzedsigbiorstwo aktywnie uzywato kart do re-
gulowania zobowiazan na rynku. Weryfikacja testem chi kwadrat(y’) wskazata
na istotng zalezno$¢ pomigdzy lokalizacja podmiotu a korzystaniem z karty
firmowej. Przedsigbiorstwa dziatajace w miastach dwa razy czg$ciej korzy-
staly z tego rodzaju ustugi bankowej niz firmy zlokalizowane na obszarach
wiejskich. Wynika to z faktu, iz znaczna cz¢$¢ punktow handlowo-ustugowych
na terenach niezurbanizowanych nie akceptuje jeszcze kart ptatniczych (mniej
terminali POS). Badania wykazaty takze, Ze z kart platniczych czgéciej korzy-
stali klienci bankéw komercyjnych (57%) niz spotdzielni bankowych (30%).

Firmowe karty ptatnicze sa wykorzystywane przez przedsigbiorcow z sek-
tora MSP przede wszystkim do ptacenia za paliwo (prawie 2/3 badanej popu-
lacji). W poréwnaniu z wynikami zaprezentowanymi w raporcie Market study
— Poland przez MasterCard otrzymano wartosci wyzsze o 30%. Rdéznica wyni-
ka z czasu przeprowadzenia badan, bowiem dane raportu MasterCard pocho-
dza z 2005 roku, kiedy z kart firmowych korzystalo tylko 34% przedsigbior-
cOw [Polski sektor... 2010]. Badane przedsigbiorstwa uzywaty kart rowniez do
regulowania kosztéw zwiazanych z podrézami stuzbowymi (16%), kosztow
reprezentacyjnych (12%), serwisowania samochodéw (12%). Co dziesiaty ra-
chunek optacony karta to zakup zapas6w, materialow i surowcow. W porowna-
niu z wynikami raportu MasterCard otrzymano nizsze wielkosci.

Rezultaty badan wskazuja, ze gtbwnym motywem wykorzystania kart byty
wygoda (87%), bezpieczenstwo tych transakcji w poroéwnaniu z transakcjami
gotowkowymi (73%), kontrola i ograniczenie wydatkoéw pracownikoéw (25%).
Pozostale motywy (np. programy lojalno$ciowe, dodatkowe ustugi finansowe
czy znizki) mialy marginalne znaczenie. Z kolei w grupie respondentow nie-
korzystajacych z kart gtéwnymi powodami byly brak takiej potrzeby (62%),
obawa przed kradzieza $rodkow z konta bankowego (54%), brak punktow,
w ktérych mozna uregulowac w ten sposob ptatnosé¢ (46%).

Poza przelewem w formie papierowej i elektronicznej oraz kartami badane
przedsigbiorstwa prawie nie wykorzystywaty innych instrumentow bezgotow-
kowych (czeki, weksle, akredytywa, inkaso czy polecenie wyptaty). Wynika to
z faktu, ze omawiane przedsigbiorstwa nie prowadzity transakcji z kontrahenta-
mi zagranicznymi.
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Podsumowanie

Badane przedsigbiorstwa charakteryzowaly si¢ wysokim stopniem wykorzy-
stania bezgotowkowych form platnosci. Wszystkie rozliczenia B2G to rozlicze-
nia bezgotowkowe (przelew). Rowniez w przypadku rozliczen B2C dominowato
polecenie przelewu (90%).

Rezultaty badan wskazuja, ze przedsigbiorstwa agrobiznesu wykorzysty-
waty tylko podstawowe instrumenty rozliczeniowe do regulowania ptatnosci
przedsigbiorstwo — kontrahent. Podobnie, jak w przypadku rozliczen B2G i B2C
dominowat przelew. Wigkszo$¢ zrealizowanych przelewow to przelewy elektro-
niczne. Jednak na tle catego sektora MSP mozna zauwazy¢, ze udziat elektronicz-
nego przelewu w strukturze rozliczen przedsigbiorstw agrobiznesu nalezacych
do MSP jest nizszy. Wynika to z faktu, ze znaczna cze$¢ podmiotoéw dziata na
terenach stabo zurbanizowanych, ktére charakteryzuja si¢ mniejszym dostgpem
do internetu. Dlatego istotne jest popieranie wszelkich inicjatyw zwiazanych
z budowaniem i modernizacjg infrastruktury teleinformatycznej, umozliwiajacej
powszechny dostep do internetu na obszarach wiejskich.

Waznym instrumentem rozliczeniowym, stuzacym do regulowania zobo-
wigzan byly karty platnicze. Rozliczenia karta to glownie ptatnosci za paliwo
i regulowanie wydatkéw zwiazanych z podrézami stuzbowymi. Wyniki prze-
prowadzonych badan wskazuja, ze zaroéwno fakt posiadania przez przedsigbior-
coOw karty firmowej, jak i czgstotliwos¢ korzystania z niej, zalezaly od miejsca
funkcjonowania podmiotu oraz rodzaju banku, w ktorym firma miata rachunek
biezacy. Karta ptatnicza bardziej popularna byta w grupie klientow bankow ko-
mercyjnych oraz wsrod przedsigbiorcow, ktorzy dziataja na obszarach zurbani-
zowanych. Zwiazane jest to z lepszym rozwojem infrastruktury bankowe;j i ptat-
niczej (bankomaty, wptatomaty, terminale POS) w miastach.

W grupie badanych przedsigbiorstw, poza przelewem w formie papierowej
i elektronicznej oraz kartami, pozostate instrumenty bezgotowkowe nie byly
wykorzystywane. Dlatego banki i inne instytucje finansowe w akcjach promo-
cyjnych czy poprzez doradztwo dla firm powinny zwroci¢ szczegodlna uwage
przedsigbiorcéw na korzysci i zalety wynikajace z obrotu bezgotowkowego, po-
niewaz intensyfikacja obrotu bezgotdéwkowego przynosi korzysci dla panstwa,
gospodarki, a takze samych przedsigbiorcow.
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Non-cash settlements of SMEs from the agri-business
sector

Abstract

The aim of the paper is characteristics and assessment of financial behaviours
of micro, small and medium sized enterprises in the agribusiness sector on the
non-cash settlements market. As results from the investigations the analyzed
enterprises are characterized by a high degree of non-cash settlement forms
utilization.

However, the discussed agribusiness enterprises use only the basic settlement
instruments for handling payments with dominant transfer order. On average,
each made 20 money transfers per month. Most of the realized transfers (60%)
were electronic funds transfers. Pay cards are also an important settlement
instrument (48%). The results of the investigations suggest that both the fact
of possessing a business bank card by the entrepreneurs and the frequency of
its use depend on the place where the entity operates and kind of bank in which
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the firm has its current account. Pay card is more popular in the client group of
commercial banks and among the businessmen who operate in the urbanized
areas. Apart from the funds transfer in paper or electronic form and cards, the
other non-cash payment instruments (checks, letters of credit, and order to pay or
collection) were not used by the analyzed group of enterprises owing to the fact
that they were operating on domestic markets.



