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Regionalne ujecie terminéw wzajemnych
rozliczen przedsiebiorstw w Europie — analiza
poréwnawcza

Wstep

Ryzyko wzajemnych rozliczen jest jednym z najwigkszych zrédel ryzyka
biezacej dzialalnosci przedsigbiorstw. Wiaze si¢ ono z mozliwoscia niesptacenia
przez kontrahenta zobowiazania za dostarczone towary lub ustugi. Dotyczy sytu-
acji, gdy ptatno$¢ nie nastgpuje w ogoéle, gdy jej wartos¢ jest inna od oczekiwanej
lub gdy nastgpuje opdznienie w jej realizacji. W literaturze czgsto okresla sig je
mianem ryzyka handlowego [Zawadzka, 2008]. Z uwagi na to, iz motywy i kon-
sekwencje stosowania kredytu handlowego sa rozne z punktu widzenia odbior-
cow 1 dostawcow, bardzo istotne staje si¢ okreslenie zrodet ryzyka wynikajacego
z termindw ptatnosci za dostarczone towary 1 ustugi, szczegolnie w przypadku
obrotu gospodarczego o charakterze transgranicznym.

Celem opracowania jest okreslenie regionalnego zréznicowania zmian w ter-
minach wzajemnych rozliczen pieni¢znych przedsigbiorstw w Europie. Rozwa-
zania oparto na weryfikacji empirycznej danych dotyczacych przecigtnych ter-
mindw platno$ci miedzy przedsigbiorstwami (B2B)! pochodzacych z migdzyna-
rodowej wywiadowni gospodarczej Intrum Justitia’. Badaniem objeto wybrane
kraje Europy w latach 2003—-2010. Postawiono tezg, iz regiony Europy wyzna-
czajq specyfike rozliczen pienigznych w sektorze B2B. Jej weryfikacj¢ oparto

! Business-to-Business (B2B), najkrocej moéwiac, to ogot relacji miedzy firma a partnerami, po-
$rednikami, dostawcami, dystrybutorami oraz punktami sprzedazy i §wiadczenia ushug.

2 Intrum Justitia jest firma oferujaca ustugi zarzadzania wierzytelnosciami zaréwno w Polsce, jak
i w Europie. Ustugi Intrum Justitia obejmuja kompletny tancuch zarzadzania wierzytelnosciami,
poczawszy od informacji o wierzytelno$ciach, przez fakturowanie i przesytanie upomnien, po
monitorowanie 1 windykacjg odpisanych naleznosci. Ustugi firmy zostaty w wigkszosci podzielo-
ne na nastgpujace grupy: windykacja naleznosci, monitoring, windykacja migdzynarodowa, kup-
no wierzytelno$ci, obstuga prawna, dlugoterminowe nadzorowanie wierzytelnosci, zwrot podatku
VAT zaplaconego za granica oraz wiele ustug specjalistycznych zwiazanych z zarzadzaniem wie-
rzytelnosciami. Grupa Intrum posiada ponad 80 000 klientéw i zatrudnia okoto 2900 pracowni-
kéw w 23 krajach Europy. Siedziba glowna firmy miesci si¢ w Szwecji. Od czerwca 2002 r. akcje
Intrum Justitia sa notowane na gietdzie Stockholmsborsen.
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na analizie: terminow wzajemnych rozliczen przedsigbiorstw, dtugosci okresu
op6znienia w realizacji zakontraktowanych w ramach kredytu handlowego ter-
mindw platnosci, udziatu utraconych nalezno$ci w naleznosciach handlowych
przedsigbiorstw w wybranych krajach Europy. Weryfikacji tak postawionej tezy
towarzyszyly pewne ograniczenia. W pierwszej kolejnosci nalezy wymieni¢ brak
pochodzacych ze zrodet pierwotnych danych dotyczacych termindéw rozliczen
migdzy przedsigbiorstwami w Europie obejmujacych okres obj¢ty badaniem. In-
trum Justitia w pewnym stopniu ogranicza te asymetri¢’, niemniej jednak bada-
nia przeprowadzane przez t¢ wywiadownig, obok duzych walorow o charakterze
poznawczym, charakteryzuja si¢ w pewnym stopniu brakiem poroéwnywalnosci
wynikoéw. Przyktadowo Grecja i Cypr nie podlegaty badaniom dotyczacym ter-
minéw platnosci w latach 2003, 2005, 2006, Wielka Brytania w 2006 r. (zamiast
danych dotyczacych tego kraju przedstawiono wyniki badan dla Szkocji), Lotwa
i Irlandia w 2006 r. oraz Austria w 2007 r. Brak jest w badaniach danych cha-
rakteryzujacych opdznione platnosci w Finlandii, Szwecji i na Litwie w latach
2005 1 2006, Danii, Lotwie 1 Austrii w 2006 r. Poza tym dane dla Grecji i Cypru
dotycza lat 2004, 2009 i 2010, a Stowacji lat 2007-2009. Niejednolity sposob
prezentacji wynikow w raportach utrudnia pordwnanie i ich analiz¢. W latach
2004-2006 badania przeprowadzone byly dwa razy w roku (Spring, Autumn),
w dalszych okresach badawczych — raz w roku. Przecigtne okresy ptatnosci doty-
czace rozliczen przedsigbiorstw w Unii Europejskiej obejmuja usrednione termi-
ny obejmujace rozliczenia B2C* B2B oraz z podmiotami z sektora publicznego.
Terminy rozliczen wzajemnych przedsigbiorstw sa krotsze. Ponadto, zakres te-
rytorialny badan nie pokrywa si¢ do konca z calym obszarem Europy, ani nawet
Unii Europejskiej. Z badania wytaczono takie kraje UE, jak: Stowenig, Maltg,
Luksemburg, Bulgari¢ i Rumuni¢. Rozszerzono zasigg badan o kraje, ktore nie
naleza do UE, ale sa strong uktadow i porozumien: Islandi¢ i Norwegig.

Artykut uzupehia pismiennictwo w zakresie omawianego tematu. Jest frag-
mentem szerszych badan dotyczacych rozliczen pieni¢znych przedsigbiorstw
w Europie.

Terminy wzajemnych rozliczen w Europie

Na rysunku 1 zaprezentowano przecigtne okresy realizacji ptatnosci w Eu-
ropie w latach 2003-2010.

3 Intrum Justita realizuje badania dotyczace Europejskiego Indeksu Platniczego od 1997 r. na
probie okoto 9 tys. przedsigbiorstw.

4 B2C (ang. Business-to-Consumer) to nazwa relacji wystepujacych miedzy firma a klientem kon-
cowym, czgsto realizowanych za pomoca Internetu, cho¢ nie tylko. Strona inicjujaca transakcje
jest firma, a w odwrotniej sytuacji (C2B) — klient.
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Rysunek 1
Przecietne okresy realizacji ptatnosci* w Europie [dni]

*Przecietny okres realizacji ptatnosci w 2003 r. zostat obliczony jako $rednia arytmetyczna przeciet-
nych okresow rozliczen w sektorze B2B w krajach objetych badaniem.

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie raportéw Intrum Justitia.

Istnieje pewna tendencja w ksztalttowaniu si¢ przecigtnego okresu realizacji
zobowiazan handlowych w Europie, ktora zostala zachwiana w 2009 r. Czgsto
przyjmuje sig, iz na kontynencie europejskim wiasnie w tym okresie zaczgly by¢
odczuwalne skutki kryzysu w sektorze przedsigbiorstw. Do 2006 r. zauwazal-
na byla tendencja wzrostowa omawianej wielkosci. Po tym okresie przecigtny
termin platno$ci w obrocie gospodarczym ulegt skroceniu (z wyjatkiem wspo-
mnianego wyzej 2009 r.). W 2010 r., w stosunku do 2004 r., okres ten zmniejszyt
si¢ 02,7 dnia. Szczegdlowe zestawienie praktyk platniczych w Europie w la-
tach 2007, 2008 1 2010 przedstawiono na rysunku 2. Podane terminy obejmuja
przecigtny umowny okres realizacji zobowiazan wobec dostawcow, jak i okres
zwloki przypadajacy poza zakontraktowany termin, wynikajacy z warunkow
udzielonego kredytu handlowego.

Najdluzszy okres realizacji ptatnosci w sektorze B2B cechuje Grecjg.
W 2007 r. wyniost 105,9 dni, po czym wzrdst do 110 dni w 2008 r. i zmalat do
105 w 2010 r. Dhugie terminy ptatnosci i odmienne zr6znicowanie w analizo-
wanym okresie cechowaly Wtochy, z przecigtnym terminem rozliczen 96,9 dni
w 2007 r., ktory ulegt skroceniu do 88 dni w 2008 r. i wydtuzyt si¢ do 96 dni
w 2010 r. W grupie krajow, w ktorych przedsigbiorstwa borykaja si¢ z relatywnie
dlugimi terminami (przekraczajacymi przecig¢tne wartosci termindéw ptatnosci
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Rysunek 2
Terminy realizacji zobowigzan handlowych w wybranych krajach Europy [przecietna licz-
ba dni]

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie raportéw Intrum Justitia.

w Europie) sa migdzy innymi: Cypr, Portugalia, Hiszpania, Irlandia i Francja.
Z kolei najkrotsze terminy ptatnosci charakteryzuja Norwegie, Finlandig, Estoni¢
1 Szwecjg. Terminy platnosci w wigkszosci krajow Europy wydluzyly sig, a je-
dynie w dziewigciu ulegly skroceniu. W Finlandii terminy rozliczen w sektorze
B2B pozostaly na poziomie z 2008 r. (27 dni). Najdtuzsze okresy ptatnosci zatem
cechuja kraje poludniowej Europy, najkrdtsze natomiast — kraje potnocne.

Regionalne zréznicowanie terminéw wzajemnych
rozliczen przedsiebiorstw w Europie

Porownujac zachowania platnicze przedsigbiorstw, mozna zauwazy¢, iz wy-
kazuja one pewna specyfike w zalezno$ci od regionu kontynentu (rys. 3. 1 4).

Kraje nordyckie charakteryzuja si¢ najkrotszym przecigtnym okresem re-
alizacji wzajemnych rozliczen przedsigbiorstw. Przecigtny okres dokonywania
ptatnosci wobec dostawcow wahat si¢ od 31,8 dni w2003 1. do 32,4 dniw 2010 .
W dalszej kolejnosci znajduja si¢ tzw. kraje wschodnie (Czechy, Wegry i Pol-
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Kraje nordyckie: Dania, Finlandia, Islandia, Norwegia, Szwecja
NL/BE/FR: Belgia, Francja, Holandia

UKI/IE: Wielka Brytania, Irlandia

Kraje potudniowe: Wiochy, Portugalia, Hiszpania

AT/DE/CH: Austria, Niemcy, Szwajcaria

Kraje wschodnie: Czechy, Wegry, Polska

Kraje battyckie: Estonia, Litwa, totwa

Rysunek 3
Terminy realizacji zobowigzan handlowych w Europie w latach 2003—-2010 w podziale na
regiony (przecietna liczba dni)

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie raportéw Intrum Justitia.

ska), gdzie okres rozliczen w sektorze B2B wyniost od 45 dni w 2003 r. do 37,5
dni w 2010 r., oraz region Europy obejmujacy Austri¢, Niemcy i Szwajcarig,
w ktorych przecigtny okres realizacji ptatnosci wzgledem dostawcow w 2010 r.
wynidst 38,5 dni. W dalszej kolejnosci nalezy wymieni¢ tzw. kraje battyckie
(Estonia, Lotwa, Litwa), gdzie omawiane terminy wydluzyly si¢ z poziomu
43,5 dni w 2003 r. do 48 dni w 2010 r. Dalej uplasowat si¢ region obejmujacy
Holandig, Belgig i Francje, gdzie omawiane terminy ulegly skréceniu z okresu
53 dni do 51. Najdtuzsze terminy rozliczen cechuja kraje potudniowe (93 dni
w 2010 1.), w tym Grecje i Cypr (97,5 dni w 2010 r.). Finlandi¢ (zmiana z 26 dni
w 2003 r. do 27 dni w 2010 r.) i Norwegi¢ (zmiana z 28 dni w 2003 r. do 29 dni
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w 2010 r.), przynalezne do regionu obejmujacego kraje nordyckie, charaktery-
zuja najkrotsze okresy realizacji ptatnosci w sektorze B2B ze wszystkich krajow
objetych badaniem. Przyczyn tej sytuacji nalezy prawdopodobnie upatrywaé
w uwarunkowaniach systemowych sktaniajacych kontrahentow do terminowe-
go regulowania zobowiazan handlowych. Sposrod krajow nordyckich przedsig-
biorstwa ze Szwecji utrzymywaty okres rozliczen w 2010 r. na poziomie z 2003
1. (35 dni). W Danii okres ten wydhluzyt si¢ o dwa dni na przestrzeni badanych
lat (37 dni w 2010 r.), w Islandii natomiast skrocit o dzien (34 dni w 2010 r.).
We wszystkich krajach wschodnich Europy przecigtne terminy rozliczen w sek-
torze B2B ulegly skroceniu w okresie objetym badaniem: w Czechach o dzien
(45 dni w 2010 1.), na Wegrzech o cztery dni (40 dni w 2010 r.) w Polsce 0 9 dni
(35 dni w 2010 r.). Podobna tendencja cechuje Austrig, Niemcy i Szwajcarig.
W Austrii zanotowano najwigksze skrocenie przecigtnych termindéw ptatnosci
zobowiazan handlowych: z 48 dni w 2003 r. do 38 dni w 2010 r. Sposrod krajow
battyckich najkrotsze terminy rozliczen w sektorze B2B charakteryzuja Esto-
nie. Sredni okres ptatnosci w 2010 . jest 0 3,6 dni dtuzszy niz przecigtny termin
rozliczen w krajach nordyckich w tym roku. W regionie Europy obejmujacym
Holandig, Belgi¢ i Francj¢ najswobodniejsze praktyki ptatnicze dotycza trze-
ciego z wymienionych panstw. Jednak i tu terminy rozliczen ulegty skroceniu
0 7 dni w analizowanym okresie. W Belgii terminy te pozostaja na niezmienio-
nym poziomie (52 dni), natomiast w Holandii ulegly skroceniu o jeden dzien
(42 dni w 2010 r.). Podobna tendencja wystepuje w Wielkiej Brytanii (spadek
o dwa dni), odwrotna natomiast — w Irlandii, gdzie przecigtny termin platnosci
wzrost o 11 dni w analizowanym okresie. Jest to, obok Hiszpanii (+15 dni),
najwyzszy przyrost sposréd wszystkich badanych krajow i regionéw Europy.
W krajach potudniowych najdluzsze okresy realizacji zobowigzan handlowych
cechowaty Hiszpanig i Wtochy. Bezsprzecznie na czele listy najpozniej ptaca-
cych odbiorcéw znajdowaty si¢ przedsigbiorstwa z Grecji (120 dni w 2009 r.,
105 dni w 2010 r.).

Opdznione ptatnosci przedsiebiorstw w Europie
W ujeciu regionalnym

W dalszej czg$ci badan zaprezentowano dhugos$¢ przecigtnych okresow
opOznienia w realizacji zobowiazan przedsigbiorstw wobec dostawcow towarow
1 ustug w Europie, w ujeciu regionalnym (rys. 51 6).

Najwyzsze ryzyko opdznionych platnosci wystgpuje w krajach potudnio-
wych, w tym w Grecji i na Cyprze. Przecigtny okres przekroczenia terminow
wynikajacych z przyznanego kredytu handlowego w pierwszym z wymienio-
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Rysunek 5

Opdznienia w realizacji zobowigzan handlowych w regionach Europy (przecigtna liczba
dni)

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie raportéw Intrum Justitia.

nych regionow wzrést z 24 dni w 2003 . do 31,7 dni w 2010 r. Najkrotsze okresy
op6znien platniczych wystepuja w krajach nordyckich, gdzie przecigtny termin
wyniost 8,8 dni w 2010 r. Dla poréwnania wielkos¢ ta dla krajéw wschodnich
wyniosta 15 dni, dla Holandii, Belgii 1 Francji 17,3 dni, natomiast podobnie
ksztaltowala si¢ w krajach baltyckich (20,7 dni) oraz Wielkiej Brytanii i Irlandii
(21,5 dni).

W krajach nordyckich najkrotszy okres zwloki w realizacji zobowiazan han-
dlowych poza zakontraktowany termin cechuje Finlandi¢ (7 dni w 2010 r.). We
wszystkich krajach omawianego regionu, oprocz Norwegii (skrocenie o jeden
dzien), okres ten ulegt wydhuzeniu w latach objgtych badaniem. Odwrotna tenden-
cja charakteryzuje Austrig, Niemcy i Szwajcarig oraz kraje wschodnie, gdzie moz-
na zauwazy¢ skrocenie okresu opdznienia we wszystkich analizowanych obsza-
rach: w Austrii 0 5,5 dni, w Niemczech o 4,8 dni, w Szwajcarii o 1,8 dni. Przecigtne
op6znienie platnosci we wszystkich krajach wschodnich ulegto skroceniu do 15
dni w 2010 r. Przeciwnie ksztattowaty si¢ trendy w Holandii, Belgii i Francji oraz
w krajach battyckich. Najwigksze wydtuzenie termindéw zaleglosci w realizacji zo-
bowiazan handlowych w pierwszym z wymienionych regionow charakteryzowato
Francje (+3 dni), w drugim natomiast Estoni¢ (+8 dni) i Lotwe (+7,1 dni). Opdz-
nienia platnosci w Wielkiej Brytanii w 2010 r. osiagnely dtugos¢ okresu z 2003 .
(18 dni). Ryzyko rozliczen jest wyzsze w Irlandii, gdzie dlugos¢ okresu opdznienia
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w latach objetych badaniem wzrosta z 15,7 do 25 dni. Najdtuzszy okres opdznienia
charakteryzuje rozliczenia migdzybankowe [BSB] w Portugalii (37 dni w 2010 r.)
oraz we Wtoszech, w Grecji i na Cyprze (30 dni w 2010 1.).

Ryzyko wzajemnych rozliczen przedsiebiorstw
w Europie w ujeciu regionalnym

Jedna z miar ryzyka wynikajacego z wzajemnych rozliczen pieni¢znych
przedsigbiorstw jest udziat naleznosci utraconych w naleznosciach ogdtem przed-
sigbiorstw (rys. 7).

Najnizsze ryzyko wystapienia utraconych naleznosci cechuje kraje nordyc-
kie, ich przecig¢tny udziat w nalezno$ciach handlowych ogotem w 2010 r. wy-
niost 2,4% — porownywalnie jak w Holandii, Belgii i Francji oraz Wielkiej Bry-
tanii 1 Irlandii. Ponadto w krajach nordyckich zanotowano najwyzszy przyrost
omawianej relacji (o 1,4 pkt. proc.). Podobne tendencje, ale o nizszej dynamice,
charakteryzuja Austrig, Danig i Szwajcarie (+0,4 pkt. proc.), kraje wschodnie®
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Udziat naleznosci utraconych w naleznosciach ogétem przedsigbiorstw w wybranych
krajach Europy w latach 2003-2010 w podziale na regiony (przecietna liczba dni)

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie raportéw Intrum Justitia.

5 W Polsce udziat naleznosci utraconych w naleznosciach handlowych ogotem, wedtug wskazan
Intrum Justitia, wynidst odpowiednio: w 2003 r. 2,8%, w 2004 r. 3%, w 2005 1. 2,8%, w 2006 r.
2,93%, w 2007 r. 3%, w 2008 1. 2,9%, w 2009 r. 3%, w 2010 r. 3%.
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(+0,3 pkt. proc.) oraz Grecje i Cypr (od 2004 r. +1,2 pkt. proc.). Odstepstwem od
tej tendencji jest sytuacja w krajach poludniowych, w ktorych udziat nalezno$ci

utraconych w naleznosciach handlowych przedsigbiorstw zmniejszyt si¢ z po-
ziomu 3,2 do 2,7%.

Podsumowanie i wnioski

Zaprezentowana w powyzszym opracowaniu analiza umozliwila pozytywna
weryfikacje postawionej tezy, iz regiony Europy wyznaczajq specyfike rozliczen
wzajemnych przedsiebiorstw. Przeprowadzone badania umozliwity sformutowa-
nie nastgpujacych wnioskéw ogolnych:

* Istnieje konieczno$¢ prowadzenia szeroko zakrojonych badan dotyczacych
termindw wzajemnych rozliczen przedsigbiorstw w Europie, ktore swoim za-
siggiem objetyby odpowiednio duzy zbior przedsigbiorstw reprezentacyjny
dla poszczegdlnych krajow kontynentu, ktory podlegatby cyklicznym (w uje-
ciurocznym) analizom. Pozwolitoby to na okres§lenie motywow i konsekwen-
cji oraz instrumentéw kredytu handlowego w obrocie gospodarczym.

* Regiony Europy cechuje pewna specyfika rozliczen wzajemnych przedsig-
biorstw.

* Na dlugo$¢ opdznien w realizacji zobowiazan handlowych maja wplyw
m.in.: czynniki kulturowe, spojny 1 profesjonalny proces zarzadzania kredy-
tem handlowym, efektywno$¢ wykonania prawa.

* Ryzyko rozliczen wzajemnych przedsigbiorstw zwigksza si¢ z poéinocy na
potudnie oraz z zachodu na wschod Europy.
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Problems of payment terms between companies which
are arise from trade credit

Abstract

The paper concentrates on the problems of payment terms between com-
panies which are arise from trade credit. The aim of the paper is to evaluate the
regional diversity of B2B payment terms in Europe. Research were done on the
basis of the Intrum Justitia data analysis in years 2003—2010. The author put the
thesis that the regions of Europe determine the specificity in payment terms and
payment risk. The empirical verification is done on the basis of the analysis of:
the B2B payment terms in Europe, the late payments in Europe and lost pay-
ments in European countries. The last part includes conclusions.



