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Sytuacja ekonomiczna matych i srednich
przedsiebiorstw korzystajacych z programu
wzrostu konkurencyjnosci

Wstep

Pojecie konkurencyjnos$ci wywodzi si¢ od termindéw ,.konkurencja” (pier-
wotne) i ,,konkurowanie” (wtorne). Zwiazki migedzy konkurencja a konkurencyj-
no$cig mozna analizowa¢ na poziomie ogolnym i szczegélowym. Na poziomie
og6lnym konkurencja jest punktem wyjscia do dyskusji na temat konkurencyj-
no$ci [Radto 2003, Kusa 2008]. Pojecie to ma racj¢ bytu wytacznie wowczas,
gdy mamy do czynienia z konkurencja [Pierscionek 2003]. Na poziomie bardziej
szczegotowym nasuwa si¢ pytanie o to, w jakim zakresie rozmaite koncepcje
konkurencji (szkoty, nurty, teorie ekonomii) odnosza si¢ do najwazniejszych
aspektow konkurencyjnosci [Jankowska i Sulimowska-Formowicz 2009].

Okreslenie istoty konkurencyjnosci oraz refleksje nad nig podj¢to na gruncie
ekonomii klasycznej. A. Smith, D. Ricardo, T. Malthus i J.S. Mill propagowali
ide¢ samodostosowujacej si¢ natury wolnego rynku, dlatego odrzucali ingerencj¢
panstwa w procesy gospodarcze. W efekcie nadato to pojgciu konkurencji zna-
czenia badawczego i1 wpisato je w ramy analizy ekonomicznej [Gorynia 2002].
Konkurencja wedtug nich prowadzita do optymalnego rozmieszczenia zasobow
1 maksymalizacji dobrobytu spotecznego [Klimczak 2006]. Dzigki jej dziataniu
zasoby trafialy do najbardziej produktywnych zastosowan, a egoistyczne dzia-
tania jednostek stuzyly wzrostowi dobrobytu w skali catej gospodarki. Konku-
rencja w wersji klasykow byla swoista sita regulujaca poczynania uczestnikow
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procesow wymiany. Konkurencja na gruncie szkoty klasycznej to idea rywaliza-
cji okreslonych uczestnikow zycia gospodarczego. Proces konkurowania (walka
konkurencyjna) wymuszat na uczestnikach rynku okreslone zachowania, dlatego
w literaturze przedmiotu klasyczna koncepcje konkurencji okresla si¢ mianem
behawioralne;j.

Wspolczesnie, w teorii 1 praktyce gospodarczej, coraz czegsciej podejmowa-
ne sg analizy i dziatania na rzecz poprawy pozycji konkurencyjnej panstw, regio-
néw czy przedsigbiorstw oraz organizacji. Jednym ze sposobéw wspierania kon-
kurencyjnosci przedsigbiorstw przez rzad i Uni¢ Europejska jest wdrazanie spe-
cjalnych programow. Przykladem takiego wsparcia bylo dziatanie 2.3 ,,Wzrost
konkurencyjnosci przedsigbiorstw poprzez inwestycje”, realizowane w latach
2004-2006, skierowane bylo do matych i $rednich przedsigbiorstw, ktore mia-
to na celu zwigkszenie ich konkurencyjnosci poprzez unowoczesnienie oferty
produktowej 1 technologicznej. Wspierane byly projekty inwestycyjne matych
i Srednich przedsigbiorstw dotyczace inwestycji w $rodki trwate oraz wartosci
niematerialne i prawne. Dotychczas brak jest jednak kompleksowych badan do-
tyczacych ich efektywnosci.

Cel i metoda badan

Gléwnym celem badan bylo rozpoznanie poziomu i kierunkoéw wykorzysta-
nia srodkéw finansowych otrzymanych przez przedsigbiorstwa z UE w ramach
programu wzrost konkurencyjnosci oraz ich oddziatywania na sytuacjg¢ ekono-
miczna jednostek gospodarczych bezposrednio po ich uzyskaniu, oraz po okresie
kilku lat.

Badania empiryczne dotyczyly przedsigbiorstw z wojewddztwa podkar-
packiego, ktorym przyznano srodki z sektorowego programu operacyjnego
Wzrost konkurencyjnosci przedsigbiorstw w latach 2004-2006. Dokonano
w nich oceny sytuacji finansowej przedsigbiorstw-beneficjentow w okresie przed
pozyskaniem $rodkow, w trakcie ich wykorzystywania, w kilka lat po zainwe-
stowaniu oraz w okresie 89 lat po uzyskaniu wsparcia. Do rozpoznania sytuacji
postuzono si¢ prostymi narzedziami stosowanymi w analizie finansowej, takimi
jak wskazniki: plynno$ci, zadluzenia i zdolno$ci do obstugi dtugéw, sprawnosci
dzialania oraz rentownosci. Zastosowano test Wilcoxona, ktory jest nieparame-
trycznym testem shuzacym do poréwnania zmian w poziomie pewnego parame-
tru w dwoch momentach czasowych. Stuzy on przede wszystkim do porownania
warto$ci dwoch cech, dla ktérych dysponujemy wartosciami ,,zmierzonymi” na
tych samych obiektach. Test ten stosuje si¢ do cech, ktore sa zmierzone przy-
najmniej na skali porzadkowej. Sa one nieparametryczna alternatywa dla testu ¢
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dla zmiennych zaleznych. W tescie Wilcoxona uwzglednia si¢ zaréwno kierunek
zmiany danego parametru (jego wzrost lub spadek), jak 1 wielkos¢ tej zmiany.

W trakcie analiz zastosowano podzial badanych przedsigbiorstw we-
dlug branz 1 wielko$ci przedsigbiorstwa. W przypadku pierwszej systematyki
przedsigbiorstwa z grup PKD podzielono umownie na branze: A — produkcja
przemystowa, B — przyrodnicza, C — dziatalno$¢ wydawnicza i informatyczna,
D — handel, transport i branza niesklasyfikowana.

Badaniami empirycznymi zamierzano obja¢ wszystkie przedsigbiorstwa
z wojewodztwa podkarpackiego, ktore byty beneficjentami sektorowego progra-
mu operacyjnego — Wzrost konkurencyjnosci przedsigbiorstw w latach 2004—
—2006 (metoda statystyczna petna) [Klepacki 2009]. Prosbe o udzial w badaniach
skierowano do 174 przedsigbiorstw, ktore otrzymaty wsparcie z wymienionego
programu, jednak zgode na udzial w badaniach wyrazito jedynie 56 podmiotow
(beneficjentow). Uzyskano dla tych przedsigbiorstw dane finansowe z rzeszow-
skiego KRS, poniewaz badane jednostki byly spotkami akcyjnymi, spotkami
z ograniczong odpowiedzialnos$cia lub spotkami jawnymi. Wykorzystano roczne
sprawozdania, takie jak bilans oraz rachunek zyskow i strat. Dysponowano spra-
wozdaniami finansowymi z lat 2003—2009 oraz z 2013 roku.

Wazniejsze informacje o przedsiebiorstwach

Badane przedsigbiorstwa podzielono pod wzgledem rodzaju prowadzonej
dzialalno$ci. Otrzymany w ten sposob podziat przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1

Podziat firm wzgledem rodzaju prowadzonej dziatalnosci oraz wielkosci

Grupa podziatowa Liczba przedsiebiorstw Udziat [%]
Klasyfikacja wedtug branz

A — produkcja przemystowa 30 54
B — produkcja przyrodnicza 9 16
C — dziatalno$¢ wydawnicza i informatyczna 8 14
D — handel, transport i niesklasyfikowana 9 16
Klasyfikacja wedtug wielkosci przedsiebiorstwa

Mikro 6 11
Mate 26 46
Srednie 24 43
Ogotem 56 100

Zrodto: Badania wiasne.



Najliczniejsza grupg stanowily podmioty reprezentujace produkcje przemy-
stowa. Produkcja przyrodnicza wraz z handlem, transportem i niesklasyfikowa-
nymi podmiotami obejmowaty po 16%, z kolei dzialalnos¢ wydawnicza obe;j-
mowata 14% przedsigbiorstw. Najliczniejsza grupg stanowity podmioty mate,
a najmniej liczna mikroprzedsigbiorstwa.

Poziom dofinansowania w zaleznosci od profilu
dzialalnosci przedsiebiorstwa

Laczna kwota otrzymanego wsparcia w badanej grupie przedsigbiorstw wy-
nosifa 41,43 mln zt. Najwyzsza kwotg tacznie otrzymaly podmioty z produkcji
przemystowej (rys. 1), gdyz ta grupa byta najliczniejsza.
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Rysunek 1
taczny poziom dofinansowania MSP z podziatem na ich profil dziatalnosci
Zrédto: Badanie wiasne.

Jesli wzia¢ pod uwage Srednia (rys. 2), to najwyzsza kwote dofinansowa-
nia przypadajaca na jeden podmiot wykazata grupa B — produkcja przyrodnicza
(906 tys. zt), najnizsza $rednia uzyskaly podmioty sklasyfikowane jako C — dzia-
talno$¢ wydawnicza i informatyczna (665 tys. zt).

Na rysunku 2 przedstawiono $redni udzial dotacji, ktory stanowit przecigtnie
13,1% majatku przedsigbiorstw. W tym zakresie istniaty duze rozbiezno$ci migdzy
badanymi grupami. Dla dzialalno$ci wydawniczej 1 informatycznej udziat ten byt
najwyzszy, stanowil $rednio ponad 30% wartosci majatku. Najnizszy udzial dota-
cji w stosunku do majatku zaobserwowano w produkcji przyrodniczej (7,6%).

Najwigcej Srodkéw otrzymaly podmioty $redniej wielkosci (19,4 min zb),
przecigtna na podmiot w tej grupie byta rowniez najwyzsza 1 stanowita 808 tys. zt.
(rys. 3). Podmioty z grup mikro- i mate przedsigbiorstwa otrzymaty wsparcie na
bardzo zblizonym poziomie po 689 tys. zt na podmiot.
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Istniaty duze rozbieznosci w badanych grupach w relacji dotacja—majatek
(rys. 4). Dla mikroprzedsigbiorstw udzial ten byl najwyzszy, stanowil $rednio
ponad jedna trzecia wartosci majatku. Najnizszy udziat dotacji w stosunku do
majatku zaobserwowano w przedsigbiorstwach najwigkszych.

Kierunki wykorzystania dofinansowania z podziatem
wedtug profilu dziatalnosci

W grupie badanych przedsigbiorstw w kazdym profilu dziatalnosci najwigkszy
udziat mialy inwestycje zwiazane z zakupem nowych $rodkéw trwatych (rys. 5).

90 B Zakup nowych srodkow
trwatych
80 -
B Zakup wartosci niematerialnych
70 | i prawnych (licencje, patenty,
zezwolenia)
60 M Instalacje nowych srodkéw
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0 | trwatych
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budowlanych
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m Zakup nieruchomosci
10 -+
0 W Inne
A B C D
Rysunek 5

Kierunki wykorzystania dofinansowania (w % przedsiebiorstw)
Zrédto: Badanie whasne.

W przypadku produkcji przemystowej 1 przyrodniczej na drugiej pozy-
cji znajdowaty $rodki przeznaczone na instalacje nowych $rodkéw trwatych.
W profilu D (handlu, transportu i niesklasyfikowanych) na drugim miejscu znaj-
dowaty si¢ inwestycje w zakup warto$ci niematerialnych i prawnych. Zakup nie-
ruchomosci mial miejsce w podmiotach z produkeji przyrodniczej. Zakup robot
1 materialdw budowlanych nie wystgpowal jedynie w przypadku dziatalnos$ci
wydawniczej i informatyczne;j.
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Ocena sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw w latach
2003-2013

W analizie przedstawiono rozktad wartosci wybranych wskaznikéw finan-
sowych za pomoca statystyk opisowych wraz ze stosowna ilustracja graficzna.
Analiz¢ opisowa uzupelniono wynikami testu Wilcoxona, za pomoca ktoérego
oceniono istotno$¢ zmian rozktadu wskaznikow migdzy dowolnie wybranymi
latami. Na rysunkach 6-10 zamieszczono wyniki testu ANOVA Friedmana, za
pomoca ktorego oceniano zréznicowanie wartosci wskaznika migdzy wszystki-
mi latami rozpatrywanymi facznie.

Wystepowanie wartosci odstajacych dla analizowanych wskaznikéw finan-
sowych powoduje konieczno$¢ ostroznego podejscia do informacji uzyskiwa-
nych na podstawie klasycznych statystyk (Srednia, odchylenie standardowe)
i oparcia interpretacji wynikéw o poziom statystyk pozycyjnych (przede wszyst-
kim mediany i obu kwartyli).

Wskaznik rentowno$ci sprzedazy wykazywal niewielkie wahania, jesli
chodzi o warto$¢ srodkowa (mediang), ktora obnizyla si¢ nieco w 2013 roku
(tab. 2). Wartos$¢ $rednia, zwlaszcza poczawszy od 2007 roku, byta znaczaco
zanizona przez bardzo niskie, ujemne wartosci wskaznika rentownosci dla firm
0 najgorszej sytuacji finansowe;.

Biorac pod uwagg podziat na okresy przed otrzymaniem wsparcia, w trakcie
1 po nim mozna stwierdzi¢, ze najwyzsze wyniki uzyskano przed otrzymaniem
pomocy w 2004 roku. W latach, kiedy udzielana byta pomoc, w szczegolnosci
w 2006 roku, wskaznik utrzymywat si¢ na podobnym poziomie co w 2004 roku.
Po otrzymanym wsparciu (2007-2009) widoczna byta tendencja spadkowa

Tabela 2
Zmiany wskaznika rentownosci sprzedazy w latach 2003-2013

Rentownos¢ sprzedazy X Me S Cos C75 Min Max
2003 przed uzyska- 5,2 3,5 5,0 1,7 71 -1,0 22,1
2004 | nhiem wsparcia 6,3 45 57 2,2 9,1 14 | 277
2005 otrzymanie 5,8 41 6,5 1,3 8,4 -83 | 267
2006 pomocy 6,0 4,0 54 2,5 7,7 -1,3 20,3
2007 _ 49 49 7.4 2,0 6,9 -36,3 | 22,9
2008 | POotzymaniu g 46 | 102 | 12 | 100 | 471 | 231

pomocy

2009 3,9 4,5 16,3 1,6 11,1 -98,3 | 29,5

po 8-9 latach

2013 od uzyskania 2,2 3,7 13,3 0,5 8,3 -63,3 | 31,1

wsparcia

Zrodto: Badanie whasne.
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wskaznika rentownoéci. Sredni jego poziom, zmierzony po kilku latach od uzy-
skania wsparcia (w 2013 roku), spadt o blisko jedna trzecia w stosunku do 2004
roku.

Uzyskane wyniki pozwalaja na stwierdzenie, ze $rodki stanowiace niewy-
pracowane zyski otrzymane w postaci darowizny czy subwencji nie daja pod-
staw do dtugotrwalego podniesienia poziomu rentownosci sprzedazy.

Chcac lepiej oceni¢ zmiany w rozkladzie wskaznika rentownosci sprzeda-
zy, wyniki przedstawiono w postaci wykresu (rys. 6). Z uwagi na wystgpowa-
nie obserwacji odstajacych zaprezentowano na nim wartosci statystyk pozycyj-
nych, a mianowicie idac od warto$ci najnizszych: 5, 25, 50, 75 1 95 centyla.
Wykorzystanie na wykresie wartosci 5 1 95 centyla pozwolito na wyelimino-
wanie wartosci ekstremalnych, ktore w znaczacy sposob deformowaty wykres.
Na wykresie wyraznie wida¢, iz poczawszy od 2008 roku sytuacja finansowana
dolnego kwartyla firm zaczgta si¢ pogarsza¢. W 2013 roku niemal jedna czwarta
z nich nie byla rentowna. Co ciekawe, wptywu kryzysu nie wida¢ wsrod firm
o najlepszych wynikach — w 2008 i 2009 roku ich rentowno$¢ znacznie wzrosta
w stosunku do poprzednich lat. W 2013 roku byta nadal na dobrym poziomie.

Nieistotny statystycznie wynik testu Friedmana (p = 0,2499) nie pozwala
na wysnucie wniosku o systematycznie ukierunkowanych zmianach wskaznika
rentownosci sprzedazy w badanym okresie.

Tendencj¢ spadkowa wykazywat wskaznik rentownosci majatku (tab. 3).
Widoczne jest to dla wszystkich grup przedsigbiorstw, zardéwno tych o najgor-
szych wynikach, jak i tych z gornego kwartyla. Zdecydowanie najgorsze warto-
sci wskaznik rentownos$ci majatku osiagnat w 2013 roku.

Wynik testu ANOVA Friedmana: p = 0,2499
B Mediana [ ]25%-75% | 5%-95%
30

20

1o -

Rentownos¢ sprzedazy
(=)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2013

Rysunek 6
Zmiany wskaznika rentownosci sprzedazy w latach 2003-2013
Zrédto: Badanie wiasne.
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Tabela 3
Zmiany wskaznika rentownosci majatku w latach 2003—-2013
Rentowno$¢ majatku X Me S Cos C75 Min Max
2003 przed uzyskaniem 10,8 6,9 10,1 3,1 17,0 —0,6 41,9
2004 wsparcia 12,5 | 10,9 | 11,2 3,0 18,1 -2,2 56,7
2005 ) 10,7 8,6 10,9 2,3 16,3 | —10,0 | 45,6
otrzymanie pomocy
2006 10,0 6,6 9,5 3,5 13,8 | -2,3 38,3
2007 8,7 7,3 8,8 3,5 12,5 | -18,3 | 40,8
2008 po otrzymaniu pomocy 8,6 6,4 13,7 1,5 16,7 | —49,7 | 42,0
2009 55 6,4 19,8 2,1 14,1 |-122,5| 39,6
2013 po8-9latach 1 55 | 47 | 406 | 06 | 93 | 471 | 253
od uzyskania wsparcia

Zrodto: Badanie whasne.

Istotny statystycznie wynik testu Friedmana (p = 0,0002***) pozwala na
wysnucie wniosku o systematycznie ukierunkowanych zmianach wskaznika ren-
townosci majatku w analizowanym okresie (rys. 7). Od 2004 roku widoczny byt
spadek rentownos$ci majatku. W 2013 roku wartos$¢ srednia wskaznika spadta do
poziomu 3,5 (blisko czterokrotny spadek w poréwnaniu z 2004 rokiem).

Wskazniki rentownosci kapitatu wykazywaly rowniez tendencje spadkowa
—do 2007 roku mediana tego wskaznika oscylowata wokot 16—-18%, a w niekto-
rych latach byta nawet wyzsza (tab. 4). W 2008 1 2009 roku warto$¢ srodkowa
wskaznika rentownos$ci obnizyla si¢ do niespelna 14%, a w 2013 roku osiagngla
poziom 10,1%. Jeszcze wyrazniej wida¢ t¢ negatywna tendencje dla firm o naj-

Rysunek 7
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Zmiany wskaznika rentownosci majatku w latach 2003—-2013
Zrédto: Badanie whasne.
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Tabela 4
Zmiany wskaznika rentownosci kapitatu w latach 2003-2013
Rentownos$¢ kapitatu X Me S Cos C75 Min Max
2003 przed uzyskaniem 24,2 17,7 21,1 7,7 35,6 -0,9 99,2
2004 wsparcia 249 | 244 | 19,0 6,3 | 355 -5,3 73,2
2005 ) 21,4 | 185 | 20,4 6,3 | 29,7 | -13,0 | 87,5
otrzymanie pomocy
2006 225 | 16,9 | 21,7 70 | 29,8 —4,2 90,7
2007 19,4 | 19,7 | 16,7 6,6 | 28,2 | -23,3 | 75,1
2008 po otrzymaniu pomocy 19,1 13,6 | 46,1 3,4 28,8 | —94,3 | 281,4
2009 5,4 14,0 | 54,0 50 | 23,1 | -295,6 | 90,3
2013 po8-9latach | ;981 101 |301,0| 1,9 | 184 |-2193,0| 114,3
od uzyskania wsparcia

Zrodto: Badanie whasne.

Wynik testu ANOVA Friedmana: p = 0,0014**
B Mediana []25%-75% | 5%-95%
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Rysunek 8
Zmiany wskaznika rentowno$ci kapitatu w latach 2003-2013
Zrédto: Badanie wiasne.

gorszych wynikach (dolny kwartyl obnizyt si¢ z 7,7% w 2003 roku do niespel-
na 2% po 10 latach). Firmy o najlepszych wynikach takze zanotowaly spadek
rentownosci kapitatu — gorny kwartyl obnizyt si¢ w badanym okresie niemal
dwukrotnie.

Istotny statystycznie wynik testu Friedmana (p = 0,0014**) pozwala na wy-
snucie wniosku o systematycznie ukierunkowanych zmianach — pogorszeniu
wskaznika rentownosci kapitalu w rozwazanym horyzoncie czasowym. Tenden-
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cja spadkowa zostala dodatkowo wzmocniona podmiotami, ktore ogtosity upa-

dlos¢ 1 znajduja si¢ w zarzadzaniu syndyka masy upadto$ciowe;j.

Wskaznik ptynnos$ci biezacej wykazywal na poziomie calej zbiorowosci ten-

dencje wzrostowa (tab. 5). Najwyzsze wartosci osiagnat w 2013 roku.

Tabela 5
Zmiany wskaznika ptynnosci biezacej w latach 2003-2013
Wskaznik ptynnosci biezacej X Me s Cy5 | €75 | Min | Max
2003 ) . 26 |18 19|13 |35]|06 |97
przed uzyskaniem wsparcia
2004 341203916 ]| 36| 10 |208
2005 ) 281202015 |361|09]|295
otrzymanie pomocy
2006 30120 |28|15]|29 |06 150
2007 39120941433 ]|0,1|707
2008 po otrzymaniu pomocy 46 | 24 |[116| 14 | 3,6 | 0,3 | 86,1
2009 33122 |25|16 |46 |06 |114
2013 | po 8-9 latach od uzyskania wsparcia | 58 | 28 | 116 | 16 | 44 | 0,4 | 63,0

Zrodto: Badanie wiasne.

Istotny statystycznie wynik testu Friedmana (p = 0,0218*) pozwala na wy-
ciagnigcie wniosku o systematycznie ukierunkowanych zmianach wskaznika
ptynnosci biezacej w badanym okresie (rys. 9). W przypadku wskaznika ptynno-
$ci biezacej byta to tendencja rosnaca.

Wynik testu ANOVA Friedmana: p = 0,0218*
H Mediana []25%-75% 1 5%-95%
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Rysunek 9
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Zrodto: Badanie wiasne.
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Koncentrujac uwagg na medianie mozna dostrzec wzrost wskaznika ptynno-
sci dla zbiorowosci do 2008 roku, niewielki spadek w 2009 roku o 0,2 1 wzrost
w 2013 roku o 0,6. Powodem zaistniatej sytuacji moglo by¢ to, ze srodki pie-
nigzne wygenerowane przez podmiot nie byly przeznaczane na inwestycje, tyl-
ko byty zatrzymywane wewnatrz podmiotu. Na inwestycje przeznaczano srodki
finansowe z programoéw pomocowych. Kolejnym powodem utrzymywania tak
wysokiego wskaznika biezacej ptynnosci finansowej mogta by¢ obawa przed
nieterminowymi wyplatami subwencji i zmianami na rynku.

Wskaznik ogolnego zadluzenia spadat od 2007 roku, co §wiadczylto o spad-
ku udzialu zobowigzan w finansowaniu dzialalnosci przedsigbiorstwa (tab. 6).
Mediana tego wskaznika wynosita 52,8 w 2007 roku i tylko 42,7 w 2013 roku.
Spadek tego wskaznika jest zjawiskiem pozytywny i §wiadczy o sile finansowe;j
firmy i tym, ze potrafi sama finansowa¢ swoja dzialalno$¢ i majatek. Wzrost
wskaznika §wiadczy o wyzszym zadtuzeniu firmy 1 wigkszym ryzykiem inwe-
stycyjnym.

Tabela 6
Zmiany wskaznika ogolnego zadtuzenia w latach 2003-2013

Ogodlne zadtuzenie X Me S Cys5 | €75 | Min | Max
2003 ) ) 49,3 | 50,6 | 23,4 | 27,3 | 699 | 56 | 90,9
przed uzyskaniem wsparcia
2004 46,5 | 48,3 | 22,5| 30,1 | 639 | 2,5 | 86,4
2005 . 47,6 | 456 | 21,8 | 305|632 | 7,0 | 91,7
otrzymanie pomocy
2006 49,6 | 52,8 | 23,5 30,3 | 690 | 74 | 92,6
2007 48,8 | 49,8 | 23,0 | 29,2 | 657 | 7,5 | 89,7
2008 po otrzymaniu pomocy 48,9 | 48,1 | 25,4 | 30,0 | 65,5 | 8,1 17,7
2009 50,7 | 46,1 | 36,1 | 25,8 | 65,9 | 6,9 | 235,6
2013 | PoB8-9latachoduzyskania | 5| 457 | 344 (271|718 | 47 | 2138
wsparcia

Zrodto: Badanie whasne.

Nieistotny statystycznie wynik testu Friedmana (p = 0,8394) nie pozwala na
stwierdzenie systematycznych wahan wskaznika ogolnego zadluzenia w rozwa-
zanym horyzoncie czasowym (rys. 10). Srednia warto$¢ tego wskaznika byta naj-
wyzszaw 2009 roku (50,7), co dla przedsigbiorcy moze wiazac si¢ z popadnigciem
w spirala zobowiazan.

W zbiorczej tabeli 7 zestawiono wyniki testow Wilcoxona wykonanych dla
porownan parami wszystkich lat objetych analiza. Poniewaz badano 8 okresow,
nalezalo wykona¢ 28 poréwnan dla kazdej analizowanej zmiennej. Oczywiscie
interesujace sa tylko wyniki istotne statystycznie, migdzy takimi okresami bo-
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Wynik testu ANOVA Friedmana: p = 0,8394
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Rysunek 10
Zmiany wskaznika ogolnego zadtuzenia w latach 2003-2013
Zrédto: Badanie wiasne.

wiem doszto do wyraznie ukierunkowanej zmiany danego wskaznika (domino-
waty jego spadki badz wzrosty).

Dla przyktadu warto zwrdci¢ uwage na to, iz statystycznie istotne
roznice w poziomie wigkszosci wskaznikow zachodza migdzy 2013 rokiem
awczesniejszymi latami. Najmniejsze zroznicowanie mi¢dzy badanymi okre-
sami wykazywal wskaznik og6lnego zadluzenia oraz rentownos$¢ sprzedazy.
W celu tatwiejszego wyodrgbnienia okreséw, migdzy ktérymi zaszty zna-
mienne statystycznie zmiany w poziomie wskaznikow finansowych zostaty
one wyroznione w tabeli 7.

Wyniki porownan rozktadu wskaznikow finansowych firm migdzy poszcze-
g0Inymi latami prowadza do wniosku, iz uzyskanie wsparcia nie przektada si¢
w jednoznaczny sposob na funkcjonowanie i wyniki ekonomiczne przedsig-
biorstw. W przypadku kluczowego wskaznika przewagi konkurencyjnej, jakim
jest wskaznik rentownosci sprzedazy, w zasadzie nie wystepuja zadne istotne
statystycznie zmiany w jego poziomie. Podobnie jest w przypadku wskaznika
og6lnego zadluzenia. Znamienne statystycznie wahania wystgpowaty w pewnych
okresach dla rentowno$ci majatku i kapitatu oraz wskaznika ptynnosci biezace;j,
ale najczgsciej dotyczyly one pordwnania wczesniejszych lat z latami pokryzy-
sowymi — 2009 1 2013 rokiem. Najwigkszymi wahaniami charakteryzowat si¢
cykl zobowiazan, ale wszystkie te r6znice byly w zasadzie efektem wyraznego
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Tabela 7

Zestawienie wynikéw testéw Wilcoxona poréwnanych w latach 2003-2013

Wynik testu Wilcoxona (p) dla oceny istotnosci zmian danego wskaznika

Poréwnywane | - rentow- rentow- rentow- | wskaznik cykl wskaznik
lata nosé nosc¢ nosé ptynnosci | zobowia- | ogdlnego
sprzedazy | majatku kapitatu biezacej zan zadtuzenia
2003 vs. 2004 | 0,0208* | 0,0827 0,7664 0,0046** | 0,0000*** | 0,0012**
2003 vs. 2005| 0,5101 0,6327 0,1243 0,3414 0,0000*** | 0,1181
2003 vs. 2006| 0,1243 0,6084 0,3682 0,2837 0,0000*** | 0,9828
2003 vs. 2007 | 0,2264 0,3728 0,2072 0,2504 0,0000*** | 0,8802
2003 vs. 2008| 0,3024 0,6484 0,1358 0,0624 0,0000*** | 0,8769
2003 vs. 2009| 0,3689 0,0499*¢ 0,0070** | 0,0197* 0,0000*** | 0,9965
2003 vs. 2013| 0,5418 0,0020** 0,0027* | 0,0078** | 0,0000*** | 0,9782
2004 vs. 2005| 0,2244 0,0409*¢ 0,0320* 0,1643 0,0020** | 0,7438
2004 vs. 2006| 0,7249 0,1294 0,3881 0,4974 0,0686 0,1211
2004 vs. 2007 | 0,7438 0,0282* 0,1273 0,2950 0,0061** | 0,3187
2004 vs. 2008 | 0,6145 0,1083 0,0491* 0,7664 0,0025** | 0,3637
2004 vs. 2009| 0,6889 0,0036** 0,0016** | 0,8531 0,0006*** | 0,6024
2004 vs. 2013| 0,0298* | 0,0000*** | 0,0004*** | 0,1290 0,0078** | 0,6806
2005 vs. 2006| 0,6449 0,7951 0,9266 0,8406 0,7144 0,1403
2005 vs. 2007 | 0,7822 0,1668 0,5519 0,7502 0,2616 0,7693
2005 vs. 2008| 0,7016 0,2264 0,2072 0,7403 0,1010 0,6145
2005 vs. 2009| 0,7929 0,0554 0,0368* 0,2166 0,0907 0,8599
2005 vs. 2013| 0,0851 0,0004*** | 0,0043** | 0,0332* 0,1050 0,8214
2006 vs. 2007 | 0,9933 0,7504 0,4881 0,8897 0,0714 0,2780
2006 vs. 2008 | 0,3228 0,1643 0,0938 0,4974 0,0148* 0,2873
2006 vs. 2009| 0,8538 0,0519 0,0418* 0,1884 0,0128* 0,4508
2006 vs. 2013 | 0,0974 0,0004*** | 0,0024** | 0,0104* 0,0449*¢ 0,5156
2007 vs. 2008 | 0,9266 0,5188 0,4261 0,2058 0,0173* 0,5352
2007 vs. 2009| 0,8276 0,1337 0,0443* 0,0757 0,0561 0,7566
2007 vs. 2013| 10,0827 0,0001*** | 0,0010*** | 0,0345* 0,3076 0,8128
2008 vs. 2009| 0,9666 0,0906 0,1720 0,1202 0,5080 0,8667
2008 vs. 2013| 10,0797 0,0053** 0,0444* 0,0360* 0,6826 0,6762
2009 vs. 2013| 10,2837 0,0266* 0,0907 0,0623 0,8802 0,8802

Zrodto: Badanie whasne.
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spadku tej wielkosci migdzy 2003 1 2004 rokiem, a wigc nie mialy nic wspolnego
z pozyskiwaniem wsparcia.

Z merytorycznego punktu widzenia, oczekiwa¢ mozna bylo znaczacych
zmian migdzy sytuacja ekonomiczng przedsigbiorstw w latach 2005 1 2006 oraz
2007-2009. Tymczasem w tym poréwnaniu nie stwierdzono istotnych statystycz-
nie zmian. Moze to oznaczaé, ze pomoc finansowa z zewnatrz nie byla czynni-
kiem decydujacym dla ksztattowania sytuacji ekonomicznej przedsigbiorstw.

WhiosKki

Przeprowadzone badania pozwolily na sformutowanie kilku wnioskow.

1. W ramach analizowanego programu wspierania konkurencyjnosci przedsig-
biorstw najwigcej sSrodkéw w przeliczeniu na beneficjenta uzyskaty jednost-
ki produkcji przyrodniczej, $redniej wielkosci, z kolei poziom wskaznika
relacji dotacji do majatku najwyzszy byt w dziatalnosci wydawniczej 1 in-
formatycznej, zwlaszcza w mikroprzedsigbiorstwach. Mozna stwierdzi¢, ze
srodki pomocowe wazniejsze byly dla przedsigbiorstw matych i $rednich
anizeli dla duzych, zwlaszcza w finansowaniu zakupu $rodkow trwatych.

2. Beneficjenci pomocy najkorzystniejsze wyniki ekonomiczne uzyskiwa-
li przed otrzymaniem wsparcia, a w kolejnych latach wystapila tendencja
spadkowa. W okresie koncowym niemal jedna czwarta beneficjentoéw byto
nierentownych. Uzyskane wsparcie nie oddziatywalo w jednoznaczny spo-
sob na wyniki ekonomiczne przedsigbiorstw, wystgpowaty rdéznice w ren-
townosci sprzedazy firm z poszczegolnych branz. Najlepsze wyniki osiag-
n¢ly podmioty z produkcji przemystowej, najstabsze z dzialalno$ci wydaw-
niczej i informatycznej oraz handlu i transportu. Wielko$¢ firm nie wplyngla
W znaczacy sposob na rentownos$¢ sprzedazy. Najnizsza rentownoscia cha-
rakteryzowaty si¢ mikroprzedsigbiorstwa, ktorych sytuacja poprawila si¢
dopiero w 2013 roku, co oznacza, Ze pozytywne efekty wystapity w nich po
wielu latach od uzyskania wsparcia. Nie stwierdzono istotnych zalezno$ci
migdzy wysokoscia dotacji a wynikami finansowymi firm w roku konco-
wym analizy. Uzyskanie dotacji nie wywotato efektu ,,prorozwojowego”,
a nawet mozna przypuszczac, ze wsparcie finansowe z zewnatrz zmniejszato
innowacyjnos¢, tatwiej byto bowiem uzyska¢ dotacj¢ niz polepszy¢ w inny
sposob funkcjonowanie przedsigbiorstwa.

3. Nie wykazano pozytywnych zmian wskaznikow finansowych przedsig-
biorstw po uzyskaniu zewngtrznego wsparcia finansowego. Mozna raczej
moéwi¢ o negatywnym oddzialywaniu wielkos$ci dofinansowania na pdzniej-
sza ich kondycjg¢. Co dziwniejsze, nie tylko brak jest podstaw do potwierdze-
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nia korzystnego oddziatywania dotacji na funkcjonowanie przedsigbiorstw,
a nawet w niektorych branzach (transportowej, informatycznej) stwierdzo-
no ujemna korelacj¢ migdzy poziomem dotacji a osigganymi wskaznikami
ptynnosci. Przeprowadzone badania nie daja jednak podstaw do wyelimi-
nowania wptywu na t¢ sytuacj¢ innych, nieuwzglednionych w badaniach
zmiennych, zwiazanych ze stanem gospodarki jako catosci.
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Abstrakt

W opracowaniu zaprezentowano wyniki badan przeprowadzonych w przed-
sigbiorstwach, ktore uzyskaly dotacje w ramach programu wzrost konkurencyj-
no$ci. Dokonano rozpoznania poziomu i kierunkéw wykorzystania srodkow fi-
nansowych otrzymanych przez przedsigbiorstwa w oraz ich oddziatywania na
sytuacje ekonomiczna jednostek gospodarczych bezposrednio po ich uzyskaniu,
oraz po okresie kilku lat. Stwierdzono, ze uzyskanie dotacji nie wywotato efektu
»prorozwojowego”, a nawet wsparcie finansowe z zewnatrz zmniejszato inno-
wacyjnos¢, fatwiej byto bowiem uzyskac¢ dotacje niz polepszy¢ w inny sposob
funkcjonowanie przedsigbiorstwa. W badaniach nie potwierdzono korzystnego
oddzialywania dotacji na funkcjonowanie przedsigbiorstw, a nawet w niektorych
branzach (transportowej, informatycznej) wyzszy poziom dotacji byt negatyw-
nie skorelowany z osiaganymi wskaznikami zobowiazan czy ptynnosci.

Slowa kluczowe: programy pomocowe, male i §rednie przedsigbiorstwa, kon-
kurencyjnos¢

The economic situation of small and medium-
-sized enterprises benefiting from competitiveness
enhancement program

Abstract

The paper presents the results of research carried out in companies that re-
ceived grants under the program of increasing competitiveness. The level and
directions of the use of financial resources received by enterprises and their im-
pact on the economic situation of business units immediately after their acquis-
ition and after several years were recognized. It was found that the grant did not
have a “pro-development effect”, and even financial support from the outside
reduced innovation, because it was easier to obtain a grant than to improve the
functioning of the company. Research has not confirmed the positive impact of
subsidies on businesses, and even in some industries (transport, IT), the level of
subsidies was negatively correlated with the debt or liquidity ratios.

Key words: aid programs, small and medium enterprises, competitiveness
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Wstep

Matym i $rednim przedsigbiorstwom (MSP), nie méwiac o mikroprzedsig-
biorstwach, trudniej jest pozyskac¢ kapital na rozwdj dziatalnosci, w poréwnaniu
do duzych firm. Dostgp MSP do kapitatu na finansowanie dzialalnosci biezacej
jest zwykle tatwiejszy, ale rowniez w tym przypadku duze firmy moga zazwyczaj
pozyskac ten rodzaj finansowania przy nizszym koszcie kapitatu. W literaturze
przytacza si¢ wiele przyczyn tej sytuacji wynikajacych z cech matych i $rednich
firm [Orechwa-Maliszewska 1 Kopczyk 2003, PeKaO SA 2014, Bera i Predkie-
wicz 2015]. Naleza do nich: mata skala dziatalno$ci, niski poziom zdolno$ci
akumulacyjnych, brak wystarczajacego majatku na zabezpieczenie wierzytelno-
$ci, ograniczenia informacyjne (niepelna informacja, asymetria informacji) na
skutek prowadzenia uproszczonej ksiggowosci 1 sprawozdawczos$ci finansowej,
wigksze ryzyko operacyjne wynikajace z potaczenia funkcji wiascicielskich
1 zarzadczych w rekach jednej osoby lub kilku 0sob (spotki).

Wybor zrodet finansowania potrzeb kapitatowych MSP zalezy od hierarchii
zrddet finansowania, o ktorej decyduje m.in. ich dostgpnos$¢, koszt kapitatu oraz
elastycznos¢ wykorzystania kapitatu. Dostepnos¢ zrodet finansowania w duzym
stopniu uzalezniona jest od fazy rozwoju przedsigbiorstwa, ktéra warunkuje po-
tencjat firmy oraz oceng jej wiarygodnosci przez dostawce kapitalu [Sadowska
2014]. Literatura ekonomiczna [Skowronek-Mielczarek 2002, Matejun 1 Szy-
manska 2012] podaje wiele zrédel 1 instrumentéw pozyskiwania kapitatu ze-
wnetrznego przez przedsigbiorstwo, jednak faktyczna dostepnos$¢ kapitatu dla
firm z sektora MSP zalezy od wielu czynnikow i jest w praktyce mocno ogra-
niczona. W przypadku hybrydowych instrumentéw finansowania zewngtrzne-
go (taczacych cechy kapitalu wlasnego i obcego), takich jak fundusze venture
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capital, tzw. anioty biznesu czy fundusze mezzanine, mozemy raczej mowié
o iluzji dostepnosci tych zrodetl finansowania [Bygrave i Hunt 2005]. Niezalez-
nie od fazy rozwoju (cyklu zycia) przedsigbiorstwa, z wyjatkiem fazy inicjacji
dziatalnosci, najpopularniejszym zrodtem finansowania obcego MSP sa kredyty
bankowe.

Warto podkresli¢ roznice migdzy dostgpem do kredytu bankowego a ko-
rzystaniem z niego, co w literaturze przedmiotu nie zawsze jest jednoznacznie
ujmowane. Dostgp oznacza sytuacje, w ktorej przedsigbiorstwo moze pozyskac
finansowanie z kredytu bankowego, gdyz spetnia warunki dotyczace zdolno$ci
kredytowej 1 inne warunki pozyskania kredytu okreslone przez kredytodawcg.
Z kolei korzystanie z kredytow oznacza faktyczne siggnigcie przez przedsigbior-
stwo po kredyt bankowy na finansowanie dzialalnosci operacyjnej lub inwesty-
cyjne;j.

Podmioty, ktore nie maja dostgpu do kredytu, nalezy okresli¢ jako wykluczo-
ne kredytowo. Takie wykluczenie moze mie¢ przyczyny endogeniczne z punktu
widzenia przedsigbiorstwa (brak zdolno$ci kredytowej, brak zabezpieczenia lub
niewystarczajace zabezpieczenie, brak wiarygodnosci kredytowej wynikajacy
z niesptacenia wczesniejszych zobowiazan itd.) lub przyczyny egzogeniczne
(dyskryminacja kredytowa lub racjonowanie kredytéw ze strony bankoéw, kon-
traktowe, w tym cenowe, warunki kredytu itd.).

Z kolei podmioty, ktore maja dostgp do kredytow bankowych, ale z nich nie
korzystaja, mozna okresli¢ mianem pasywnych kredytowo lub samowykluczo-
nych kredytowo [Sawicka 1 Tymoczko 2014, Kata i Walenia 2015]. Samowy-
kluczenie kredytowe rozumiane jest jako rezygnacja podmiotu gospodarczego
z finansowania kredytem bankowym, jak i marginalizowanie potrzeb finanso-
wych firmy w zakresie pozyskiwania kapitalu zewngtrznego. Taka sytuacja moze
wynika¢ z nastgpujacych przyczyn:

» faktycznego (obiektywnego) braku potrzeby finansowania kredytowego,

e przekonania o niedostepnosci kredytu bankowego,

* przekonania o tanszym koszcie kapitalu wlasnego w poréwnaniu z finanso-
waniem zewngtrznym,

* przekonania, ze kredyt nie jest potrzebny firmie,

e obawy przed zadtuzeniem i klopotami ze sptata zobowiazania,

e braku zaufania, czy wrgez awersji do bankdéw, obawy przed oportunistycz-
nym zachowaniem bankow,

*  braku wiedzy o dostgpnych kredytach, warunkach pozyskania kredytu,

*  zniechgcenia do kredytow z uwagi na wczesniejsze niekorzystne doswiad-
czenia w kredytowaniu przedsigbiorstwa [Hakato i1 Ratajczak 2014, PeKaO

SA 2014, Kata i Walenia 2015].
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Przedsigbiorstwa, w aspekcie dostgpu do kredytow i korzystania z nich, po-
dzieli¢ mozna zatem na trzy grupy: (1) korzystajace z kredytow; (2) pasywne
kredytowo i (3) wykluczone kredytowo. Taki podziat w praktyce nie jest jednak
tatwy do zastosowania. Chodzi w szczegdlnosci o oddzielenie podmiotow wy-
kluczonych kredytowo od pasywnych kredytowo (samowykluczonych). W rze-
czywistosci, pomigdzy tymi zbiorami podmiotow, istnieje bowiem czg§¢ wspol-
na, trudna jednak do ustalenia w aspekcie jej liczebnos$ci, skupiajaca podmioty
nieubiegajace si¢ o kredyt (pasywne kredytowo), ale faktycznie takze wykluczo-
ne kredytowo. O swoim wykluczeniu mogtyby si¢ one jednak przekona¢ dopie-
ro, gdyby nieskutecznie ubiegaty si¢ o kredyt.

Cel i metodyka badan

W opracowaniu dokonano analizy sektora MSP w Polsce w aspekcie korzy-
stania z kredytow bankowych w latach 2009-2015. Poszukiwano odpowiedzi na
pytanie, jak ksztattowat si¢ w tym okresie odsetek MSP korzystajacych z kredy-
tow bankowych, a jak ksztaltowat si¢ odsetek firm, ktére byly pasywne kredyto-
wo lub zostaly wykluczone z rynku kredytowego. Ponadto okreslono strukturg
zobowiazan kredytowych przedsigbiorstw pod wzgledem ich rodzaju, dtugosci
zobowiazania oraz rodzaju banku, w ktorym pobrano kredyt. Przedstawiono tak-
ze bariery, jakie napotykaja MSP, siggajac po kredyt bankowy.

W badaniach wykorzystano dane statystyczne Komisji Nadzoru Finanso-
wego (KNF) dotyczace naleznosci kredytowych sektora bankowego w Polsce
w latach 2009-2015. Siggnigto takze po dane finansowe z reprezentatywnej dla
sektora MSP proby 2009 przedsigbiorstw, wyodrgbnionych z bazy Amadeus.
Amadeus jest migdzynarodowa baza danych obejmujacych sprawozdania finan-
sowe, raporty i informacje dotyczace firm prywatnych i publicznych z krajow
UE'. Na potrzeby opracowania z bazy Amadeus wybrano losowo 1317 firm
matych i 692 firm S$rednich prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w Polsce.
Kryterium doboru do badania byta wielkos$¢ zatrudnienia w firmie w 2007 roku
(dla matych firm: 1049 pracownikow, a dla srednich: 50-249 pracownikow)
oraz branza wedtug sekcji PKD. W analizie wykorzystano dane z jednostkowych
sprawozdan finansowych firm z lat 2007-2014. Na podstawie tych informacji
podjeto probe odpowiedzi na pytanie, jak duza czg$¢ populacji MSP korzysta
z kredytow bankowych.

Bariery w dostgpie przedsigbiorstw do kredytow bankowych analizowano na
podstawie wynikdéw badan ankietowych, zrealizowanych w 2015 roku na probie

1Zob. Bureach Van Dijk, www.brdinfo.com
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45 firm z sektora MSP na Podkarpaciu. Dobdr jednostek do badan miat charakter
losowo-kwotowy tak, aby zapewni¢ reprezentatywnos¢ proby dla MSP prowa-
dzacych dziatalno$¢ gospodarcza w tym regionie (siedziba firmy). Narz¢dziem
badawczym byl kwestionariusz wywiadu z prezesem zarzadu, w przypadku spo-
tek (22% respondentow) wilascicielem firmy, a w przypadku przedsigbiorstw in-
dywidualnych z osobami fizycznymi (78% respondentow).

W analizach prowadzonych na danych z bazy Amadeus oraz danych pozy-
skanych z badan ankietowych do sektora MSP zaliczono wylacznie mate i $red-
nie przedsigbiorstwa. Z kolei analizy prowadzone na danych KNF uwzgledniaty
mikroprzedsigbiorstwa niebegdace jednoosobowymi przedsigbiorcami.

Wyniki badan

Kredyty bankowe sa podstawowym zrodtem finansowania zewngtrznego
matych 1 Srednich przedsigbiorstw w Polsce. Bez dostgpu do nich, wielu przed-
sigbiorstwom bardzo trudno bytoby utrzymywaé biezaca ptynnos¢ i wyptacal-
nos$¢ oraz realizowac inwestycje. Wedlug PARP [2015] w 2012 roku $rodki wtas-
ne stanowity 65,7% zrédel finansowania nakladéw inwestycyjnych w sektorze
MSP, kredyty 1 pozyczki krajowe 16,9% a srodki z zagranicy (w tym kredyty
bankowe) 7,7%.

Ze statystyk KNF (rys. 1) wynika, ze sektor MSP jako cato$¢ (tacznie
z mikroprzedsigbiorstwami dzialajacymi w formie spotek) wykazywat na koniec
2015 roku zadhuzenie w bankach w wysokosci 186,1 mld zt, co stanowito 56,9%
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Rysunek 1
Zadtuzenie przedsiebiorstw z tytutu kredytéw bankowych w Polsce w latach 2009-2015
Zrédto: Dane KNF, www.knf.gov.pl/dane sektora bankowego [dostep: 26.08.2016]
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wszystkich zobowiazan przedsigbiorstw wobec bankow. W 2009 roku kwota ta
wynosita 127,2 mld zt, co stanowito wowczas 57,3% ogdtu zobowiazan kredy-
towych przedsigbiorstw. Miedzy 2009 a 2015 rokiem przedsigbiorstwa z sekto-
ra MSP zwigkszyly swoje zadluzenie w bankach o 46,3% nominalnie i 31,9%
realnie. W tym samym czasie zadluzenie kredytowe duzych przedsigbiorstw
w bankach zwigkszyto si¢ nominalnie o 48,8%, co oznacza realny wzrost
0 34,1%. W 2015 roku znacznie szybciej rosto zadtuzenie duzych przedsie-
biorstw, ktorych zobowigzania kredytowe zwigkszyty si¢ w porownaniu do kon-
ca 2014 roku o 12,7%, a analogiczne zobowiazania MSP wzrosty o 6%. Jak
wida¢ na rysunku 1 od kofica 2011 do konca 2013 roku, obserwowa¢ mozna byto
stagnacje w zakresie wielkosci portfela kredytowego MSP (podobna tendencja
dotyczyta takze duzych przedsigbiorstw). Dzialo si¢ tak mimo pojawienia si¢
dogodnych warunkow, sprzyjajacych zwigkszeniu akcji kredytowej, m.in. ob-
nizce stop procentowych przez NBP. Przyczyn tego zjawiska nalezy upatrywac
W niepewnosci zwigzanej ze spowolnieniem rozwoju gospodarczego oraz w fi-
nansowaniu przez MSP projektow inwestycyjnych ze srodkéw wiasnych. W la-
tach 2014—2015 nastapit jednak wzrost zadtuzenia kredytowego MSP spowodo-
wany zapewne dalszymi obnizkami stop procentowych oraz ztagodzeniem przez
banki kryteridéw udzielania kredytow dla MSP (zwtaszcza krotkoterminowych),
wynikajacym z poprawy jakosci portfela kredytowego.

W strukturze zadhuzenia MSP w bankach dominuja kredyty dtugoterminowe.
Na koniec 2015 roku kredyty inwestycyjne stanowity 31,1% zobowiazanh MSP
wobec bankow, kredyty na zakup lub budowe¢ nieruchomosci stanowity 23,7%,
z kolei udziat kredytéw operacyjnych wynosit 35,3%, a pozostatych zobowia-
zan wobec bankéw 10% (tab. 1). W latach 2009-2015 struktura zobowiazan
MSP wobec bankow byta wzglednie stabilna, z nieznacznym wzrostem udziatu
kredytow inwestycyjnych a spadkiem udziatu kredytow na nieruchomosci oraz
pozostatych zobowiazan. Najbardziej stabilny byl udzial kredytéw operacyj-
nych, ktoéry w calym badanym okresie wynosit ok. 36% (tab. 1). Lacznie kredyty

Tabela 1
Struktura zobowigzan MSP wobec bankéw w latach 2009-2015 [w %]

Stan na koniec roku [%]
2009 | 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Kredyty inwestycyjne 26,8 27,7 29,9 28,6 30,8 30,4 31,1

Kredyty na finansowanie
nieruchomosci

Kredyty operacyjne 36,2 36,4 36,2 37,8 36,0 35,6 35,3
Pozostate zobowigzania 7.9 8,4 8,9 8,1 8,3 9,7 10,0

Rodzaj zobowigzania

29,1 27,5 251 255 249 24,3 23,6

Zrédto: Dane KNF, www.knf.gov.pl/dane sektora bankowego [dostep: 26.08.2016].
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o charakterze dtugoterminowym (inwestycyjne i na finansowanie nieruchomosci)
stanowity na koniec 2015 roku 54,8% w strukturze zadtuzenia MSP w bankach.
W przypadku duzych przedsigbiorstw struktura zadtuzenia jest nieco odmienna.
Znacznie wigkszy jest udzial kredytoéw obrotowych, ktory jednak zmniejszat si¢
w badanym okresie z 51% w 2009 roku do 40% w 2015 roku. Wyraznie nizszy,
niz w sektorze MSP, jest takze udziat kredytow na finansowanie nieruchomosci,
ktéry w latach 2009-2015 oscylowat w granicach od 6,7 do 10,9%. Ogdlnie
udzial kredytow dlugoterminowych w zadtuzeniu duzych przedsigbiorstw byt
w latach 20092015 nizszy w poréwnaniu do MSP $rednio o 13,6 p.p. i na koniec
2015 roku wynosit 41,2% (rys. 2).
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Rysunek 2

Udziat kredytow krotkoterminowych i dtugoterminowych w strukturze zadtuzenia przedsie-
biorstw w bankach w latach 2009-2015
Zrodto: Dane KNF, www.knf.gov.pl/dane sektora bankowego [dostep: 26.01.2016].

Okoto 90% kredytow MSP (wedtug ich wolumenu) znajduje si¢ w bankach
komercyjnych (objetych nadzorem krajowym) lub w oddziatach instytucji kre-
dytowych, a okoto 10% w bankach spotdzielczych (tab. 2). Dla poréwnania duze
przedsigbiorstwa maja zaledwie 0,3% swojego zadluzenia kredytowego w ban-
kach spotdzielczych. Dane te wskazuja, iz dla MSP lokalne banki, stanowia istot-
ne zrodto dostgpu do kredytu bankowego.

Na podstawie danych pochodzacych z bazy Amadeus, mozemy stwierdzic,
iz w latach 2007-2014 z kredytow bankowych korzystato $rednio 55,9% MSP,
przy czym, z kredytow dlugoterminowych 33,8% MSP, a z krétkoterminowych
50,3%. Okoto 2/3 firm, finansowato kredytami zaréwno przedsigwzigcia rozwo-
jowe (inwestycje), jak 1 biezaca dziatalno$¢ operacyjna. Migdzy grupami MSP
wystepuja dosy¢ znaczne roéznice w zakresie natezenia cechy, jaka jest korzy-
stanie z kredytow bankowych. Odsetek firm korzystajacych z kredytow krot-
koterminowych jest wyzszy o ok. 15 p.p. w grupie firm srednich w stosunku
do firm matych, z kolei w przypadku kredytow dtugoterminowych roznica ta
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jest jeszcze wigksza (tab. 3). Firmy o $redniej wielkosci, przecigtnie siggaty w
badanym okresie po trzykrotnie wyzsze kwotowo kredyty w poréwnaniu do
matych firm. W latach 2007-2014, firmy s$rednie wykazywaty si¢ takze prze-
cigtnie wyzszym wskaznikiem zadtuzenia (12,2%), bedacym relacja kredytow
bankowych do aktywow ogolem, w pordwnaniu do firm matych (10,2%). Jesli
odniesiemy jednak kwotg¢ kredytow dlugoterminowych do aktywow trwatlych, to
okazuje sig, iz w tym aspekcie firmy mate wykazuja wigksze zadtuzenie (30,2%)
w poréwnaniu do firm $rednich (17,5%). Ustalone dla wymienionych miar za-
dhuzenia wspolczynniki zmienno$ci znacznie przekraczaja 100% (tab. 3). Ozna-
cza to, iz w sektorze MSP, obok duzej grupy firm, ktore stronia od kredytow
(ok. 46% podmiotow), obserwujemy takze bardzo duze zr6znicowanie poziomu
zadluzenia w obrebie firm, ktore korzystaja z kredytow. Wiele z nich sigga do
tego zrodia finansowania tylko w ostatecznosci, po wyczerpaniu innych mozli-
wych do pozyskania zrodet kapitatu, gldownie o charakterze wewngtrznym (sa-
mofinansowanie) oraz zewnetrznym wilasnym (kapitaty udzialowe, dotacje), co
jest zgodne z teoria hierarchii zrodet finansowania. Inne firmy traktuja kredyty
bankowe jako zrodlo komplementarne wobec kapitatu wiasnego, stwarzajace
mozliwoéé dyskontowania pozytywnych efektow dzwigni finansowej. Srednio
w latach 2007-2014 kredyty bankowe stanowily 26,8% w strukturze zobowigzan
ogotem przedsigbiorstw, przy czym w firmach matych 25,2%, a $rednich 30%.
Udziatl ten wzrést w badanym okresie o 2,8 p.p. (w firmach matych o 2,5 p.p.,
a w $rednich o 3,5 p.p.). Oznacza to wzrost znaczenia kredytow bankowych
w strukturze finansowania zewngtrznego MSP.

W latach 2007-2014 liczba podmiotéw zadluzonych z tytulu kredytow
bankowych ulegata nieznacznemu spadkowi. W 2014 roku firm zadtuzonych
w bankach bylo o blisko 5% mniej niz w 2007 roku. W przypadku kredytow
dtugoterminowych zmniejszenie si¢ liczby zadtuzonych MSP wyniosto 6,7%

Tabela 2
Struktura zadtuzenia kredytowego MSP w Polsce wedtug bankéw [stan na koniec 2015 roku]
(W %]

Wyszczegdlnienie Banki. Oddziaty instytucji ’Bar.1ki
komercyjne kredytowych spotdzielcze
Ogétem 87,3 3,1 9,6
w tym kredyty:
— operacyjne 83,3 5,8 10,9
— inwestycyjne 90,2 1,4 8,4
— na nieruchomosci 87,8 0,4 11,8
— pozostate 91,0 5,4 3,6

Zrédto: Dane KNF, www.knf.gov.pl/dane sektora bankowego [dostep: 26.08.2016].
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(tab. 3). Znaczny wzrost notowata natomiast przecig¢tna kwota zadtuzenia kre-
dytowego przedsigbiorstw, co potwierdza wykazana wczesniej, na bazie danych
KNF, tendencje¢ do dosy¢ dynamicznego wzrostu zadtuzenia bankowego sekto-
ra MSP w Polsce. W przypadku badanych MSP (baza Amadeus) ich przecigtne
zadluzenie w latach 2007-2014 niemalze podwoito si¢ w ujeciu nominalnym
(wzrost 0 94,4%), a realnie zwickszylo si¢ o 73,6%. Z danych KNF wynika,
iz ogdtem zadluzenie sektora MSP wzrosto w tym okresie realnie o 36,8%. Ta
réznica jest zapewne efektem tego, iz dane KNF obejmuja takze mikroprzedsig-

Tabela 3
Charakterystyka zadtuzenia kredytowego MSP w latach 2007-2014
L i Firmy
Wyszczegdlnienie J.m. Ogotem - -
mate Srednie
MSP zgdiuzone z tytutu kredytow bankowych: 559 50,9 654
— ogotem $rednia
— kr. krotkoterminowych w % 50,3 447 60,9
— kr. dlugoterminowych 33,8 27,3 46,1
Przecietne zadtuzenie kredytowe:
a) ogdétem tys. zt 3363,7 1835,7 5629,5
b) z tytutu kredytow krétkoterminowych tys. zt 1654,0 967,2 2620,9
Zmiana liczby zadtuzonych MSP
(2014/2007), 2007 = 100
— ogotem % 95,7 95,5 95,9
— z tytutu kredytow krotkoterminowych ° 105,2 107,5 102,2
— z tytutu kredytéw diugoterminowych 93,3 94,0 92,7
Zmiana przecietnej kwoty zadtuzenia
(2014/2007), 2007=100:
— nominalna (wg cen biezacych) % 194,4 164,8 210,7
—realna % 173,6 144,0 189,9
Srednioroczna sfopa wzrostu z:.adfuzenla o 10,7 8.1 1.9
kredytowego ogotem (wg cen biezacych)
Przecietny wskaznik zadtuzenia
(kredyty i pozyczki/aktywa ogdtem) % 10.9 10,2 12,1
— wspotczynnik zmiennosci V % 148,3 160,0 128,4
Relacja za_d%uzema z tytutu k'redytow o 247 30,2 175
dtugoterminowych do aktywow trwatych
— wspotczynnik zmiennosci V % 201,6 201,6 159,4
Przemgtny ,udz@ kredytow w strukturze . 26.8 252 30,0
zobowigzan ogdtem %

Zrédto: Badania wiasne na podstawie proby 2009 firm z sektora MSP w Polsce.
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biorstwa, podczas gdy w bazie Amadeus nie ma takich firm. Wynika z tego wnio-

sek, 1z przedsigbiorstwa zatrudniajace co najmniej 10 pracownikow wykazuja

znacznie wigkszy popyt kredytowy, niz mikroprzedsigbiorstwa. Na znaczenie
wielko$ci przedsigbiorstwa w kontekscie korzystania z kredytow wskazuje takze
fakt, iz znacznie szybszy wzrost zadluzenia obserwowano w firmach $rednich

w poréwnaniu do matych (tab. 3). Srednioroczna stopa wzrostu zadluzenia kre-

dytowego w ujeciu nominalnym wynosita 10,7% dla catej badanej zbiorowosci,

z kolei w grupie firm matych wynosita 8,1%, a firm $rednich 11,9%. Wskaznik

zadluzenia MSP (kredyty w relacji do aktywow ogdtem) wzrost jednak nieznacz-

nie, z 10,2% w 2007 roku do 11,0% w 2014 roku. Podobny wzrost tego wskazni-

ka zanotowaty w badanym okresie mate firmy (z 9,7 do 10,3%) i $rednie (z 11,1

do 12,2%).

Jak wspomniano wczesniej, przedsigbiorstwa mozna podzieli¢ na trzy gru-
py, w aspekcie korzystania przez nie z kredytow bankowych, tak jak:

1. Przedsigbiorstwa korzystajace z kredytow bankowych, a zatem skutecznie
aplikujace o kredyt i spetniajace wymogi bankéw, co do zdolnosci kredy-
towej. Badania MSP z bazy Amadeus wskazuja, iz w latach 2007-2014 ta-
kich firm byto okoto 56%, z kolei z badan ankietowych NBP prowadzonych
w latach 2012-2013 wynika, iz bylo ich 53,8% [Sawicka i Tymoczko
2014].

2. Przedsigbiorstwa aplikujace po kredyty, ale uzyskujace odmowe banku lub
rezygnujace na okreslonym etapie z ubiegania si¢ o kredyt. W przypadku
tych MSP mozemy mowi¢ o wykluczeniu kredytowym. Wedlug badan an-
kietowych NBP takich firm jest okoto 4,5%.

3. Przedsigbiorstwa, ktore nie siggaja po kredyt. Te firmy z uwagi na przyczyng
pasywnosci kredytowej mozemy z kolei podzieli¢ na:

a) podmioty podlegajace samowykluczeniu kredytowemu z uwagi na: (1)
brak potrzeby pozyskania kredytu, gdyz maja wystarczajace kapitaty
whasne (w kontekscie skali prowadzonej dziatalnosci oraz obranej $ciez-
ki rozwoju firmy) lub pozyskaty inne Zrédta finansowania; (2) czynni-
ki psychoosobowe (awersja kredytowa, obawa przed bankami itp.) lub
kulturowe;

b) podmioty, ktore wykazuja zapotrzebowanie na kredyt, ale z uwagi na
ograniczenia wewngtrzne (brak zabezpieczen, niskie dochody itd.) re-
zygnuja z takiego finansowania.

Podmioty, nalezace do ostatniej z wymienionych grup oraz podlegajace sa-
mowykluczeniu kredytowemu z powodow psychoosobowych (behawioralnych)
okresla si¢ w literaturze jako discouraged borrowers [Freel 1 in 2012]. Wedtug
tego ujgcia ,,zniechecony kredytobiorca” jest dobra w sensie ekonomicznym
firma, ktora potrzebuje zewngtrznego finansowania, ale z obawy o odrzucenie
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wniosku kredytowego przez bank nie decyduje si¢ ubiega¢ o potrzebne $rod-
ki. Zdaniem Sawickiej 1 Tymoczko [2014] zniechgcony kredytobiorca to taki
podmiot, ktory nie probuje pozyskaé kredytu, bo obawia si¢, ze albo jego koszt
bedzie zbyt wysoki, albo wielko§¢ dostgpnych srodkow bedzie niewystarcza-
jaca na zaspokojenie jego potrzeb pozyczkowych. W zwiazku z tym, przedsig-
biorstwo podejmuje decyzj¢ o samowykluczeniu z rynku kredytowego, mimo
ze nie istnieja ku temu zadne racjonalne przestanki. Wielu autorow wskazuje na
spotecznoosobowe (W tym behawioralne), a nawet kulturowe przyczyny pasyw-
nosci kredytowej [Smallbone 2003, Carter i in. 2007, Kata 2013]. Przyczyny
te mozemy zaliczy¢ do grupy ograniczen endogenicznych. Z kolei Chakravaty
1 Xiang [2009] analizujac zjawisko pasywnosci kredytowej, wskazywali na takie
jej przyczyny jak: skomplikowane procedury bankowe, zbyt wysokie oprocento-
wanie kredytu, nadmierne w relacji do mozliwosci firmy wymagania w zakresie
zabezpieczenia, niejasny sposob przyznawania kredytu. Te ograniczenia maja
charakter egzogeniczny, ich wystgpowanie moze jednak wptywaé na okreslo-
ne postrzeganie bankow i mozliwosci dostepu do kredytu bankowego ze strony
potencjalnego kredytobiorcy, powodujac rezygnacje z ubiegania si¢ o kredyt.
Ponadto Lucey 1 in. [2012] dowodza, ze przedsigbiorstwa, ktore doswiadcza-
ja probleméw z osiaganiem zadowalajacych wynikéw finansowych, wykazuja
wigksze zapotrzebowanie na dodatkowy kapital, ale wtasnie niezadowalajaca
kondycja ekonomiczna jest zrédlem sceptycyzmu, co do szansy uzyskania kre-
dytu. Przedsigbiorstwa, ktore sa niepewne wiasnej zdolnosci kredytowe;j (co nie
jest rownoznaczne z jej brakiem), rezygnuja z ubiegania si¢ o kredyt.

Przyczyny pasywnosci kredytowej sa zlozone i wzajemnie powiazane ze
soba, tzn. Ze niektdre ograniczenia, majac charakter pierwotny, skutkuja powsta-
waniem kolejnych ograniczen, decydujacych ostatecznie o zaniechaniu ubiegania
si¢ o kredyt, rezygnacji z ubiegania si¢ o kredyt juz na etapie aplikacji (zniechg-
cenie) lub odmowie kredytu ze strony banku. Wieloaspektowo$¢ problematyki
powoduje, iz analiza ograniczen w dostgpie MSP do kredytow bankowych nie
moze sprowadzac si¢ do identyfikacji pojedynczej przyczyny dla konkretnego
podmiotu, lecz raczej do rozpoznania ,,wiazki” przyczyn sktadajacych si¢ na pa-
sywnos¢ kredytowa lub wykluczenie kredytowe. Warto podkresli¢, ze zarowno
pasywnos¢ kredytowa, jak i wykluczenie kredytowe moga mie¢ charakter trwaty
lub czasowy. W tym konteks$cie niektore cechy (np. psychoosobowe zarzadza-
jacych) sa zwykle odpowiedzialne za pasywnos¢ lub wykluczenie trwate, inne
za$ (np. sytuacja finansowa przedsigbiorstwa) sa czgsciej powodem wykluczenia
Czasowego.

Na podstawie wynikoéw badan ankietowych MSP na Podkarpaciu (2015 rok)
mozna stwierdzi¢, ze dostep do kredytéw bankowych jest postrzegany jako trud-
ny lub bardzo trudny przez 61% zarzadzajacych tego typu przedsigbiorstwami.
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Co czwarty ankietowany wskazatl, iz dostgp ten jest tatwy, a pozostali (13%),
ze bardzo latwy (rys. 3). Sposrdod innych popularnych zrodet finansowania ze-
wnetrznego, dostep do kredytu bankowego jest oceniany, jako trudniejszy w po-
réwnaniu do kredytu towarowego oraz leasingu, ale za to fatwiejszy w poréwna-
niu do franchisingu oraz dotacji z funduszy UE.

kredyt towarowy 2

leasing

kredyt bankowy

franchising

dotacje z funduszy UE

0% 20% 40% 60% 80% 100%
@bardzo trudno Btrudno Otatwo Obardzo tatwo

Rysunek 3
Stopien trudnosci pozyskania kapitatu z wybranych zewnetrznych zrédet finansowania
Zrédto: Whasne badania ankietowe (MSP z wojewddztwa podkarpackiego).

Z badan tych wynika, iz 28,9% zarzadzajacych MSP wskazato brak potrzeby
finansowania zewngtrznego jako przyczyng niekorzystania z kredytow banko-
wych (tab. 4). Obok tego, najwazniejsza przyczyna samowykluczenia kredyto-
wego byla nieche¢ do zadluzania sig, wyrazona przez 13,3% ankietowanych oraz
obawa przed trudno$ciami ze sptata kredytow, wskazana przez 8,9% ankietowa-
nych.

W opinii najwigkszej grupy przedstawicieli MSP najwazniejszymi barie-
rami w dostgpie do kredytow sa ich warunki cenowe (wysokie oprocentowa-
nie, prowizje) oraz uciazliwe (skomplikowane i czasochtonne) procedury. Na
tg ostatnia przyczyng wskazywatl co piaty respondent, a ogolnie na przyczyny
zwigzane z warunkami kredytowania, w tym brakiem odpowiedniej informacji
1 pomocy ze strony banku, wskazywato 46,7% ankietowanych. Dla 6,7% ankie-
towanych przyczyna nieskorzystania z kredytu byta odmowa jego udzielenia ze
strony banku. Najczgsciej przyczyny, ktore powoduja czasowe lub wzglednie
trwale wykluczenie przedsigbiorstw z dostepu do kredytu, majace swoje zrodla
po stronie bankow (procedury, wymogi, jako$¢ oferty kredytowej) sa najwigksza
przeszkoda dla wzrostu popytu kredytowego ze strony MSP. Z kolei, co czwarty
ankietowany wskazywal na przyczyny lezace po stronie przedsigbiorstwa, prze-
de wszystkim na niskie dochody, ktére warunkuja zdolno$¢ kredytowa oraz na
brak odpowiednich zabezpieczen dla kredytow (tab. 4).
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Tabela 4
Przyczyny niekorzystania z kredytéw bankowych wedtug wskazan ankietowanych [%]
Przyczyna Przyczyna szczegétowa wg kolejnosci wskazan Odsetek
generalna respondentéw deklarujacych*
brak potrzeby 28,9
Dobrowolne kulturowe/psychoosobowe przyczyny
samowykluczenie |_ niecheé do brania jakiegokolwiek kredytu 13,3
— obawa przed trudnosciami w sptacie kredytu 8,9
— niedostateczne dochody (niska dochodowos$¢é
dukcji, trudnosci byt dukté 156
Wewnetrzne produkgiji, trudnosci ze zbytem produktéw)
ograniczenia — brak lub niedostateczne zabezpieczenie 4,4
ekonomiczne — ograniczanie dziatalnosci gospodarczej 2,2
— brak wktadu wtasnego 2,2
— ucigzliwe procedury 20,0
— za wysokie wymagania, co do zabezpieczen, 133
zdolnosci kredytowej i inne ’

. — wysokie oprocentowanie 11,1
Wykluczenie — krotki okres sptaty, brak okresu karencji 6,7
kredytowe

— odmowa banku (negatywne rozpatrzenie wnio-
6,7
sku kredytowego)
— wysokie prowizje i inne koszty transakcyjne 4,4
— brak dobrej informacji i pomocy konsultingowej 2,2

*ankietowani mogli wskaza¢ wigcej niz 1 przyczyne
Zrédto: Whasne badania ankietowe (MSP z wojewddztwa podkarpackiego).

Podsumowanie

Kredyty bankowe stanowia wazne zrodlo zewngtrznego finansowania ma-
tych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce. Przecigtnie korzysta z nich okoto 56%
MSP. W poréwnaniu do duzych firm w strukturze zadluzenia kredytowego MSP,
relatywnie wyzszy udzial maja kredyty dtugoterminowe, w tym kredyty na fi-
nansowanie nieruchomosci. Z kolei dynamika wzrostu zadtuzenia kredytowego
sektora MSP w latach 2009-2015 byla podobna do dynamiki wolumenu kre-
dytow duzych przedsigbiorstw. Firmy srednie wykazuja przecigtnie trzykrotnie
wigksze zadtuzenie kredytowe niz firmy mate, co wskazuje na dodatnia zalez-
no$¢ migdzy wielkoscia firm a korzystaniem z kredytow.

Pomimo relatywnie wysokiej dostgpnosci kredytoéw bankowych, wciaz
duzy odsetek MSP nie wykazuje zainteresowania ich pozyskiwaniem, co okresla
si¢ mianem pasywnosci kredytowej. Jest ona pochodna zachowawczej polityki
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rozwojowej prowadzonej przez wiele MSP oraz preferowania konserwatywnej
strategii finansowania przedsigbiorstwa bazujacej na wewngtrznych Zrodlach
finansowania. Problem pasywnos$ci kredytowej jest takze powodowany przez
czynniki behawioralne oraz sytuacj¢ ekonomiczna przedsigbiorstwa, ktorej zna-
mionami sa: niska dochodowo$¢ dziatalnosci gospodarczej, problemy ze zbytem
produktow, brak lub niedostatek zabezpieczenia kredytu, niska akumulacja fun-
duszy wtasnych potrzebnych na wkiad wlasny w realizacji przedsigwzie¢ inwe-
stycyjnych.

Cze$¢ przedsigbiorstw z sektora MSP podlega wykluczeniu kredytowe-
mu ze strony bankow. Ten problem ma swoje zrodta w warunkach cenowo-
-kontraktowych kredytdéw, problemach natury informacyjnej oraz wciaz relatyw-
nie skomplikowanych i czasochtonnych procedurach zwiazanych z pozyskiwa-
niem kredytow.
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Abstrakt

W opracowaniu dokonano oceny skali, w jakiej mate i §rednie przedsigbior-
stwa w Polsce wykorzystuja kredyty bankowe w finansowaniu dziatalnosci go-
spodarczej. Ponadto okre$lono bariery i ograniczenia w dostepie MSP do tego
zrodta finansowania. Dokonano klasyfikacji i oceny znaczenia poszczegdlnych
ograniczen przez pryzmat przyczyn pasywnosci kredytowej MSP oraz ich wy-
kluczenia kredytowego.

Stowa kluczowe: mate i srednie przedsigbiorstwa, kredyty bankowe, finansowa-
nie dziatalnos$ci gospodarczej

Using the bank credits by small and medium
enterprises in Poland

Abstract

The study encompasses the assessment of which scale small and medium
enterprises in Poland use bank credits to finance business. Moreover, the bar-
riers and constraints of SMEs in the access to such financing source have been
defined. The classification and assessment of the significance of particular con-
straints have been performed by means of the reasons for credit passiveness of
SMEs and their credit exclusion.
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Pozycja konkurencyjna bankéw spoétdzielczych
w segmencie mikroprzedsiebiorstw

Wstep

Srodowisko bankowcOw reprezentujace segment bankow spotdzielczych
w Polsce coraz czg$ciej zwraca uwage na nasilajaca si¢ konkurencje na rynku
bankowym [Monitor Bankowy 2017]. Jednocze$nie zgodnie z dominujaca opi-
nig w srodowisku spotdzielcow banki spotdzielcze wyszty obronna reka z kry-
zysu bankowego, a w obszarze swojego dziatania zachowuja konkurencyjno$¢
wobec bankow komercyjnych [Komisja Nadzoru Finansowego 2013]. Opinia ta
jest stosunkowo powszechna, mozna jednak przyjac, iz moze stanowi¢ znaczacy
czynnik ryzyka dla oceny sytuacji bankow spotdzielczych, gdyz czgsto jest to
tylko tto dla przyszlych tendencji, a nie ich bezposredni wyznacznik [Zygie-
rewicz 2012]. W opinii Wectawskiego ,,...banki spotdzielcze czekaja powaz-
ne wyzwania, ktorym musza sprostac, aby utrzymac¢ swoje udziaty w rynku”
[2010]. Na wyczerpujaca odpowiedz czeka takze pytanie o wskazanie kierunkow
reformy modelu biznesowego bankowosci spotdzielczej i wskazania, do czego te
zmiany maja prowadzi¢ [Szambelanczyk 2016].

W opiniach ekspertow czynnik kapitatowy, nowe reguty gry wynikajace
z regulacji oraz spadajace marze uznawane sa za gtowne z hamulcéw ekspansji
bankow spotdzielczych [Pawlonka 2012]. Czynniki te s wazne, jednak maskuja
inne uwarunkowania, ktore w dyskusji nad sytuacja rynkowa bankow spotdziel-
czych nie sa podnoszone, a od ktérych zalezy ich pozycja w przysztosci [Siudek
1 in 2013]. Banki spotdzielcze musza budowa¢ swoja pozycje konkurencyjna,
przede wszystkim poprzez efektywne wykorzystanie swoich zasobow, a konku-
rencyjnos¢ bankow spoétdzielczych powinna by¢ przedmiotem pomiaru i oceny
[Wozniewska 2010].
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Lokalny charakter, deficyty w oferowaniu nowoczesnych ustug rozlicze-
niowych oraz inwestycyjnych, jak i1 stabosci wizerunkowe powoduja, iz banki
spotdzielcze omijane sa przez potencjalnych klientow MSP. Na tereny jeszcze do
niedawna obstugiwane wylacznie przez banki spotdzielcze coraz czgsciej wkra-
czaja banki komercyjne, z ktérymi konkurencyjnie zwykle przegrywaja banki
spotdzielcze [1dzik 2015]. Analiza sytuacji rynkowej z perspektywy zakresu oraz
segmentow obstugiwanych klientow wskazuje na ryzyko utraty zdobytej pozycji
na rynku, a obserwowane w statystykach zmiany pozycji bankow spotdzielczych
sa egzemplifikacja proceséw zachodzacych w ich relacjach z ich klientami [Pe-
rek i Pawlonka 2014]. O ile obecnie jeszcze sytuacja rynkowa bankow spotdziel-
czych nie jest z perspektywy udziatow rynkowych alarmujaca, o tyle tendencje
czynniki, od ktérych zaleza udziaty w rynku, wskazuja na konieczno$¢ podjgcia
dzialan w zakresie odpowiedzi bankéw spoétdzielczych na zmieniajace sig oto-
czenie konkurencyjne [Idzik 2016].

Banki spoldzielcze sa liderem w obstudze rolnikéw, ale zajmuja takze sil-
na pozycje w segmencie mikroprzedsigbiorstw, obslugujac 17% wszystkich
z niespetna 2 min aktywnych mikroprzedsigbiorstw w Polsce [Firmy w §wiecie
finansow 2016]. Banki spotdzielcze skupione dotychczas na obstudze swojego
niszowego sektora [Szelagowska 2012], musza z coraz wicksza uwaga odpowia-
da¢ na dziatania konkurencyjne ze strony bankéw komercyjnych oraz zmiany, ja-
kie nastgpuja w portfolio wiasnych klientow [Twardg 2013]. Banki spotdzielcze
poddawane sa coraz silniejszej presji konkurencyjnej ze strony bankow komer-
cyjnych czy SKOK-6w wchodzacych w tradycyjne dla bankowosci spotdzielczej
nisze rynkowe, jak i ze strony samych BS-ow [Kasiewicz i in. 2013].

W ocenie Wozniewskiej przez wiele lat gldownym zrédtem przewagi na ryn-
ku byt bazujacy na prawie spotdzielczym specyficzny model biznesu i zwiazane
z tym bliskie relacje z klientami. Obecnie czynniki te traca na znaczeniu [ Woz-
niewska 2011], a budowanie modelu wspdlnoty wokot marki nie daje rezultatow
w postaci przypltywu nowych klientow. Jak zauwaza Janina Harasim, w takiej
sytuacji wsrdd czynnikow przewagi konkurencyjnej banku wazna funkcje¢ pet-
nia elementy marketingowe: oferowane produkty, warunki cenowe, wygodne
dla klienta kanaty dystrybucji i §rodki promocji, jako$¢ ustug bankowych, wi-
zerunek 1 reputacja banku, komunikacja oraz nowoczesne technologie [Harasim
2009]. Jednak jak zaznacza Nowacka ,,w wigkszo$ci bankow spotdzielczych nie
ma w ogble komorek marketingowych 1 niewiele z nich opracowuje plany mar-
ketingowe” [Nowacka 2009]. W efekcie zdobyty, wazny i ceniony kapitat repu-
tacyjny nie jest efektywnie wykorzystywany we wspieraniu pozycji rynkowej
bankow spoldzielczych oraz nie buduje wspolnoty wokol marki, tak jak miato
to miejsce wiele lat temu. Nalezy przy tym mie¢ na uwadze, ze tworzona przez
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wiele lat spoleczno$¢ wokol marki nie byta strategia marketingowa, a strate-
gia biznesowa, wyrazajaca si¢ w zaangazowaniu cztonkoOw w realne dziatania
bankow spotdzielczych. Obecnie tworzenie strategii spotecznosciowej wymaga
takiego zarzadzania w efekcie, ktorego bedzie nastgpowato tworzenie popytu,
wytwarzanie produktu i zapewnianie wspolnoty emocjonalnej wokot marki [Me-
erman 2012].

Cel i metody badan

Glownym celem opracowania jest odpowiedz na pytanie, jaka jest obecnie
pozycja konkurencyjna bankow spotdzielczych oraz w jakim stopniu gwarantuje
stabilny i dtugotrwaty rozwdj w przysztosci. Ponadto poszukiwano odpowiedzi
na pytanie: w jakim zakresie banki spotdzielcze maja mozliwos¢ trwalego kre-
owania tendencji rozwojowych oraz skutecznego pozyskiwania nowych klien-
tow w segmencie mikroprzedsigbiorstw w warunkach, w ktorych konkurenci
czesto oferuja nowsze i lepsze produkty, i ustugi bankowe.

Przedmiotem analizy jest sytuacja bankow spotdzielczych w obstudze seg-
mentu mikroprzedsigbiorstw. Przez pozycje konkurencyjna rozumiemy ,,0siag-
nigty przez przedsigbiorstwo wynik konkurowania w danym segmencie, rozpa-
trywany na tle wynikéw osiaganych przez konkurentow, innymi stowy — miejsce
na skali korzysci, jakich przedsigbiorstwo dostarcza swoim interesariuszom,
W porOwnaniu z miejscami zajmowanymi przez konkurentow” [Stankiewicz
2008]. W tym ujeciu istota konkurencyjnosci banku spotdzielczego jest umie-
jetnos¢ funkcjonowania i rozwoju w warunkach konkurencji rynkowej [Gorynia
1 Lazniewska 2010].

Zrédto danych empirycznych stanowily wyniki ogélnopolskich badan zre-
alizowanych na reprezentatywnej ze wzgledu na obroty, branzg, zatrudnienie
1 wojewodztwo probie N = 800 przedsigbiorcow. Wyniki badan zaprezentowano
w raporcie TNS Polska Firmy w swiecie finansow 2016. Badanie obejmowato
mikroprzedsigbiorstwa bedace podmiotami o zatrudnieniu nieprzekraczajacym
10 pracownikow oraz rocznych obrotach nieprzekraczajacych 2 milionéw euro
w roku poprzedzajacym rok realizacji badania. Realizacj¢ badan wykonat TNS
w | kwartale 2016 roku metoda wywiadow telefonicznych wspomaganych kom-
puterowo CATI. W analizach zastosowano agregowany indeks satysfakcji TRIM,
przeprowadzono klasyfikacje typologiczna klientéw bankow ze wzgledu na ich
postawy wobec bankdéw oraz z wykorzystaniem analizy korespondencji zidenty-
fikowano podstawowych konkurentow bankow spotdzielczych.
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Wyniki badan

Udziatly rynkowe bankéw spoétdzielczych w obstudze
mikroprzedsiebiorstw

Pozycja rynkowa przedsigbiorstwa moze by¢ mierzona udzialem na rynku
oraz zdolnoscia utrzymywania badz zwigkszania tego udziatu [Walczak 2009].
Wedtug Centralnej Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej liczba aktywnych mi-
kroprzedsigbiorstw w Polsce 2016 roku byta szacowana na niespetna 2 mln pod-
miotow. W tej grupie 45% podmiotow aktywnie korzysta z kredytu w rachunku
biezacym, 20% ma zaciagnigte kredyty obrotowe, a 18% sptaca kredyty inwe-
stycyjne.

Udziat bankow spotdzielczych mierzony odsetkiem obstugiwanych mikro
przedsigbiorstw wynosilt w IV kwartale 2016 roku 15% (rys. 1). Jest to pozycja
zblizona do Banku Pekao SA,, Banku Zachodniego WBK, ING Banku Slaskie-
go oraz nieznacznie ustgpujaca PKO Bankowi Polskiemu z udzialem wynosza-
cym 22%. Banki spotdzielcze, jako calo$¢ sektora spotdzielczego sa w czotowce
bankow obstugujacych mikroprzedsigbiorstwa. Jednak poziom znajomosci spon-
tanicznej marki banku spoldzielczego wynosi 17%, czyli tyle ile udzial rynko-
wy bankéw spotdzielczych w rynku obshugi mikroprzedsigbiorstw. Oznacza to,
ze 17% ogbéhu badanych mikroprzedsigbiorcow spontanicznie wymienito marke
banku spotdzielczego. Upraszczajac t¢ oceng mozna stwierdzié, ze marke banku
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spotdzielcze wymieniaja spontanicznie tylko ci przedsigbiorcy, ktorzy korzystaja
ich ustug. Jeszcze gorzej wypada ocena poziomu znajomosci marki ,, Top of Mind”
(czyli marki wskazanej spontanicznie jako pierwszej), ktoéra w przypadku bankow
spotdzielczych wynosi 5%. Oznacza to, ze nie wigcej niz jedna czwarta klientow
bankow spotdzielczych zapytana o to, jakie zna marki bankow obstugujacych
przedsigbiorstwa, wskazata, jako pierwsza marke banku spotdzielczego.

Udziat rynkowy, czyli odsetek obstugiwanych podmiotow z ogdtu mikro-
podmiotow dziatajacych na rynku nie jest jednak pelnym obrazem, gdyz dla 16%
mikropodmiotow obstugiwanych przez banki spotdzielcze sa one tylko bankiem
dodatkowym, a nie bankiem gtéwnym. Srednia dla rynku wynosi 22% co ozna-
cza, ze przecigtnie kazdy z bankéw obstugujacych mikropodmioty ma w swoim
portfolio okoto 1/5 klientow, dla ktorych jest tylko bankiem dodatkowym.

Banki spoldzielcze udzielity 17% z liczby wszystkich kredytéw obrotowych
oraz 20% z liczby wszystkich kredytow inwestycyjnych, jakie w 2016 roku sptaca-
li mikroprzedsigbiorcy (rys. 2). Te statystyki pozwalaja stwierdzi¢, ze banki spot-
dzielcze maja pozycje lidera w obstudze kredytowej mikroprzedsigbiorstw. Zaden
z bankéw komercyjnych nie ma wigkszego udziatu w liczbie kredytow udzielo-
nych mikroprzedsigbiorstwom niz banki spotdzielcze. Nalezy jednak pamigtac, iz
udziaty te sa mierzone liczba udzielonych kredytow, a nie ich warto$cia.

W ujeciu wartosciowym udzial bankoéw spotdzielczych w wartosci udzie-
lonych kredytow dla MSP w 2016 roku wynosit niespetna 10%, czyli znacz-
nie mniej niz w liczbie udzielonych kredytéw [Komisja Nadzoru Finansowego
2016]. Jednoczesnie banki spotdzielcze maja 38% udziatu w liczbie placowek
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Udziaty bankow w liczbie kredytow sptacanych przez przedsigbiorstw mikro w 2016 roku
Zrédto: Firmy w $wiecie finanséw [2016].
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bankowych w catym sektorze bankowym, 19,7% w liczbie 0s6b zatrudnionych
oraz 9,1% udzialu w aktywach sektora bankowego. Statystyki te wskazuja, 1z
pozycja rynkowa bankoéw spotdzielczych jest nieadekwatna do potencjatu, jaki
posiadaja [Zygierewicz 2012].

Wizerunek i preferencje wobec marki

Wizerunek jest efektem dlugoletniej strategii jego kreowania, zmierzaja-
cej do ugruntowania lub zmiany postawy, przekonan, decyzji adresatéw dzia-
tan marketingowych podmiotu, stanowi realna percepcj¢ i projekcje budowania
przewagi konkurencyjnej [Szwacka-Mokrzycka 2010].

W literaturze przedmiotu jest niewiele miejsca poswigcono zagadnieniom
zwigzanym z wizerunkiem bankow spotdzielczych, jednak na podstawie prze-
prowadzonych badan marka tych bankoéw ma ograniczone mozliwosci kreowa-
nia przewagi konkurencyjnej w przysztosci. O sile marki $wiadcza migdzy in-
nymi preferencje dotyczace jej ponownego wyboru. Wsrdd ogdtu mikroprzed-
sigbiorcow marka banku spoldzielczego jest jedna z najmniej preferowanych
marek w sytuacji, gdyby mieli dokona¢ zmiany dotychczasowego banku na
inny. Zaledwie 4% z ogotu mikroprzedsigbiorcow korzystajacych z ustug innych
bankoéw niz banki spotdzielcze rozwazatoby skorzystanie z ustug bankow spot-
dzielczych. Z kolei w$rod mikroprzedsigbiorcow obecnie korzystajacych z ustug
bankow spotdzielczych tylko 28% w sytuacji ponownego wyboru, jako pierwsza
preferowatoby marke banku spéotdzielczego. Jest to jednoczenie najnizszy wynik
sposrod wszystkich innych marek bankow oferujacych ustugi dla mikroprzedsig-
biorstw ($rednia dla rynku wynosi 45%), a 66% mikroprzedsigbiorcow obecnie
korzystajacych z bankow spotdzielczych rozwazatoby ponowne skorzystanie
z ich ushug, jako jednej z trzech marek, ktore braliby pod uwagg. Pozostali
(6% z obecnych klientow bankow spotdzielczych) w ogole nie bierze pod uwa-
g¢ ponownego skorzystania i ich ustug. W ramach rozwazanych przez mikro-
przedsigbiorcow marek konkurencyjnych wobec bankow spotdzielczych sa: BZ
WBK, Bank Pekao SA, PKO Bank Polski, BGZ BNP Paribas oraz ING Bank
Slaski. Dla klientow preferujacych te banki kluczowe we wspdlpracy sa: niskie
koszty wspotpracy z bankiem, jasne warunki wspolpracy, indywidualne pode;j-
scie do firmy, dotrzymanie obietnic, mato formalnos$ci oraz wspieranie decyzji
firmy, a gldownym powodem powstrzymujacym przed rozpoczeciem korzystania
z ich ustug jest brak placowki danego banku w okolicy.

Czgsciowo wyjasnienia duzych udziatéw rynkowych w liczbie obstugiwa-
nych przedsigbiorstw i jednocze$nie niskiej sktonnosci do ponownego wyboru
marki mozna odszuka¢ w powodach korzystania z ustug danego banku, jakie
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podaja mikroprzedsigbiorcy (rys. 3). Istnieje wyrazna roznica w deklarowa-
nych przez mikroprzedsigbiorcow powodach korzystania z ustug danego banku.
W grupie klientow bankéw spoétdzielczych glowne powody korzystania z ich
ushug skupiaja si¢ na bliskosci placoéwki (57%) oraz ofercie banku (29%).
W przypadku klientow bankow komercyjnych powody korzystania sa bardziej
zrdznicowane, a najwazniejszym jest oferta banku (40% wskazan), nastgpnie
bliskos¢ placowki (22%), dobre opinie o banku wsrod znajomych (14%) oraz
posiadanie prywatnego konta w tym banku (11% wskazan).

Bliskos$¢ placowki
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Dobre opinie o banku wsréd znajomych

P

—
Kredyt w tym banku [

—

]

]

Dobra obstuga

. iy . m mikroprzedsiebiorcy — klienci
Wiarygodnos$¢/ zaufanie banku bankéw spétdzielczych

tatwos¢ dostepu/ kontaktu z bankiem mikroprzedsiebiorcy — klienci
Niskie koszty [ innych bankéw niz spétdzielcze

- 10 20 30 % 40 50 60

Rysunek 3

Deklarowane przez przedsiebiorstwa mikro powody korzystania z ustug danego banku w gru-
pie klientow bankéw spotdzielczych oraz klientéw innych bankéw w 2016 roku [%]

Zrédto: Firmy w $wiecie finanséw [2016].

Mizerski [2008] sugeruje, ze klienci w procesie wyboru bankow kieruja si¢
obiegowa opinia o nich, czyli word-of-mouth, a opinia ta stanowi jeden z naj-
wazniejszych skladnikow wizerunku banku. Bankom spétdzielczym stosunko-
wo trudno wzmacnia¢ pozycje rynkowa wsrod potencjalnych klientéw w obsza-
rze wizerunku. W literaturze zwraca si¢ uwage na kwestie kreowania wizerun-
ku za pomoca takich narzgdzi jak system identyfikacji wizualnej, komunikacja,
jakos¢ obstugi oraz dziatania public relations [Rodzinka i Tworzydto 2000].
W ich efekcie w obszarze czynnikow emocjonalnych 65% z ogétu badanych-
mikroprzedsigbiorcow deklaruje, ze wspotpraca z bankiem spétdzielczym nie
jest prestizowa, 61% twierdzi wprost, ze nie lubi bankow spotdzielczych, 59%
ocenia, ze banki spotdzielcze nie wprowadzaja nowosci. Jednak 61% z tej samej
grupy przedsigbiorcoOw ocenia, ze banki spoldzielcze sa partnerem dla firm, ze
dotrzymuja obietnic, 56% podkresla, ze banki spotdzielcze maja proste i jasne
zasady wspolpracy. Wsrod czynnikow funkcjonalnych zdaniem 59% banki spot-
dzielcze sa tanie, a w opinii 63% mikroprzedsigbiorcéw banki spotdzielcze kaz-
dej firmie proponuja to samo.
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Banki spotdzielcze maja wyrazny i ukonstytuowany profil wizerunkowy
wsrod mikroprzedsigbiorcow (rys. 4). Postrzegane sa przede wszystkim, jako
te, ktore maja niskie koszty ustug, jako banki oferujace proste i jasne warunki
wspoOltpracy, banki ktore doceniaja klientéw, ktére sa wiarygodne i godne zaufa-
nia oraz maja szeroka sie¢ oddziatow. Pod wzgledem wymienionych cech ban-
ki spotdzielcze w ocenach mikroprzedsigbiorcéw wyrozniaja si¢ pozytywnie na
tle bankéw komercyjnych. Obszary wizerunkowo deficytowe dla bankow spot-
dzielczych to: dobra bankowos$¢ elektroniczna, specjalizacja w obstudze firm,
wspieranie decyzji firm, szeroka oferta, innowacyjnos¢, sie¢ bankomatdw, pre-
stiz. Jednak w przypadku tych deficytowych cech Twarog ocenia, ze problemem
nie jest faktyczny ich brak, a to, ze przedsigbiorcy nie wiedza o tym, ze banki
spotdzielcze oferuja nowoczesne rozwiazania, potrafia wspiera¢ rozwoj firm, sa
innowacyjne [Twardog 2013].
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Rysunek 4

Profil wizerunkowy bankéw spotdzielczych oraz bankéw komercyjnych w opinii mikroprzed-
siebiorcéw (oceny srednie na skali 0—11, gdzie ocena 0 oznacza w ogole nie pasuje do oce-
nianej marki banku, a ocena 11 oznacza doskonale pasuje do ocenianej marki banku).
Zrédto: Firmy w $wiecie finanséw [2016].

Analizujac migracje klientow, przecigtnie w okresie roku poprzedzajace-
go datg realizacji badania wérdd ogotu klientow rezygnujacych z ustug danego
banku 9% stanowili klienci bankow spotdzielczych. Jednoczesnie wsrdd ogdtu
klientow, ktorzy nawiazali wspotprace z nowym bankiem, 6% zdecydowato sig
na skorzystanie z ustug bankow spotdzielczych.

Wsrod ogdhu powodow zmiany banku 60% bylo po stronie banku, z ktore-
go ustug, ktorego zrezygnowat przedsigbiorca, a 40% przypadato na dzialania
bankoéw konkurencyjnych. Wérod czynnikéw zniechgcajacych do kontynuacji
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korzystania z banku naleza: niedocenianie wieloletnich klientow, niedogodnos$ci
we wspolpracy z bankiem, niezadowolenie z bankowosci elektronicznej, nie-
zadowolenie z obstugi przez doradcg w banku, utrata zaufania do baku. Wsréd
czynnikow zachgcajacych do zmiany banku ze strony bankéw konkurencyjnych
naleza: polecenie innego banku przez kontrahenta, lepsza oferta w innym banku
oraz mozliwos$¢ lub fatwos¢ uzyskania kredytu w innym banku [Firmy w $wiecie
finansow 2016].

Weczesniej zaprezentowane statystyki uzasadniaja opini¢ Perek i Pawlonki
zgodnie, z ktora konieczne jest podejmowanie przez banki spotdzielcze dziatan
informacyjnych zmierzajacych do stworzenia wizerunku bankéw nowoczesnych,
oferujacych ustugi, ktore sprostaja wymaganiom przedsigbiorcow. Widoczna jest
potrzeba silniejszej integracji bankow spotdzielczych w zakresie zarzadzania wi-
zerunkiem i budowania dtugofalowej strategii dzialania catego sektora bankowo-
sci spoldzielczej [Perek 1 Pawlonka 2014]. Odpowiedzia na te dzialania moze by¢
takze zmiana niekorzystnej pod wzgledem stazu struktury klientow. Z ustug banku
spotdzielczego od 10 lat lub wigcej korzysta 66% mikroprzedsigbiorcow. W przy-
padku bankow komercyjnych 43% ich klientow ma staz ponad 10 lat. Jedynie 13%
klientéw bankoéw spotdzielczych korzysta z ich ushug nie dluzej niz 5 lat, dla ban-
koéw komercyjnych ta statystyka wynosi 28% [Firmy w $wiecie finansow 2016].

Satysfakcja klientow

Satysfakcja klientéw i ich postawa wobec banku, z ktorego korzystaja, jest
jedna z kluczowych miar pozycji konkurencyjnej [ Gotab-Andrzejak 1 Badzinska
2015]. Mikroprzedsigbiorcy korzystajacy z ustug bankow spotdzielczych sa za-
dowoleni ze standardu ustug §wiadczonych przez banki spotdzielcze. Stosujac
do pomiaru agregowany indeks satysfakcji klientow TRIM, banki spotdzielcze
zajmuja druga pozycje pod wzgledem satysfakcji klientow, pozostajac w czo-
towce z takimi markami jak ING Bank Slaski, czy tez Alior Bank. Ranking war-
toéci indeksu satysfakcji TRIM! przedstawia si¢ nastepujaco: ING Bank Slaski
77 pkt, banki spotdzielcze 75 pkt, mBank 73 pkt, Bank Millennium 71 pkt, Alior
Bank 70 pkt, Raiffeisen Polbank 69 pkt, Bank Pekao SA 66 pkt, Bank Zachodni
WBK 65 pkt, BGZ BNP Paribas 61 pkt, Deutsche Bank 60 pkt, PKO BP 60 pkt
[Firmy w $wiecie finansow 2016]. W swietle tych statystyk zasadne jest pytanie
stawiane przez Twaroga: Czy potencjalni klienci o tym wiedza? [2013].

Uzupehieniem ogo6lnego indeksu satysfakeji jest klasyfikacja typologiczna
klientow bankéw ze wzgledu na postawe wobec banku. W tym ujeciu mozemy
wyodrebni¢ cztery segmenty mikroprzedsigbiorcow. 1) Apostotowie: zaangazo-

'Wiecej o indeksie TRIM, http://www.tnsglobal.com/business-information/stakeholder-relation-
ship-management/, [dostep: 26.09.2017].
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Rysunek 5
Klasyfikacja typologiczna mikroprzedsigbiorcow ze wzgledu na ich satysfakcje oraz postawe
wobec banku, z ktdrego korzysta ich przedsigbiorstwo.
Zrédto: Firmy w $wiecie finanséw [2016].

wani, emocjonalnie zwiazani z marka banku, rozpowszechniaja pozytywna opi-
ni¢ na temat banku, duze szanse powodzenia strategii up-sellingu i cross-sellingu.
2) Zakladnicy: kontynuuja wspotpracg¢ z bankiem mimo niskiej satysfakeji,
istnieje bariera przejscia uniemozliwiajaca zmiang banku, mimo swego przy-
wiazania, moga by¢ uciazliwi dla banku ze wzgledu na ich niska satysfakcje.
3) Terrorysci: maja zte doswiadczenia z bankiem, rozpowszechniaja zla opi-
ni¢ na jego temat, prawdopodobienstwo rezygnacji z ustug banku jest wysokie.
4) Interesowni: podazaja za okazjami, sa krotkookresowo zainteresowan dana
oferta (np. kredytu, depozytu itp.), sa to klienci drodzy w pozyskaniu (koszt
promocji i reklamy), a jednoczesnie podatni na odejscie. Przecigtnie na rynku
»Apostotowie” stanowia 39%, ,,Interesowni” 33%, ,,Zaktadnicy” 7% oraz ,,Ter-
rory$ci” 21% [Firmy w $wiecie finansow 2016].

W przypadku segmentacji mikroprzedsigbiorcow bgdacych klientami ban-
kow spotdzielczych 52% to ,,Apostotowie”, 5% to ,,Zaktadnicy”, 26% ,,Intere-
sowni” oraz 17% ,, Terrory$ci”. Uwage zwraca, ze to wtasnie banki spotdzielcze
maja najwickszy (poza ING Bank Slaski) odsetek ,,Apostotow” i jednoczesnie
jeden z najnizszych odsetek ,,Zaktadnikow” i ,,Interesownych”.

Konstatacja powyzszych prawidtowosci sprawia, iz nadal aktualne pozosta-
je hasto gloszone przez lideréw bankowosci spotdzielcze;j: ,,Jestesmy dobrzy, ale
kto o tym wie?” [Mruk 2007, Twarog 2013, Perek i Pawlonka 2014].
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Podsumowanie

Dokonujac podsumowania pozycji rynkowej bankow spotdzielczych w ba-
danych obszarach, nalezy stwierdzi¢, ze specyfika ich dotychczasowej dziatalno-
$ci pozwolita na zajgcie mocnej pozycji w obstudze mikroprzedsigbiorstw. Banki
spotdzielcze zdobyly wazny i ceniony kapital reputacyjny, a ich aktualni klienci
doceniaja jako$¢ ustug.

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, iz banki spot-
dzielcze nie wykorzystuja w pelni wlasnych waloréw w budowaniu przewagi
konkurencyjnej.

Wysoki udziat w liczbie obstugiwanych przedsigbiorstw banki spotdzielcze
zawdzigczaja stabilnej bazie ,,starych” klientow. Banki spotdzielcze nie sg brane
pod uwagg, jako banki preferowane przez potencjalnych klientow, a w perspek-
tywie istnieje powazne ryzyko utracenia obecnej pozycji rynkowe;j.

Konkurencyjna pozycja wynika z niszowych obszaréw, w ktorych dzialaja
banki spotdzielcze, z kosztow obstugi postrzeganych, jako niskie oraz z emocjo-
nalnych uwarunkowan dziatania na lokalnym runku.

Rosnaca konkurencja sprawia, ze stosowanie narzedzi marketingowych jest
nieuniknione i powinno sta¢ si¢ elementarng czg¢$cia wspomagania funkcjono-
wania bankow spotdzielczych. Punktem wyjs$cia powinna by¢ przynajmniej pod-
stawowa ocena obszarow konkurencji takich jak: profil klientow 1 jego atrakcyj-
no$¢, produkty bankowe, stopien ich zr6znicowania i atrakcyjno$¢, intensywnos$¢
i charakter dzialan marketingowych, postrzeganie spoteczne — image, zaawanso-
wanie technologiczne, potencjal kapitatowy i jego stabilnosc.

Banki spotdzielcze dziataja pod silna presja spadajacej marzy odsetkowe;.
Ze wzgledu na ograniczong skale dziatania nie moga sobie zrekompensowac spa-
dajacych dochodéw odsetkowych wzrostem obrotow. Powstaje wigc zagrozenie
dla ich wynikéw finansowych i dalszego rozwoju. Przeciwstawienie si¢ tym nie-
korzystnym tendencjom stanowi wielkie wyzwanie dla bankow spotdzielczych,
ktoremu musza stawi¢ czota. Banki spotdzielcze powinny odpowiedzie¢ sobie
przynajmniej na kilka pytan:

1. Kim sa i beda adresaci ustug bankow spotdzielczych, jaki jest ich potencjat
ekonomiczny?

2. W jakich segmentach klientéw banki spotdzielcze zyskuja a w jakich traca
swoja pozycje rynkowa?

3. Czy banki spoldzielcze w petni wykorzystuja wtasne walory w budowaniu
przewag konkurencyjnych?

4. Na jakim polu banki spotdzielcze moga szuka¢ szansy na zwigkszenie atrak-
cyjnosci wsrod potencjalnych klientow?
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5. Czy z perspektywy klienckiej kierunek rozwoju bankow spotdzielczych jest
shuszny?

6. Jak z perspektywy klienckiej wypada polska bankowo$¢ spotdzielcza na tle
polskiej bankowosci komercyjne;j?

7. Jakie dzialania sa priorytetem dla rozwoju zgodnego z zatozeniami spol-
dzielczo$ci, a jednocze$nie potrzebami zglaszanymi przez obecnych i po-
tencjalnych klientow?

Waznym zrédlem przewagi konkurencyjnej bankéw spotdzielczych sa ich
pracownicy. Wielu z nich moze wykaza¢ si¢ dlugim stazem i przez to bogatym
doswiadczeniem zawodowym. Pracownicy bankéw spoldzielczych utrzymuja
bliskie relacje ze swoimi klientami, dobrze znaja ich potrzeby i oczekiwania.
Podchodza do nich indywidualnie, poniewaz zyja i pochodza z tego samego
srodowiska, co ich klienci. Banki spotdzielcze obecnie ponosza duze naktady
na najnowsze rozwiazania informatyczne, usprawniajace zarzadzanie bankiem
i umozliwiajace klientom korzystanie z bankowosci internetowej oraz mobilne;.
Atutem bankéw spotdzielczych jest ich indywidualny charakter, dzigki czemu
moga oferowac klientom produkty ,,skrojone na miarg”, po cenach uwzglednia-
jacych lokalne uwarunkowania ekonomiczne. Sa to uwarunkowania, ktore umie-
jetnie wykorzystane moga stanowi¢ przestanki do sukcesu w przysztosci.
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Abstrakt

Celem opracowania byla ocena pozycji konkurencyjnej bankéw spotdziel-
czych oraz ich zdolnosci do kreowania tendencji rozwojowych i skutecznego po-
zyskiwania nowych klientow w segmencie mikroprzedsigbiorstw. Zrédto danych
empirycznych stanowily wyniki ogdélnopolskich badaf zrealizowanych na repre-
zentatywnej probie N = 800 przedsigbiorstw o zatrudnieniu do 10 pracownikow
oraz rocznych obrotach do 2 min euro. Analiza obj¢to udzialy rynkowe, znajo-
mos¢, potencjat 1 wizerunku marki oraz satysfakcje klientow. Banki spotdzielcze
nie wykorzystuja w pelni swoich waloréw w budowaniu przewagi konkurencyjne;.
Wysokie udzialy rynkowe zawdzigczaja stabilnej bazie ,,starych” klientéw. Ban-
ki spotdzielcze nie sa preferowane przez potencjalnych klientow. Pozycja konku-
rencyjna wynika z niszowych obszaréw, w ktorych dziataja banki spoldzielcze,
kosztow obstugi oraz emocjonalnych uwarunkowan dziatania na lokalnym rynku.
Stosowanie narzedzi marketingowych jest nieuniknione i powinno stac si¢ elemen-
tarna czg$cia wspomagania funkcjonowania bankéw spotdzielczych.

Stowa kluczowe: bank spotdzielczy, przewaga konkurencyjna, wizerunek, sa-
tysfakcja, pozycja rynkowa

Competitive position of the cooperative banks
in the segment of micro-companies

Abstract

The objective of this paper is to evaluate the competitive position of the co-
operative banks and their ability to create the growth trends and effectively acquire
new customers in the micro-company segment. The sources of the empirical data
were the results of the nation-wide surveys conducted on a representative sample
of N = 800 companies with up to 10 employees and an annual turnover of up to
2 m EUR. The analysis included the market shares, familiarity, brand potential
and image as well as the customer satisfaction. The cooperative banks do not fully
use their advantages in building their competitive advantage. A stable base of the
“regular” customers contributes to their high market shares. The cooperative banks
are not preferred by the prospective customers. The competitive position of the
cooperative banks is based on the niche areas where the cooperative banks operate
and the service costs as well as the emotional circumstances of operating on the
local market. The application of the marketing tools is inevitable and should be the
elementary part of the support provided for the cooperative banks.

Key words: cooperative bank, competitive advantage, image, satisfaction, mar-
ket position
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Uwarunkowania konkurencyjnosci
przedsiebiorstw piekarniczych

Wstep

Duze zainteresowanie zagadnieniami zwigzanymi z konkurencyjnoscia, za-
rowno wsrod teoretykow, jak i praktykow, pojawito si¢ w drugiej potowie ubie-
glego wieku. Konkurencyjnos¢ stata si¢ nie tylko stalym elementem analiz ryn-
kowych oraz jednym z podstawowych zagadnien badawczych w teorii ekonomii
1 zarzadzania, ale rowniez priorytetem dla przedstawicieli wladz regionalnych
i lokalnych oraz instytucji na szczeblu krajowym i migdzynarodowym.

W rozwijajacych si¢ gospodarkach Europy Srodkowej, w tym rowniez
w Polsce, wraz z procesem transformacji gospodarczej, konkurencyjno$¢ stata
sig¢ istotnym aspektem wplywajacym na wydajnos$¢ i rozwdj poszczeg6lnych kra-
jow oraz stata si¢ podstawa dzialalnosci gospodarczej. Ponadto znaczenie kon-
kurencyjnosci w ksztattowaniu polityki przedsigbiorstw w tych krajach wzrosto
w zwiazku z postgpujacym na rynkach swiatowych procesem globalizacji i libe-
ralizacji migdzynarodowej wymiany towarowej, a takze zachodzacymi wewnatrz
unijnego rynku procesami integracji gospodarczej. Tak wigc wzrost nat¢zenia
konkurencji jest nieodtacznym zjawiskiem towarzyszacym rozwojowi wspot-
czesnych gospodarek rynkowych, a obecno$¢ wielu konkurujacych ze soba pod-
miotow, niezaleznie od sektora i branzy, w ktorej funkcjonuja, jest waznym ich
elementem. Z kolei budowanie systemu konkurencyjnosci w przedsigbiorstwach
polega przede wszystkim na identyfikacji wewngtrznych i1 zewngtrznych czyn-
nikow, ktore wptywaja na ich konkurencyjnos¢, a takze na tworzenie i ksztatto-
wanie potencjatu i doborze instrumentéw determinujacych osiagana przez nie
pozycje 1 przewage konkurencyjna.
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Celem artykutu jest identyfikacja i zaprezentowanie wybranych czynnikow
wewngtrznych ksztaltujacych konkurencyjno$¢ mikro-, matych, $rednich i du-
zych przedsigbiorstw branzy piekarniczej, gdzie liczba zatrudnionych oséb byta
kryterium wielkos$ci przedsigbiorstwa. Dokonano w nim analizy danych zebra-
nych w wyniku badania ankietowego wsrdd 77 przedsigbiorstw badanej branzy
w 2016 roku.

Czynniki wptywajace na konkurencyjnos¢
przedsiebiorstw

Z uwagi na charakter i ztozono$¢ zjawiska jakim jest konkurencyjnos¢, nie
istnieje jego jedna i spojna definicja [Czajkowska 2009]. Termin konkurencyj-
no$¢ uzywany jest powszechnie w odniesieniu m.in. do podmiotow gospodar-
czych, sektorow gospodarki, produktow, zasobow, umiejetnosci, struktur i pro-
cedur. Takie szerokie i r6znorodne zastosowanie tego pojgcia wynika z tego, iz
konkurencyjnos¢ jest jedna z podstawowych cech, ktore sa rozpatrywane w od-
niesieniu do kazdego przedsigbiorstwa, branzy oraz do kazdego czynnika, ktory
na nie wpltywa [Pier$cionek 2003].

Konkurencyjnos$¢ przedsigbiorstwa jest badana i interpretowana w réznych
odniesieniach, w zalezno$ci od kontekstu badanego procesu, przy czym zazwy-
czaj zawegzana jest do konkretnych zjawisk [Hadynski 2015]. Pojecie konkuren-
cyjnos$¢ oznacza umiejgtnos$¢ osiagania lub utrzymywania przewagi konkuren-
cyjnej, przez co moze by¢ rozumiana jako synonim zdolnosci konkurencyjnej
przedsigbiorstwa [Gorynia 2010].

Konkurencyjnos¢ rozpatrywana w kontekscie efektywnosci ekonomicznej,
do ktoérego to pojecia jest najbardziej zblizona, oznacza dysponowanie przez
przedsigbiorstwo zbiorem atutow cenionych przez rynek, a okreslanych mianem
przewagi konkurencyjnej. W tym ujeciu konkurencyjnos¢ polega na dziataniach
podmiotow, ktorych celem jest zdobycie przewagi konkurencyjnej poprzez wy-
korzystanie zasobow [Pierscionek 2003, Hadryjanska 2015]. Konkurencyjnos¢
rozpatrywana jest w kategorii zdolno$ci przedsigbiorstwa do skuteczniejszego
od konkurentoéw rozpoznawania posiadanych kluczowych umiejgtnosci oraz ta-
czenia i wykorzystywania technologii i mozliwos$ci rodzacych si¢ w przedsig-
biorstwie [Hamel 1 Prahalad 1999]. Uznaje si¢ rowniez, ze konkurencyjnos¢ jest
wynikiem strategii konkurencyjnej, ktéra z kolei jest procesem prowadzacym do
osiagania 1 utrzymywania przewagi konkurencyjnej, dzigki ktorej przedsigbior-
stwo moze rywalizowa¢ ze swoimi konkurentami [Porter 1980]. Tak wigc kon-
kurencyjnos¢ jako pojecie ztozone mozna rozpatrywa¢ w wymiarze [Dzikowska
1 Gorynia 2012, Dzikowska i in. 2014]:
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*  pozycji konkurencyjnej,

e potencjatu konkurencyjnego,
* strategii konkurowania,

* przewagi konkurencyjnej.

W przypadku czynnikéw konkurencyjnosci tak jak i w kwestii wspomnianej
wczesniej definicji ,,.konkurencyjnosci”, w literaturze przedmiotu nie ma petnej
zgodnos$ci. Glowne dylematy w rozwazaniach zwigzanych z czynnikami konku-
rencyjnosci dotycza przede wszystkim umiejscowienie zrodet konkurencyjnosci
wewnatrz badz na zewnatrz przedsigbiorstwa, materialnego lub niematerialnego
charakteru Zrédet konkurencyjnosci oraz tworzenie lub rozwijanie atutow kon-
kurencyjnych [Kaleta 2000]. W zwiazku z tym funkcjonuje wiele podziatow
czynnikow wplywajacych na konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw.

Jesli za kryterium podzialu przyja¢ zrédto pochodzenia czynnikéw, moz-
na wyrdzni¢ czynniki endogenne (wewnatrz firmy) oraz czynniki egzogenne
(poza firma) [Saboniene 1 in. 2014]. Pierwsza grupa czynnikéw konkurencyjno-
$ci obejmuje: zasoby materialne (rzeczowe i finansowe), zasoby niematerialne
(ludzkie, organizacyjne, relacyjne) oraz umiejgtnosci (budowa strategii firmy,
umiej¢tnosci zarzadeze 1 produkeyjne, wdrazanie innowacji). Z kolei do drugiej
grupy mozna zaliczy¢ takie sktadniki otoczenia zewngtrznego przedsigbiorstwa
jak: polityke przemystowa i fiskalna, system prawny, rynki kapitatowe, uwarun-
kowania spoteczno-ekonomiczne, czy sie¢ kontaktow i kooperantow.

Inng klasyfikacje czynnikow konkurencyjnosci przedstawia Adamkiewicz
[1999], dzielac je wedtug:

* ich rynkowego charakteru — na pozarynkowe i rynkowe,
* rodzaju podejmowanych decyzji — na wewngtrzne i zewngtrzne.

Najistotniejszym czynnikiem pozarynkowym jest m.in. postgp techniczny,
ktoéry wptywa na liczbg i jako$¢ towardow oraz na poziom i zakres $wiadczonych
ustug. Z kolei czynnikami konkurencyjnosci o charakterze rynkowym sa m.in.:
wielko$¢ oferty rynkowej, czyli ilo§¢ dobr oferowanych na rynku, dobra cena,
dobra jako$¢ oraz warunki jego sprzedazy [Adamkiewicz 1999]. Czynnikami
konkurencyjnosci o charakterze rynkowym jest réwniez jako$¢ 1 zakres serwisu,
jako$¢ 1 intensywnos$¢ promocji, czas dostawy i obstugi, fatwos¢ dostepu, skala
obecnosci na danym rynku, wielko$¢ i renoma firmy oraz marka produktu [Pier-
scionek 2002].

Czynniki zewnetrzne moga stanowi¢ zarowno element najblizszego otoczenia
(mikrootoczenia), w ktorym przedsigbiorstwo si¢ znajduje, jak i dalszego otocze-
nia (makrootoczenia), zwiazanego z gospodarka danego kraju czy procesami ryn-
kowymi, finansowymi oraz spotecznymi zachodzacymi na §wiecie [ Andrzejczak
1 in. 2010]. Czynniki wewngtrzne, to te na ktorych ksztaltowanie przedsigbior-
stwo ma najwigkszy wpltyw. Zalicza si¢ do nich m.in. innowacyjnos¢ oraz jakos¢
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oferowanych wyrobow, sposob zarzadzania firma, a takze przedsigbiorczosé¢
i innowacyjno$¢ w zarzadzaniu [Switalski 2005].

Wsrod czynnikow warunkujacych konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstw szcze-
g06lna rolg odgrywa innowacyjnos$¢ rozumiana jako zdolno$¢ przedsigbiorstwa do
tworzenia i wdrazania innowacji oraz faktyczna umiejetno$¢ wprowadzania no-
wych 1 zmodernizowanych produktow, nowych lub zmienionych procesow pro-
dukcyjnych, lub technologiczno-organizacyjnych [Limanski 2011]. Przy czym
nalezy podkresli¢, ze wspodtczesnie coraz bardziej zwraca si¢ uwagg nie tylko na
innowacje techniczne, ale na innowacje w dziedzinie ochrony srodowiska oraz
organizacji 1 zarzadzania [Hadynski 2015, Dolata 1 Hadryjanska 2016].

Podsumowujac rozwazania dotyczace czynnikow konkurencyjnosci przed-
sigbiorstw nalezy zauwazy¢, ze ich identyfikacja jest jednym z gldwnych dzia-
tan, ktore maja na celu ksztattowanie systemu konkurencyjnos$ci oraz przewagi
1 pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa.

Materiat i metoda zastosowana w badaniach
empirycznych

Podmiotem niniejszych badan byly przedsigbiorstwa branzy piekarniczej
funkcjonujace na terenie catego kraju, ktore naleza wedhug klasyfikacji PKD do
klas 10.71, 10.72 i 10.73. Badania realizowano w 2016 roku, a ich celem byta
identyfikacja wewngtrznych 1 zewngtrznych czynnikow majacych wpltyw na
konkurencyjno$¢ przedsigbiorstw piekarniczych.

Podstawowym narzedziem badawczym byt kwestionariusz ankietowy, ktory
rozestany zostal do przedsigbiorstw piekarniczych, a kierowano go do kadry
zarzadzajacej. Sktadat si¢ z trzech czgéci. Pierwsza z nich dotyczyta ogélnych
informacji o przedsigbiorstwie, druga — czynnikéw zewngtrznych determinuja-
cych konkurencyjno$¢ w tej branzy. Ostatnia czgs¢, ktora stanowi podstawe dla
wynikéw badan prezentowanych w niniejszym opracowaniu, zawierata pytania
dotyczace czynnikoéw endogennych ksztattujacych konkurencyjnos¢ przedsig-
biorstw piekarniczych.

W badaniu udziat wzigto 77 przedsigbiorstw branzy piekarniczej (probg
generalna stanowito 400 przedsigbiorstw usytuowanych na terenie catej Polski.
Sposrod przebadanych jednostek 27 nalezato do mikroprzedsigbiorstw (zatrud-
nienie do 9 o0sdb), 29 — do matych zaktadow (zatrudnienie od 10 do 49 osob),
14 — byly to przedsigbiorstwa srednie (zatrudnienie od 50 do 249 os6b), a 7 przed-
sigbiorstw nalezato do duzych organizacji (zatrudnienie powyzej 249 0sob).
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Czynniki endogenne konkurencyjnosci w mikro-,
matych, srednich i duzych przedsiebiorstwach
piekarniczych

Przedsigbiorstwa piekarnicze, ktore uczestniczyty w badaniu, przyznaty, ze
nat¢zenie konkurencji w ich branzy jest duze. Wszystkie cztery grupy badanych
podmiotow, niezaleznie od ich wielko$ci, mialy podobne zdanie. Co czwarte
mate przedsigbiorstwo uwazato, ze to nat¢zenie jest bardzo duze. Podobna opini¢
wyznawaly mikroprzedsigbiorstwa, tak samo, jak okoto 40% S$rednich i duzych
przedsigbiorstw. Tylko pojedyncze jednostki uwazaty, ze konkurencja w branzy
jest mata lub $rednia.

Okoto 70 mikro- i matych przedsigbiorstw nie przeprowadza oceny pozycji
konkurencyjnej w stosunku do konkurencji. Podobnie postepuje potowa sred-
nich przedsigbiorstw i prawie 30% duzych zaktadow. Tylko w nielicznych przed-
sigbiorstwach taka ocena jest prowadzona systematycznie, Srednio co miesiac
(u 29% duzych przedsigbiorstw, 7% — $rednich, 10% — matych 1 7% mikroprzed-
sigbiorstw).

W pierwszym etapie gtownej czgsci badania przedsigbiorstwa poproszono
0 oceng znaczenia w ksztattowaniu ich konkurencyjnosci takich wewngtrznych
grup czynnikow jak: zasoby kapitalowe, ludzkie i rzeczowe, sposob zarzadzania,
a takze czynnikoéw w sferze sprzedazy i dystrybucji oraz produkcji. Respondenci
przypisywali konkretnym czynnikom oceny od 1 (najnizsza) do 5 (najwyzsza),
przyjmujac, ze wybdr oceny 5 $wiadczy o bardzo duzym znaczeniu danego ele-
mentu w tworzeniu konkurencyjnosci przedsigbiorstwa, oceny 4 — duzym, oceny
3 — $rednim, oceny 2 — malym, z kolei oceny 1 — bardzo matym lub Zadnym
(tab. 1).

Dla mikroprzedsigbiorstw bardzo duzy wplyw na konkurencyjnos$¢ ma
kapitat intelektualny i sposob zarzadzania. Stwierdzito tak ponad 60% ankie-
towanych. Dla prawie co piatego mikroprzedsigbiorstwa niewielkie znaczenie
w ksztattowaniu konkurencyjno$ci maja zasoby rzeczowe, a dla 15% — czynniki
w sferze sprzedazy i dystrybucji. Dla 45% malych zakladéw grupa czynnikow,
ktére w najwigkszym stopniu decyduja o konkurencyjnosci sa czynniki w sferze
produktu, a dla 80% tych przedsigbiorstw ,,bardzo duze” i ,,duze” znaczenie ma
sposob zarzadzania. Z kolei dla prawie co czwartego malego zaktadu zasoby
rzeczowe maja znaczenie ,,mate” oraz ,,bardzo mate” Przedsigbiorstwa srednie
przypisuja najwigksze znaczenie w ksztattowaniu konkurencyjnosci kapitatowi
intelektualnemu (ponad 70% respondentow). ,,Mate” lub ,,bardzo mate” znacze-
nie ma wedtug 14% ankietowanych sposob zarzadzania organizacja, a 57% du-
zych zakladéw bardzo duza rolg przypisuje kapitatowi intelektualnemu. Jezeli
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Tabela 1
Wptyw grup czynnikéw na konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstw piekarniczych
. . Ocena wptywu [%]
Czynnik Wielkosc¢ bard bard
przedsigbiorstwa | P27920 | gizy | gredni | maty | D2oc°
duzy maty
mikro 59 15 19 7 0
Czynniki w sferze mate 45 34 7 14 0
produktu $rednie 43 43 15 0 0
duze 29 57 0 0 14
mikro 44 26 15 4 11
Czynniki w sferze mate 38 34 14 7 7
sprzedazy i dystrybucji $rednie 50 43 7 0 0
duze 43 43 14 0 0
mikro 37 33 15 7 7
. mate 41 28 21 7 3
Zasoby kapitatowe - -
Srednie 57 36 7 0 0
duze 43 43 14 0 0
mikro 19 30 33 11 7
mate 28 24 24 14 10
Zasoby rzeczowe - -
Srednie 43 36 14 0 7
duze 29 71 0 0 0
mikro 63 18 15 4 0
. mate 31 34 21 7 7
Kapitat intelektualny - -
Srednie 72 14 14 0 0
duze 57 14 29 0 0
mikro 67 15 7 7 4
. . mate 41 39 10 7 3
Sposob zarzgdzania - -
Srednie 50 36 0 7 7
duze 43 43 14 0 0

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan.

wzia¢ pod uwagg tacznie wskazania ,,bardzo duzy” i ,,duzy”, to prawie 90%
tych przedsigbiorstw wskazato na sposob zarzadzania. Bardzo maty wptyw na
konkurencyjno$¢ wedlug duzych przedsigbiorstw maja jedynie czynniki w sferze
produktu.

Przedsigbiorstwa uczestniczace w badaniach empirycznych wybieraly, ktory
z czynnikow nalezacy do poszczegolnych grup wskazanych w tabeli 1, wedtug
nich ma najwigkszy wptyw na ich konkurencyjnos¢. Respondenci mogli wska-
za¢ w danej grupie maksymalnie trzy czynniki.
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Okoto 60% mikroprzedsigbiorstw w grupie czynnikdw zwiazanych z po-
tencjalem produkcyjnym 1 zasobami rzeczowymi, wskazato na jako$¢ urzadzen
i statos¢ wspotpracy z dostawcami (rys. 1). Z kolei przedsigbiorstwa te najmniej-
sze znaczenie przypisaly czynnikom zwiazanym z know-how. Tylko 4% tych
mikroprzedsigbiorstw wskazato, ze jest to dla nich istotne ze wzgledu na kon-
kurencyjnos¢. Dla 55% matych przedsigbiorstw wazna jest nowoczesno$¢ tech-
nologii, a dla 41% — mozliwo$¢ rozwoju mocy produkcyjnej oraz aktywno$¢
innowacyjna. Niewielkie znaczenie ma wedtug nich stopien ekologizacji pro-
ceséw produkceji (14% wybrato ten czynnik jako wptywajacy na konkurencyj-
nos¢). Wedtug srednich zaktadow duze znaczenie ma nowoczesno$¢ technologii
(64%) oraz mozliwos$¢ rozwoju mocy produkcyjnych (50%). Z kolei niewiel-
ka rolg przypisuja ekologizacji proceséw produkcji (14%), a zadne ze $rednich
przedsigbiorstw nie uwaza, ze know-how ma wptyw na konkurencyjnos¢ w ich
branzy. Dla 86% duzych zaktadow silny wptyw na konkurencyjno$¢ ma jakos¢
urzadzen i nowoczesno$¢ technologii. Zadne z tych przedsigbiorstw nie wska-
zato na stopien ekologizacji procesu produkcyjnego jako na czynnik ksztattuja-
cy konkurencyjnosé¢, a tylko 14% przypisato taka rolg aktywno$ci innowacyjne;j
1 dostepnosci surowcow.

e el =

Liczba przedsiebiorstw
ON P OOOOONP O O 8

Emikro Emate srednie =duze

Rysunek 1

Czynniki w zakresie potencjatu produkcyjnego i zasobdw rzeczowych wptywajace na konku-
rencyjnos¢ przedsiebiorstw piekarniczych

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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W przypadku okreslania czynnikdw zwiazanych z polityka sprzedazy
1 marketingu istotnych z punktu widzenia osiagania jak najlepszej konkurencyj-
no$ci, wszystkie cztery grupy przedsigbiorstw wskazaly, ze najwazniejszy jest
wizerunek firmy oraz jako$¢ obstugi klienta (rys. 2). Najmniej istotne dla mikro-
i matych przedsigbiorstw okazato si¢ posiadanie wiasnych centrow dystrybucji
1 magazynow, dla srednich przedsigbiorstw — lokalizacja firmy w poblizu duzych
rynkow zbytu, a dla duzych jednostek — stosowanie okreslonych strategii dys-

trybucji.
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lokalizacja firmy  wtasne centra stosowanie jakosé obstugi  wizerunek firmy
w poblizu duzych  dystrybucji i okreslonej klienta
rynkow zbytu magazyny strategii
dystrybucji
Emikro B mate Mdrednie =duze
Rysunek 2

Czynniki w sferze sprzedazy wptywajace na konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstw piekarniczych
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Sposrod czynnikoéw konkurencyjnosci zwiazanych z produktem, 89% mi-
kroprzedsigbiorstw, 79% malych, 79% Srednich 1 86% duzych zaktadow piekar-
niczych wybralo jako najistotniejszy czynnik—jakos¢ produktu (rys. 3). Wazna
okazata si¢ rowniez cena produktu (dla 70% mikroprzedsigbiorstw, 76% matych,
86% srednich 1 86% duzych przedsigbiorstw). Dla 62% matych i 64% Srednich
przedsigbiorstw wazna jest szeroka oferta asortymentowa, a dla prawie potowy
duzych — innowacyjny charakter produktu. Pelna zgodno$¢ migdzy poszczego6l-
nymi grupami przedsigbiorstw wystapita rowniez w kwestii najmniej istotnych
czynnikow konkurencyjnosci w sferze produktu. Zadeklarowali oni, ze za taki
czynnik uwazaja glgbokos¢ portfela asortymentowego. Dodatkowo dla srednich
1 duzych zaktadow takim czynnikiem jest marka produktu, a dla samych duzych
przedsigbiorstw — jego regionalnos¢.



59

30
2 25
2
o
5 20
@
3 15
(0]
o
Q 10
m©
o)
S 5 = I = I
. = I | N (E = -
& N & & S & 3
9 Ne & ¥ ¥ & @
Q \ O o 6\) b\) <
<& &\$ & § O o
9 \
O(é E)sb *(0 & Q}Q ,‘}IQ
S o & N N o
N & & 2 A &
& & @ & &
O < N < Q
VO > \ﬂ\
o N N
N3 O >
© & &
’\«e N N
© x° N
(2
&
Emikro Emate Msrednie =duze
Rysunek 3
Czynniki w zakresie produktu wptywajgce na konkurencyjno$¢ przedsigbiorstw piekarni-
czych

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Czynniki konkurencyjnosci dotyczace kapitatu intelektualnego pracowni-
kow 1 0s6b zarzadzajacych istotne dla zdecydowanej wigkszosci przedsigbiorstw
branzy piekarniczej to doswiadczenie 1 wiedza wiascicieli oraz pracownikow
(rys. 4). Jedynie niecate 43% duzych przedsigbiorstw wskazato, ze waznym
czynnikiem jest dla nich dos§wiadczenie i wiedza wtascicieli. Ponadto dla 74%
mikroprzedsigbiorcow, 83% matych oraz dla 64% $rednich przedsigbiorcow
w podtrzymaniu konkurencyjnos$ci wazne jest zaangazowanie pracownikow. Dla
86% duzych zaktadow decydujace jest posiadanie strategii zarzadzania zasoba-
mi ludzkimi. Najmniej waznym czynnikiem w zakresie kapitatu intelektualnego
wedhug przedsiebiorstw piekarniczych, bez wzgledu na ich wielkos¢, jest mozli-
wos¢ uczestnictwa w szkoleniach.

Przedsigbiorstwa piekarnicze wybieraty rowniez czynniki zwigzane ze spo-
sobem zarzadzania, ktore moga wptywac na ich konkurencyjno$¢. Na pierwszym
miejscu 81% mikroprzedsigbiorstw, 59% matych, 50% srednich 1 71% duzych
organizacji wskazalo, ze takim czynnikiem jest odpowiedni podziat zadan wsrod
pracownikow. Roéwnie istotne okazato si¢ dla 59% mikroprzedsigbiorstw, 55%
malych, 50% s$rednich i 71% duzych jednostek zarzadzanie jakoscia. Dla 43%
srednich 1 dla 86% duzych przedsigbiorstw piekarniczych waznym czynnikiem
dla wspierania konkurencyjnosci sa jasno okreslone cele przedsigbiorstwa. Dla
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Rysunek 4

Czynniki w zakresie kapitatu intelektualnego wptywajace na konkurencyjnos$¢ przedsigbiorstw
piekarniczych
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan.

wszystkich grup przedsigbiorstw czynnikiem, ktory nie ma wplywu na konkuren-
cyjnos¢, jest polityka spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu (rys. 5). Mato istot-
ne jest takze, wedhug tych jednostek, zarzadzanie sSrodowiskiem oraz zarzadzanie
ciaglo$cia dziatania w sytuacjach kryzysowych. Dla duzych przedsigbiorstw do-
datkowo niewielki wptyw na ich konkurencyjno$¢ ma zarzadzanie bezpieczen-
stwem zywnosci, a dla mikro- i matych przedsigbiorstw — analiza rynku.

Podsumowanie

Najwigksze znaczenie dla wszystkich grup przedsigbiorstw branzy piekar-
niczej maja czynniki konkurencyjnosci dotyczace sposobu zarzadzania, a dla
wszystkich przedsigbiorstw, z wyjatkiem grupy matych zaktadow, bardzo duze
znaczenie ma rowniez kapital intelektualny.

Dla matych, $rednich 1 duzych przedsigbiorstw najwazniejsza rolg wsrod
potencjatu produkcyjnego odgrywa nowoczesnos¢ technologii, z kolei dla mi-
kroprzedsigbiorstw — jakos¢ urzadzen. Najmniej istotny okazatl si¢ know-how
oraz stopien ekologizacji.
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Rysunek 5

Czynniki w zakresie sposobu zarzadzania wptywajace na konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw
piekarniczych
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Sposrod czynnikoéw nalezacych do potencjatu sprzedazy najistotniejszy jest
wizerunek firmy i jakos¢ obstugi klienta. Mata rolg przypisuje si¢ z kolei wias-
nym centrom dystrybucji i magazynow (mikro- i mate przedsigbiorstwa), lokali-
zacji firmy w poblizu duzych rynkéw zbytu ($rednie przedsigbiorstwa), a takze
stosowaniu okreslonej strategii dystrybucji (duze przedsigbiorstwa).

Dla wszystkich grup badanych zaktadow piekarniczych wsrod czynnikow
konkurencyjnosci zwiazanych z produktem najwazniejsza okazala si¢ jako$¢
1 cena produktow, a najmniej istotna — glgbokos¢ portfela asortymentowego.

Przedsigbiorstwa wskazaly, ze wsrod czynnikow intelektualnych, najwaz-
niejsze dla ksztattowania konkurencyjnosci jest doswiadczenie, wiedza pracow-
nikow 1 wlascicieli oraz zaangazowanie pracownikow (dwa ostatnie czynniki nie
dotycza duzych przedsigbiorstw). Mato istotna dla duzych przedsigbiorstw jest
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strategia zarzadzania zasobami ludzkimi, a dla pozostatych grup przedsigbiorstw
—mozliwo$¢ uczestniczenia w szkoleniach.

W grupie czynnikow zwiazanych ze sposobem zarzadzania, najistotniejszy
jest podziat zadan wsrdd pracownikow oraz zarzadzanie jako$cig. Dodatkowo
duze zaktady taka rolg¢ przypisuja rowniez jasno okreslonym celom w przed-
sigbiorstwie. Mato istotne sa natomiast polityka spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu oraz zarzadzanie ciagloscia dziatan w sytuacjach kryzysowych, a dla
mikro- i malych przedsigbiorstw dodatkowo jeszcze — analiza rynku.

Przedsigbiorstwa piekarnicze wskazuja na rézne czynniki, ktore wedtug
nich sa najistotniejsze dla budowania konkurencyjnosci w ich branzy. Roznice
te sa zwiazane m.in. z wielkoscia tych przedsigbiorstw pod wzglgdem liczby
zatrudnionych osob. Grupami przedsigbiorstw, ktore najbardziej wyrdzniaja sig,
sa mikro- i duze przedsigbiorstwa. Najwigksza zgodno$¢ pomiedzy czterema
grupami przedsigbiorstw wystapita w przypadku czynnikdéw zwigzanych z po-
tencjatlem produkcyjnym oraz potencjatem w sferze produktu. Najmniej zgodne
byty przedsigbiorstwa piekarnicze w swojej opinii na temat czynnikow w sferze
sprzedazy.

Otrzymane wyniki badan moga postuzy¢ do analizowania konkurencyjnosci
w innych branzach sektora rolno-spozywczego, chociaz trudno jest przewidziec,
ktore czynniki sa charakterystyczne dla branzy piekarniczej, a jakie czynniki sa
dla niej specyficzne.
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Abstrakt

Celem artykutu jest identyfikacja i zaprezentowanie wybranych czynnikow
wewngetrznych ksztaltujacych konkurencyjnos$¢ przedsigbiorstw branzy piekar-
niczej uwzgledniajac ich wielko$¢ pod wzgledem liczby osob zatrudnionych.
Material zrodlowy do analizy stanowity dane zebrane podczas badania empi-
rycznego przeprowadzonego w 2016 roku wsrdd 77 przedsigbiorstw tej branzy.
Podstawowym narzedziem badawczym byt kwestionariusz ankietowy. Mikro-
mate, srednie i duze przedsigbiorstwa wskazaly na rozne czynniki, ktore wedtug
nich sa najistotniejsze dla budowania konkurencyjnosci w ich branzy. Grupami
przedsigbiorstw, ktore najbardziej wyrdzniaja sig, sa mikro- i duze przedsigbior-
stwa. Najwigksza zgodnos$¢ miedzy czterema grupami przedsigbiorstw wystapita
w przypadku czynnikéw zwigzanych z potencjatem produkcyjnym oraz poten-
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cjatem w sferze produktu. Najmniej zgodne byly przedsigbiorstwa piekarnicze
W swojej opinii na temat czynnikéw w sferze sprzedazy.

Stowa kluczowe: konkurencyjnos¢, przedsigbiorstwa piekarnicze, wewngtrzne
czynniki konkurencyjnosci

Conditions of bakery enterprises competitiveness

Abstract

The aim of the article is identifying and presenting selected internal factors
shaping the competitiveness of bakery enterprises, taking into account their size
in terms of the employees number. The source material for the analysis was the
data collected during the empirical study conducted in 2016 among 77 compa-
nies in the industry. The basic research tool was the questionnaire survey. Mi-
cro, small, medium and large enterprises have pointed to various factors that
according them are most important for building competitiveness in their industry.
The most prominent companies are micro and large enterprises. The greatest
correspondence between the four groups of companies occurred in the case of
factors related to production potential and potential in the product sphere. On
the contrary, bakery companies were the least consistent in their opinion on the
factors in the sale.

Key words: competitiveness, baking enterprises, internal factors of competiti-
veness



Zeszyty Naukowe Szkoty Gltéwnej Gospodarstwa Wiejskiego
Ekonomika i Organizacja Gospodarki Zywnosciowej nr 119, 2017: 65-85

DOI 10.22630/EI0GZ.2017.119.26

Justyna Franc-Dabrowska
Katedra Finanséw
Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

Luminarze finanséw agrobiznesu, stan obecny
I perspektywy

Wprowadzenie

Ewolucja ludzkosci jest niezmiennie stata. Dokonuje si¢. Bez wzgledu na
czas 1 miejsce. Czgs$¢ ludzkich potrzeb pozostaje taka sama, inne ulegaja ciaglym
zmianom. Niesie to brzemienne skutki zarowno w zyciu codziennym kazdego
cztowieka z osobna, jak i ludzkosci jako catosci. W niektorych rejonach $wiata
jednostki bogaca si¢ niewspotmiernie w odniesieniu do zamozno$ci (ubostwa)
catych spotecznosci w innych regionach kuli ziemskiej. Bez watpienia skutkiem
zmian ewolucyjnych sa poglebiajace si¢ dysproporcje w potrzebach ludzkich
1 mozliwo$ciach ich zaspokajania — w zakresie wlasnych zasobow (w tym szcze-
golnie pieni¢znych).

Jednym z podstawowych obszaréw podlegajacych ewolucji sa finanse, po-
czynajac od pojedynczej monety — traktowanej jako srodek platniczy, a konczac
na catej nauce finansow. Jak trudne do jednoznacznego okre$lenia i wazne nie
tylko dla pojedynczych o0sob czy gospodarek poszczegolnych krajow sa finanse,
swiadcza rozleglte skutki kryzysu finansowego, zapoczatkowanego w 2007 ro-
ku. Mimo licznych regulacji, rozbudowanych systemow analitycznych i metod
oceny, nie zawsze mozliwe bylo zareagowanie w odpowiednim momencie i we
wlasciwej skali na symptomy probleméw w ,$wiecie finansow”. Konieczne
zatem jest dalsze pogtebianie badan z zakresu ewolucji operacji finansowych
1 wplywu decyzji cztowieka wilasnie na ,,Swiat finansow”.

Od dhuzszego juz czasu wyraznie widoczne sa ewolucyjne zmiany w po-
strzeganiu zjawisk finansowych. Za moment przetomowy mozna uzna¢ nagrody
Banku Szwecji im. Alfreda Nobla w dziedzinie nauk ekonomicznych przyznane
przez Komitet Noblowski Herbertowi Simonowi w 1978 roku za teori¢ ogra-
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niczonej racjonalnosci oraz szczegélnie Danielowi Kahnemanowi w 2002 ro-
ku za zastosowanie narzedzi z psychologii w badaniach ekonomicznych, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem teorii perspektywy'. Historyczne odchodzenie od
paradygmatu finanséw 1 proby uwzgledniania coraz wigkszej liczby czynnikéw
w ocenie sytuacji finansowej przedsigbiorstw sktaniaja ku interdyscyplinarnemu
podejsciu, jednak o tej kwestii w dalszej czg$ci rozwazan. Podobnie przelomowe
znaczenie ma nagroda przyznana w 2013 roku Robertowi J. Shillerowi, Eugene
Famie i Larsowi P. Hansenowi w zakresie ekonomii finansowej, w tym szczego6l-
nie za empiryczne badania cen aktywow?.

Koryfeusze finanséw agrobiznesu — rys historyczny

Gdzie sa korzenie finanséw? Zapewne tam, gdzie korzenie ludzkosci. Bez
watpienia od zarania dziejow czlowiek dokonywal wymiany, w sposéb ade-
kwatny do poziomu rozwoju gatunku ludzkiego. Niezaleznie od formy i nazwy,
pieniadz pekni t¢ sama funkcje, umozliwiajac cztowiekowi zaspokojenie pod-
stawowych potrzeb poprzez wymiang. Pierwszy papierowy pieniadz wykonano
w Chinach w 119 roku p.n.e. podczas panowania zachodniej dynastii Han (jako
dowod depozytowy). Interesujacy byl widniejacy na nim napis: ,,Cokolwiek ro-
bisz, r0b ostroznie” [Swiat Druku The World of Printing... 2009]. Jak zauwaza
Mikotaj Malinowski, trzy tysiace lat p.n.e. na terenach potozonych migdzy Ty-
grysem a Eufratem, w jednej z najstarszych pisemnych kultur §wiata, narodzit si¢
interesujacy system walutowy bazujacy na zbozu, pdzniej srodkiem ptatniczym
byly zwierzeta, metalowe narzedzia, naczynia, muszle czy ozdoby. Pierwsze mo-
nety wytwarzano w Rzymie juz w IV w p.n.e. [Malinowski 2016]. Pierwotnie
pieniadz miat zatem forme bezposrednio zwiazana z rolnicza dziatalnos$cia czto-
wieka — nawet jesli uznamy, ze trudno t¢ dzialalnos¢ uznac za rolnictwo, to bez
watpienia byta ona zwiazana z wytwarzaniem zywnos$ci niezbednej do przezycia
kazdej istoty.

Mozna zatem uzna¢, ze wraz z wymiana produktow/towaréw czy ustug
migdzy ludZzmi, niezaleznie od formy zaptaty, pojawily si¢ zjawiska finansowe,
a zatem 1 finanse. Co wigcej, pojawily si¢ wlasnie w bezposrednim zwiazku

'The Sveriges Riksbank Prize in Economic Sciences in Memory of Alfred Nobel 2002, https:
//'www.nobelprize.org/nobel prizes/economic-sciences/laureates/2002/ [dostep: 05.11.2016].
The Sveriges Riksbank Prize in Economic Sciences in Memory of Alfred Nobel 2013, hitps:
//www.nobelprize.org/nobel prizes/economic-sciences/laureates/2013 [dostgp: 05.11.2016]; por.
takze Profesorowie Eugene F. Fama, Lars Peter Hansen i Robert J. Shiller zostali lauretami nagro-
dy Nobla z dziedziny ekonomii za empiryczne analizy cen aktywow — ogloszono w poniedziatek,
https://www.forbes.pl/wiadomosci/nobel-z-ekonomii-2013-fama-hansen-schiller/Ogr7je [dostep:
20.11.2016].
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z dziatalnoscia rolnicza pojedynczego czlowieka, ktorego dzisiaj nazwaliby$Smy
przedsigbiorca. Co prawda stwierdzenie to stoi w opozycji do klasycznego po-
dejscia do finansow, bo Stanistaw Flejterski i Beata Swiecka, podaja, ze finanse
(wywodzace si¢ z tacinskiego finire) pojawity si¢ w Sredniowieczu wraz z roz-
wojem pieniadza i gospodarki pienigznej [Flejterski i Swiecka 2005]. Finansisci
twierdza takze, ze finanse to ogot zjawisk i stosunkow finansowych powstajacych
w zwiazku z tworzeniem, transferem, gromadzeniem i wydatkowaniem srodkoéw
pienieznych [Flejterski i Swiecka 2005].

Podchodzac jednak do finansow filozoficznie, wydaje sig, ze wilasciwe
jest poszerzenie tego podejscia 1 uwzglednienie takze operacji zaptaty za towar
w innej formie niz tylko pieni¢znej (chociazby system optat zbozowych, zwierze-
tami, muszlami, czy innymi cennymi dla danej spotecznos$ci rzeczami). Autorka
proponuje zatem — nawiazujac do korzeni ludzkosci — poszerzy¢ definicj¢ finan-
sOw, wcale nie traktujac jej jako bardziej wspotczesna, a wrgez przeciwnie wiazac
ja z poczatkami cztowieka i prostymi operacjami wymiany migdzy ludzmi.

Finanse ewoluuja. To nie ulega watpliwosci. Rozpoczynajac od najwigk-
szych osiagni¢¢ w nauce finanséw, mozna wymieni¢ takie wybitne postaci jak
Harry Markowitz i jego teoria portfelowa [1952], czyli pionierskie prace w teo-
rii ekonomii finansowej, Franco Modigliani i Merton H. Miller z przetomowy-
mi opracowaniami z zakresu struktury kapitatu [1958, 1961 i 1963], Herbert
A. Simon z ,,wywrotowa” jak na owe czasy teoria ograniczonej racjonalnosci’.
Kolejnym milowym krokiem w nauce finanséw byty badania Daniela Kahnema-
na i Amosa Tversky’ego (1979), ktérych stwierdzenia spowodowaly silne po-
szerzenie postrzegania finansow, a tym samym pola badawczego nauki o finan-
sach. Odwotujac si¢ do wspotczesnego dorobku noblistow, nalezy podkreslic, ze
m.in. Jan Tinbergen (noblista z 1969 roku) w swoich pracach wiele miejsca po-
swigcit teoriom dziatania rynkéw rolnych [Szaleniec 2009]. Nagrode otrzymat
za wktad w rozwdj ekonometrii, jednak skupiat si¢ rowniez na badaniach sek-
tora rolnego [Cornelisse i van Dijk 2006]. Kolejny noblista Joseph E. Stiglitz
[2001], w swojej dziatalnoSci naukowej wyjasnial gtowne przyczyny interwencji
W nowoczesnym, §wiatowym rolnictwie wskazujac na wysoki poziom ryzyka
w dziatalno$ci rolniczej oraz nieskuteczno$¢ w zapobieganiu temu ryzyku.
Podobnie twierdzi Jerzy Wilkin [Wigier 2013]*. A zatem rolnictwo i zjawiska

3The Sveriges Riksbank Prize in Economic Sciences in Memory of Alfred Nobel 1978, https://
www. nobelprize.org/nobel prizes/economic-sciences/laureates/1978/

4Por. takze: Stiglitz J.E., 1987, Some Theoretical Aspects of Agricultural Policies, the World Bank
Research Observer, vol. 2, no. 1 (Jan., 1987): 43-60; por. takze: Sah R.K., Stiglitz J.E., 1987,
The taxation and pricing of agricultural and industrial goods in developing economies [w:] (red.)
D.M.G. Newbery, N.H. Stern. The theory of taxation for developing countries, Chapter 16, 426—
461, Oxford University Press, New York.
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w nim zachodzace sa podejmowane przez wielu wybitnych badaczy, a kazdy
z tych obszaréw badan, jesli nie bezposrednio, to przynajmniej czgSciowo doty-
ka kwestii finansow”.

Jesli odejdziemy od absolutyzmu w postrzeganiu zjawisk finansowych, poja-
wia si¢ miejsce na wazny obszar badan — finanse gospodarstw 1 przedsigbiorstw
rolniczych, w szerszym ujgciu okreslane jako finanse agrobiznesu. Co wigcej, wy-
bitni polscy prekursorzy badania zjawisk finansowych w podmiotach rolniczych
tworzyli juz w pierwszych latach XX wieku. Bez watpienia luminarzem finansow
agrobiznesu byt Wiadystaw Dominik Grabski (1874—1938), rektor (1926—1928)
1 Prorektor (1928-1929) Szkoly Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie,
ktory kwestie finans6w agrobiznesu poruszat m.in. w takim dziele jak: Wskazniki
i nozyce cen w rolnictwie (1929). Grabski nie byt w tym czasie jedyna osoba po-
dejmujace trudna tematyke finansow gospodarstw i przedsigbiorstw rolniczych.
Ogromny dorobek pozostawit Stefan Moszczenski, ktory zajmowat si¢ kwestiami
metodycznymi finanséw podmiotdéw rolniczych, tworzac w SGGW szkote mate-
matyczna w ekonomice rolnictwa. Najwazniejsze dzieta Moszczenskiego traktuja-
ce o problematyce finanséw zaprezentowano w tabeli 1.

Nie mozna mowi¢ o poczatkach nauki finanséw agrobiznesu bez wskaza-
nia dorobku Ryszarda Manteuffla-Schoege, ktéry stworzyl szkote ekonomistow

Tabela 1
Wybrane dzieta Stefana Moszczenskiego, traktujace o problematyce finanséw agrobiznesu
Tytut opracowania Rok wydania
Poszukiwanie cennosci gruntéw i majatkéow wiejskich 1920
O korzysciach i sposobach prowadzenia rachunkéw w drobnym 1921
gospodarstwie rolnym
Metody wyceniania ziemi w obliczu reformy rolnej 1927
Filozofia rachunkowosci rolniczej: (analiza, krytyka poje¢ i metod
1929
rachunkowych)
Ujednostajnienie metod i sposéb opracowania metod statystycznych 1929
w biurach rachunkowos$ci rolniczej
Jakie korzysci moze odniesc rolnik, prowadzgc uproszczong
g . 1935
rachunkowos$¢ do wymiaru podatku dochodowego
Znaczenie rachunkowos$ci podwajnej w rolnictwie a w ogrodnictwie 1935
O potrzebie katedry rachunkowosci w akademickich szkotach rolniczych 1938
Rachunkowo$¢ gospodarstw wiejskich 1948

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie zasobéw Biblioteki Narodowe;.

SKrzysztof Jajuga [2013] wskazuje na co najmniej 6 nagrod, ktore otrzymali wybitni ekonomisci
zajmujacy si¢ finansami. Poza wymienionymi sa to takze: James Tobin (1985), Robert Merton
i Myron Sholes (1997) oraz Robert Engle (2003).
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rolnych i kult potrzeby prowadzenia badan w gospodarstwach i przedsigbior-
stwach rolniczych. O ile tworczos¢ Moszczenskiego skupiata si¢ na dwoch
zasadniczych obszarach, czyli rachunkowosci rolnej i wycenie w rolnictwie,
o tyle Manteuffel-Schoege poszedt dalej w zglgbianiu tajemnic ,,§wiata finansow
przedsigbiorstw rolniczych”, podejmujac trudne zagadnienia kosztow produkcji
w gospodarstwach chlopskich, efektywnosci inwestycji rolniczych czy wykorzy-
stania danych z rachunkowosci do celow zarzadczych. Jako najwicksze dzieto
z zakresu finans6w Manteuffla-Schoege nalezy wskazaé pracg z 1961 roku Ra-
chunkowos¢ rolnicza: Ksiegowos¢ rolnicza; systemy, metody, technika. Do prac
tego naukowca poruszajacych kwestie finansow gospodarstw rolniczych zaliczy¢
nalezy przede wszystkim te zawarte w tabeli 2.

Tabela 2
Wybrane dzieta Ryszarda Manteuffla-Schoege traktujace o problematyce finanséw agrobiznesu

Tytut opracowania Rok wydania

Badania kosztéw produkcji w indywidualnych gospodarstwach

chiopskich w 1948/49 r. 1950
Rachunkowos¢ rolnicza: Ksiegowos¢ rolnicza; systemy, metody, technika 1961
Efektywnosc¢ inwestycji rolniczych 1963
Réznicowy rachunek optacalnosci w rolnictwie: w oparciu o metode 1964

ceteris paribus

Ksiegowos¢ rolnicza w podejmowaniu decyzji kierowniczych: materiaty
do sesji, ktora odbyta sie 6 czerwca 1968 r. (red. nauk. Ryszard 1970
Manteuffel, Andrzej Bernacki)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie zasobéw Biblioteki Narodowe;j.

Wymieniajac wybitnych tworcow finanséw przedsigbiorstw agrobiznesu,
nalezy wskaza¢ takze wychowanke Moszczenskiego — Hanng Paszkowiczo-
wa (1892—-1961). Byla ona jedna z tych osob, ktore mialy swoj aktywny wktad
w organizacje tajnego nauczania w SGGW w Warszawie®. Praca naukowa Pasz-
kowiczowej skupiata si¢ §cisle na kwestiach finanséw przedsigbiorstw rolni-
czych, w tym m.in. na zarzadzaniu kapitalem obrotowym, rachunkowosci, ujgciu
kasowym operacji gospodarczych, zastosowaniu matematyki w kalkulacjach.
Wybrane prace Paszkowiczowej zaprezentowano w tabeli 3.

Podchodzac historycznie do oséb zastuzonych dla rozwoju finanséw w rol-
nictwie, nalezy wspomnie¢ réwniez o Teresie Marszatkowicz (1924-1998), kto-
ra byta tworca szkoty naukowej z zakresu statystyki teoretycznej i ekonometrii
oraz informatyki, a jej prace mialy przelomowe znaczenie w zastosowaniu tych
dyscyplin w badaniach ekonomiczno-rolniczych [Borkowski 2006].

Shttp://www.passa.waw.pl/index.php/artykul/jak-przetrwaa-wojne-najwicksza-polska-uczelnia-
rolnicza,27?ref=5 [dostgp: 16.11.2016].
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Tabela 3
Wybrane dzieta Hanny Paszkowiczowej traktujace o problematyce finanséw agrobiznesu
Tytut opracowania Rok wydania
Application des méthodes mathénatuqyes a la comptabilité agricole 1932
Zastosowanie metod matematycznych do zagadnien kalkulacyjnych 1935
Rachunkowos¢ podwajna w Swietle algebry 1936
Zastosowanie matematyki do badan rachunkowych 1936
Analiza kapitatu obrotowego 1938
Dziennik kasowy 1945

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie zasobéw Biblioteki Narodowe;.

Poczatek XXI wieku — zakres i wyniki badan

Turbulentne otoczenie powoduje, ze z uptywem czasu problemy $wiata fi-
nansow agrobiznesu sktaniaja do poszerzania zakresu badan. O ile pierwsza po-
towa XX wieku zdominowana byta kwestiami wyceny, rachunku oplacalno$ci
1 ewidencji ksiggowej, o tyle przetom wiekéw XIX i XX oraz poczatek XXI
wieku nacechowane sa wielowatkowoscia i szerokim zakresem kwestii wyma-

gajacych zbadania i rozstrzygnigcia.

Wspotczesne badania z zakresu finansoOw przedsigbiorstw rolniczych mozna

uja¢ w kilka grup tematycznych, takich jak’:

1. Metodyka oceny sytuacji finansowej (ze szczegdlnym uwzglednieniem

ptynnosci, zadluzenia i wyceny):

a) gospodarstw rolniczych (tzw. chtopskich, gdzie wystepuje jednos¢ go-

spodarstwa domowego 1 przedsigbiorstwa),
b) przedsigbiorstw rolniczych,
c) spolek gietdowych i spotek przetworstwa rolno-spozywczego;

2. Problem ewidencji, a w zasadzie w wielu wypadkach jej braku, operacji

gospodarczych;
3. Inwestycje i innowacje w podmiotach agrobiznesu i ich efektywnos¢:
a) nurt ogdlny,
b) nurt ekologiczny,
c) nurt energetyczny;

4. Kredyty dla rolnictwa, takze na zasadach preferencyjnych oraz problem ban-

kructw w agrobiznesie;

7Zaproponowana systematyka nie wyczerpuje wszystkich obszaréw badan, ma jednak na celu

probe ich uporzadkowania w wigksze agregaty. Systematyka ta ma charakter otwarty.
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5. Wspolna polityka rolna (WPR) i jej wplyw na sytuacje¢ finansowa podmio-
tow rolniczych;

6. Preferencyjne, a moze niekoniecznie opodatkowanie dziatalnosci rolniczej
podatkiem rolnym;

7. Preferencyjny system ubezpieczenia rolnikow w Kasie rolniczego ubezpie-
czenia spolecznego (KRUS);

8. Ryzyko w rolnictwie, silnie determinowane przez m.in.:

a) warunki przyrodnicze,

b) gospodarowanie z organizmami zywymi,

c) awersjg przedsigbiorcéw rolnych do podejmowania ryzyka finansowe-

£0;
9. Struktura demograficzna i mata mobilnos$¢ przedsigbiorcéw rolnych wyni-
kajaca ze specyfiki dziatalnosci.

Jednym z obszaréw szeroko analizowanych — jednak nierozstrzygnigtych
jednoznacznie — pozostaje kwestia oceny sytuacji finansowej gospodarstw
1 przedsigbiorstw rolniczych. Problemy metodyczne w ocenie zjawisk finan-
sowych dotycza calej nauki finansow, a uwagg na t¢ kwesti¢ w sferze finan-
sOw panstwa zwrocit Stanistaw Owsiak [2013]. Ten zakres badan pozostaje
W obszarze zainteresowania ze wzgledu na kwestie metodyczne, ktore rdznicuja
podmioty gospodarcze spoza agrobiznesu i te funkcjonujace w rolnictwie. Nie-
zwykle interesujacym zagadnieniem jest problematyka braku ptynnosci finanso-
wej 1 zatoréw platniczych ,,ngkajacych” polskich rolnikow. Z badan Stanistawa
Manki, Tadeusza Sobczynskiego i Romana Sassa wynika, ze dla gospodarstw
rolniczych charakterystyczne sa bardzo wysokie wskazniki ptynnosci, do tego
silnie zréznicowane w réznych krajach Unii Europejskiej (EU). Na przyktad
sredni poziom wskaznika plynnosci biezacej dla gospodarstw rolniczych w Bel-
gii w latach 1989-2005 wyniost 346,05, podczas gdy w Wielkiej Brytanii 1,87
[Manko, Sobczynski 1 Sass 2008], co m.in. wynika ze znacznego zréznicowania
rolnictwa w tych krajach. Podobne wyniki badan uzyskali m.in. Mirostaw Wa-
silewski 1 Agnieszka Gatecka [2010]. Z kolei inne wyniki badan wskazuja, ze w
wielu polskich przedsigbiorstwach rolniczych poziomy wskaznikow ptynnosci
oscyluja w granicach charakterystycznych dla podmiotéw spoza agrobiznesu
[Franc-Dabrowska 2008a, b].

Bardzo wazna inicjatywa realizowana od 1995 roku w Instytucie Ekonomiki
Rolnictwa i Gospodarki Zywnosciowej — Panstwowym Instytucie Badawczym
jest lista 300 najlepszych przedsigbiorstw rolnych. Poczatkowo nad Rankingiem
300 czuwal zespot Wactawa Guzewicza, a od kilku juz lat zespot Jacka Kula-
wika. Poczatkowo klasyfikowanie przedsigbiorstw rolniczych dokonywane byto
za pomoca pojedynczego kryterium (np. poziomu przychodoéw ze sprzedazy,
wskaznika warto$ci dodanej, rentownosci sprzedazy), pézniej opracowano mia-
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ry wielokryterialne®. Jest to cenny obszar badan, gdyz uwzglednia oceng pod-
stawowych parametréw finansowych przedsigbiorstw/gospodarstw rolniczych
1 moze stuzy¢ jako punkt odniesienia do dalszych analiz. Okazuje si¢ rowniez, ze
w ramach Rankingu 300 przedsigbiorstwa cechuja si¢ zréznicowanymi pozioma-
mi wskaznikoéw ptynnosci, rentownosci czy zadluzenia. Nie jest zatem tatwe do
zinterpretowania, czy 1 w jakich warunkach ich poziomy sa wlasciwe. Znaczne
zroznicowanie wskaznikow ptynnosci (a takze innych klasycznych miar oceny
sytuacji finansowej przedsigbiorstw) wystepuje w zaleznosci od typu produk-
cyjnego, kierunku i struktury produkcji rolniczej. Wydaje si¢ zatem, ze warto
kontynuowac ten obszar badan 1 podejmowac proby standaryzacji miar oceny
sytuacji finansowej roznych grup podmiotéw agrobiznesu.

Z zagadnieniem oceny ptynnosci finansowej przedsigbiorstw rolniczych
wiaze si¢ rownie wazna kwestia okreslenia i oceny potencjalu zadluzeniowe-
go tych jednostek. Nie chodzi o poszukiwanie optymalnej struktury kapitatu,
ale ustalenie, w jakich warunkach przedsigbiorcy rolni mogliby zadtuzac si¢
korzystnie z punktu widzenia dlugoterminowego bezpieczenstwa finansowego,
a zatem 1 mozliwosci rozwoju. Jak dotychczas stwierdzono, ze o ile w przedsig-
biorstwach rolniczych (prowadzacych ewidencj¢ na zasadach ogdlnych) zakres
podejmowania decyzji o zadluzeniu — jak i jego skutki — bliskie sa relacjom wy-
stepujacym w przedsigbiorstwach spoza agrobiznesu, o tyle w gospodarstwach
rolniczych wystepuje awersja do ryzyka i unikanie zadluzania gospodarstwa [Su-
lewski 2015]. Po czg$ci nalezy wiazac¢ tg sytuacjg z kolejna kwestia podejmowa-
na w badaniach gospodarstw 1 przedsigbiorstw rolniczych, tj. wycena potencjatu
wzrostu warto$ci dla wtascicieli (a takze uzytkownikow) gospodarstw i przed-
sigbiorstw rolniczych. Jest to zakres badan stosunkowo rzadko podejmowany,
szczegoOlnie w odniesieniu do gospodarstw, z tego powodu, Ze nierozstrzygnigte
zostaly dylematy rozdziatu czesci gospodarstwa bedacego ,.firma” i tej, ktora
uznawana jest za gospodarstwo domowe [Bereznicka 2013]. Z tym dalej wia-
ze si¢ kwestia wyceny poszczegdlnych sktadnikow majatku i rozdzialu kosztow
przynaleznych procesowi produkcyjnemu 1 tych zwiazanych z gospodarstwem
domowym. Dalej pojawia si¢ problem identyfikacji zagrozen i okreslenia oraz
oceny ryzyka takiej dziatalnosci (co przenosi si¢ na konkretne decyzje finansowe,
chociazby w zakresie udzielania pozyczek i kredytow przedsigbiorcom rolnym).
Aby zweryfikowac¢ sytuacje finansowa podmiotéw gospodarczych, niezbgdne sa
badania z uwzglednieniem wyniku finansowego generowanego na réznych po-
ziomach dziatalnosci [Franc-Dabrowska 2006].

Rozstrzygnigcie dylematow metodycznych zwiazanych z ocena sytuacji
finansowej podmiotow agrobiznesu jest niezbgdne, aby latwiejsze (a czasami

8http://www.ierigz.waw.pl/prace-badawcze/ranking-300/historia-i-zasady [dostep: 18.11.2016].
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w ogole mozliwe) bylto identyfikowanie tych jednostek, ktore nie rokuja dalsze-

go funkcjonowania i zagrozone sa bankructwem. Jest to rowniez obszar badan

podejmowanych w odniesieniu do gospodarstw i przedsigbiorstw rolniczych.

W toku prowadzonych analiz opracowane zostaly modele klasyfikacyjne umoz-

liwiajace prognozowanie sytuacji finansowej gospodarstw rolniczych [Kisielin-

ska 2008] oraz zidentyfikowane zostaty przyczyny bankructwa przedsigbiorstw
agrobiznesu [Boratynska 2010]. Podjete zostaty zatem juz prace pozwalajace na
dostosowanie metodyki prognozowania upadtosci do specyfiki przedsigbiorstw
agrobiznes’, a takze badania pozwalajace na weryfikowanie sytuacji finansowej
przedsigbiorstw rolniczych z zastosowaniem wybranych modeli panelowych

[Franc-Dabrowska 2009].

Bezposrednio zwiazane z problematyka oceny sytuacji finansowej podmio-
tow rolniczych (a tym samym identyfikacji ich probleméw finansowych) jest
zagadnienie bezpieczenstwa finansowego. Szczegdlnie wazne w tym kontekscie
jest uwzglednienie rozwiazan wspolnej polityki rolnej (WPR) i jej oddzialywa-
nia na sytuacj¢ finansowa przedsigbiorcéw rolnych. Instrumenty redystrybucji
dochodowej, takie jak ptatnosci bezposrednie maja zasadniczy wptyw na wybory
dokonywane przez rolnikow, a w konsekwencji ich dochody. Jak bardzo zlozo-
ny jest problem ksztattu, zmian, a zatem i wptywu WPR na sytuacj¢ w rolnic-
twie — a tym samym sytuacj¢ finansowa rolnikow — wskazuja cykliczne badania
zespolu Jacka Kulawika, publikowane w kolejnych raportach z cyklu Dopfaty
bezposrednie i dotacje budzetowe a finanse oraz funkcjonowanie gospodarstw
i przedsiebiorstw rolniczych. Badania prowadzone sa wielowatkowo, a ich celem
byto m.in. okreslenie ,,wieloaspektowego i wieloletniego oddziatywania dotych-
czasowych subsydiow na ekonomike i finanse polskich gospodarstw (analiza ex
post) oraz okreslenie skutkow wsparcia, ktore bedzie dostepne w nowej perspek-
tywie budzetowej UE (badania ex ante)” [Kulawik 2013]. Do trzech dtugotermi-
nowych celéw WPR, naleza:

e dochodowa produkcja zywnosci,

e zréwnowazone gospodarowanie zasobami naturalnymi oraz dzialania na
rzecz klimatu,

e zréwnowazony rozwoj terytorialny,

Z kolei w ramach I filaru od 2015 roku celami sa:

* platnos¢ za praktyki rolnicze korzystne dla klimatu i1 §rodowiska, czyli tak
zwane zazielenienie, od ktérych realizacji uzaleznione bedzie przyznanie
czesci platnosci obszarowych (do 30% kwoty koperty krajowej),

* platnosci dla matych gospodarstw (do 3 ha GO),

e  platnosci dla mlodych rolnikéw,

Por. pozycije ksiazkowa Adamskiej i Maczynskiej [2013], gdzie w wielu miejscach poruszane sa
kwestie specyfiki identyfikacji zagrozenia bankructwem podmiotow rolniczych.
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* platnosci zwiazane z produkcja,

e platnosci z tytutu obszaréw o ograniczeniach naturalnych [Kulawik 2013].
W ramach tych celow pojawiaja si¢ zatozenia, ktore stawiajq przed przed-

sigbiorcami rolnymi wiele warunkéw do spetnienia, aby zwigkszy¢ poziom do-

chodow/zyskow. Pewne uszczegotowienie problematyki wptywu subsydiow na
sytuacje finansowa przedsigbiorcow rolnych mozna znalez¢ w analizach zespotu

Justyny Goral [2015], w ktérym podejmowana jest kwestia subsydiow, ekono-

miki, finanséw 1 dochodow gospodarstw rolniczych. Autorzy raportu zwracaja

uwagg na kilka istotnych cech rolnictwa i produkcji rolnej, ktore skutkuja potrze-
ba interwencjonizmu w tym sektorze, a sg to m.in.:

e Scisly zwiazek procesow produkcyjnych z ziemia, ktora cechuje si¢ sztyw-
nos$cig podazy, brakiem substytutoéw czy chociazby niemobilno$cia; dodat-
kowo spetnia ona funkcje przyrodnicze i rodowiskowe,

* wyzszy poziom ryzyka i niepewnosci produkcji rolnej (chociazby przez
zwiazek z czynnikiem ziemi), jej sezonowo$¢, wolniejszy obrot kapitatu czy
rozproszenie drobnych producentow rolnych,

* sztywny popyt wobec zmian cen i dochodow na rynkach rolnych, a tak-
ze rozwieranie si¢ nozyc cenowych; dodatkowo dla rolnictwa charaktery-
styczny jest efekt Kinga, ktory polega na uzyskiwaniu wyzszych dochodow
w okresach nieurodzaju, w stosunku do okresow dobrych zbioréw, a to
z kolei jest skutkiem niskiej elastyczno$ci cenowej popytu na zywnos¢,

e specyficzny czynnik pracy, gdy taczone jest gospodarstwo rolne i domowe,
z czego wynika czgsto rodzinny charakter zatrudnienia, a takze mata mo-
bilno$¢ mieszkancow wsi [Goral 2015]'°. Interesujace, szeroko zakrojone
badania w tym zakresie przeprowadzil takze Piotr Kutyk [2013].

Z kolei Ryszard Kata [2011] stwierdzil, ze wsparcie rolnictwa w ramach
WPR z jednej strony zwigkszylo ptynno$¢ finansowa rolnikéw i zmniejszyto
zapotrzebowanie na kredyt obrotowy, z drugiej jednak wiele dziatan z funduszy
Unii Europejskiej wymagato zaciagania przez rolnikow kredytow, a zatem ogol-
ny poziom zadluzenia wzrdst [Kata 2011].

Jak zauwazyl Michat Soliwoda [2014], ,,Problematyka bezpieczenstwa fi-
nansowego gospodarstw rolniczych wymaga uwzglednienia coraz bardziej
skomplikowanego tla spotecznego przemian na wsi”. Nalezy zgodzic¢ si¢ z Soli-
woda, ze niezbedne jest wprowadzenie w gospodarstwach rolniczych przynajm-
niej uproszczonej ewidencji ksiggowej (ksiazka przychodéw i rozchodow w uje-
ciu kasowym) [Soliwoda 2014]. Bylby to krok milowy we wiaczaniu rolnikow
w aktywne zarzadzanie finansami gospodarstw/przedsigbiorstw rolniczych.
Zreszta na kwesti¢ specyfiki dochodow uzyskiwanych w gospodarstwach rolnych

10Cze$¢ z wymienionych cech specyficznych rolnictwa porusza w swoim artykule takze Joseph
E. Stiglitz [1987].
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(zwanych niekiedy chtopskimi), a takze na znaczna ich rozpigto$¢ — wigksza niz
w innych grupach spotecznych — uwagg zwracat Jozef Stanistaw Zegar [1999,
2002]. Kwestie dochodowe rolnikow z gospodarstw indywidualnych badane byty
w kolejnych latach, m.in. przez zesp6ét Zbigniewa Florianczyka [2006], Aldong
Zawojska [2006], Edwarda Majewskiego [Majewski 1 in. 2009], zespot Walente-
go Poczty [Poczta, Czubak i Pawlak 2010], zesp6t Danuty Zawadzkiej [Zawadz-
ka, Strzelecka i Szafraniec-Siluta 2013], Andrzeja Czyzewskiego i Marte Guth

[2016] czy zespot Bazylego Czyzewskiego [2016].

Kolejnym trudnym do jednoznacznego rozstrzygnigcia zagadnieniem jest
kwestia inwestycji 1 innowacji w rolnictwie oraz ich efektywnosci. Jak zasy-
gnalizowano wczesniej, nieco inaczej bedzie rozpatrywana z perspektywy go-
spodarstwa rolniczego (rodzinnego, tzw. chlopskiego), inaczej z perspektywy
przedsigbiorstwa rolniczego (w ktorym nastepuje rozdzielenie gospodarstwa
domowego od miejsca pracy zarobkowej w rolnictwie). Jak wynika z analiz ze-
spotu Wojciecha Jozwiaka [2014], okoto 20% badanych gospodarstw nie miato
zdolnosci konkurencyjnej. Z kolei Roman Kisiel i Karolina Babuchowska [2013]
stwierdzili, ze wzrost naktadow inwestycyjnych w polskich gospodarstwach rol-
niczych dokonuje si¢ nierdwnomiernie. Niezbedna jest zatem identyfikacja po-
trzeb innowacyjnych i inwestycyjnych podmiotow agrobiznesu. Szerokie badania
z tego zakresu przeprowadzili Wasilewski i Wasilewska [2016], ktorzy zwracali
we wstgpie uwage na znaczny zakres modernizacji polskiego sektora rolno-spo-
zywcezego po 1990 roku, jednoczesnie sygnalizujac, ze co prawda dziatalno$¢
inwestycyjna wyraznie podniosta potencjat produkcyjny sektora rolnego, jednak
nie jest on w petni wykorzystywany w poszczegolnych branzach. Najmniejsze
wykorzystanie zdolnos$ci produkcyjnych cechowato sektor migsny — uboj bydta
1 produkcje konserw (potencjat wykorzystany w 25-30%), najwyzsze wystgpuje
w pierwotnym przetworstwie zbdz — przechowalnictwie, produkcji makaronow
1 pasz — przecigtnie 70-75%) [Wasilewski 1 Wasilewska 2016]. Ostatecznie fi-
nansisci przygotowali rekomendacje dla przedsigbiorcow, ze szczegdlnym za-
znaczeniem potrzeby:

e stworzenia platformy internetowej pozwalajacej na branzowe rozwazania na
temat innowacji w rolnictwie,

* rekomendowania wprowadzenia zmian w zakresie zwigkszenia mozliwosci
ulg 1 odliczen podatkowych z tytutu prowadzonych prac B + R, przy jedno-
czesnym wskazywaniu potrzeby pelnego wykorzystywania potencjatu pro-
dukcyjnego,

e usuwania przeszkod i barier w prowadzeniu dziatalnosci innowacyjnej,

* poszerzenia informacji statystyki masowej (GUS) w zakresie innowacji, ze
szczegolnym uwzglednieniem ujgcia branzowego [ Wasilewski 1 Wasilewska
2016].
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Efektem wdrazanych innowacji powinno by¢ zwigkszenie konkurencyjnosci
tak pojedynczego przedsigbiorcy agrobiznesu, jak i1 catych sektorow. Problema-
tyce budzetowych podstaw poprawy konkurencyjnosci polskiego rolnictwa po-
swigcone zostaly badania zespotu Kulawika [2014]. Interesujacymi stwierdze-
niami sa niepokdj o budowanie strategii konkurencyjnosci polskiego rolnictwa
gléwnie na bazie rozleglego subsydiowania oraz uznanie tego procesu za nie-
bezpieczny [Kulawik red. 2014]. Z kolei Jerzy Wilkin podkreslat, ze polskie rol-
nictwo optaca si¢ dotowa¢. Charakteryzuje si¢ ono bowiem niska wydajnoscia,
z czasem jednak pojawiaja si¢ nowoczesne gospodarstwa, rozwojowe i konkuren-
cyjne, ktore umozliwia generowanie przyzwoitych dochodow [Wilkin 2014].

Dalsza konsekwencja podejmowania problematyki innowacyjnosci polskie-
go rolnictwa jest zagadnienie efektywnos$ci inwestycji w rolnictwie, ze szczego6l-
nym uwzglednieniem dwoch nurtow: energetycznego i ekologicznego. Obydwa
te obszary pozostaja w polu $cistego zainteresowania kreatorow WPR 1 definiuja
w znacznym stopniu mozliwos$ci uzyskania wsparcia finansowego w rolnictwie
od spehnienia zatozen, a zatem i poziom dochodu (zysku) z prowadzonej dziatal-
nos$ci gospodarczej.

Kwestig inwestycji w energetyke odnawialna podejmowat w ostatnich latach
zespot Mariana Podstawki, dowodzac, ze znaczna zmiennos¢ polityki w zakresie
preferencyjnego finansowania inwestycji w biogazownie rolnicze, duze koszty
w fazie poczatkowej funkcjonowania biogazowni oraz brak stalosci i przewi-
dywalnosci cen certyfikatow energetycznych, zasadniczo znaczaco ograniczaja,
a czasami uniemozliwiaja dokonczenie procesu inwestycyjnego, nie wspomina-
jac juz o uzyskiwaniu korzysci z tego typu dziatalnosci. Finansisci konkluduja
jednak, ze pomyst tworzenia kolejnych biogazowni rolniczych jest wazny za-
réwno z punktu widzenia spotecznego, jak 1 ekonomicznego [Podstawka, Gotasa
i Bienkowska-Gotasa 2014], chociaz dowodza, ze prowadzenie takiej dziatalno-
$ci moze by¢ nieoptacalne [Podstawka i Gotasa 2015].

Kolejnym niezwykle ztozonym problemem jest ewidencja ksiggowa dzia-
falnos$ci rolniczej. Problematyka ta od dziesigcioleci zajmuje si¢ Tomasz Kon-
draszuk, a jednym z efektow jego prac byto zaproponowanie koncepcji CZARY,
ktora jako spojny system zawiera kilka etapow postgpowania, a owe ,,etapy po-
stepowania tacza cele rachunkowosci, obowiazujace zasady, akceptacjg (wybor),
realizacj¢ 1 analizg. Zamiast pojedynczych decyzji o wyborze dopuszczalnych
przepisow pojawia si¢ CZARA polityki rachunkowos$ci zawierajaca system
wzajemnie powiazanych i uzupetniajacych si¢ elementéw” [Kondraszuk 2012,
2013]. Z koncepcja ewidencji ksiggowej dziatalnosci rolniczej wiaze si¢ rowniez
problem wyceny sktadnikow majatkowych gospodarstwa/przedsigbiorstwa rol-
niczego. Ponownie podkresli¢ nalezy, ze szczegolnie trudny do rozstrzygnigcia
wjednostkach taczacych miejsce zamieszkaniaipracy. Pojawiaja si¢ ponadto kwe-
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stie wyceny sktadnikow uzytkowanych przez dluzszy czas, a uzyskanych przez
rolnika wraz z sukcesja gospodarstwa, czy tez sktadnikéw majatkowych wytwo-
rzonych samodzielnie w gospodarstwie i stuzacych realizacji procesu produkcyj-
nego. Rowniez i te kwestie poruszane sa w badaniach osob specjalizujacych sig
w problematyce podmiotéw rolniczych. Niezwykle trudnym do wyceny — cho¢
takie proby byly juz podejmowane — jest koszt kapitatu wlasnego przedsigbior-
stwa rolniczego. Z badan wynika, ze znaczna cz¢s¢ przedsigbiorcow traktuje
kapitat wlasny jako darmowe Zrodto finansowania [Franc-Dabrowska i Kobus
2012]. Wydaje sig to podejsciem nieuzasadnionym, co wigcej w postrzeganiu ka-
pitalu wiasnego jako darmowego, pomija si¢ kwesti¢ zagrozen mogacych powo-
dowac¢ uszczuplenie tego kapitalu, a zatem nie wycenia si¢ ryzyka zwiazanego
z zaangazowaniem kapitatu wlasnego. Podobne badania w odniesieniu do gospo-
darstw rolniczych prowadzilta Joanna Bereznicka [2013], stwierdzajac, ze lepsze
efekty finansowe uzyskiwali przedsigbiorcy wspierajacy dziatalnos¢ zobowia-
zaniami niz ci, ktérzy unikali dtugu. W efekcie potwierdzone zostato zjawisko
awersji do ryzyka przedsigbiorcow rolnych — szczegélnie tych prowadzacych
rodzinne gospodarstwa rolnicze [Bereznicka 2013]. Podobne kwestie poruszata
takze Magdalena Madra-Sawicka [2015], czy Danuta Zawadzka [2009].
Dyskutowanym od dtuzszego juz czasu zagadnieniem finansowym dotycza-
cym gospodarstw 1 przedsigbiorstw rolniczych jest kwestia finansowych skutkow
wprowadzenia podatku dochodowego. Jest to zagadnienie, ktoére wraz z kwestia
ujednolicenia zasad opodatkowania podatkiem VAT (bez pozostawienia preferen-
cji w postaci rolnikoéw ryczattowo rozliczajacych sig¢ z VAT), jak rowniez likwida-
cja lub ograniczeniem korzystania z KRUS, wzbudza ogromne emocje spoteczne.
Powstaty opracowania dotyczace finansowych skutkow wprowadzenia podatku
dochodowego w rolnictwie, z ktorych wynika, ze takie opodatkowanie nie musi
oznacza¢ pogorszenia si¢ sytuacji finansowej rolnika i jego rodziny. Jak wynika
z badan zespolu Wasilewskiego, kwestia opodatkowania dzialalnosci rolniczej
w Polsce wymaga ostatecznego uregulowania, a jednym z argumentow za tym
jest zasada sprawiedliwosci podatkowej (wyrdwnujaca szanse prowadzenia
dziatalno$ci) [Wasilewski i in. 2015]. Badania z tego zakresu prowadzili rowniez
Anna Deresz i Marian Podstawka [2013] oraz Magdalena Madra [2011], kto-
rej wyniki badan wskazuja, ze preferowana przez rolnikéw podstawa naliczania
podatku rolnego byltby dochdd rolniczy z gospodarstwa rolnego skorygowany
o koszty pracy whasnej. Swiadczy to zdaniem finansistki o koniecznosci uwzgled-
niania aspektu dochodowosci dziatalnosci gospodarstwa w konstrukcji tego po-
datku [Madra 2011]. Kwestie wptywu opodatkowania rolnikow podatkiem do-
chodowym na sytuacj¢ ekonomiczna gospodarstw rolniczych podejmowali takze
Andrzej Czyzewski 1 Katarzyna Smedzik [2011]. Poruszane sa rowniez proble-
my dotyczace systemu ubezpieczen rolniczych ze szczegdlnym uwzglednieniem
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warunkow demograficznych. Efektem przeprowadzonych badan bylto stwierdze-
nie, ze w najblizszym dziesigcioleciu rolniczy system emerytalny bedzie napoty-
kat bariery demograficzne, co przemawia za koniecznoscia rozpoczgcia radykal-
nych zmian w tym systemie. Co wigcej, stwierdzono, ze jednym z kierunkow re-
formy KRUS powinno by¢ zwigkszenie udziatu ubezpieczonych w finansowaniu
Swiadczen emerytalno-rentowych, ze wzgledu na niekorzystne relacje migdzy
ludnoscia ptacaca sktadki a ludnoscia pobierajaca Swiadczenia z systemu KRUS
oraz postgpujacym procesem starzenia si¢ spoteczefnstwa wiejskiego [Podstawka
i Pawlowicz-Tyszko 2011]. Nalezy w pelni zgodzi¢ sig z ta opinia i wskaza¢ po-
trzebe dalszego zglebiania tego obszaru badan [Wilkin 2010].

Dodatkowym obszarem badan wynikajacym bezposrednio ze specyfiki dzia-
talnos$ci rolniczej i uzaleznienia jej efektow od warunkow przyrodniczych czy
gospodarowaniem z organizmami zywymi (ro§linami i zwierzgtami) jest kwestia
ryzyka w rolnictwie. Tym trudnym obszarem w wieloletnich badaniach zajmuje
si¢ Irena Jedrzejczyk [2008a, 2010], taczac ponadto — wraz z zespotem — trudne
kwestie ryzyka ze ztozona problematyka wpltywu WPR na obszary wiejskie [Je-
drzejczyk 2008b].

Problemy swiata finanséw agrobiznesu — kierunki
dalszych badan

Szeroki zakres badan prowadzony w obszarze finanséw agrobiznesu nie
pozwolit dotychczas na rozstrzygnigcie wszystkich probleméw nurtujacych
naukowcow 1 przedsigbiorcow rolnych. W kolejnych latach nadal aktualnymi
pozostaja kwestie zatorow platniczych charakterystycznych dla polskiej go-
spodarki, a jednoczes$nie dotkliwie odczuwalnych w podmiotach rolniczych.
W ocenie autorki warto bytoby podja¢ probe klasyfikacji podmiotéw agrobiznesu
i ustalenia dedykowanych im zakreséw wskaznikow ptynnosci — rozgraniczajac
gospodarstwa rolnicze funkcjonujace w skali mikro, gospodarstwa/przedsigbior-
stwa rolnicze produkujace w niezbyt szerokim zakresie, a takze przedsigbiorstwa
rolnicze i podmioty agrobiznesu funkcjonujace na duza skale. Mimo ze proby ta-
kie byly juz podejmowane, nie przygotowano dotychczas catosciowego projektu
w tym zakresie.

Kolejnym obszarem, ktéry wymaga dalszego zglgbiania, jest problem zrodet
finansowania podmiotéw agrobiznesu. Duze zréznicowanie tej grupy przedsig-
biorstw, a takze wieloletnie preferencyjne kredytowanie czy tez dotowanie pod-
miotow rolniczych, skutkuja nieco innym podejsciem przedsigbiorcow rolnych
niz tych funkcjonujacych poza agrobiznesem. Rodzi to problem unikania zadtu-
zania gospodarstw rolniczych, a tym samym zmniejszania pozycji konkurencyj-
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nej takich podmiotow. W ocenie autorki — podobnie jak w obszarze ptynnosci
— warto byloby poszerza¢ zakres badan dotyczacych zadluzenia, jego wptly-
Wu na procesy innowacyjne i pozycje konkurencyjna podmiotéw agrobiznesu
z uwzglednieniem ich szczegotowej klasyfikacji.

Dalsza konsekwencja wskazanych zakresow badan jest poszukiwanie narze-
dzi umozliwiajacych identyfikacj¢ podmiotow w rolnictwie zagrozonych ban-
kructwem, a takze kosztow i korzysci zwiazanych z tym procesem. Bankructwo
gospodarstw rolniczych funkcjonujacych w skali mikro, ktorych dziatalnos¢ po-
zwala na zaspokojenie podstawowych potrzeb rolnika i jego rodziny bgdzie bo-
wiem w wielu wypadkach skutkowalo ubostwem takich rodzin i zmniejszeniem
szans na rozwoj dzieci i mtodziezy z tych gospodarstw. Podobnie przedstawia
si¢ sytuacja wigkszych przedsigbiorstw, ktore zapewniaja miejsca pracy okolicz-
nym mieszkancom. Jest to problem trudniejszy do rozwiazania niz w wypadku
przedsigbiorstw funkcjonujacych w wigkszych miejscowosciach, gdyz mobil-
no$¢ rolnikow 1 ich rodzin jest ograniczona. W Polsce powstaty 1 pozostaja nadal
(cho¢ w mniejszym tempie) strefy ubostwa trudne do wyeliminowania z zycia
gospodarczego.

Goraca dyskusje wzbudza i zapewne bedzie jeszcze wywotywac kwestia
wprowadzenia opodatkowania rolnikéw podatkiem dochodowym. Jak kazde
rozwiazanie takze i to ma swoje zalety i wady, warto wigc poglebia¢ badania
w tym zakresie i by¢ moze wdrozy¢ ten podatek w rolnictwie, tym samym zastg-
pujac nim podatek rolny. Wymaga to jednak rozstrzygnigcia kolejnych kwestii
dotyczacych gospodarstw i przedsigbiorstw rolniczych nieprowadzacych ewi-
dencji ksiggowej, a zatem zakresu i zasad wyceny majatku (takze tego, ktory
wlasnymi sitami rolnika, jego rodziny i pracownikéw powstat w takiej jednost-
ce). Kolejno pociaga to za soba zastanowienie si¢ nad problemem zasad wyceny
kosztu zuzycia takich sktadnikéw majatku, a zatem ich odpiséw amortyzacyj-
nych. Opodatkowanie gospodarstwa rodzinnego, w ktorym dom rodzinny i sie-
dziba firmy to jedno, wymaga rozstrzygnigcia problemu rozliczenia niektorych
kosztow np. zuzytej energii, na t¢ zwiazang z procesem produkcyjnym i praca
rolnika oraz jego rodziny i t¢ zwiazana z uzytkowaniem gospodarstwa rolniczego
jako miejsca zamieszkania. Nast¢gpnymi problemami zwigzanymi z opodatkowa-
niem rolnikow podatkiem dochodowym sa kwestia zasad zatrudniania cztonkow
rodziny 1 sposobu rozliczenia wynagrodzen, a takze sposob rozliczenia dotacji.
Badania w tym obszarze byly prowadzone i trwaja, wymagaja jednak dalszego
zglebiania w finansach agrobiznesu.

Podobnie problematyczna kwestig jest przejscie wszystkich przedsigbiorcow
na opodatkowanie podatkiem od towaréw i uslug wymagajacego prowadzenie
pelnej ewidencji ksiggowej, bez utrzymywania dotychczasowych preferencyj-
nych rozliczen, w wypadku zakupu ptodoéw rolnych od rolnika ryczattowego.
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Duzo emocji wzbudza rowniez kwestia ubezpieczenia rolnikéw i ich rodzin
w KRUS. Nie ma jak dotychczas jednoznacznych rozstrzygnig¢ co do koniecz-
nos$ci utrzymania, likwidacji, czy tez czgsciowego utrzymania uprzywilejowania
rolnictwa, czy tez jego czgsci w tym zakresie. Mimo badan i sugerowanych roz-
wiazan zasad ubezpieczania rolnikow, jest to kolejne zagadnienie, ktore wymaga
kontynuacji badan.

Zasadniczym obszarem badan cato$ciowo traktujacym zagadnienia finan-
sowe w podmiotach rolniczych jest znaczne zrdéznicowanie przedsigbiorstw,
a tym samym odmienny poziom ryzyka charakteryzujacy takie jednostki. Zakres
zagrozen cechujacych przedsigbiorstwa w rolnictwie jest bardzo szeroki, inne
bowiem zagrozenia dotycza przedsigbiorstw zajmujacych si¢ wylacznie produk-
cja roslinna, roslino-zwierzeca, czy zwierzeca — rowniez silnie zréznicowana
w zaleznosci od gatunku zwierzat. Zatem finanse agrobiznesu jawia si¢ jako za-
kres tematyczny bardzo szeroki, wyraznie zréznicowany wewngtrznie 1 wyma-
gajacy dalszych, obszernych badan.

Podsumowanie

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze poczynajac od rozwazan koryfeuszy fi-
nansow agrobiznesu, poprzez prowadzone na przetomie XX 1 XXI wieku bada-
nia, nie udalo sig rozstrzygna¢ wszystkich watpliwosci z obszaru podejmowania
decyzji finansowych i ich skutkow w rolnictwie. Nadal pozostaje szerokie pole
badawcze — a wrgcz wraz ze wzrostem tempa przemian w gospodarce w skali
makro, jak i w §wiecie — pojawia si¢ coraz wigcej watpliwosci dotyczacych roz-
strzygnig¢¢ dedykowanych przedsigbiorcom rolnym. Rysuje si¢ zatem szeroki za-
kres badawczy, ktory mozna bytoby okresli¢ jako finanse agrobiznesu, nacecho-
wany specyfika, w tym szczegdlnie uzaleznieniem produkcji od gospodarowania
z organizmami zywymi, silnym uzaleznieniem od czynnikdw przyrodniczych,
czy ograniczong mobilnoscia spoteczenstwa z terenow wiejskich. Jednoczesnie
nalezy pamigtac, ze rolnictwo jako dziat gospodarki zajmujacy si¢ zapewnieniem
bezpieczenstwa zywnosciowego kraju powinien pozostawacé w kregu szczegol-
nych zainteresowan §wiata finansow.
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Abstrakt

Celem artykutu byto zebranie dorobku luminarzy finanséw agrobiznesu oraz
wskazanie na biezace i przyszte kierunki badan. Geneza finansé6w agrobiznesu
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— odrgbnego obszaru badan w stosunku do finansow w ogole — ma swoje umo-
cowanie w specyfice podmiotow funkcjonujacych w sferze agrobiznesu. Poczy-
najac od rozwazan koryfeuszy finansow agrobiznesu, poprzez prowadzone na
przetlomie wiekow XX i XXI badania, nie udato si¢ rozstrzygnaé wszystkich
watpliwosci z obszaru podejmowania decyzji finansowych i ich skutkow w rol-
nictwie. Nadal pozostaje szerokie pole badawcze — a wrgez wraz ze wzrostem
tempa przemian w gospodarce w skali makro, jak i w §wiecie — pojawia si¢ coraz
wigcej watpliwosci dotyczacych rozstrzygni¢¢ dedykowanych przedsigbiorcom
rolnym. Rysuje si¢ zatem szeroki zakres badawczy, ktory mozna bytoby okresli¢
jako finanse agrobiznesu, nacechowany specyfika, w tym szczegdlnie uzaleznie-
niem produkcji od gospodarowania z organizmami zywymi, silnym uzaleznie-
niem od czynnikéw przyrodniczych, czy ograniczona mobilno$cia spoteczen-
stwa z terenow wiejskich.

Stowa kluczowe: luminarze, finanse, agrobiznes

Luminaries of agribusiness finance, state of the
present and prospects

Abstract

The aim of this article was to collect the achievements of luminaries of agri-
business finance and to indicate current and future research directions. The origin
of finance of agribusiness — a separate area of research in relation to finance in
general — has its anchorage in the specificity of entities operating in the sphere
of agribusiness. Starting from the debates of coryphaeus of agribusiness finan-
ce, through the research conducted at the turn of the 20th and 21st century, all
the uncertainties surrounding the financial decision-making and their effects on
agriculture have not been resolved. There is still a wide field of research — and
even with the increase in the pace of change in the macro-economy and in the
world — more and more doubts arise about the decisions dedicated to agricultural
entrepreneurs. There is therefore a wide range of research that can be identified
as agribusiness finances, characterized by specificities, including the dependence
of production on livelihoods, strong dependence on natural factors, and limited
mobility of rural populations

Key words: luminaries, finance, agribusiness
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The impact of the global financial crisis on
the value relevance of earnings in the Polish
banking sector

Introduction

The global financial crisis that hit European capital markets in 2008 not only
has caused a serious and prolonged contraction of economic activity in develo-
ped and emerging economies around the world, but also significantly increased
overall level of risk aversion of equity investors and their attitudes towards the
available value-relevant information.

Conventionally, valuation of companies and subsequent investment deci-
sions are based on fundamental data from financial reports. Therefore, an inte-
resting research question is whether the crisis changed the investors’ perception
of disclosed accounting information. This issue seems particularly worth exami-
ning in relation to the basic and most comprehensive measure of firms’ overall
performance — their earnings.

An industry where the crisis actually began and exerted the most pronoun-
ced impact was the banking one. First, banks in many countries suffered severe
losses on their portfolios of financial assets exposed to the U.S. subprime credit
market risks (CDOs, credit default swaps and subprime mortgage securities).
Next, a spreading recession led to deterioration of loan portfolios quality, while
increasing risk aversion strongly constrained possibilities of banking activity
growth. These unfavourable conditions affected in turn both banks’ earnings and
market values.

The Polish banking sector, due to its conservative banking activity model
and a negligible exposure to the U.S. subprime market risks, was relatively unaf-
fected by the direct impact of the first stage of the global financial crisis. Mo-
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reover, high profitability and capital adequacy served as a protective cushion
against adverse shocks from the global environment. The impact of the crisis
manifested itself initially through a significant (nonetheless transitory) increase
of risk aversion and decrease in liquidity in the local and regional interbank mo-
ney and FX markets. In the long run the major impact of the crisis on the Polish
banking sector was, however, exerted by the economic downturn that worsened
creditworthiness of borrowers and thus deteriorated the quality of banks’ loan
portfolios [Kozinski 2010].

Both international and domestic studies have demonstrated that earnings
announced by banks are value-relevant [Anandarajan et al. 2011, Escraffe and
Sefsaf 2011, Bolibok 2015]. However, due to a natural delay in recognition of
changes in financial position of borrowers in banks’ accounting ledgers, affecting
the value of impairment provisions and finally earnings [Bolibok 2014], higher
share of transitory components and volatility of earnings during the periods of
adverse macroeconomic conditions [Kane et al. 2015], as well as simultaneous
increase in risk aversion and stronger impact of investors’ emotions on banks’
stock prices, it can be expected that the crisis might have weakened the associa-
tion between banks’ earnings and market values.

Given the above intuition, the paper aims at investigating the impact of
the global financial crisis on the value relevance of earnings reported by banks
in the specific context of the Polish capital market. According to Author’s this
issue has not been yet directly examined empirically, therefore the present study
attempts to fill this apparent gap and enhance the existing value relevance litera-
ture regarding the banking sector in emerging markets.

The remainder of the paper is organised in four sections. The next section
provides a review of relevant literature regarding the impact of economic down-
turns on the value relevance of earnings. The third section describes the metho-
dological framework of the paper and the data selection procedures. The main
findings of the study are presented and discussed in the fourth section. The paper
is closed with conclusions and some suggestions on the directions of the future
research.

Literature review

The periods of economic downturn cause higher risk of business activi-
ty and worsen overall performance of enterprises. A logical consequence of
such conditions is an increased number of firms reporting losses. Additionally,
a transitory nature of recessions leads to a marked increase in the share of non-
-recurring components of earnings, which in turn makes them less useful for
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prediction and valuation purposes. The results of many studies demonstrate that
such conditions tend to deteriorate the value relevance of reported earnings [Hayn
1995, Elliott and Hanna 1996, Basu 1997].

The results of a study by Johnson [1999] demonstrated that value relevance
of accounting earnings is sensitive to the business cycle, as the association be-
tween earnings and stock returns tends to be higher during expansion periods and
lower in times of contraction.

A considerable body of literature attempted to investigate the impact of Asian
financial crisis of 1997 on the value relevance of accounting data. Graham et al.
[2000] found that the total value relevance of book values and earnings in Tha-
iland decreased in the aftermath of recession following the depreciation of Thai
currency. In the post-crisis period the incremental explanatory power of book
values over earnings increased, while that of earnings over book values decrea-
sed, mostly due to high volatility of foreign exchange gains and losses. Ho et al.
[2001] examined the impact of the crisis on the value relevance of accounting
items in South Korea. Their findings also indicate a significant drop in the value
relevance of earnings, which, however, was not compensated by the increasing
value relevance of book values. Similarly, Eng et al. [2005] investigated the ef-
fects of the Asian crisis on the markets of Hong Kong, Malaysia, Singapore and
Thailand and demonstrated a positive association between earnings and future
excess stock returns in the periods before and after the crisis suggesting that in-
vestors might have undervalued these accounting items. In contrast, during the
crisis this association became negative indicating an overvaluation of earnings.

In turn, Davis-Friday and Gordon [2005] provided an evidence of a negative
impact the 1994 Mexican currency crisis on the value relevance of accounting
data. They found that in the presence of more frequent losses the valuation coef-
ficient and incremental explanatory power of earnings declined during the crisis
period. On the other hand, they observed no significant change in the valuation
coefficient on book values of equity, although their incremental explanatory po-
wer increased.

According to Jenkins et al. [2009] the information content of accounting
numbers may vary across the business cycle since it reflects both the impact of
general economic conditions and the effects of the company’s business activities.
In particular, during recessions company’s growth prospects captured by current
accounting earnings may be perceived by investors as more uncertain. Contrary
to Johnson [1999], however, they found that after controlling for firm’s growth,
the responsiveness of stock prices to variation in earnings tends to increase du-
ring recessions.

The results of an extensive study by Persakis and latridis [2015] covering
over 137 thousand firm-year observations of non-financial enterprises from
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18 developed countries indicate a decline of earnings quality during the recent
global financial crisis (2008—2012). Their findings also suggest that adverse eco-
nomic conditions incline managers to recognise potential positive events more
frequently than they normally would, thus increasing the share of accruals and
lowering the earnings’ predictability.

Kane et al. [2015] examined the impact of the economic recessions on
the value relevance of earnings and book values of equity of non-financial en-
terprises in the U.S. capital market over the period 1970-2012. Their results
indicate that recessions, being transitory in nature, reduce persistence of reported
earnings’ numbers, thus decreasing their value relevance. On the other hand, as
recessions induce higher risk into business operations of companies, they tend to
increase the value relevance of book values of equity.

The empirical evidence on the impact of crises on the value relevance of ear-
nings in the banking sector itself is scarce, as the aforementioned studies usually
excluded banks from examined samples due to the specificity of their operations.
The majority of related studies discussing the banking sector are focused mainly
on the impact of recessions on the quality of banks’ earnings and their earnings’
management practices. For instance, Cohen et al. [2014] examined publicly tra-
ded U.S. banks over the period 1997-2009 and found that those using more ag-
gressive earnings management prior to 2007 exhibited substantially higher stock
market risk as measured by the incidence of extreme declines in stock prices.
Also, Ma and Song [2016] investigated U.S. commercial banks from 1996 to
2009 and demonstrated that earnings’ management increases banks’ contribution
to systemic crash risk and systemic distress risk due to higher information opa-
city, stimulation of bad news hoarding and co-movement with macroeconomic
conditions.

The conducted literature review implies therefore that the impact of adverse
macroeconomic conditions (and in particular the recent global financial crisis)
on the value relevance of earnings in the banking sector remains largely unex-
plored. Moreover, apparently no prior study has directly examined this issue in
the context of the Polish banking sector. Therefore, the present study attempts to
fill this gap and thus contribute to the existing value-relevance literature on the
banking sector.

Research design

The results of prior studies on the impact of financial crises on the value re-
levance of earnings and the apparent lack of related studies in the specific context
of the Polish capital market, led to formulation of the following key hypothesis
of the present study:
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HypotHesis 1. The global financial crisis caused a decrease of the value re-
levance of earnings reported by the banks listed on the Warsaw Stock Exchan-
ge.

The research was based on a modified version of the Ohlson [1995] model
framework, which has a well documented track record in the value relevance
studies. In order to capture and evaluate the changes in the value relevance of
earnings reported by banks caused by the global financial crisis, a following li-
near regression model was constructed:

D, =0y +0pgD , +0qBVPS, + 0, EPS, + 05(D,BVPS, ) + o, (D,EPS,) + &,

where:

12 — closing price of a bank’s share at the end of period z;

oy — intercept;

D, — dummy variable equal 0 for # <2007 and 1 for # > 2008;
apg @, 0, 03, 0y — structural parameters;

BVPS; — book value per share at the end of period ¢,

EPS, —net income per share for the period (#-1; ?),

&t — error term.

Other things equal, increases in both BVPS and EPS should correspond with
higher prices of banks’ stocks, which allows to expect positive values of the
estimates of parameters o; and a,. Parameters a3 and o, represent the changes
in values of regression coefficients for BVPS and EPS, respectively, after the
repercussions of the global financial crisis reached the Polish capital market.
The positive (negative) values of these estimates indicate increase (decrease) of the
value relevance of corresponding accounting data in the aftermath of the crisis.

The expected sign of the parameter’s a3 estimate seems harder to predict.
On the one hand, as indicated by the results of prior studies, during the times
of increased economic instability and risk aversion, book value of equity might
become more value relevant, as it is considered to be a proxy for company’s
liquidation value and systematic risk sensitivity [Kane et al. 2015]. On the other
hand, higher uncertainty, risk aversion and a stronger impact of investors’ emo-
tional reactions could drag banks’ stock prices further away from their intrinsic
values, rendering book values less relevant, just like any other accounting data.
Given the hypothesised adverse impact of the global financial crisis on the value
relevance of earnings reported by banks, the estimate of parameter o is expected
to be negative. The error term serves for capturing the influence of potential fac-
tors not included in the model.

The analyses were conducted separately for two periods centred at the year
2008 — a longer one: 20002015, covering symmetrically the maximum availa-
ble range of annual financial reports, and a shorter one: 2003—2012 covering
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5 years before and after the beginning of the crisis, as in the years 2008—-2012 the
volatility of banks’ stock prices and discrepancies between movements in banks’
earnings and market values were most pronounced (Fig. 1).
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Figure 1

WIG-Banking Index and aggregate earnings of banks listed on the Warsaw Stock Exchange
over the period 2000-2015
Source: Own elaboration.

In each of the selected periods individual estimations of the model were run
on the basis of the data from both separate and consolidated financial statements.
In order to assess the statistical significance of changes in the regression param-
eters the Chow test for structural break was employed [Dougherty 2011].

The examined sample covered all domestically-based commercial banks
listed on the Warsaw Stock Exchange. After taking into account the results
of mergers and acquisitions within the sector, the final sample comprised of
19 banks. The data on annual financial statements were collected from the No-
toria Serwis SA database provided by ISI Emerging Markets! while the data on
historical stock prices were acquired from the database of the Brokerage House
of Bank Ochrony Srodowiska SAZ. The combined data on book values of equity,
net earnings and stock prices yielded the pooled samples of 214 and 135 bank-
year observations for separate financial statements in the periods 2000-2015 and

"Emis Intelligence, Stock Companies, https://www.emis.com/cgi-bin/Canp_profiles [acessed:
15.09.2016].

ZBossa.pl, http://bossa.pl/index.jps?layout=mstock&page=0&news_cot_id=706&pkind=metastock
[acessed: 16.09.2016].
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2003-2012, respectively, and analogously 207 and 133 bank-year observations
for the consolidated data.
Results
Table 1 presents the results of estimations of the constructed regression mo-

del for the separate and consolidated financial statements of examined banks
over the period 2000-2015.

Table 1

Estimations of the model’'s parameters and the Chow test for the period 2000-2015

Model: p; = aq +apoD+a:BVPS; + a,EPS; + a5 (D,BVPS; )+ a,(D,EPS; ) + &,
Parameter/ Separate statements Consolidated statements
statistic estimate/ std. estimate/ std.
value error | Pvale value error | Pvalue

ag —-0.603 7.514 0.936 1.790 7.770 0.818
apo -10.045 11.034 | 0.364 —6.981 10.999 | 0.526
a4 1.647 0.124 0.000 1.627 0.124 0.000
as 5.490 0.787 0.000 5.119 0.758 0.000
asz -0.114 0.223 0.611 -0.337 0.210 0.110
ay -2.716 1.588 0.089 -1.200 1.465 0.414
R? 87.0% 87.6%

Adj. R? 86.7% 87.3%

F-statistic 277.931 0.000 284.146 0.000
Chow test statistic 11.573 0.000 12.974 0.000
N4 (2000-2007) 105 96

N, (2008-2015) 109 111

Source: Own elaboration.

For both separate and consolidated financial statements the estimated re-
gressions turned out to be statistically significant. The variability of the selected
determinants was able to explain about 87% of total variation in banks’ stock
prices over the analysed period. Consistent with expectations and results of the
prior investigations in the context of the Polish banking sector [Bolibok 2015]
the changes in both book values of equity and net earnings were positively cor-
related with banks’ market values. Additionally, the estimates of parameter a,
were markedly higher than those of a;, indicating that over the analysed period
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banks’ stock prices were much more sensitive to variation in net earnings than
book values of equity.

The results of the Chow test indicate that there was a structural break in
regression parameters between the examined sub-periods (2000-2007 and 2008—
—2015). The negative estimates of parameters a; and ay suggest that after the
crisis reached the Polish market in 2008, the value relevance of both book values
of equity and net earnings decreased.

The estimations based of the data from separate financial statements clearly
demonstrate that the aforementioned deterioration of value relevance was parti-
cularly strong in the case of net earnings, as their regression coefficient dropped
almost by half in comparison to the pre-crisis period. The observed decline in the
value relevance of earnings in the aftermath of the crisis turned out to be statisti-
cally significant at the 10% level. In contrast, the decrease in the coefficient for
book values was much smaller and statistically insignificant. The above findings
seem to support the key hypothesis of the present study.

The results obtained for consolidated data turned out to be somewhat dif-
ferent. Even though, just like in the case of separate statements, the global finan-
cial crisis appeared to decrease the value relevance of both examined accounting
variables, the drop in regression coefficient for net earnings was much less pro-
nounced, and in fact statistically insignificant. In turn, consolidated book values
of equity revealed a clearly stronger decrease of value relevance, however sligh-
tly exceeding the 10% level of significance (p-value equal to 0.110).

The comparison of the results of estimations obtained for separate and con-
solidated accounting data suggests therefore, that the decrease in the value re-
levance of earnings triggered by the global financial crisis was most pronounced
in the very area of banking operations. It seems that over the period following
the beginning of the crisis equity investors in the Polish banking sector started to
treat earnings announced by banks with higher caution, which is likely to result
from increased volatility of earnings caused in particular by erratic and largely
unpredictable recognition of impairment provisions for loan portfolios in the first
years of the crisis. On the other hand, the statistical insignificance of the drop in
the value relevance of consolidated earnings might be attributable to the fact that
they reflected much larger scope of business activities, in particular those of the
subsidiaries controlled by banks (e.g. brokerage houses, leasing and insurance
companies) that could partially offset the negative impact of more opaque ear-
nings from the core banking activity.

In the next step of the research the examined time span was narrowed down
in order to compare the period of highest volatility of banks’ stock prices and
earnings, i.e. 2008-2012, with the preceding period of the same length (2003—
—2007). The results of these analyses are shown in Table 2.
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Similarly, as in the period 2000-20135, all estimated regressions were statisti-
cally significant. Interestingly, in the 5-year period directly preceding the crisis
(2003-2007) the sensitivity of banks’ stock prices to variations in book values
of equity was slightly higher than in 2000-2007, whereas that of earnings some-
what decreased.

For both separate and consolidated data the results of Chow test indicate
statistically significant break in the regression coefficients between the periods
2003-2007 and 2008-2012.

The estimations based on the data, from separate financial statements reve-
aled a strong and statistically significant fall in the value relevance of net earnings
in the aftermath of the global financial crisis, as indicated by a large, negative
estimate of coefficient ay. In the period 2008-2012 the estimate of regression
coefficient for EPS decreased by about 85% (from 4.543 to 0.690) compared
to that of 2003—-2007 and in fact became statistically insignificant (p-value of
0.578), which provides some additional support for the key hypothesis of the
present study.

Once again the regression based on consolidated data demonstrated a sta-
tistically insignificant drop in the value relevance of net earnings since 2008
(a4 estimated at —1.785 with p-value of 0.341). In the period 2008-2012, howe-

Table 2

Estimations of the model’'s parameters and the Chow test for the period 2003-2012

Model: P; = ag +apoD+a;BVPS; + a,EPS, + a5 (DBVPS, ) + a,(D,EPS; ) + &
Separate statements Consolidated statements

Parameter/

statistic estimate/ std. estimate/ std.

value error p-value value error p-value

ag 4.253 9.701 0.662 6.048 9.784 0.538
apo -16.189 13.920 0.247 -12.678 13.989 0.366
a4 1.957 0.167 0.000 1.936 0.169 0.000
as 4.543 0.980 0.000 4.065 0.966 0.000
as -0.144 0.279 0.606 -0.432 0.276 0.120
ay -3.853 1.876 0.042 -1.785 1.866 0.341
R? 89.1% 89.1%

Adj. R? 88.7% 88.7%

F-statistic 211.465 0.000 208.642 0.000
Chow test statistic 15.702 0.000 15.087 0.000
N4 (2003-2007) 66 64

N, (2008-2012) 69 69

Source: Own elaboration.
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ver, the p-value of the estimate of regression coefficient for EPS exceeded the
5% threshold and equalled 0.079, which might suggest that also consolidated net
earnings became then less relevant to equity investors.

Additionally, despite the narrowing down of the analysed time span to the
most volatile period of the crisis, in each of the examined sub-samples book va-
lues remained relevant at the 1% level of significance. Simultaneously, none of
the observed changes (decreases) in their value relevance turned out to be stati-
stically significant, even though the p-value for the estimate of parameter o3 for
consolidated data (0.120) was fairly close to the cut-off threshold.

Conclusions

The results of conducted analyses support the key hypothesis of the present
study and indicate that the value relevance of earnings announced by the banks
listed on the Warsaw Stock Exchange decreased in the aftermath of the global
financial crisis. This negative impact was most pronounced and statistically
significant in the 5-year period directly succeeding the beginning of the crisis
(2008-2012) and in the case of separate earnings, whereas for consolidated ones
the empirical evidence is not entirely unequivocal. This discrepancy suggests
that the drop in the value relevance was largely attributable to the banking activ-
ity itself, in particular the erratic and unpredictable recognition of impairment
provisions on loan portfolios. In contrast, more diversified composition of con-
solidated earnings mitigated the deterioration of their value relevance to the eq-
uity investors.

Additionally, the results of investigation demonstrated that banks’ book va-
lues of equity remained significantly positively related to market values even
after the beginning of the crisis in 2008 and exhibited only statistically insignifi-
cant loss of value relevance.

Given a pioneering nature of the present study in the context of the Polish
banking sector, future research might focus on investigation of the impact of
the crisis on the value relevance of particular earnings components, above all
those of accrual nature, such as impairment provisions.
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Abstract

The paper aims at empirical investigation of the impact of global financial
crisis on the value relevance of earnings in the Polish banking sector. The exa-
mined sample covered all domestically-based banks listed on the Warsaw Stock
Exchange over the period 2000-2015. The methodological framework of the stu-
dy draws on the Ohlson model with multiple linear regression analysis. The re-
sults of the investigation are consistent with the findings of the majority of prior
international studies and indicate that the value relevance of earnings decreased
in the aftermath of the global financial crisis. This negative impact was most
pronounced and statistically significant in the period directly succeeding the be-
ginning of the crisis (2008—-2012) and for separate earnings, whereas the results
for consolidated ones are not unequivocal. This discrepancy suggests that the
drop in the value relevance was largely attributable to the banking activity itself
and reflected, in particular, high volatility of impairment provisions on loan port-
folios. In turn, more diversified composition of consolidated earnings mitigated
the deterioration of their value relevance to the equity investors.

Key words: banks, value relevance, earnings, global financial crisis

Wplyw globalnego kryzysu finansowego na znaczenie
wynikéw finansowych dla wartosci rynkowej w polskim
sektorze bankowym

Abstrakt

Celem artykutu jest weryfikacja empiryczna wptywu globalnego kryzy-
su finansowego na znaczenie wynikow finansowych dla wartosci rynkowe;j
podmiotow w polskim sektorze bankowym. Badaniem objgto wszystkie banki
z siedziba w Polsce notowane na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warsza-
wie w latach 2000-2015. Ramy metodyczne opracowania bazowaty na modelu
Ohlsona z wykorzystaniem analizy wielorakiej regresji liniowej. Uzyskane wy-
niki sa spdjne z rezultatami poprzednich badan w literaturze migdzynarodowe;j
1 wskazuja na spadek znaczenia wynikow finansowych dla wartosci rynkowej
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w nastgpstwie kryzysu. Ten negatywny wptyw byt najbardziej widoczny i istotny
statystycznie w okresie nast¢pujacym bezposrednio po rozpoczgciu kryzysu (lata
2008-2012) oraz dla jednostkowych wynikow finansowych, podczas gdy dla da-
nych skonsolidowanych rezultaty nie byty jednoznaczne. Powyzsza rozbiezno$¢
sugeruje, ze spadek znaczenia dla wartos$ci rynkowej mozna w przewazajacej
mierze przypisa¢ samej dziatalnosci bankowej, co przypuszczalnie odzwiercie-
dlato silne wahania odpisow aktualizujacych warto$¢ nalezno$ci kredytowych.
Z kolei bardziej zdywersyfikowana struktura skonsolidowanych wynikéw finan-
sowych najwyrazniej ograniczyta spadek ich znaczenia dla wartosci rynkowe;j
w oczach inwestorow.

Stowa kluczowe: banki, znaczenie dla wartosci rynkowej, wyniki finansowe,
globalny kryzys finansowy
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Rozmiary i regionalne zré6znicowanie polskiego
rynku nieruchomosci rolnych

Wstep

Rynek nieruchomosci jako sektorowy segment rynku, wyodrgbniony ze
wzgledu na specyficzne, wlasciwe tylko jemu cechy strukturalne i funkcjonal-
ne, w literaturze przedmiotu nie jest jednolicie definiowany. Wsrdd licznych
definicji, prezentowanych przez réznych autoréw, uwage zwraca ujgcie syste-
mowe, traktujace rynek nieruchomosci jako system, zlozony z powiazanych
ze soba roznymi relacjami podsystemow [Bryx 2006]. System ten to uktad
dynamiczny, ktérego funkcjonowanie jest wypadkowa oddziatywania czyn-
nikow ekonomicznych, politycznych, prawnych i1 spolecznych [Kucharska-
-Stasiak 2006] oraz silnych wplywow instytucjonalnych [Zal¢czna 2010]. Wy-
mienione czynniki, postrzegane zarowno w kategorii warunkow sprzyjajacych
rozwojowi tego rynku, jak 1 barier jego rozwoju [Kucharska-Stasiak 2001], two-
rza tzw. otoczenie rynku. Szeroko rozumiane otoczenie w potaczeniu z cechami
nieruchomosci — ich lokalizacja, typem i rodzajem praw na nich ustanowionych,
to podstawowe obszary, w ktorych upatruje si¢ zrodet ryzyka na rynku nierucho-
mosci [Sieminska 2006].

Rozwazajac potencjalne kierunki inwestowania na rynku nieruchomosci,
nalezy zwroci¢ uwage na stosowany powszechnie dla potrzeb analitycznych po-
dzial tego rynku na segmenty, uwzglgdniajacy funkcje i przeznaczenie uzytkowe
nieruchomosci. Wyodrebniony na jego podstawie rynek nieruchomosci rolnych',

'Nieruchomosci rolne to nieruchomosci gruntowe kwalifikowane jako rolne, gdy z jednej strony
spetniaja kryterium wymienione w art. 46 kodeksu cywilnego, z drugiej zas nie zostaty — jak wy-
nika z art. 2 pkt 1 ustawy o ksztaltowaniu ustroju rolnego — przeznaczone w miejscowych planach
zagospodarowania przestrzennego na cele inne niz rolne [Truszkiewicz 2017].
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podobnie jak inne segmenty rynku nieruchomosci, obejmuje swoja struktura
funkcjonalno-organizacyjna podmioty 1 instytucje rynkowe oraz przedmioty ob-
rotu, czyli nieruchomosci. Ze wzgledu na brak wyktadni normatywnej, pojecie
obrotu nieruchomos$ciami rolnymi nie jest jednolicie interpretowane. W szero-
kim ujgciu (sensu largo) obejmuje ono wszystkie formy przeniesienia praw do
korzystania z nieruchomosci. W ujgciu waskim (sensu stricto) odnosi si¢ nato-
miast wytacznie do zmian wlasnosciowych dokonywanych w drodze czynnosci
cywilnoprawnych [Czechowski 2015]. Prawo wlasnosci, bedace podstawowym
elementem prawidlowego funkcjonowania rynku [Bryx 2000], w przypadku
nieruchomosci rolnych moze by¢ przenoszone na podstawie przepiséw kodek-
su cywilnego, lub uregulowan szczegolnych. Do najczesciej zawieranych umow
w obrocie tego typu nieruchomosciami, poza umowa sprzedazy i umowa darowi-
zny, zaliczy¢ nalezy umowe dozywocia oraz umoweg przekazania gospodarstwa
rolnego w zamian za rentg¢ lub emeryture [Czechowski 2015].

Nieruchomosci rolne zaliczane do tzw. nieruchomosci niezurbanizowa-
nych [Hopfer 1997, Cymerman 2011] kojarzone sa one gldwnie z obszarami
wiejskimi, cho¢ zlokalizowane sa rowniez w granicach administracyjnych
miast [Belniak 1 Uchman 2001]. Te ostatnie petnia jednak inne funkcje, bedac
istotnym sktadnikiem systemu przyrodniczego obszaréw miejskich. Tylko ich
cze$¢ wykorzystywana jest do prowadzenia dzialalnosci rolniczej, podczas gdy
duzy odsetek stanowia odtogi i ugory [Krzyk i in. 2013]. Grunty rolne beda-
ce uzytkami rolnymi w miastach, po nowelizacji ustawy o ochronie gruntow
rolnych i lesnych? staly si¢ bardzo atrakcyjne dla inwestorow w zwiazku ze
zniesieniem wymogu uzyskania zgody ministra wtasciwego do spraw rolnictwa
1 rozwoju wsi na zmiang przeznaczenia oraz wnoszenia naleznosci i optat z tytu-
hu ich wytaczenia z produkcji.

Metodyka badan

Celem artykutu jest okreslenie uwarunkowan, skali oraz struktury obrotu
nieruchomosciami rolnymi w Polsce. Dla potrzeb jego realizacji wykorzysta-
no w szczegolnosci dane sprawozdawczo$ci notarialnej udost¢pniane przez
Ministerstwo Sprawiedliwos$ci, ktore od 1990 roku publikuje Instytut Rozwoju
Miast®. Umozliwity one ukazanie zmian w liczbie i strukturze transakcji w skali

2Zmiany wprowadzone ustawa z dnia 19 grudnia 2008 roku o zmianie ustawy o ochronie gruntow
rolnych i lesnych, Dz.U. nr 237, poz. 1657.

30d poczatku okresu transformacji Instytut Rozwoju Miast (wczesniej Instytut Gospodarki
Mieszkaniowej) publikuje ,,Monitoring polskiego rynku nieruchomosci” w ukladzie rzeczowej
i regionalnej klasyfikacji zawartych transakcji [Katkowski i Rydzik 2008].
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kraju i poszczegdlnych wojewoddztw z uwzglednieniem ich podziatu na rynko-
we 1 nierynkowe. Zwrocono rowniez uwagg na obrot nieruchomos$ciami rolnymi
z udziatem cudzoziemcow i regionalne zroznicowanie skali tego zjawiska na pod-
stawie sprawozdawczo$ci Ministerstwa Spraw Wewngtrznych 1 Administracji.

Zakres czasowy opracowania obejmuje zasadniczo lata 2004-2013, przy
czym dla potrzeb prowadzonych analiz poréwnawczych, wykorzystano zaréwno
okres poprzedzajacy, jak i lata po6zniejsze, biorac pod uwage dostepnos¢ danych
oraz mozliwo$ci ich pozyskania z r6znych zrodet.

Ogoélne tendencje na polskim rynku nieruchomosci
rolnych w warunkach gospodarki rynkowej

Polski rynek nieruchomosci w warunkach gospodarki rynkowej ma za soba
okresy przeksztatcen, wyznaczajacych kolejne fazy jego rozwoju. Jedna z cha-
rakterystycznych cech pierwszej z nich, przypadajacej na lata 1989—-1992, byty
dynamiczne zmiany regulacji prawnych [Kucharska-Stasiak 2001]. Dla funk-
cjonowania rynku nieruchomosci rolnych szczegélne znaczenie ma wejscie
w zycie nowelizacji ustawy kodeks cywilny z 28 lipca 1990 roku®, ktora zniosta
praktycznie wszelkie istniejace wczesniej ograniczenia w obrocie tego typu nie-
ruchomos$ciami. Dotyczyto to norm obszarowych, zasad podziatu i dziedziczenia
gospodarstw oraz zakupu gruntéw panstwowych [Ostrowski 1996].

Efekty liberalizacji obrotu nieruchomosciami rolnymi zaczgly si¢ uwidacz-
nia¢ po 1992 roku w zwiazku z realizacja transakcji wezesniej ,,zatrzymanych” ze
wzgledu na niekorzystne przepisy emerytalne [Ostrowski 1998], co przektadato
si¢ gtownie na skalg obrotu pozarynkowego. Na zwigkszenie liczby realizowa-
nych transakcji rynkowych korzystny wptyw mialy warunki nabywania gruntow
Zasobu Wiasnosci Rolnej Skarbu Panstwa, co wiazato si¢ z mozliwos$cia zwol-
nienia na okres 5 lat z podatku rolnego przy ich zakupie, niezaleznie od nabytej
powierzchni. Po 1996 roku, w ktérym zanotowano rekordowa sprzedaz tego ro-
dzaju gruntow (193 tys. ha), przepisy nie byty juz tak korzystne dla nabywcow
w zwiazku z wprowadzeniem kryterium obszarowego (100 ha), powyzej ktorego
wspomniane preferencje nie miaty zastosowania [Wos 2007]. Okres bezposred-
nio poprzedzajacy integracj¢ Polski z Unig Europejska cechowata stagnacja na
rynku nieruchomosci rolnych. Niewielkie ozywienie wystapito okresowo po za-
powiedziach wprowadzenia ustawy o ksztattowaniu ustroju rolnego, poniewaz
znajomo$¢ nowych regulacji w powiazaniu z przewidywanym wzrostem cen zie-

*Weszta w zycie 1 pazdziernika 1990 roku.
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mi rolnej oraz spodziewanymi korzysciami z jej posiadania w okresie poakcesyj-
nym, dopingowaly do finalizowania planowanych transakcji (rys. 1).

Transakcje ogdtem = == Transakcje rynkowe ~  ceeceee Transakcje pozarynkowe
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Rysunek 1

Obrét nieruchomosciami rolnymi w Polsce w latach 1990-2003
Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie Katkowski [ 2011].

Ograniczenia w obrocie nieruchomo$ciami rolnymi, ktore weszly w zycie
16 lipca 2003 roku, szczegodlnie w poczatkowym okresie ich funkcjonowania
budzity wiele kontrowersji i negatywnych ocen. Zwracano uwage m.in. na to,
ze przepisy ustawy o ksztaltowaniu ustroju rolnego sa niesprecyzowane oraz
zawieraja wiele nieostrych i1 niedookre§lonych wyrazen [Czerwinska-Koral
2016]. Ustawa niewatpliwie skomplikowata obrot nieruchomosciami rolnymi,
co wiazalo si¢ z mozliwoscia korzystania przez Agencje¢ Nieruchomos$ci Rolnych
Z uprawnien w postaci prawa pierwokupu i prawa nabycia. Zwigzane z tym mo-
nitorowanie rynku nieruchomosci rolnych, napotykalo bowiem trudnosci w po-
staci braku okreslenia w ustawie limitu powierzchni ponizej ktorego nie stosuje
si¢ jej przepisOw oraz problemow z ustalaniem przeznaczenia nieruchomosci
objetych transakcjami w zwiazku z wygasnigciem planéw zagospodarowania
przestrzennego w wielu gminach [Klank 2006].

Wplyw integracji z Unig Europejska oraz objgcie polskiego rolnictwa wspol-
na polityka rolna, zaczely si¢ uwidacznia¢ w zasadzie po 2005 roku, czego wyra-
zem jest ozywienie obrotu gruntami rolnymi oraz systematyczny wzrost ich cen
transakcyjnych, ktorego nie zaklocity nawet zawirowania zwigzane z globalnym
kryzysem gospodarczym [Zelazowski 2014]. Tendencje i kierunki zmian cen
sprzedazy gruntow panstwowych byly przy tym zbiezne z notowanymi na rynku
prywatnym.

Dynamiczny wzrost cen nieruchomosci rolnych to niewatpliwie najbardziej
widoczny efekt integracji z Unia Europejska. Innym charakterystycznym zjawi-
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skiem jest wzrost znaczenia obrotu rynkowego tego rodzaju nieruchomosciami,
majacy odzwierciedlenie w trwalej zmianie struktury realizowanych transakcji
(rys. 2). Tego typu zmiana jakosciowa jest korzystna m.in. z punktu widzenia
rozwoju polskiego sektora rolnego. Z analiz prowadzonych przez Instytut Eko-
nomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywno$ciowej wynika bowiem, ze obrét o cha-
rakterze rynkowym sprzyja procesowi koncentracji gruntow, z kolei przeptywy
rodzinne, jako forma obrotu nierynkowego, skutkuja stagnacja w zakresie struk-
tury agrarnej [Kowalski 2015]. Z zapisow notarialnych dotyczacych przenosze-
nia wlasnosci nieruchomosci rolnych wynika, ze w latach 2004—2013 transakcje
rynkowe stanowity 54,7%. W analogicznym okresie w latach 1994-2003 byto to
odpowiednio o 5,4 p.p. mnigj (tab. 1). Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze w porow-
naniu do lat 1994-2003 zrealizowano tacznie o ponad 234 tys. mniej transakcji
nieruchomosciami rolnymi, co w gtownej mierze wynika z duzej aktywnos$ci
transakcyjnej na analizowanym rynku w latach 1995-1997. Z 26,9 do 25,4%
zmniejszyt sig¢ rowniez udziat transakcji tego rodzaju nieruchomosciami w trans-
akcjach nieruchomos$ciami ogétem. Dla poréwnania w 1990 roku ksztattowat si¢
on na poziomie ponad 51% [Katkowski 2011].
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Obrét nieruchomosciami rolnymi w Polsce w latach 2004-2013
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Katkowski [2011, 2015].

Regionalne zréznicowanie liczby i struktury transakcji
nieruchomosciami rolnymi

Pojecie rynku nieruchomosci jest $cisle zwiazane z jego wymiarem prze-
strzennym, przejawiajacym si¢ nie tylko zasiggiem geograficznym, w ktdrego
granicach zlokalizowane sa nieruchomosci tworzace ten rynek, ale takze prze-
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strzennym zasiggiem podazy, popytu i cen danego typu nieruchomosci [Cellmer
1999]. W zaleznosci od wielkos$ci obszaru objgtego badaniem wyr6zni¢ mozna
rynek krajowy, jako obszar podstawowy, oraz mniejsze rynki regionalne 1 lo-
kalne. W niniejszym opracowaniu dla potrzeb okreslenia uwarunkowan i skali
zréznicowania rynku wykorzystano administracyjny podzial kraju, wyodrgbnia-
jac w ten sposob 16 rynkow wojewodzkich, ktore poddano nastepnie analizie
w zakresie wybranych cech.

Tabela 1

Polski rynek nieruchomosci rolnych wedtug wojewddztw — analiza poréwnawcza dla lat 1994—
—2003 i 2004-2013

Transakcje nieruchomos$ciami Udziat transakgcji
rolnymi nieruchomosciami rolnymi
w transakcjach | w transakcjach
Wojewodztwa razem w tym rynkowe ’ni.eru.chor’no- nierucho.mos"ciami
[%] Sciami ogétem rolnymi ogétem
[%] [Polska = 100]
1994— 2004— | 1994— | 2004— | 1994— | 2004— | 1994— | 2004—
—2003 -2013 | —2003 | —2013 | —2003 | —2013 | —2003 | —2013
Dolnoslaskie 93087 | 69211 66,3 65,5 18,8 12,9 5,2 4.4
Kujawsko- 82528 | 71801 | 610 | 60,9 | 271 | 243 | 46 4.6
-pomorskie
Lubelskie 258 283 | 208 653 | 50,4 53,9 56,3 52,9 14,4 13,3
Lubuskie 28722 | 31882 71,3 75,6 15,8 23,6 1,6 2,0
todzkie 123532 | 110170 | 44,2 52,0 31,1 28,5 6,9 7,0
Matopolskie 155038 | 143096 | 314 46,0 29,6 25,1 8,6 9,2
Mazowieckie 256 003 | 211 246 | 46,4 51,6 33,2 23,2 14,2 13,5
Opolskie 47 592 | 44 421 59,2 63,6 24,8 254 2,6 2,8
Podkarpackie | 166 384 | 156 439 | 36,3 45.2 46,0 46,1 9,2 10,0
Podlaskie 108 219 | 84 200 50,2 50,6 49,3 44,6 6,0 54
Pomorskie 61226 | 58 048 66,3 66,6 17,6 15,9 3,4 3,7
Slaskie 69 276 | 48 007 32,5 48,7 13,5 79 3,8 3,1
Swietokrzyskie | 93314 | 99 884 40,4 459 46,5 48,5 52 6,4
Warminsko- | 25810 | 60857 | 66,1 | 715 | 296 | 241 | 40 3,9
-mazurskie
Wielkopolskie | 119 775 | 106 000 | 56,4 57,8 24,3 21,1 6,7 6,8
Zachodniopo- | g a9 | 61411 | 715 | 735 | 184 | 204 | 36 3,9
morskie
i 1799 1565
Polska ogotem 872 326 49,5 54,7 27,0 25,4 100,0 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie Katkowski [2011, 2015].
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Dane przedstawione w tabeli 1 dotyczace lat 2004—2013 wskazuja na istotne
zrdéznicowanie poszczegoOlnych rynkow wojewodzkich w zakresie liczby reali-
zowanych transakcji nieruchomosciami rolnymi. Nalezy przy tym zaznaczyc,
ze w porownaniu z analogicznym okresem lat 1994-2003, nie nastapity istotne
zmiany w ich strukturze przestrzennej. Niezmiennie rynki pigciu wojewddztw
(mazowieckiego, lubelskiego, podkarpackiego, matopolskiego 1 t6dzkiego) re-
prezentowaly tacznie ponad polowe rynku krajowego. Dla porownania udziat
pigciu najmniej aktywnych rynkéw (lubuskie, opolskie, $laskie, pomorskie i za-
chodniopomorskie) nie przekraczat 16%.

W latach 20042013 przeprowadzono tacznie ponad 850 tys. rynkowych
transakcji dotyczacych nieruchomosci rolnych, przy czym zdecydowanie naj-
wigksza ich czg$¢ (81,9%) stanowita sprzedaz realizowana przez podmioty
prywatne (tab. 2). Obrét z ich udzialem dominowat w przypadku wszystkich
wojewodztw, mieszczac si¢ w przedziale od 51,7% w przypadku wojewddz-
twa lubuskiego do 95,5% w wojewddztwie matopolskim. Najwigcej tego typu
transakcji w ujgciu iloSciowym zrealizowano w analizowanym okresie na tere-
nie wojewodztwa lubelskiego, a najmniej w wojewodztwie $laskim. Udziat tych
wojewddztw w transakcjach realizowanych w skali kraju wynosil odpowiednio
13,112,7%.

Duzy udziat obrotu prywatnego w strukturze rynkowych transakcji nieru-
chomosciami wiazac nalezy ze struktura wtasnosci gruntow w Polsce, wskazuja-
ca na dominacjg osob fizycznych, w ktorych rgkach pozostaje 57,8% powierzch-
ni ogolnej kraju. Na drugim miejscu jest Skarb Panstwa (33,9%), a na trzecim
jednostki samorzadu terytorialnego z zaledwie 4% udziatem [Przewigzlikowska
2016]. Przewaga wlasno$ci prywatnej widoczna jest w jeszcze wigkszym stopniu
w uzytkach rolnych, w przypadku ktorych do osob fizycznych nalezy 75% po-
wierzchni gruntéw zaliczanych do tej kategorii (66% powierzchni w miastach).
Skarb Panstwa jest wlascicielem zaledwie 19% (15% w miastach), a samorzady
terytorialne skupiaja w swoich rekach 2% tego typu gruntéw w skali kraju i 13%
w miastach.

Zasoby uzytkow rolnych, uwzgledniajac podziat administracyjny kraju, nie
sa rozmieszczone réwnomiernie. Najwigkszym potencjatem, mierzonym ich
udzialem w powierzchni geodezyjnej, charakteryzuja si¢ wojewddztwa todzkie,
lubelskie 1 mazowieckie. Bliskie Sredniej krajowej sa wojewodztwa dolnosla-
skie, matopolskie i podlaskie, a znacznie ponizej jej poziomu plasuje si¢ woje-
wodztwo lubuskie [Klusek 2014].

W latach 2004-2013 udziat Skarbu Panstwa i gmin w ogdlnej liczbie trans-
akcji sprzedazy nieruchomosci rolnych ksztalttowat si¢ na poziomie 18,1%, co
w porownaniu do lat 1994-2003 oznacza spadek o 2,3 p.p. Najwigcej tego typu
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transakcji realizowano na terenie wojewddztw podkarpackiego, warminsko-ma-
zurskiego 1 zachodniopomorskiego (tab. 2).

Powierzchnia gruntéw rolnych posiadanych przez Skarb Panstwa stale si¢
zmniejsza, czego najwazniejsza przyczyna jest zbywanie gruntow wchodzacych
w sktad Zasobu Wiasnosci Rolnej Skarbu Panstwa, ktérego wielkos¢ w latach
2001-2014 zmniejszyta si¢ o ponad polowg [Przewigzlikowska 2016]. Przepisy
wprowadzone ustawa z dnia 14 kwietnia 2016 roku o wstrzymaniu sprzedazy nie-
ruchomosci Zasobu Wtasnosci Rolnej Skarbu Panstwa oraz zmianie niektorych
ustaw” zmienily priorytety w zakresie gospodarowania gruntami Zasobu, prze-
noszac punkt cigzko$ci na ich wydzierzawianie. W efekcie powierzchnia grun-

Tabela 2
Polski rynek nieruchomosci rolnych wedtug wojewoédztw — transakcje rynkowe (dane skumu-
lowane za lata 2004—-2013)

Transakcje rynkowe
razem w tym sprzedaz przez
Wojewodztwa [%] Skarb Panstwa lub .
liczba | (Polska = gmine inne osoby
100) liczba % liczba %
Dolnoslaskie 45 352 53 12 672 27,9 32 680 72,1
Kujawsko-pomorskie 43 704 5,1 5023 11,5 38 681 88,5
Lubelskie 112 554 13,1 13 506 12,0 99 048 88,0
Lubuskie 24 115 2,8 11 642 48,3 12473 51,7
todzkie 57 316 6,7 7975 13,9 49 341 86,1
Matopolskie 65 766 7,7 2 959 4,5 62 807 95,5
Mazowieckie 108 908 12,7 8970 8,2 99 938 91,3
Opolskie 28 238 3,3 5521 19,6 22717 80,4
Podkarpackie 70 693 8,2 18 311 25,9 52 382 74,1
Podlaskie 42 589 5,0 7410 17,4 35179 82,6
Pomorskie 38 635 4,5 8762 22,7 29 873 77,3
Slaskie 23 367 2,7 2278 9,7 21089 90,3
Swietokrzyskie 45 815 53 8 183 17,9 37 632 82,1
Warminsko-mazurskie 43 531 5.1 17 880 41,1 25 651 58,9
Wielkopolskie 61 252 71 7 146 11,7 54 106 88,3
Zachodniopomorskie 45 147 53 17 204 38,1 27 943 61,9
Polska ogotem 856 982 100,0 155 442 18,1 701 540 81,9

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Katkowski [2011, 2015].

Dz.U. 2016, poz. 585 z p6zn. zm.
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tow sprzedanych w 2016 roku wynosita zaledwie 17 708 ha, wobec 76 700 ha
w 2015 roku 1 120 600 ha w 2014 roku [Biuletyn 2017].

Analiza danych udostepnianych od 2003 roku przez Gtowny Urzad Staty-
styczny wskazuje na dynamiczny wzrost wartosci transakcji sprzedazy nieru-
chomosci rolnych, co w gldéwnej mierze jest wynikiem wzrostu ich cen jednost-
kowych [Zateczna 2016]. Ceny te uzaleznione sa od wielu czynnikow, wsrod
ktérych coraz wigksze znaczenie ma tzw. renta potozenia. Decyduje ona o zain-
teresowaniu gruntami rolnymi ze strony ,,inwestoréw zewngtrznych”, co wiaze
si¢ z ich konwersja na inne cele. Rentg potozenia mozna zdefiniowac jako swego
rodzaju premig przejawiajacej si¢ na rézne sposoby atrakcyjnej lokalizacji. Sta-
nowi ona pewien potencjat, ktory w por¢ dostrzezony i odpowiednio wykorzy-
stany moze przynies¢ mniej lub bardziej wymierne korzysci [Ossowska 2012].

Rozwoj cywilizacyjny powoduje stopniowe zacieranie si¢ granic migdzy
miastem a wsia, co jest szczegdlnie widoczne na obrzezach duzych aglomeracji
miejskich [Scorson 2004]. Prowadzone analizy wskazuja na ksztalttowanie si¢
w strefach podmiejskich specyficznego dla nich rynku gruntéw rolnych. Biorac
pod uwagg réznice w poziomie cen rynkowych, mozna dokona¢ jego podzia-
tu na trzy zasadnicze segmenty: gruntow nabywanych dla potrzeb prowadzenia
dziatalnos$ci rolniczej, gruntdw postrzeganych jako potencjalne grunty budowla-
ne oraz gruntdéw o wysokich walorach przyrodniczych, nabywanych dla potrzeb
rekreacyjnych [Krajewska 2011].

Obrazu polskiego rynku nieruchomosci rolnych dopetniaja transakcje poza-
rynkowe, dokonywane bez uzycia pieniedzy, do ktorych zalicza si¢ darowizny,
spadki i umowy zbycia, gtownie gospodarstw rolnych, za wyptate swiadczen
z ubezpieczenia spotecznego. W latach 2004-2013 stanowity one tacznie 45,3%
transakcji ogotem, przy czym najwigksza ich czg$¢ przypada na wojewodztwa:
mazowieckie, lubelskie, podkarpackie i matopolskie (tab. 3).

Z analizy struktury pozarynkowych transakcji nieruchomosciami rolnymi
wynika, ze w latach 2004—2013 zdecydowanie najwigksza ich czg$¢ stanowity
darowizny (77,6%), ktorych udziat w poréwnaniu z analogicznym okresem lat
1994-2003 wzrost o 21,5 p.p. Na drugim miejscu plasowaty si¢ umowy zbycia
nieruchomosci za uzyskanie §wiadczenia z ubezpieczenia spotecznego (11,5%),
a pozostata czgs¢ stanowily dzialy spadku i zniesienie wspotwlasnosci (8,0%)
oraz umowy o dozywocie (2,9%).

Transakcje pozarynkowe trwale zwiazane z zasobami nieruchomosci pod-
legaja procesom demograficznym i historycznie uwarunkowanym zwyczajom
spotecznym [Katkowski i Karag 2016]. W ujeciu dynamicznym widoczny jest
systematyczny spadek ich udziatu w transakcjach nieruchomos$ciami rolnymi
ogotem. Na poczatku polskiej transformacji ustrojowej ksztattowat si¢ on na po-
ziomie ponad 70%, w 1994 roku bylo to 59%, a w 2004 roku odpowiednio 51%
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Tabela 3
Polski rynek nieruchomosci rolnych wedtug wojewddztw — transakcje pozarynkowe (dane
skumulowane za lata 2004—2013)

Transakcje pozarynkowe
Wojewddztwa razem - W tym -
[%] darowizny inne

liczba (z;)?g)"" liczba | [%] | liczba | [%]
Dolnoslaskie 23 859 3,7 19 682 82,5 4177 17,5
Kujawsko-pomorskie 28 097 4,0 19 812 70,5 8 285 29,5
Lubelskie 96 099 13,6 75918 79,0 20 181 21,0
Lubuskie 7767 1,1 6784 87,3 983 12,7
Lodzkie 52 854 7,5 39 161 74,1 13 693 25,9
Matopolskie 77 330 10,9 56 606 73,2 20724 26,8
Mazowieckie 102 338 14,4 79 381 77,6 22 957 22,4
Opolskie 16 183 2,3 11 769 72,7 4414 27,3
Podkarpackie 85 746 121 72 054 84,0 13 692 16,0
Podlaskie 41 611 59 30 416 73,1 11 195 26,0
Pomorskie 19413 2,7 15 351 79,1 4 062 20,9
Slaskie 24 640 3,5 19 936 80,9 4704 19,1
Swietokrzyskie 54 069 7,6 43 390 80,2 10 679 19,8
Warminsko-mazurskie 17 326 2,4 14 177 81,8 3149 18,2
Wielkopolskie 44 748 6,3 31486 70,4 13 262 29,6
Zachodniopomorskie 16 264 2,3 13706 84,3 2 558 15,7
Polska ogotem 708 344 100,0 549 629 77,6 158 715 22,4

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Katkowski [2011, 2015].

[Katkowski 2011]. W 2013 roku zrealizowane w skali kraju transakcje pozaryn-
kowe stanowity tacznie niewiele ponad 40% ogotu transakcji nieruchomo$ciami
rolnymi. Najmniej tego typu transakcji realizowano niezmiennie na terenie woje-
wodztw: lubuskiego, opolskiego i zachodniopomorskiego [Katkowski 2015].

Regionalne zréznicowanie zjawiska nabywania
nieruchomosci rolnych przez cudzoziemcoéw

W Polsce obowiazuje zasada, ze aby naby¢ nieruchomos¢ obywatele innych
panstw musza uzyskac¢ stosowne zewzwolenie, co reguluje ustawa z 24 marca
1920 roku o nabywaniu nieruchomosci przez cudzoziemcow®. Mimo ze w przy-

Dz.U. 2016, poz. 1061 z pozn. zm.
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wotanej ustawie uzywane jest pojgcie nieruchomosci rolnej, termin ten nie zostat
w niej zdefiniowany. Brak takiej definicji, przy rozbieznosciach w definiowaniu
tego pojecia w innych aktach prawnych, skutkowat wieloma problemami natury
praktycznej zwiazanymi z kwalifikowaniem konkretnej nieruchomosci jako rol-
nej. Mialo to m.in. znaczenie dla okreslenia, czy w ramach zainicjowanej przez
cudzoziemca sprawy administracyjnej wlasciwy minister do spraw rolnictwa
1 rozwoju wsi mogt wnies$¢ sprzeciw wobec nabycia przez niego tego rodzaju
nieruchomosci. Problemow interpretacyjnych do$wiadczaty réwniez sady po-
wszechne w ramach dokonywanej przez nie oceny waznosci zakwestionowa-
nych transakcji [Seczkowski 2017].

Obowiazujaca obecnie ustawa o nabywaniu nieruchomosci przez cudzo-
ziemcow byta wielokrotnie nowelizowana. Najistotniejsza co do skutkow praw-
nych zmiana podyktowana byla koniecznoscia dostosowania polskiego prawa
do prawa Unii Europejskiej 1 wynikajacych z niego podstawowych zasad wspol-
notowego rynku wewngtrznego, w tym zasady swobody przeplywu kapitatu
obejmujacej rowniez inwestycje w nieruchomosci. Z dniem 1 maja 2004 roku
usunig¢to ograniczenia dotyczace nabywania nieruchomos$ci przez obywateli
1 przedsigbiorcow Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Wyjatek stanowi-
ty nieruchomosci rolne i lesne, do ktorych miat zastosowanie wynegocjowany
dwunastoletniletni okres przejsciowy.

Jak wynika ze sprawozdan Ministerstwa Spraw Wewngtrznych i Admini-
stracji w latach 2004-2013 cudzoziemcy nabyli na podstawie zezwolen 1 bez
koniecznosci ich uzyskania grunty o powierzchni nieprzekraczajacej 0,2% po-
wierzchni ogélnej kraju [Klusek 2016], z czego grunty rolne stanowity niewiele
ponad 10%. Z analizy struktury nabytej powierzchni mozna wnioskowac, ze naj-
wigkszym ich zainteresowaniem cieszyly si¢ nieruchomosci zlokalizowane na
terenie wojewodztw wielkopolskiego, dolnoslaskiego i mazowieckiego. Znacz-
nie mniej atrakcyjne byty dla nich inne lokalizacje, w wojewddztwach podla-
skim i1 podkarpackim (tab. 4).

W zwiazku z zagrozeniem, ze po uptywie okresu przejSciowego ziemia
rolna w Polsce bedzie przedmiotem wzmozonego zainteresowania nabywcow
z innych krajow Unii Europejskiej, uchwalono ustawg z dnia 14 kwietnia 2016 ro-
ku o wstrzymaniu sprzedazy nieruchomosci Zasobu Wtasnosci Rolnej Skarbu
Panstwa oraz o zmianie niektorych ustaw. Dokonala ona licznych zmian w tre-
$ci obowiazujacej obecnie ustawy o ksztattowaniu ustroju rolnego’ regulujacej
obrét nieruchomos$ciami rolnymi stanowigcymi wlasnos¢ prywatng oraz ustawy

"Ustawa z dnia 11 kwietnia 2003 roku o ksztattowaniu ustroju rolnego, Dz.U. z 2016, poz. 2052
z pdzn. zm.
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Tabela 4
Nieruchomosci rolne nabyte przez cudzoziemcéw wedtug wojewddztw (dane skumulowane
za lata 2004—-2013)

Powierzchnia nabytych przez cudzoziemcéw gruntéw rolnych
w [%]
Wojewodztwa nabytej powier;c.hni
w ha nieruchomosci
rolnych Polska = 100
gruntowych i legnych
Dolnoslaskie 387,56 8,2 95,7 10,0
Kujawsko-pomorskie 135,62 11,9 96,8 3,5
Lubelskie 151,15 17,4 96,3 3,9
Lubuskie 313,36 16,7 98,6 8,1
todzkie 261,53 8,5 85,5 6,7
Matopolskie 199,79 11,8 92,0 52
Mazowieckie 352,98 6,0 82,8 9.1
Opolskie 204,48 11,0 98,5 53
Podkarpackie 102,18 12,7 80,6 2,6
Podlaskie 105,89 20,2 95,1 2,7
Pomorskie 225,72 12,4 98,7 5,8
Slaskie 235,84 4,7 67,9 6,1
SWiQtokrzyskie 249,57 27,5 91,4 6,4
Warminsko-mazurskie 190,97 13,3 89,4 4.9
Wielkopolskie 500,05 14,3 96,3 12,9
Zachodniopomorskie 265,32 13,3 96,4 6,8
Polska ogotem 3 881,64 10,5 90,9 100

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdan Ministra Spraw Wewnetrznych i Ad-
ministracji z realizacji ustawy z 24 marca 1920 roku o nabywaniu nieruchomosci przez cudzo-
ziemcow za lata 2004-2014.

o gospodarowaniu nieruchomosciami rolnymi skarbu panstwa® odnoszacej sie
do obrotu gruntami panstwowymi.

Nowo wprowadzone regulacje wpisuja si¢ w rozwiazania, jakie w zakresie
kontroli obrotu gruntami rolnymi funkcjonuja w prawodawstwie innych krajow
Unii Europejskiej. W przypadku tzw. starych krajow wspolnoty roznego rodzaju
ograniczenia w tym zakresie stosuja m.in. Francja, Niemcy czy Dania. Z ,,no-
wych” krajow cztonkowskich jako pierwszy ustawe o obrocie gruntami rolnymi

8Ustawa z dnia 19 pazdziernika 1991 roku o gospodarowaniu nieruchomosciami rolnymi Skarbu
Panstwa, Dz.U. z 2016, poz. 1491 z pdzn. zm.
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uchwalil parlament Wegier, warunkujac ich nabycie posiadaniem kwalifikacji
rolniczych lub prowadzeniem na terenie tego kraju udokumentowanej dziatalno-
Sci rolniczej [Stankiewicz 2015].

Podsumowanie

Polski rynek nieruchomosci rolnych charakteryzuje si¢ duzym zroznico-
waniem regionalnym, czego wyrazem jest udzial poszczegolnych rynkow wo-
jewodzkich w transakcjach rozpatrywanych zarowno w ujgciu ogélnym, jak
1 w podziale na transakcje rynkowe i pozarynkowe. Najwigksza aktywnoS$cia
w tym zakresie charakteryzuja si¢ wojewodztwa lubelskie, mazowieckie 1 pod-
karpackie. W latach 2004-2013 transakcje gruntami rolnymi stanowily okoto
1/4 obrotow na rynku nieruchomos$ci w kraju, przy czym udziat ten wykazuje
stata tendencj¢ spadkowa.

Na rozmiary 1 strukturg transakcji wptywa wiele czynnikow, z ktorych wigk-
szo$¢ ma charakter makroekonomiczny i stanowi element prowadzonej przez
panstwo polityki rolnej. W tym kontek$cie zasoby gruntdw rolnych i ich rozdys-
ponowanie, zarowno na rynku prywatnym, jak i panstwowym, stanowia jeden
z kluczowych elementéw programu restrukturyzacji polskiego rolnictwa i jego
dostosowywania do wymogow konkurencyjnego rynku europejskiego.

Na rozw¢j polskiego rynku nieruchomosci rolnych ograniczony wptyw maja
inwestorzy zagraniczni, co wiaze si¢ z reglamentacja transakcji realizowanych
z ich udziatem, wynikajaca z ustawy z dnia 24 marca 1920 roku o nabywaniu
nieruchomosci przez cudzoziemcow. W latach 2004-2013 nabyli oni facznie
w sposoOb bezposredni ponad 3 880 ha, co stanowi zaledwie 10% nabytych przez
cuzoziemcOw nieruchomosci gruntowych. Najwigkszym ich zainteresowaniem,
biorac pod uwagg kryterium powierzchniowe, cieszyly si¢ grunty rolne zlokali-
zowane na terenie wojewodztw wielkopolskiego, dolnoslaskiego i mazowieckie-
go. Skala tego zjawiska byla natomiast znacznie mniejsza w przypadku takich
wojewddztw jak podlaskie czy podkarpackie.

W kontek$cie przepisow wymienione] ustawy w przypadku nabywania
nieruchomosci rolnych przez cudzoziemcoéw zastosowanie maja regulacje za-
warte w ustawie z dnia 11 kwietnia 2003 roku o ksztattowaniu ustroju rolnego.
Ich nowelizacja w drodze ustawy z dnia 14 kwietnia 2016 roku o wstrzymaniu
sprzedazy nieruchomosci Zasobu Wiasnosci Rolnej Skarbu Panstwa oraz zmia-
nie niektorych ustaw, w istotny sposob ograniczyta mozliwosci obrotu tego typu
nieruchomosciami, co dotyczy wszystkich nabywcoéw bez wzgledu na obywatel-
stwo czy kraj pochodzenia. Wprowadzone zmiany ze wzgledu na ich zakres byly
i nadal pozostaja tematem licznych publikacji, analiz i wypowiedzi przedstawi-



114

cieli r6znych srodowisk, w tym specjalistow z zakresu prawa rolnego, rolnikow
1 zrzeszajacych ich organizacji. Z perspektywy krotkiego czasu, jaki uptynat od
wejscia w zycie nowych przepisow, trudno w sposob jednoznaczny szacowac
ich skutki. Szczegdtowa, a co si¢ z tym wiaze bardziej wiarygodna ocena, bedzie
mozliwa dopiero w dtuzszej perspektywie.
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Abstrakt

Rynek nieruchomosci nie jest rynkiem jednolitym, w zwiazku z tym, w za-
leznosci od przyjetych kryteriéw, mozna dokona¢ jego podziatu na rozne seg-
ment. Do najczesciej stosowanych kryteriow klasyfikacji tego rynku, dla potrzeb
prowadzonych analiz, zaliczy¢ nalezy kryterium przedmiotowe. Uwzglednia ono
funkcje petnione przez nieruchomosci, a jednym z segmentow wyodrgbnianych
na jego podstawie jest rynek nieruchomosci rolnych.

Dane dotyczace obrotu nieruchomos$ciami rolnymi w skali kraju i poszcze-
golnych wojewddztw moga by¢ wykorzystane dla roznych celéw, w szczego6l-
nosci dla potrzeb wyznaczania kierunkéw przeksztatcen strukturalnych w rolni-
ctwie. W tym kontekscie istotne jest poznanie uwarunkowan tego zjawiska, jego
natg¢zenia oraz struktury, co jest przedmiotem niniejszego opracowania.

Stowa kluczowe: rynek nieruchomosci, nieruchomosci rolne, wojewodztwa

Size and Regional Differences in the Polish Agricultural
Property Market

Abstract

The property market is not a unite market and therefore depending on em-
ployed criteria can be divided into various segments. In order to provide an anal-
ysis the objective criterion is most often used. It reflects functions of particular
properties and on such basis the segment of agricultural properties can be distin-
guished.

The data on agricultural property sales in the whole country scale as well as
in provinces can be employed for various purposes, particularly for defining of
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structural changes in agriculture. In order to do so it is necessary to recognise the
background of the property sales, their scope and structure which is the topic of
the paper.

Key words: property market, agricultural properties, provinces
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Wynagrodzenia i wydajnos¢ pracy w rolnictwie
polskim na tle pozostatych krajow Unii
Europejskiej

Wstep

Poprawa ekonomicznej wydajnosci pracy' determinuje wyzszy poziom do-
brobytu spoteczenstwa (bogactwa konsumentow). Przyczynia si¢ do tego przede
wszystkim poprawa technicznego uzbrojenia pracy oraz poprawa jej organiza-
cji. Optimum producenta wyznacza punkt zréwnania si¢ wynagrodzenia danego
czynnika z jego produktywnoscia (wydajnoscia) krancowa. Dopuszczalne wy-
nagrodzenie pracy okresla przychod krancowy tego czynnika produkcji lub jego
koszt krancowy [Rembisz 2013]. Migdzy czynnikami produkcji istnieje $cista
wspoltzalezno$¢, gdyz ich wielkos$ci harmonicznie dopasowuja si¢ w procesie
gospodarczym.

Wydajnos¢ pracy wiaze si¢ z optymalnym wykorzystaniem zasobow gospo-
darstwa rolnego, ktore determinuje zarowno konkurencyjnos¢ poszczegdlnych
gospodarstw rolnych, jak rowniez catego sektora na europejskim oraz $wiato-
wym rynku [Mrowczynska-Kaminska 2012]. Niewatpliwie, wydajnos¢ pracy
w rolnictwie zalezy od jej technicznego uzbrojenia oraz od wielko$ci areatu uzyt-
kéw rolnych (UR) przypadajacego na zatrudnionego [Czyzewski, Kryszak 2016,
Kusz, Misiak 2017]. Redukcja obecnego poziomu zatrudnienia (ktora stopniowo

'Wyroznia sie spoteczna, ekonomiczna oraz techniczna wydajno$é pracy.
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zachodzi®), zwickszanie powierzchni gospodarstw rolnych i w efekcie skali pro-
dukcji (rowniez powoli zachodzaf) oraz wzrost naktadow kapitatu to zatozenia
konieczne dla dalszego rozwoju sektora rolnego. Dopiero one pozwola osiagnaé
trwala i stabilna poprawe wydajnosci pracy, a co za tym idzie, rowniez wynagro-
dzen rolnikow [Gadomski 2015].

Najwyzszy udzial aktywnych zawodowo w rolnictwie wsrdd panstw Unii
Europejskiej (UE) w ogo6lnej liczbie ludnosci wykazuja Polska (ok. 10%) i Gre-
cja (ok. 6%). Dane te swiadcza o duzym dystansie dzielacym Polske od pozo-
statych panstw Unii Europejskiej, gdzie udziat ten czgsto oscyluje wokot 1-2%
(Holandia, Belgia, Dania).

Celem niniejszej pracy jest analiza relacji miedzy wynagrodzeniem pracy
(dostgpne dane dotycza pracownikdéw najemnych, niemniej jednak pozwalaja
nakresli¢ ogolne tendencje) a jej wydajnoscia w krajach Unii Europejskiej (UE),
jak rowniez ocena zr6znicowania tych wielko$ci wewnatrz Wspdlnoty. Na podsta-
wie danych liczbowych Eurostatu pokazano aktualne relacje tych warto$ci oraz ich
zmiennos¢ w czasie. Dane empiryczne odniesiono do teoretycznych zatozen (re-
lacji wzorcowych — por. zatozenia analityczne). Celem byla rowniez weryfikacja
wynikow badan wlasnych w odniesieniu do teorii oraz dorobku innych autorow.

Odniesienie do literatury

Wskazuje sig, ze wydajnos¢ pracy to jeden z najwazniejszych elementow
decydujacych o poziomie efektywnosci produkeji w rolnictwie. Zdeterminowa-
na jest ona przez zesp6l czynnikow, takich jak struktura agrarna rolnictwa, liczba
pracujacych w rolnictwie i ich poziom przygotowania zawodowego, organizacja
pracy, a przede wszystkim poprzez postgp techniczny. Poziom zaawansowania
technicznego rolnictwa decyduje m.in. o poziomie technicznego uzbrojenia pra-
cy. Z reguly niska warto$¢ technicznego uzbrojenia pracy niekorzystnie wpty-
wa na efektywno$¢ wykorzystania sity roboczej [Gotas, Kozera 2008, Nowak
2011].

2Wraz z rozwojem gospodarczym maleje znaczenie rolnictwa w gospodarce narodowej, w za-
trudnieniu, a takze w kreowaniu produktu krajowego brutto (takie procesy maja miejsce w Pol-
sce). Nowoczesny sektor rolny coraz silnej staje si¢ powiazany z innymi dziatami gospodarki
narodowej. Obecnie tylko 10% mieszkancow wsi utrzymuje si¢ jedynie z rolnictwa. Stanowi to
zarazem okoto 10% calego spoteczenstwa [Goral 2017]. Badania J. Wasowicza [2013] pokazuja,
ze spadek zatrudnienia w rolnictwie o blisko 18% przyczynit si¢ do wzrostu wydajnosci pracy
0 8% (w latach 2004-2011).

37 danych GUS wynika, ze maleje liczba gospodarstw najmniejszych, wzrasta za$ liczba gospo-
darstw o areale powyzej 15 ha oraz powyzej 100 ha UR. Wzrosta $rednia powierzchnia gospodar-
stwa rolnego z 9,91 ha w 2007 roku do 10,65 ha w 2017 roku [GUS, ARiMR 2017].
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Wartos¢ dodana jest jedna z najbardziej zobiektywizowanych kategorii
oceny efektywnosci przedsigbiorstw stosowana w ocenie wydajno$ci pracy. Jej
istota wynika z tego, ze mierzy ona wydajno$¢ pod katem widzenia warto$ci
wnoszonych przez kapitat ludzki w stosunku do kosztow materialnych pocho-
dzacych z zewnatrz. Stanowi wazne kryterium zdolnosci generowania wartosci
dla witascicieli [Gotas 2010a].

W artykule przyjeto, ze wynagrodzenie czynnika pracy jest zgodne z wartos-
ciag dodana, jaka wnosi do catej warto$ci produktu, czyli z jego produktywno$cia
[Clark 1899]. Poziom wynagrodzenia, zgodnie z podejsciem tegoz autora i przy-
jetym pogladem w mikroekonomii, okreslony jest przez produktywnos¢ krancowa
czynnika, co wynika z warunkow rownowagi producenta. Relacja wynagrodzenia
do wydajnosci nie powinna by¢ wigksza od jednosci (lub 100%). Relacja wyna-
grodzenia do jego zrodia sfinansowania jest istota teorii jednostkowych kosztow
pracy (Unit Labour Costs), powszechnie wykorzystywanego miernika w pracach
OECD, czy Banku Swiatowego.

Jednak wysoko$¢ wynagrodzen®* to zmienna zalezna od wielu czynnikéw eg-
zogenicznych, wsrod ktorych kluczowe znaczenie ma poziom rozwoju gospodar-
czego danego kraju. Wraz z rozwojem gospodarczym relatywny udzial sektorow
o niskiej wartosci dodanej (np. rolnictwa) powinien male¢. Przeptyw sity roboczej
z sektorow o niskiej wydajnosci pracy do pozostatych (wtasciwa alokacja sity ro-
boczej) stanowi jeden z istotnych czynnikéw wptywajacych na dynamike prze-
cietnej wydajnosci pracy oraz tempo wzrostu gospodarczego [Kosmalski 2010,
Dabrowska 2017].

W 2016 roku wartos¢ PKB wytworzonego w ciagu jednej przepracowanej
godziny (miara produktywnosci technicznej, ktora postuguje si¢ OECD) dla Pol-
ski wyniosta 32 USD (warto$¢ w cenach biezacych, zgodnie z parytetem sity na-
bywczej). W tym samym czasie $rednia dla krajow UE wyniosta 53,6 USD, a dla
krajow strefy euro 59,8 USD. Luksemburg mogt pochwali¢ sig¢ warto$cia przeszto
trzykrotnie wyzsza od naszej, czyli 97,5 USD [Dabrowska 2017]. Na rysunku 1
zobrazowano to niekorzystne dla Polski zestawienie. Warto doda¢, ze do takiej
sytuacji w duzej mierze przyczynia si¢ polski sektor rolny, w ktorym wydajnos¢
pracy jest najnizsza w porownaniu do innych sektorow w calej gospodarce.
W 2016 roku w rolnictwie pracowato 10,6% wszystkich 0séb zatrudnionych
w polskiej gospodarce, ale wytwarzaty one zaledwie 2,4% jej wartosci dodane;.

“Kategoria wynagrodzen dotyczy ograniczonej grupy 0séb w rolnictwie, poniewaz wiasciciele
gospodarstw rolniczych uzyskuja z racji pracy w gospodarstwie dochdd z rodzinnego gospodar-
stwa rolnego, ktory stanowi zarowno optatqg za zaangazowanie wlasnych czynnikow produkcji
w dziatalnosci operacyjnej gospodarstwa rolniczego (w tym rowniez oplatg za wykonana pracg),
ale takze za ryzyko podejmowane przez prowadzacego to gospodarstwo [Zegar 2008, Wasilewski,
Wasilewska 2011].
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Rysunek 1

Wydajnos¢ pracy (PKB na roboczogodzine w gospodarce) w euro

Zrédio:  https://www.obserwatorfinansowy.pl/tematyka/makroekonomia/najpierw-wydajnosc-
-potem-wynagrodzenia/ (dostep: 30.08.2017)

To wyraznie pokazuje, jak niska jest ich wydajnos¢ pracy. Jeszcze gorzej polskie
rolnictwo wypada na tle rolnictwa unijnego, co zostalo przedstawione w dalszej
czesci pracy”.

Z analiz poréwnawczych prowadzonych przez W. Poczte i M. Kotodziejczak
[2004, 2008], M. Kotodziejczak i A Mrowczynska-Kaminska [2008] oraz M. Ko-
lodziejczak [2008a, 2014] wynika, ze najwyzsza wydajno$¢ pracy w rolnictwie
osiagaty panstwa potnocno-zachodniej UE (Wielka Brytania, Francja, Holandia,
Dania), najnizsza — Polska, Litwa i Wegry.

Polska wypada niekorzystnie na tle Unii Europejskiej, gdy porowna si¢ po-
ziom naktadow pracy w rolnictwie (AWU) w przeliczeniu na powierzchnig uzyt-
kow rolnych (np. 100 ha). Srednia warto$é tego wskaznika w Unii Europejskiej
ksztattuje si¢ na poziomie 6 AWU na 100 ha uzytkéw rolnych. W Polsce jest ona
dwukrotnie wigksza®. W Wielkiej Brytanii czy Danii oscyluje natomiast jedynie
wokot 2 AWU na 100 ha. Te niekorzystne statystyki powoli ulegaja poprawie,
o czym $wiadcza dane zawarte w tabeli 1.

5Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w Polsce funkcjonuje bardzo duzo drobnych gospodarstw nieprodukuja-
cych na rynek, czyli nietowarowych (tzw. socjalnych). Jest to zjawisko dalece odmienne od struktury
rolnictwa panstw Zachodniej Europy (Francji, Niemiec, Holandi czy Danii).

®Nalezy dodaé, ze w poréwnaniu z UE, w polskim rolnictwie jest najwigkszy odsetek gospo-
darstw prowadzonych przez osoby do 35. roku zycia i wynosi on okoto 15% przy $redniej unijnej
na poziomie nieco ponad 6%.
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Tabela 1
Tendencje zmian w zakresie naktadéw pracy (w AWU, 2005 = 100)
Wyszczegolnienie 2000 2005 =100 2010 2015
UE-27 121 100 78 69
UE-15 113 100 87 78
Polska 108 100 83 84

Zrédto: Eurostat, http://ec.europa.eu/eurostat/data/database (dostep: 29.08.2017)
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Objasnienia: na osi OX przedstawiono syntetyczny miernik relacji miedzy czynnikami produkgji, a na osi
OY syntetyczny miernik produktywnosci czynnikéw produkcji (ziemi i pracy). PL — Polska, RU — Rumunia,
BG — Butgaria, IT — Wiochy, FR — Francja, ES- Hiszpania, CZ — Czechy, UK — Wielka Brytania, BE — Bel-
gia, DK — Dania, NL — Holandia.

Rysunek 2

Typologia wybranych panstw UE ze wzgledu na mierniki syntetyczne relacji miedzy czynnika-
mi produkcji oraz ich efektywnosci

Zrédto: Opracowanie na podstawie Bear-Nawrocka i Markiewicz [2013].

Na rysunku 2 pokazano, jak niekorzystne sa relacje miedzy wszystkimi
czynnikami produkcji w polskim rolnictwie oraz jak negatywne skutki to za soba
niesie (mate efekty) w poréwnaniu do wynikow innych panstw [Bear-Nawrocka
1 Markiewicz 2013, Duczkowska-Matysz 2015].

Z danych publikacji pt. ,,Raport o stanie wsi. Polska wie§ 2016 [Nuzynska,
Wilkin 2016] wynika, ze polskie rolnictwo dysponuje okoto 8% zasobow ziemi,
20% naktadow pracy oraz 5% nakladow kapitatu calej UE-28. Powierzchnia UR
na 1 AWU wynosi jedynie 7,4 ha i jest wigksza zaledwie od maltanskiej, cypryj-
skiej oraz slowenskiej. Naktady kapitatu na 1 AWU stanowity tylko 20-25%
sredniej unijnej 1 byly najnizsze w UE. Relacje obrazujace wyposazenie pracy
w pozostate dwa czynniki produkcji (ziemig i kapital) wskazuja na staba kon-
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kurencyjnos¢ polskiego sektora rolnego w zakresie potencjalu produkcyjnego
1 determinuja niska wydajno$¢ pracy. Ponadto, polskie rolnictwo pod wzgledem
waloryzacji rolniczej przestrzeni produkcyjnej zajmuje jedna z ostatnich pozycji
w Europie. Uzytki rolne w Polsce sa stabej jakos$ci, gdyz wskaznik bonitacji gleb
wynosi $rednio 0,82. Gleby bardzo dobre i dobre stanowia jedynie 11,5% calosci
UR [Nowak 2011].

Reasumujac, w polskim rolnictwie poziom wydajnosci pracy jest bardzo ni-
ski w poréwnaniu do innych panstw UE [Maciejewicz 2016]. Powoli uwidacz-
niaja si¢ jednak pozytywne zmiany [Wasowicz 2013], zachodzace na skutek
spadku zatrudnienia w rolnictwie przy jednoczesnym utrzymaniu, a nawet wzro-
$cie poziomu produkcji.

Zalozenia analityczne

Kwestia relacji wynagrodzenia 1 wydajnosci czynnika pracy wynika z teo-
rii rtdbwnowagi producenta oraz stref racjonalnosci w analizie funkcji produkcji
[Debertin 1986]. Producent rolny, podobnie jak kazdy inny, powinien réwno-
wazy¢ poziom wynagrodzenia z produktywnoscia kazdego z zaangazowanych
czynnikow produkcji. W szczegdlno$ci poziom wynagrodzenia pracy wynikaé
powinien z produktywnos$ci tego czynnika. Zaleznosci te sa powszechnie znane
z mikroekonomii [Rembisz, Sielska 2015], jak rowniez z analizy funkcji produk-
cji rolniczej [Debertin 1986].

Przyjmujac za podstawg teoretyczna funkcje produkcji rolniczej w postaci
ogolne;j:

y=flK, L, Z) — max

oraz wprowadzajac elementy rownowagi producenta (stad i wynagrodzenia
czynnikoéw), jak rowniez dane ceny produktow, otrzymujemy:

R=y-p, — max

przy:
K~cK+L~cL+Z-cL=mkoraz [I=R-mk

gdzie:

R —przychod,

vy —wielkos$¢ produkcji,

Py — cenaotrzymywana,

K —naktady czynnika kapitalu wraz z ziemia rolna,

cx — wynagrodzenie czynnika kapitatu (stopa procentowa i renta),



125

L —naklady czynnika pracy,

¢, — wynagrodzenie pracy ,

Z —naklady czynnika ziemia,

¢z —wynagrodzenie czynnika ziemia (renta gruntowa),

IT —zysk (dochdd producenta rolnego),

m* — ograniczenie finansowe ($rodki na wynagrodzenia czynnikéw produkcji).

Pomijajac szczegotowe przeksztatcenia 1 zatozenia [Rembisz, Sielska 2012],
wzgledem maksymalizacji tak ujetej funkcji’, mamy proste warunki wyznacza-
jace strefg racjonalnosci gospodarowania producenta, biorac pod uwage jedynie
czynnik pracy®:

y Oy y
—=—=(C; oraz —~~C
L L L L

oL

Ta relacja wyznacza dopuszczalny poziom wynagrodzenia czynnika pracy,
zakladajac dodatnie wartosci wydajnosci krancowych’. Te druga relacje wyko-
rzystano w analizie empirycznej. Dalej istotne jest to, co okresla poziom wyna-
grodzenia, czyli wydajno$¢ czynnika pracy. Wracajac do postaci ogdlnej, wyj-
sciowej funkcji produkcji mozna zapisa¢ ja w formie intensywnej, w nawiazaniu
do powyzszych wzorow:

K Z
X:f —,— | > max
L L L

oraz rozdzielnie:

~ N

ng oraz L~
L L L

jako teoretyczne podstawy czynnika objasniajacego poziom wydajnosci pracy.
Te formuly begda podstawa dalszej analizy empiryczne;.

R om*
"Na przyktad podstawowy warunek: T2 .

&
8W istocie winna tu by¢ funkcja: y = f(L) — max.
W istocie, odnoszac do pracy najemnej, wysoko$é¢ wynagrodzenia moze by¢ nizsza od wydajno-
$ci krancowej RN ¥_ C,, gdzie tworza si¢ zyski nadzwyczajne, ale te sytuacje tu wykluczyli-
$my, przyjmujac warunki, jak we wczesniejszych odno$nikach.
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Zalozenia metodyczne

Zrdznicowanie wydajnos$ci czynnika pracy oraz jej wynagradzania, wedlug
powyzszego ujgcia analitycznego, zweryfikowano na podstawie prostej statysty-
ki, jaka jest wspotczynnik Giniego. Jest on powszechnie stosowana miarg nie-
roéwnosci rozktadu zmiennych (wielko$ci), najczgsciej dochodow. Podczas jego
szacowania bazuje si¢ na funkcji Lorenza (czarna wykropkowana linia na rysun-
ku 3), ktora obrazuje fakt wystgpowania lub braku wystgpowania nieréwnos$ci
(tu: zréznicowania wydajnos$ci 1 wynagrodzen). Wspdtczynnik Giniego zawiera
si¢ w przedziale (0—1). Im wyzsza jest jego wartos¢ (1), tym wigkszy jest stopien
koncentracji zmiennej (u nas: wydajnosci pracy i wynagrodzen), a tym samym
wicksze nierownosci 1 zroznicowanie.

A
1

AL )
0 1
* Linia zielona obrazuje egalitarny rozktad dochodow, a linia czerwona — rozkiad nieegalitarny, czyli zroz-

nicowanie. Im wieksze odchylenie od rozktadu egalitarnego (wiekszy obszar A), tym wieksze zréznicowa-
nie badanej zmiennej i wyzsza warto$¢ wspoétczynnika Giniego.

Rysunek 3
Funkcja Lorenza* oraz interpretacja graficzna wspotczynnika Giniego
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie [Kakwani 1980].

Im wigkszy obszar A, tym wigksza jest nierownos¢. Wynika to z relacji wy-
znaczajacej wspotczynnik Giniego:

G= A
A+ B
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Graficzna interpretacj¢ wartosci wspotczynnika Giniego mozna przedstawié
jako stosunek pola zawartego migdzy czarna linia rownosci obrazujaca egalitarny
rozktad dochodow (in. przekatna na rysunku 3) a wykropkowana czarna funkcja
Lorenza (obszar A) do pola trojkata pod przekatna (A+B). Wspodtczynnik Ginie-
go jest wielkoscia znormalizowana, co utatwia dokonywanie porownan zaréwno
w czasie, jak 1 migdzy r6znymi krajami czy populacjami [Wtodarczyk 2013].

W naszym przypadku analizujemy zréznicowanie wydajnosci pracy oraz wy-
nagrodzania za nig pracownikow najemnych w ujeciu migdzynarodowym (na po-
ziomie UE). Sposob prezentacji wynikow nawiazuje do podejscia zastosowanego
przez S. Kuzmara [2015], ktory wydat si¢ autorom bardzo trafny i czytelny.

Zréznicowanie wydajnosci i wynagrodzenia pracy

Ludnos$¢ aktywna zawodowo w rolnictwie w UE stanowita 2,6% ogétu lud-
nosci w 2005 roku, z kolei w 2014 roku udzial ten zmalat do 1,9% [GUS 2016].
Najwicksze zmiany dotyczace redukcji zatrudnionych w rolnictwie odnotowano
w Rumunii (spadek o 2,1% — z 5,4% w 2005 roku do 3,3% w 2014 r.), w Polsce
(spadek o0 1,9%), we Francji (—1,7%) i na Litwie (—1,4%).

Na podstawie danych Eurostatu oraz GUS oszacowano wspolczynniki Gi-
niego dotyczace wydajnosci pracy oraz wynagrodzen w rolnictwie panstw UE
dla poszczeg6lnych lat z przedzialu 2005-2016. Wyniki zestawiono w tabelach
2-5 oraz zobrazowano na rysunkach 4—7. Wielkosci zebrane w tabeli 2 $wiadcza
o istotnym zroéznicowaniu w zakresie wydajnosci pracy, zwtaszcza bardzo do-
brze obrazuja to wartosci wspotczynnika zmiennosci.

Co wigceej, nierdownosci w zakresie wydajnosci poglebiaja si¢ z uptywem
czasu, szczegdlnie widoczne to jest od 2011 roku. Co gorsze, w ostatnich latach
analizy (2014-2016) najnizsza wydajnos¢ pracy osiggano wlasnie w polskim rol-
nictwie'?. Wezeéniej, najgorsze wyniki miala w tym zakresie Lotwa (por. tab. 6).
Krzywa Lorenza na rysunku 4 takze obrazuje fakt wystgpowania duzych nierow-
nos$ci analizowanej zmiennej. Krzywa ta znacznie odchyla si¢ od linii egalitarnej,
co $wiadczy o znacznym zrdznicowaniu.

19przykiadowo: w 2005 roku najwigksza wydajnosé pracy w rolnictwie odnotowano w Danii (60,2 tys.
euro na 1 AWU), a najmniejsza na Lotwie — 1,9 tys. euro/AWU. W 2010 roku Holandia przodowata
w wydajnosci pracy w rolnictwie (64,3 tys. euro/AWU), a Lotwa (2,8 tys. euro/AWU) znajdowala si¢
na ostatnim miejscu w UE.
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Tabela 2
Zréznicowanie wydajnosci pracy (wartosci dodanej brutto na zatrudnionego) w rolnictwie krajow
UE w latach 2005-2016

Lata Wspotczynnik Giniego Wspotczynnik zmiennosci [%]*
2005 0,479 95,2
2006 0,475 93,7
2007 0,474 92,1
2008 0,450 86,6
2009 0,455 90,3
2010 0,443 87,0
2011 0,436 84,4
2012 0,451 88,4
2013 0,441 89,5
2014 0,469 104,5
2015 0,513 133,9
2016 0,495 121,7

*Wspotczynnik zmiennosci (V) to miara rozproszenia (dyspersji). Jest ilorazem zmiennosci
danej cechy — odchylenia standardowego i Sredniej wartosci tej cechy. Najczesciej wyrazany
w procentach. Interpretacja wspoétczynnika zmiennosci jest nastepujaca: (1) V < 50% — mata
zmienno$¢; (2) 50% <V<100% — umiarkowana zmiennos¢; (3) V > 100% — duza zmienno$¢.

Zrédto: Obliczenia wtasne na danych Eurostatu i GUS.

= = 2005 2010 ==—2016

Rysunek 4
Zréznicowanie wydajnosci pracy (wartosci dodanej brutto na zatrudnionego) na poziomie UE
— interpretacja graficzna wspotczynnikow Giniego
Zrédio: Opracowanie wiasne.

W $lad za zr6znicowaniem wydajno$ci czynnika pracy w rolnictwie panstw
UE poszto, nieco tagodniejsze, zréznicowanie rozktadu wynagrodzenia pracy.
Obliczenia obrazujace tg¢ réznorodnos¢ pokazano w tabeli 3 oraz na rysunku 5.
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Tabela 3

Zréznicowanie wynagrodzenia w rolnictwie w panstwach UE
Lata Wspotczynnik Giniego Wspotczynnik zmiennosci [%]
2005 0,489 97,2
2006 0,478 94,0
2007 0,473 95,1
2008 0,467 93,0
2009 0,468 91,8
2010 0,473 94,6
2011 0,485 97,4
2012 0,489 98,2
2013 0,490 98,0
2014 0,482 96,4
2015 0,478 94,5
2016 0,469 92,1

Zrédto: Obliczenia wtasne na danych Eurostatu i GUS.

2005 ceeeee 2010 ==—2016

Rysunek 5

Krzywe Lorenza ilustrujgce zréznicowanie wynagrodzen w rolnictwie UE — interpretacja gra-
ficzna wspotczynnikow Giniego

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Na rysunku 5 rowniez wspotczynnik zmiennosci $wiadczy o duzych roz-
bieznosciach w poziomie wynagrodzen w rolnictwie Wspolnoty. Potwierdza to
réwniez charakter krzywej Lorenza i duzy ,,obszar A” na rysunku 5.

Warto dodaé, ze przez caty analizowany okres (2005-2016) niezmiennie naj-
wyzsze wynagrodzenie otrzymywali rolnicy szwedzcy (17,2-30,4 tys. euro), a naj-
nizsze w bulgarscy (0,2—0,6 tys. euro) i rumunscy (0,5-0,9 tys. euro rocznie).
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Zréznicowanie uwarunkowan wydajnosci pracy

W tym miejscu dokonano analizy czynnikéw determinujacych wydajnosé
pracy, zgodnie z przyj¢tym ujeciem analitycznym. Oszacowano zrdznicowa-
nie uzbrojenia pracy w ziemi¢ oraz kapital (warto$¢ zuzycia wewngtrznego
1 amortyzacji). Wyniki zostaly pokazane w tabelach 4-5 oraz na rysunkach 6-7.
Naktady ziemi na petnozatrudnionego byty mniej zréznicowane niz w dwoch
poprzednich przypadkach. Zaréwno wartosci wspotczynnikow Giniego, jak
1 wspoOtczynnikdéw zmiennos$ci byty nizsze. Zmalal zatem nieco obszar A na ry-
sunku 6. Uzupehienie do tych wynikow zalaczono w tabeli 7. Wynika z niej,
ze najmniejsze naklady ziemi na petlnozatrudnionego odnotowano na Malcie
(2,1-2,5 ha), najwigksze zas w Wielkiej Brytanii (52,5-58,2 ha/AWU). Polskie
rolnictwo opisywata w tym czasie warto$¢ 6,4—7,5 ha.

Tabela 4

Zroznicowanie relacji czynnika ziemi na petnozatrudnionego w rolnictwie w UE w latach
2005-2016

Lata Wspétczynnik Giniego Wspétczynnik zmiennosci [%]
2005 0,387 71,4
2006 0,383 70,6
2007 0,379 69,9
2008 0,373 68,5
2009 0,370 67,9
2010 0,361 65,7
2011 0,360 65,3
2012 0,361 65,3
2013 0,362 65,4
2014 0,362 65,2
2015 0,359 64,5
2016 0,357 64,1

Zrédto: Obliczenia wtasne na danych Eurostatu i GUS.

Jednak w przypadku analizy naktadow kapitalu na petnozatrudnionego
(tab. 5 1 rys. 7), znowu powroécilismy do znacznych réznic warto$ci w poszcze-
golnych panstwach UE. Zroznicowanie to bylo podobne zblizone do r6zno-
rodno$ci wynagrodzen pracy w rolnictwie. Krzywa Lorenza miala tu podobne
odchylenie od linii egalitarnej i wyznaczata poréwnywalny obszar A. Mozna
z nich wnioskowac, ze roznice w poziomie uzbrojenia pracy w kapitat skutkuja
réznicami w wydajnosci pracy i jej wynagradzania w poszczegdlnych panstwach
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Rysunek 6

Zréznicowanie naktadéw ziemi na petnozatrudnionego w rolnictwie UE — interpretacja graficz-
na wspotczynnikow Giniego

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Tabela 5

Zrdéznicowanie relacji nakladow kapitatu na petnozatrudnionego AWU
Lata Wspotczynnik Giniego Wspotczynnik zmiennosci [%]
2005 0,473 91,7
2006 0,479 93,8
2007 0,481 94,8
2008 0,482 95,4
2009 0,488 96,8
2010 0,483 96,0
2011 0,488 98,4
2012 0,487 97,6
2013 0,483 96,5
2014 0,475 94,8
2015 0,467 94,1
2016 0,466 93,6

Zrédto: Obliczenia wiasne na danych Eurostatu i GUS.

Wspolnoty. Szczegdlowe dane na ten temat zamieszczono w tabeli 7. Wynika
z niej, ze do 2010 roku najnizsze naklady kapitalu w przeliczeniu na 1 AWU mia-
fa Bulgaria. Jednak po 2010 roku to w polskim rolnictwie odnotowano najstabsze
uzbrojenie pracy w kapitat (rzedu 7611,2—7809,5 tys. euro/AWU). Niezmiennie na-
tomiast najwyzsze nakltady kapitatu na jednostke pracy cechowaty rolnictwo dun-
skie (124623,8-170955,6 tys. euro/AWU).



Tabela 6
Wydajnos¢ pracy (wartos$¢ dodana brutto na 1 petnozatrudnionego w roku) i wynagrodzenia w rolnictwie w panstwach UE [tys. euro na AWU]

L Wydajnos¢ Wynagrodzenia (pracownikéw najmenych)

Wyszczegdlnienie

2005 2010 2014 2015 2016 2005 2010 2014 2015 2016
Austria 17,0 20,1 23,9 24,1 25,4 b.d. b.d. b.d. b.d. b.d.
Belgia 55,5 40,2 b.d. b.d. b.d. 3.4 4,9 6,9 7.1 73
Bulgaria 25 33 47 42 4,7 0,2 06 1,4 1,7 1,9
Chorwacja 6,5 6,8 6,2 6,6 6,3 1,4 1,5 1,5 1,6 1,7
Cypr 1,7 12,4 11,9 15,2 14,4 % 2,9 2,8 3,0 3,0
Czechy 9,8 8,9 14,1 13,0 15,3 6,1 93 10,3 10,4 10,8
Dania G2 402 342 42,6 45,0 14,8 20,3 22,5 22,5 22,9
Estonia 6,4 9.2 15,3 15,2 97 2,5 4,7 7.1 78 8,6
Finlandia 10,8 17,6 16,3 17,5 15,9 73 11,0 11,6 11,7 12,1
Francja 30,9 34,4 38,9 39,1 33,5 6,3 76 8,8 8,9 9,3
Grecja 10,2 12,7 12,6 12,4 12,1 1,8 1,9 1,5 1,5 1,6
Hiszpania 17,4 23,2 30,7 29,2 31,6 3,5 4,5 4,7 53 53
Holandia 546 |INGASNN 694 69,7 71,9 115 14,1 15,2 15,3 16,3
Irlandia 13,8 8,4 10,2 1,8 12,9 33 34 38 34 3,5
Litwa 3,3 45 8,2 9.4 8,5 0,9 1,7 or 2,0 23
Luksemburg 24,9 26,1 33,6 30,6 35,2 55 8,0 10,4 10,7 15
¥otwa 1,9 28 4,1 6,5 6,3 1,1 X 33 4,0 3,9
Malta 16,7 11,9 11,9 10,7 10,5 50 4,9 42 4,3 55
Niemcy 28,7 27,3 35,1 38,9 35,8 8,0 97 12,3 13,0 13,4
Polska 2,9 43 4,3 3,9 4.6 06 1,0 1,2 17 1,2
Portugalia 7.0 84 10,0 1,1 10,3 2,0 2,5 3,0 33 37




Rumunia 2,5 4,0 5,0 4,9 52 0,5 1,6 0,5 0,6 0,9
Stowacja 5,6 6,4 7,7 7,9 9,7 3,6 7,4 8,7 9,8 10,8
Stowenia 4.7 5,2 55 5,7 5,3 1,2 1,3 11 1,2 1.1
Wegry 5,2 4.5 6,9 6,6 7,8 1,3 1,6 1,9 1,9 2,0
Wieka Brytania 30,6 26,8 30,3 30,4 28,4 14,0 14,9 17,4 19,9 18,3
Wiochy 21,6 22,7 241 24,6 23,9 4.6 5,4 6,0 6,1 6,0

4,1

3,9

4,6

0,2

Zrédto: Eurostat, http://ec.europa.eu/evrostat/data/database (dostep: 28.08.2017).

0,6

0,5

0,6

0,9

Min. 1,9 2,8




Tabela 7

Naktady ziemi [ha/AWU] i kapitatu na petnozatrudnionego [tys. euro na AWU] w rolnictwie w panstwach UE

Wyszczegol- Naktady ziemi na AWU Naktady kapitatu na AWU

nienie 2005 | 2010 | 2014 | 2015 | 2016 2005 2010 2014 2015 2016
Austria 223 | 22,6 | 22,2 | 22,6 | 22,9 36422,4 421371 445111 44688,9 45558,0
Belgia 19,8 | 21,9 | 22,7 | 23,0 | 22,6 732221 97273,3 76540,4 68282,7 66784,0
Butgaria 4.4 11,0 15,8 16,9 18,3 4108,5 6586,9 8982,0 9516,5 9886,8
Chorwacja 4,3 6,5 7,9 8,0 7.9 7493,3 9598,4 8254,0 8195,6 8160,4
Cypr 52 47 4,0 4.4 4,3 27565,2 15069,3 14785,5 16244,3 16516,5
Czechy 256 | 32,0 | 40,0 | 36,7 | 38,4 26648,3 33598,0 37835,3 36262,1 36250,3
Estonia 21,9 | 371 45,1 48,0 | 49,3 12066,6 20355,7 28285,4 35883,6 34114,6
Finlandia 235 | 27,9 | 28,3 | 28,7 | 30,0 443779 47248,5 479841 49178,3 51814,0
Francja 304 | 344 | 36,2 | 36,3 | 36,7 55945,9 62455,7 68309,7 67730,2 68133,4
Grecja 6,6 11,7 10,7 11,0 11,3 11073,2 14662,7 13415,6 13554,0 13863,4
Hiszpania 244 | 246 | 279 | 283 | 27,7 22129,2 23619,1 29066,5 29792,5 29965,1
Holandia 12,0 12,4 12,4 12,5 12,8 105647,8 125980,5 1324141 133625,2 138609,8
Irlandia 28,4 | 30,1 30,2 | 30,3 | 30,3 33900,7 31203,3 32742,8 32700,4 32905,0
Litwa 16,1 19,1 20,0 19,4 | 20,1 8872,9 11349,4 12112,3 12479,3 12737,0
Luksemburg 324 | 352 | 283 | 32,7 | 31,2 72684,2 87010,7 99535,4 93651,6 97458,0
totwa 12,3 | 20,9 | 246 | 24,7 | 25,6 5279,5 9228,8 12966,7 13454,0 13861,4
Malta 2,5 2,3 2,2 2,2 2,1 20551,7 15187,8 13698,0 13416,7 12918,7
Niemcy 29,2 | 32,0 | 331 33,7 | 33,8 64232,8 76321,8 85337,1 83526,8 832274
Polska 6,4 7.5 7.4 7.4 7.4 5661,1 6787,3 7611,2 7705,8 7809,5
Portugalia 9,9 11,9 14,0 14,3 15,4 12369,2 14879,5 18496,8 19509,5 20635,3
Rumunia 54 8,1 9,1 10,1 10,9 4196,2 6733,5 8319,6 9027,8 9919,7




Stowacja 19,0 | 338 | 353 | 389 | 404 | 211049 312977 36665,5 384184 41605,7
Stowenia 54 | 63 | 61 | 61 | 62 10609,0 12218,9 10878,7 11277,6 11630,6
Szwecja 422 | 470 | 491 | 503 | 51,0 | 613705 72992,8 80889,3 80878,5 81103,9
Wegry 82 | 106 | 97 | 104 | 103 | 109131 113755 11599,4 12389,3 12706,4
Wieka Brytania_|NG210N| G010 o610 [NoBI0NB812N  57383,0 64271,1 67273,8 67568,5 67555,5
Wiochy 102 | 11,0 | 11,0 | 108 | 106 | 268116 28866,8 29721,9 28846,7 28297,4
Min. 25 | 23 | 22 | 22 | 21 4108,5 6586,9 7611,2 77058 7809,5

Zrédto: Eurostat, http://ec.europa.eu/evrostat/data/database (dostep: 28.08.2017).
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Rysunek 7

Zréznicowanie naktadow kapitatu na petnozatrudnionego w rolnictwie UE — interpretacja gra-
ficzna wspotczynnikéw Giniego

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Podsumowanie

Reasumujac, w $wietle analizowanych danych empirycznych mozna przyjac,
ze najwigkszy poziom zréznicowania wewnatrz panstw UE dotyczyt wydajno$ci
pracy w rolnictwie. Swiadcza o nim wysokie wartoéci wspotczynnikéw Giniego,
duze odchylenie krzywej Lorenza od linii egalitarnej, jak réwniez bardzo wysokie
warto$ci wspotczynnika zmienno$ci. Pojawity si¢ takze r6znice w poziomie wy-
nagradzania pracy. Jednak byly one nieco tagodniejsze. Wspotczynnik korelacji
migdzy wydajnoscia a wynagrodzeniem oscylowat wokot 0,3 w poszczegolnych
latach analizy i nie $wiadczyt o silnej zaleznosci obu tych zmiennych. Wskazy-
wac to moze na efekty polityki rolnej WPR w zakresie wyrownywania dochodow
i niespetnianie warunkow rownowagi wspomnianweryfikowaty w praktyceych
w ujeciu analitycznym. Relatywnie najmniej zréznicowane bylo uzbrojenie
czynnika pracy w ziemi¢. Tutaj otrzymane wyniki wskazywaly na tagodniej-
sze roznice migdzy czlonkami Wspolnoty. Zroéznicowanie wynagrodzen oraz
poziomu uzbrojenia pracy w kapital wykazywaty podobne tendencje i zblizona
niejednorodnos¢ wewnatrz UE. Faktem jest, ze panstwa o relatywnie wyzszym
poziomie naktadéw czynnika ziemi i kapitatu w przeliczeniu na jednostke AWU
osiagaty najlepsza wydajno$¢ pracy w rolnictwie i najlepiej t¢ prace wynagradza-
ty (Dania, Belgia, Holandia). Pozytywne weryfikowaty w praktyce analizowane
W niniejszej pracy ujgcie analityczne bazujace na fundamentalnych zalezno-
Sciach w ekonomii.
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Abstrakt

Celem artykutu byta analiza poréwnawcza wydajnosci pracy w rolnictwie
w panstwach Unii Europejskiej. Z danych Eurostat-u wynika, szybszy przyrost
wydajnos$ci pracy dotyczyt krajow UE-12, jednak ,,startowaty” one ze znacznie
nizszego poziomu. Stad wyniki te nadal wymagaja dalszej poprawy i dalszego
doganiania (catching up) panstw UE-15 (tzw. ,,starej Unii”). W Swietle analizo-
wanych oraz przeprowadzonych badan empirycznych wydajno$¢ pracy w pol-
skim sektorze rolnym zaliczono do najnizszej w catej UE. Potwierdzit to rowniez
przeglad literatury oraz wnioski ptynace z badan licznych autoréw. W efekcie
pochodna tego sa nizsze wynagrodzenia. Analiza czynnikow determinujacych
W ujgciu teoretycznym wydajno$¢ pracy pokazala potencjalne zrodta wzrostu tej
wielkosci.

Stowa kluczowe: wydajno$¢ pracy, wynagrodzenia, analiza poréwnawcza,
wspotczynnik Giniego, rolnictwo, Unia Europejska

Remunerations and labour productivity in agriculture
against a background of other european union
countries

Abstract

The aim of the article was to compare the agricultural work performance in
the European Union countries. According to Eurostat data, faster labor efficiency
growth was observed in the EU-12 countries, but they “started” at a much lower
level. Hence, these results still require further improvement and catching up of
EU-15 (“old Union”) countries. Labor efficieny (work performance) in the Po-
lish agricultural sector is among the lowest ones in the EU. In the light of the em-
pirical studies, labor efficiency in the Polish agricultural sector has been ranked
among the lowest ones in the EU. This was also confirmed by the review of the
literature and the conclusions of numerous authors. As a result, the derivative of
this are lower wages. Analysis of factors, determining the theoretical performan-
ce of labor, showed potential sources of growth of this size.

Key words: labor efficiency, salary, comparative analysis, Gini coefficient, agri-
culture, European Union
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Organizowanie sie rolnikow w grupy
i organizacje producentéw w obszarze rolnictwa

Wstep

Jednym z kluczowych probleméw polskiego rolnictwa jest rozdrobnienie
agrarne na polskiej wsi. W Polsce w 2012 roku funkcjonowato 1476,7 tys. go-
spodarstw rolniczych o powierzchni powyzej 1 ha uzytkéw rolnych, w tym 780,2
tys. stanowily gospodarstwa o powierzchni do 5 ha [Baer-Nawrocka, Poczta
2014, s. 99, Dembek i in. 2015, s. 197]. Przewazaty gospodarstwa mate, sprze-
dajace na rynek niewielkie partie towarow lub produkujace wytacznie na samo-
zaopatrzenie.

Kolejna staba strona polskiego rolnictwa jest bardzo niski stan zorganizo-
wania producentdow w grupy i organizacje. Rolnicy produkuja dobrej jako$ci
produkty rolne i sprzedaja je najczgsciej posrednikom, ktorzy opanowali znaczna
cze$¢ rynku. Sprzedajac w sposob niezorganizowany, rowniez zaktadom prze-
tworczym i firmom handlowym, rolnicy znajduja si¢ na przegranej pozycji, po-
niewaz oferowane partie towaru sg z reguly niewielkie i niejednorodne [Brodzin-
ska 2009, s. 159]. Mozliwosci konkurowania pojedynczych gospodarstw rolni-
czych na rynkach rolno-zywnosciowych staja si¢ coraz bardziej ograniczone,
a w konsekwencji ich sila przetargowa systematycznie maleje. Jednym z pomy-
stow na poprawe sytuacji w tym zakresie jest wspieranie procesu powstawania
grup/organizacji w branzach rolniczych. Zaktada sig, ze integracja pozioma rol-
nikow bedzie prowadzi¢ do wzmocnienia ich sity przetargowej, a co za tym idzie
—do wzrostu dochodow i poprawy kondycji finansowej gospodarstw domowych.
Ponadto wspotpraca migdzy rolnikami moze przynies¢ obnizenie kosztow pro-
dukcyjnych i marketingowych, poprawe jakosci i wydajnosci produkcji rolnej
[KrzyZzanowska 2003a, s. 12]. Podejmowanie dzialan zespotowych w rolnictwie
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jest w pelni uzasadnione, poniewaz stanowi rowniez punkt wyjscia do pionowych
dziatan integracyjnych polegajacych na mozliwosci przejmowania przez grupy/
organizacje branz rolniczych funkcji handlu pierwotnego, a nawet wstgpnego
przetworstwa, przyczyniajac si¢ w ten sposob do zmniejszenia nierownowagi w
uktadzie sit przetargowych na poziomie producenta rolnego [Krzyzanowska 2016,
s. 6]. Celem powstawania grup/organizacji producentéw w branzy rolniczej powin-
no by¢ nie tylko dazenie do obnizania kosztow produkcji 1 zwigkszania produktyw-
nosci czynnikéw wytworczych, ale takze mozliwo$¢ optymalizacji kosztow trans-
akcyjnych (poszukiwania informacji, przetwarzania, zawierania i monitorowania
transakcji, egzekwowania zobowiazan). Wspoétdziatanie producentow moze row-
niez ograniczy¢ rolg posrednikow i przyczynic¢ si¢ do zwigkszenia dochodow oraz
budowania stabilniejszej pozycji na rynku [Trajer, Krzyzanowska 2014, s. 328].

Cel i metodyka badan

Celem opracowania byto rozpoznanie stanu i regionalnego zr6znicowania
integracji producentéw w branzach rolniczych, preferencji dotyczacych wyboru
form prawnych prowadzonych dziatalno$ci, przedstawienie zakresu przyznane;j
pomocy finansowej ze srodkow krajowych i Unii Europejskiej (UE) oraz moz-
liwosci wsparcia finansowego w perspektywie 2014-2020. W artykule wyko-
rzystano dane wtorne pochodzace z Krajowego Osrodka Wsparcia Rolnictwa
(KOWR), Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi (MRiRW), Agencji Restruk-
turyzacji i Modernizacji Rolnictwa (ARiMR) oraz literaturg przedmiotu. Wyniki
analizy przedstawiono w formie opisowej, tabelarycznej i graficzne;.

Dynamika rozwoju grup i organizacji producentéow
w obszarze rolnictwa

Liczba grup 1 organizacji producentdéw w obszarze rolnictwa do 2013 roku
systematycznie wzrastata, a nast¢pnie zaczeta spadac. Szczegotowe dane na ten
temat przedstawiono w tabeli 1.

Po 2013 roku systematycznie zmniejszala sig¢ liczba grup/organizacji produ-
centow branz rolniczych. Najwigkszy spadek odnotowano w grupach producen-
tow rolnych, gdzie ich liczba w 2017 roku w poréwnaniu do roku 2013 zmniej-
szyta si¢ 0 372 podmioty, co stanowi 26,9%, w grupach/organizacjach producen-
tow owocow 1 warzyw w tym samym czasie zaobserwowano natomiast mniejsze
spadki, a mianowicie w ciagu czterech lat ubyto 31 podmiotow, co stanowi 9,6%
wszystkich grup i organizacji.
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Tabela 1
Liczba grup/organizacji producentéw branz rolniczych w Polsce w latach 2004—2016
Grupy Wstepnie uznane Uznane organiza-
Lata producentéw grupy produ’c en- cje producentéw Ogotem
rolnych toyv owocow owocow i warzyw
i warzyw
2004 94 24 8 126
2005 120 45 7 172
2006 157 64 6 227
2007 252 83 5 340
2008 383 114 5 502
2009 509 155 21 685
2010 636 171 39 846
2011 831 233 54 1108
2012 985 238 78 1301
2013 1382 215 106 1703
2014 1351 169 142 1662
2015 1295 110 195 1600
2016 1322 52 238 1612
2017 1010 b.d. b.d. b.d.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MRIRW i KOWR.

Jedna z przyczyn takiego stanu rzeczy mogto by¢ wprowadzenie ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o zmianie ustawy o grupach producentéw rolnych
1 ich zwiazkach, ktora zobowiazuje podmioty do corocznego sktadania sprawoz-
dania dotyczacego obrotu produktem, oraz rozszerza dotychczasowe ogranicze-
nie posiadania nie wigcej niz 20% gltoséw na zgromadzeniu wspolnikow. Zgod-
nie z art. 4 ustawy zmieniajacej, kazda grupa producentéw rolnych zarejestrowa-
na przed dniem wejscia w zycie ustawy musiata ztozy¢ wniosek o potwierdzenie
spelnienia warunkéw uznania jej za grupeg producentdw, w przeciwnym razie
byta wykreslana z rejestru [Chlebicka 2017, s. 266]. Aby rozpozna¢ autentyczne
powody zmniegjszania si¢ liczby podmiotéw podejmujacych dziatania zespoto-
we, nalezatoby przeprowadzi¢ badania empiryczne.

Szczegotowy wykaz grup/organizacji branz rolniczych wedtug wojewodztw
przedstawiono w tabeli 2.

Zainteresowanie rolnikow wspotdziataniem w grupach producentow rol-
nych byto zréznicowane przestrzennie. Do 1.03.2017 roku najwigcej grup pro-
ducentéw rolnych powstato na terenie wojewoddztwa wielkopolskiego (30,6%),
na drugim miejscu uplasowato si¢ wojewodztwo dolnoslaskie (10,1%), a miejsce
trzecie zajelo wojewodztwo kujawsko-pomorskie (9,0%). Najmniejsze zaintere-
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Tabela 2
Grupy/organizacje branz rolniczych wedtug wojewddztw
Wstepnie uzna- | Uznane organi-
Grupy producen- | Grupy producen- | ne grupy produ- | zacje producen-
téw rolnych téw rolnych centéw owocow téw owocow
Wojewodztwo [stan na [stan na i warzyw i warzyw
1.03.2017] 15.09.2017]* [stan na [stan na
31.12.2016] 1.12.2016]
liczba |odsetek| liczba |odsetek| liczba |odsetek| liczba |odsetek
Dolnoslaskie 132 10,1 94 9,3 4 7,7 6 2,5
Kujawsko- 18 | 90 | 77 | 76 5 96 | 34 | 143
-pomorskie
Lubelskie 33 2,4 27 2,7 5 9,6 25 10,5
Lubuskie 65 5,0 45 4.5 - - 5 21
Lodzkie 37 2,7 80 7,8 4 7.7 15 6,3
Matopolskie 19 1,5 17 1,7 - - 11 4,6
Mazowieckie 78 6,0 75 7.4 18 34,7 72 30,3
Opolskie 89 6,7 79 7,8 1 1,9 4 1,7
Podkarpackie 43 3,3 39 3,9 3 5,8 3 1,3
Podlaskie 43 3,3 26 2,6 - 1 0,4
Pomorskie 68 5,2 41 41 1 1,9 6 25
Slaskie 24 1,8 24 24 2 3,8 2 0,9
Swietokrzyskie 15 1,5 8 0,8 2 3,8 12 5,0
Warminsko- 82 | 63 | 57 | 56 | - - 2 | o8
-mazurskie
Wielkopolskie 402 30,6 295 29,2 6 11,6 40 16,8
Zachodnio- 60 | 46 | 26 | 26 1 1,9 - -
-pomorskie
Ogotem 1308 | 100,0 1010 100,0 52 100,0 238 100,0

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych KOWR i Sprawozdania z dziatalnosci
Agencji Rynku Rolnego w 2016 r., Warszawa 2017, s. 153—-154 oraz *Informatora Krajowego

Zwigzku Grup Producentéw Rolnych 2017, nr 1, s. 7-8.

sowanie wspotdziataniem w grupach przejawiali rolnicy mieszkajacy na terenie
wojewddztw §wigtokrzyskiego (1,5%) i matopolskiego (1,5%).

Charakterystyka grup producentéw rolnych

Grupy producentow rolnych wedlug kierunku produkcji przedstawiono na

rysunku 1.
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Ziarna zb6z i nasion rodlin oleistych wf%ﬁ

Trzoda chlewna | —— 2, O

Dréb r 20,4
Mileko | 7,p
Bydto | F
Ziemniaki | r 2,3
lais otasi 17

Buraki cukrowe T

Liscie tytoniu 0,8
5

Produkty ekologiczne

w

inne 2,

Rysunek 1
Odsetek grup producentéw rolnych wedtug kierunku produkcji [stan na 1.03.2017 r.]
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych ARR.

Dominujaca pozycje zajmowaty grupy producentdw ziaren zbdz i nasion
roslin oleistych. Na drugim miejscu uplasowaly si¢ grupy producentow trzody
chlewne;j, trzecie miejsce zajeli producenci drobiu. W kategorii ,,inne” znalezli
si¢ m.in. producenci roslin uprawianych na cele energetyczne, ro§lin ozdobnych,
materialu siewnego i sadzeniakoéw, miodu naturalnego i produktéw pszczelich,
owiec 1 koz, roslin przeznaczonych do produkcji zielarskiej lub farmaceutycznej
oraz krolikow. Szczegotowe informacje dotyczace charakterystyki grup produ-
centow rolnych w uktadzie wojewoddzkim przedstawiono w tabeli 3.

Na trzydziesci pig¢ produktow i grup produktow, dla ktérych moga by¢ two-
rzone grupy producentow rolnych, jak dotychczas grupy powstaly w dwudzie-
stu dwodch z nich. Zdecydowana wigkszos$¢ to grupy nastgpujacych produktow:
ziarno zbo6z i nasiona roslin oleistych, trzoda chlewna i drob. Producenci mleka,
ziemniakow, bydta i tytoniu zorganizowani sa w kilkunastu grupach, z kolei rol-
nicy wytwarzajacy pozostale produkty utworzyli zaledwie pojedyncze grupy.

Najwigcej grup producentdw rolnych produkujacych ziarno zb6z i nasiona
ro$lin oleistych powstato w wojewddztwach: wielkopolskim (20,3%), dolnosla-
skim (19,0%), opolskim (13,3%), kujawsko-pomorskim (11,5%) i zachodnio-
pomorskim (9,5%). W grupy producentéw trzody chlewnej zorganizowali si¢
rolnicy glownie w wojewddztwach wielkopolskim (55,8%), kujawsko-pomor-
skim (9,3%) 1 mazowieckim (7,9%). Producenci drobiu utworzyli grupy przede
wszystkim w takich wojewodztwach, jak: warminsko-mazurskie (15,0%), wiel-
kopolskie (12,4%), lubuskie (10,9%), podlaskie (10,5%) i mazowieckie (9,4%).
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Tabela 3
Charakterystyka grup producentéw rolnych wedtug wojewoddztw [stan na 1.03. 2017 r.]
Kierunek produkgciji
(0]
£ S °
N7) © k)
Sel 2 = 2| e8¢
iewd . = ] @ £ o x
Wojewddztwo § % 5 .§ % E % s g % 3 SE_J
Nel & | ° | E| o | 2| 8| | x| = |7
@ ol ¢ N ? 3 x o
= E = _g 5
N | S
[oX
Dolnoslaskie 86 1 21 3 13 2 1 1 1 1 2
Kujawsko- 52 |28 134 | 3|9 1] -1]-1]5]S3
-pomorskie
Lubelskie 8 10 3 - - 2 4 - 2 1 3
Lubuskie 21 5 29 7 - 1 - 2 - - 2
todzkie 5 14 12 2 - 1 - 1 - - -
Matopolskie 7 2 3 - - - 3 1 - - 3
Mazowieckie 5 24 25 14 3 1 - 5 - - 1
Opolskie 60 9 12 - 2 - - 2 - 3 1
Podkarpackie 14 4 8 4 - 2 1 2 - 2 6
Podlaskie 2 7 28 1 - - 1 2 1 - 1
Pomorskie 24 12 16 5 5 2 - - - 1 3
Slaskie 7 3 10 2 - - - 1 - - 1
Swietokrzyskie | - 1 8 2 - 1 - - 2 - 1
Warmifisko- 26 [ 10|40 | - | - | 3| -] 1| -|-]2
-mazurskie
Wielkopolskie 92 | 167 | 33 53 6 34 - 3 1 6 7
Zachodnio- 43 2 |6 |7 | |- |-=1]1]-1-]"H1
-pomorskie
Ogotem
N = 1308 452 | 299 | 267 | 104 | 32 58 11 22 7 19 37

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych KOWR [dostep: 25.09.2017].

Grupy producentow rolnych musza zarejestrowac si¢ jako podmioty gospo-
darcze i moga przybiera¢ rozne formy prawne: spoldzielni, spotki prawa han-
dlowego, zrzeszenia i stowarzyszenia. Kazda z tych form dziala na podstawie
innych uregulowan ustawowych. Przy prowadzeniu dzialalnosci gospodarczej
najlepsze sa spotdzielnie 1 spotki z 0.0. Z kolei zrzeszenia i stowarzyszenia najle-
piej sprawdzaja si¢ przy realizacji dziatan spotecznych. Preferencje producentéw
rolnych w tym zakresie przedstawiono na rysunku 2.



Spdtka z 0.0.

Spotdzielnia

Zrzeszenie

Stowarzyszenie

Rysunek 2
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Odsetek grup producentéw rolnych wedtug form prawnych [stan na 1.03.2017]

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych KOWR [dostep: 25.09.2017].

63,8
32,2
3,5
[ E
P S S S S
0 10 20 30 40 50 60 70

Wsrdd form prawnych najliczniej reprezentowane byly spoiki z o.0. 1 spol-
dzielnie, odpowiednio 61,9% 1 26,7%. Wyraznie spadlo zainteresowanie zrze-
szeniami i stowarzyszeniami (tab. 4).

Tabela 4

Liczba grup producentéw rolnych wedtug formy prawnej w poszczegdlnych produktach lub
grupach produktéw [stan na 1.03. 2017 r.]

Forma prawna
Kierunek produkgiji Ogotem spotka L . stowarzy-
0.0, spétdzielnia | zrzeszenie szenie
ot ossch | 452 336 109 6 1
Trzoda 299 114 153 28 4
Drob 267 225 42 - -
Mleko 104 51 52 1 -
Bydto 58 17 40 1 -
Ziemniaki 32 28 4 - -
Jaja ptasie 22 19 3 - -
Buraki cukrowe 19 14 5 - -
Liscie tytoniu 11 2 - 9 -
Produkty ekologiczne 7 2 3 - 2
Inne 37 27 9 1 -
Ogotem N = 1308 835 420 46 7

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych KOWR [dostep 29.09.2017].
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Spotki z o.0. preferowali producenci ziaren zbdz i nasion roslin oleistych
oraz drobiu, a spoldzielnie producenci trzody chlewnej, ziaren zbdz i nasion
ro$lin oleistych oraz mleka.

Charakterystyka grup/organizacji producentéw
owocow i warzyw

Struktura grup/organizacji producentow owocow i warzyw wedlug kierunku
produkcji przedstawiona zostata na rysunku 3.

owoce iwarzywa | RN /.2, 2

Warzywa 25,2

Owoce 22,7
i ;
Grzyby —6‘7

7iota kulinrne 0,8

Owoce, wdrZywa i inne '0,4

o

J
- =
o
U

o]
[
o

Rysunek 3

Odsetek grup/organizacji producentéw owocow i warzyw wedtug kierunku produkgji [stan na
31.12.2016 r.]

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Sprawozdania z dziatalnosci Agencji Rynku Rol-
nego w 2016 r., Warszawa 2017, s. 154.

Najwigcej grup/organizacji powstato w kategorii ,,owoce i warzywa”, na
drugim miejscu znalezli si¢ producenci warzyw, a trzecie zajgli producenci owo-
cow.

Polskie prawo przewiduje kilka form prawnych zrzeszania si¢ producentdw.
Preferencje producentéw owocow i warzyw dotyczace formy prawnej przedsta-
wiono w tabeli 5.

W 2016 roku preferowana przez producentdow owocdéw i warzyw forma
wspoOltpracy bylta spotka z 0.0., a wigc zupelnie odmiennie niz w 2002 roku, kiedy
to dominowatly zrzeszenia i stowarzyszenia, a spoiki z o.o. stanowily tylko 4,2%
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Tabela 5
Grupy/organizacje producentéw owocéw i warzyw wedtug form prawnych w latach 2002
i 2016

31.12.2002 r.* 26.02.2016 r.**
Forma prawna
N =119 % N = 304 %
Spotka z 0.0. 5 4,2 252 83,0
Spétdzielnia 15 12,6 24 7.9
Zrzeszenie 47 39,5 21 6,8
Stowarzyszenie 52 43,7 7 2,3

Zrédio: K. Krzyzanowska [2003 s. 231]; Opracowanie wtasne na podstawie rejestru grup pro-
ducentéw owocéw i warzyw, www.arr.gov.pl/data/02100/rejestr_prezesa_arr_26022016.pdf
[dostep: 23.09.2017].

wszystkich form prawnych. Powodem takich wyboréw producentéw moze by¢
mata liczba cztonkdéw umozliwiajaca utworzenie grupy, a takze nastawienie tych
podmiotow na cele ekonomiczne. Spétdzielnie w swoich zatozeniach powinny
sprzyja¢ integracji spotecznosci lokalnych réwniez na takich ptaszczyznach,
jak: spoleczna, kulturalna czy edukacyjna. Kierunek rozwoju form prawnych
integracji w polskim rolnictwie nie jest wigc z tego punktu widzenia najlepszy.
Z drugiej strony w krajach Europy Zachodniej grupy producentow ewoluuja
w kierunku instytucji bardziej nastawionych na zysk niz osiaganie innych celow,
a glownym problemem dziatajacych tam spotdzielni jest pozyskiwanie kapitatu.
Biznes i cele ekonomiczne zaczynaja dominowac nad celami spotecznymi. Moz-
na zatem stwierdzié¢, ze procesy integracyjne w Polsce, jesli chodzi o reakcje na
zmiany w otoczeniu rynkowym, przebiegaja w podobnym kierunku [Olszanska
2014, s. 229].

Finansowe wsparcie dla grup/organizacji branz
rolniczych ze srodkéw krajowych i Unii Europejskiej

Wedhug stanu na 30.06.2017 roku wsparcie finansowe dla grup producentow
rolnych wynosito 882,7 min zi. Do najbardziej aktywnych grup producentow
rolnych w pozyskiwaniu srodkow finansowych z PROW 2007-2013 (dziatanie
142: ,,Grupy producentéw rolnych”) nalezeli producenci drobiu (33,0%), na dru-
gim miejscu znalezli si¢ producenci trzody chlewnej (20,0%) i producenci ziaren
zb0dz 1 nasion roslin oleistych (20,0%) [Dane KOWR za 2107].

W nowej perspektywie finansowej 2014-2020 grupy utworzone w katego-
rii: drob zywy, migso 1 jadalne podroby wylaczone zostaty z mozliwo$ci wsparcia
finansowego, poniewaz uzyskaty najwyzsza pomoc finansowa z PROW 2007—
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—2013, a gospodarstwa specjalizujace si¢ w tej produkcji osiagnely stosunkowo
wysoki poziom rozwoju. W perspektywie finansowej 2014-2020 podwyzszono
zakres wsparcia dla nowo utworzonych grup producentéw rolnych, z obowia-
zujacego w PROW 2004-2006 1 2007-2013 poziomu 5, 5, 4, 3, 2% od warto$ci
netto przychodéw ze sprzedazy, do 10, 8, 6,5, 1 4%, w kazdym roku pigcioletnie-
go okresu wsparcia finansowego.

Wsparcie finansowe dla grup/organizacji producentow owocow i warzyw we-
dhug stanu na 30.06.2017 roku wynosito 7,8 mld zt, w tym 98,7% otrzymaty wstep-
nie uznane grupy producentOw owocOW 1 warzyw z przeznaczeniem na Koszty
utworzenia grupy, prowadzenie dziatalnosci administracyjnej, pokrycie czesci
kwalifikowanych kosztéw inwestycji ujetych w zatwierdzonych planach docho-
dzenia do uznania, 0,3% uznane organizacje producentdéw owocoOw i warzyw na
dofinansowanie funduszu operacyjnego oraz 1,0% organizacje producentéw do-
starczajace pomidory do przetworstwa. W nowej perspektywie finansowej 2014—
—2020 pomoc finansowa moze by¢ realizowana jedynie dla uznanych organizacji
producentéw owocoOw 1 warzyw na dofinansowanie funduszu operacyjnego.

Podsumowanie i wnioski

1. Poprawa efektywnosci produkcji rolniczej w warunkach konkurencji ryn-
kowej powinna by¢ troska kazdego rolnika. W obecnej trudnej sytuacji eko-
nomicznej wielu gospodarstw polscy rolnicy powinni poszukiwa¢ nowych
rozwiazan umozliwiajacych pokonanie tych trudnosci. Jednym ze sposobow
jest podejmowanie przez producentow dziatan zespotowych. Wspotdziatanie
rolnikdw moze sprzyja¢ koncentracji produkc;ji i kapitatu, a w konsekwen-
cji przyczyni¢ si¢ do przemian strukturalnych na wsi. W strategii rozwoju
rolnictwa grupy/organizacje producentow branz rolniczych stanowia istotna
drogg rozwoju, podobnie jak w krajach Unii Europejskie;.

2. Wramach wsparcia procesow integracyjnych w rolnictwie do 30.06.2017 ro-
ku producenci rolni pozyskali 8,7 mld zt, w tym 90% otrzymaty grupy
1 organizacje w ramach wspdlnej organizacji rynku owocow i warzyw. Po-
zostate 10% przekazane zostato z Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich
dla innych branz, w tym najbardziej aktywni w pozyskiwaniu $rodkow fi-
nansowych z PROW 2007-2013 w ramach dziatania 142 ,,Grupy producen-
tow rolnych” byli producenci: drobiu, trzody chlewnej, a takze ziaren zb6z
1 nasion roslin oleistych.

3. O dalszym rozwoju grup/organizacji producentow decydowaé bedzie za$
zakres wsparcia finansowego ze srodkéw krajowych 1 UE, jak rowniez wla-
sciwa polityka panstwa wspierajaca duze podmioty gospodarcze, zdolne do
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konkurowania na globalnych rynkach. Istotne bedzie réwniez promowanie
sukcesOw grup juz dzialajacych na rynku, podejmowanie dziatan na rzecz
budowania zaufania do innych podmiotéw oraz ksztalttowanie i promowanie
wiasciwych postaw lideréw. Producenci powinni otrzyma¢ pomoc meryto-
ryczna ze strony doradcow rolniczych, gtdéwnie doradcow osrodkoéw doradz-
twa rolniczego.

4. Problem rozwoju grup/organizacji producentéw branz rolniczych jest wazny
dla przysztosci polskiej wsi i rolnictwa. Istnieje potrzeba prowadzenia syste-
matycznych badan naukowych o charakterze interdyscyplinarnym. Badania
takie miatyby wigksza warto$¢ teoretyczna 1 tym samym szerszy wachlarz
funkcji aplikacyjnych.
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Abstrakt

Celem opracowania byto rozpoznanie stanu i regionalnego zréznicowania
integracji producentow w branzach rolniczych, preferencji dotyczacych wyboru
form prawnych przedsigbiorstw, przedstawienie zakresu przyznanej pomocy fi-
nansowej ze §rodkow krajowych 1 Unii Europejskiej oraz mozliwosci wsparcia
finansowego w perspektywie lat 2014-2020. Z przeprowadzonej analizy wyni-
ka, ze wedhug stanu na 30.06.2017 roku wsparcie finansowe dla grup producen-
tow rolnych wynosito tylko 882,7 min zt, a dla grup/organizacji producentéw
owocow 1 warzyw 7,8 mld zt, w tym 98,7% otrzymaty wstgpnie uznane grupy
producentéw owocow i warzyw. W nowej perspektywie finansowej 2014-2020
grupy producentéw rolnych utworzone w kategoriach: drob zywy, migso i ja-
dalne podroby wytaczone zostaly z mozliwosci wsparcia finansowego, a pomoc
w sektorze owocow 1 warzyw moze by¢ realizowana jedynie dla uznanych organi-
zacji producentéw na dofinansowanie funduszu operacyjnego.

Stowa kluczowe: grupy producentoéw rolnych, grupy i organizacje producentow
owocoOw 1 warzyw, rolnictwo

Farmers organizing into groups and producer
organizations in the area of agriculture

Abstract

The aim of the study was to identify the state and regional diversification of
producers’ integration in the agricultural sector, the preferences for the choice
of legal forms of companies as well as to present the scope of financial sup-
port granted from national and European funds, and the possibility of financial
support in the 2014-2020 perspective. According to the analysis, as of June 30,
2017, financial support for agricultural producer groups was only PLN 882.7
million and for fruit and vegetable producer groups / organizations PLN 7.8 bil-
lion, including 98.7% pre-approved groups of fruit and vegetable producers. In
the new financial perspective for 2014-2020, agricultural producer groups esta-
blished in the category of live poultry, meat and edible offal are excluded from



153

financial support, while aid in the fruit and vegetable sector can only be provided
to recognized producer organizations for co-financing of the operational fund.

Key words: agricultural producer groups, fruit and vegetables producer groups
and organizations, agriculture
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Determinanty zakupu zywnosci mieszkancow
duzych miast w Polsce

Wstep

Celem artykutu jest prezentacja oraz analiza pordownawcza roli i znaczenia
wyznacznikow zakupow zywnosci w osmiu duzych miastach w Polsce (powy-
zej 200 tys. — wyjatek Bytom). Podstawowe zrddta informacji prezentowanych
rozwazan stanowily: publikowane wyniki badan zrealizowanych w kraju przez
roézne instytucje badawcze oraz pierwotny material pochodzacy z systematycznie
prowadzonych od 2014 roku na Wydziale Towaroznawstwa Uniwersytetu Eko-
nomicznego w Poznaniu (w przypadku duzych miast w Polsce w latach 2015—
—2016) badaf konsumenckich w duzych miastach w Polsce. Wcze$niej analizy
wynikéw prowadzonych badan w Poznaniu i wojewo6dztwie wielkopolskim oraz
trzech duzych miastach byly przedstawiane w réznych publikacjach. Ponadto
w tych artykutach, a szczegdlnie w publikacji ksiazkowej bgdacej rezultatem
zrealizowanego grantu NCN przedstawiono bardzo szeroko poglady i punkty
widzenia na kwestie zwigzane z rola, znaczeniem i oceng wptywu réznych grup
czynnikow na zakupy zywnosci przez konsumentow prezentowane w literaturze
krajowej i1 zagranicznej [Sojkin i in. 2009, s. 37-50]. Artykut jest jednym z nie-
licznych w literaturze przedmiotu koncentrujacym si¢ na ujgciu terytorialnym
wyznacznikow/determinant zakupow mieszkancow wybranych o$miu miast
Polski (Biatystok, Bytom, Katowice, Lublin, Poznan, Radom, Warszawa, Wro-
ctaw) [Bartkowiak i Niewczas 2013, s. 204-219, Sojkin 2013, 2015, Bartko-
wiak i1 Sojkin 2015 Raport 2015]. Podstawowym celem wspomnianych wyzej
badan byto zidentyfikowanie znaczacych determinant zakupu artykutéw zyw-
nos$ciowych, chemii gospodarczej i kosmetykéw, odziezy i obuwia oraz débr
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trwatego uzytku i pokazanie ich zréznicowania w przypadku badanych miast.
W artykule odnosimy sig tylko do jednej kategorii towarow - zywnosci 1 jej de-
terminant w rynkowym procesie nabywczym, ktora nalezy do kategorii produk-
towych dos¢ czesto bedacych przedmiotem zainteresowania w badaniach osrod-
kéw naukowych oraz firm zajmujacych si¢ profesjonalnie badaniami rynkowymi
i marketingowymi'.

W literaturze przedmiotu, jak i w wielu opracowaniach podsumowujacych
rynkowe zachowania konsumentéw wskazuje si¢ na bardzo rozbudowany zbior
czynnikow/determinant, ale mozna go podzieli¢ na grupy wptywajacych na wy-
bory zakupowe nabywcow, takie jak zwigzane z produktem (gtownie charaktery-
styki fizyczne, funkcjonalne i strukturalne), konsumentem (demograficzne, psy-
chologiczne, ekonomiczne, fizjologiczne, sytuacyjne) oraz otoczeniem w jakim
funkcjonuje konsument (ekonomiczne, kulturowe, spoteczne, infrastrukturalne,
srodowiskowe). Z kolei w wielu publikacjach mozna spotkac si¢ z bardzo jedno-
znacznymi twierdzeniami, ze w przypadku polskich nabywcow o zakupie pro-
duktow decyduja: cena, jako$é i marka?. Jednak nie zawsze prowadzone badania
konsumenckie w Polsce potwierdzaja wnioski o wiodacej roli wymienionych
determinant, aczkolwiek naleza one niewatpliwie do uwzglednianych i analizo-
wanych w procesie nabywczym konsumentow.

Metodyka badan

W celu realizacji wspomnianych celéw artykutu przeprowadzone zostatly ba-
dania w wybranych 8 duzych miastach w Polsce, w ktoérych wykorzystano kwo-
towy dobor jednostek badawczych (mieszkancy 18+ lat), uwzgledniajacy wiek,
pte¢ 1 miejsce zamieszkania (dzielnica). Wielkos$¢ proby badawczej w kazdym
zmiast mieScila si¢ w przedziale 350—-650 mieszkancow/nabywcow. Zbior zmien-
nych przypisanych kazdej grupie towaréw poddany poézniejszej ocenie zostat
ustalony na podstawie przeprowadzonych badan wstgpnych mieszkancéw mia-
sta Poznania i wojewddztwa wielkopolskiego. Ponadto ich wybor weryfikowano
wynikami badan konsumenckich realizowanych przez inne o$rodki badawcze,
a takze nowymi propozycjami zglaszanymi przez uczestnikow realizowanych
badan. Wazno$¢ czynnika okreslano na podstawie pomiaru przeprowadzonego
przy uzyciu pigciostopniowej skali Likerta, a zebrane dane po opisowej analizie
statystycznej poddano eksploracyjnej analizie czynnikowej — technika gtéwnych

'Badania prowadzone przez firmy GfK Polonia sp. z 0.0. czy AC Nielsen Polska sp. z 0.0.
27wyczaje zakupowe Polakéw, Shopping Show, Warszawa, maj 2013; Polacy kupujaz glowa, http://bran-
den.biz/wp-content/uploads/2016/08/Refunder Polacy-kupuj%C4%85-z-g%C5%820w%C4%85-ra-
port-badawczy_sierpie%C5%84-2016.pdf (dostgp: 31.03.2017).
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sktadowych — przeprowadzonej dla czynnikow wszystkich badanych miast oraz
dla kazdego z nich oerbnie3 [Goérniak 1998, s.83—-102, Larose, 2008, s.19-30,
Balicki 2013, s.131-204]. Metoda ta pozwolita na redukcje¢ wyjsciowego zbioru
29 determinant i wyodrgbnienie mniejszego zbioru nowych sktadowych z ogra-
niczong liczba zmiennych wyjsciowych. W rezultacie ich interpretacja odbywa
si¢ na bazie fadunkow czynnikowych, a polega na wyodrgbnieniu zmiennych
o najwyzszych tadunkach czynnikowych (przyjeto wartosci powyzej 0,7) i zna-
lezieniu wspolnego odniesienia do wspolnej zmiennej. Wykorzystuje si¢ rota-
cje czynnikow, ktorej celem jest uproszczenie rozwiazania i uzyskanie roznic
miegdzy tadunkami czynnikowymi. Ponadto na etapie wyjsciowym prowadzonej
analizy wykorzystano do oceny istotno$ci wspotczynnikow korelacji zmiennych
rzeczywistych test Bartletta oraz statystyke K-M-O w celu sprawdzenia zasadno-
$ci wykorzystania analizy czynnikowej w poglebionej analizie danych. Analiza
zebranych danych przeprowadzona zostata z wykorzystaniem programu IBM
SPSS Statistics ver. 22.

Znaczenie determinant zakupéw zywnosci

Wstegpna analiza statystyczna znaczenia determinant zywnos$ci skoncentro-
wana zostala na analizie uzyskanych warto$ci srednich arytmetycznych dla wy-
réznionych 29 determinant zakupu, ktore przedstawiono dla ogétu zbiorowosci
oraz kazdego z miast w tabeli 1. Obliczone wartosci srednie dla catej zbiorowo-
sci badanych mieszkancow duzych miast dla kazdego czynnika pozwalaja na
identyfikacje¢ zbioru najwazniejszych determinant zakupowych artykutow zyw-
nos$ciowych (najwyzsze wartosci $redniej), do ktorego naleza: smak produktu
(X = 4,23), termin waznos$ci/przydatnosci (x = 4,22), jako$¢ (¥ = 4,19) i cena
(x =4,09). Wydaje sig, ze wlasciwe jest wskazanie drugiej grupy czynnikow,
ktorych $rednie oscyluja wokot wartosci sredniej réwnej 4, a naleza do nich:
relacja cena/jakos¢ (x = 4,01), koniecznos¢ zakupu (x = 3,97), przyzwyczaje-
nie/nawyki (¥ = 3,92), odczucie zaspokojenia potrzeby (x = 3,91) i preferencje
nabywcy (x = 3,85). Wazne jest tez spojrzenie na grupg czynnikow, ktore zostaty
najnizej ocenione przez respondentdéw, a naleza do niej: nowo$¢ produktu (x =
= 3,11), opakowanie/wyglad (x = 3,15), kraj pochodzenia produktu (x = 3,19),
opinie innych oséb (x = 3,25) i ekologicznos¢ (¥ = 3,33). Uzyskane niskie war-
tosci Srednich przez 5 determinant moga by¢ zaskakujace, albowiem w dobie
globalizacji, innowacji, internacjonalizacji czy znaczenia zrOwnowazonego roz-

3Warto$ci na skali Likerta zdefiniowane zostaly w nastepujacy sposob: wartoéé 1 — brak znacze-
nia, warto$¢ 2 — czynnik nieistotny (mato wazny), warto$¢ 3 — $rednio wazny (ani istotny, ani
nieistotny), warto$¢ 4 — czynnik istotny (wazny), warto$¢ 5 — decydujacy (najwazniejszy).
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Tabela 1

Waznos$¢ determinant zakupu zywnosci (Srednie ocen)

wa

§1| 3 & |8 c| s | §
Czynniki Masta |2 | 8|8 2/3 5| § £ %

o2/ | & | @ &
Cena 4,09 4,25|4,09 4,36 | 4,07 | 4,40 4,13 |4,05|4,02
Dostepnos$¢ produktu 3,84 3,90 |3,59 4,13 |3,81|4,39|3,61(3,79 | 3,81
Jakos¢ produktu 4,19 14,40 4,18 4,30 | 4,22 1 4,46 | 4,18 | 4,02 | 4,39
Konieczno$¢ zakupu 3,97 14,18 3,39 4,29 14,07 | 4,32 | 3,93 3,91 | 4,17
Kraj pochodzenia produktu 3,193,563 /2,68 |3,21|3,15|3,67 2,69 3,24 | 3,29
Marka/znany produkt 3,41/3,85(2,96 3,51 3,40|3,99|2,85|3,44 | 3,67
Producent 3,41/3,71/2,92 3,54 3,35|3,92|2,92|3,48 3,75
Miejsce zakupu produktu 3,38 /3,57 |3,39|3,41|3,28 3,86 | 3,00 | 3,30 | 3,30
Nowos$¢ produktu 3,11 13,34 2,59 |3,45|3,14| 3,52 | 2,51 |3,23 | 3,06
Obstuga klienta 3,44 3,47 |3,29 3,46 3,54 |3,94|3,31|3,44 3,24
Opakowanie produktu/wyglad 3,15/3,13|2,78 | 3,18 | 3,20 (3,87 | 2,83 | 3,06 | 3,15
Opinie innych oséb 3,25|3,40 (2,72 3,35 3,25|3,73| 3,05 | 3,45 3,02
Promocja/reklama/gratisy 3,59 /3,92 |3,41|3,79|3,47 4,09 (3,19 | 3,49 | 3,67
Przyzwyczajenie/nawyki 3,92/411|3,7214,05|3,92 4,18 |3,82|3,82|4,15
Relacja cenal/jakos$¢ produktu 401|414 14,10 4,18 4,02 |4,36 |4,05|3,80|4,08
Sktad produktu 3,72 3,74 |3,58 3,83 |3,79|4,06 | 3,49 | 3,62 | 4,02
Preferencje nabywcy 3,85(4,13/3,79/3,85|3,79|4,10| 3,66 | 3,65|4,13
Wielkos$¢ gosp. Domowego 3,52 13,71/3,54|3,72|3,46 | 3,84 | 3,15 | 3,43 | 3,62
Wielko$¢ opakowania/waga 3,58 3,76 3,76 | 3,82 |3,44 4,08 | 3,17 | 3,48 | 3,57
Zapach produktu 3,85|4,27 | 4,09 4,03 3,77 | 4,21 | 3,49 | 3,63 | 4,02
Termin waznosci 4,22 14,26 4,13 4,59 |4,39 4,57 | 4,24 14,23 | 4,50
Zalecenie lekarza 3,49 |3,42|2,72|3,62|3,56 | 3,75 3,23 | 3,57 | 3,87
Odczucie zaspokojenia potrzeby 3,91/4,17|3,43 4,12 |3,90|4,28 | 3,76 | 3,78 | 4,16
Smak produktu 4,23 14,58 4,48 4,34 | 4,25 4,54 4,22 3,92 4,48
Szybkos¢ przygotowania positku 3,62 4,02|3,12 /3,82 3,68|4,08|3,18|3,58 | 3,96
Tryb pracy 3,35/3,563 /2,63 3,67 3,45|3,78|2,92|3,31 3,68
Zdrowotnos$¢ produktu 3,73/3,85|3,24 3,82 3,80|4,21|3,56 | 3,67 | 3,97
Ekologiczno$¢ produktu 3,33/3,39|2,87 3,26 3,33|3,87 2,94 3,53 3,72
Wartos$¢ energetyczna 3,40 /3,72 /2,98 3,563 |3,44|3,91|3,00 3,31 3,71

Zrodto: Badania wiasne.
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woju nabywecy traktuja je jako mato znaczace. Zdaniem autoréw, wskazuje to na

rosnaca dojrzatos¢ zakupowa polskich nabywcoéw produktow zywnosciowych,

dla ktorych nowosci, opakowanie czy kraj pochodzenia jeszcze w latach 90. XX

wieku byty dla wielu z nich waznymi wyznacznikami zakupu artykulow zywno-

sciowych, a obecnie stracity na znaczeniu. Zwiazane jest to z nastgpujacymi pro-
cesami rynkowymi: rosnagcym poziomem edukacji zywieniowej polskich kon-
sumentow, duza liczba pojawiajacych si¢ w ostatnich latach nowosci/innowacji
produktowych na rynku zywno$ciowym (przesyt), globalizacja rynkow i wzor-
coOw konsumpcji, ktore doprowadzily do efektu oswojenia si¢ nabywcoé6w oraz
traktowania tego stanu rzeczy jako rezultatu dynamizacji konkurencji rynko-
wej obejmujacej wiele obszarow jego funkcjonowania. Podobny zakres analizy

w odniesieniu do badanych miast pokazuje pewne odmiennosci w sformutowa-

nych ocenach i pozwala na stwierdzenie nastgpujacych prawidtowosci:

— w przypadku kazdego z miast badani wskazali jako najwazniejsze determi-
nanty zakupu identyczne zmienne jak cata badana zbiorowos¢;

— W poszczeg6lnych miastach mozna dostrzec zréznicowanie w ocenach
znaczenia w decyzjach nabywczych odnoszacych si¢ do: nowosci produk-
tu, opakowania/wygladu, kraju pochodzenia produktu, opinii innych osob
i ekologicznosci; ktore wyzej wskazane zostaty jako najmniej znaczace;

— mieszkancy Lublina wskazali najwigksza liczbe determinant jako znacza-
cych w decyzjach nabywczych (16 czynnikow uzyskato warto$¢ srednia po-
wyzej 4);

— najmniejsza liczbe czynnikow uznanych za wazace w tych decyzjach wska-
zali mieszkancy Bytomia (3), Poznania (5), Wroctawia i Katowic (po 6).
Kolejnym etapem postgpowania badawczego byto wykorzystanie analizy

glownych sktadowych do przeprowadzenia podziatu wstgpnie ustalonego zbioru

zmiennych na wzglednie jednorodne sktadowe ilustrujace ,,nowe” czynniki trak-
towane jako zmienne ukryte (latentne). Przeprowadzone postgpowanie badaw-
cze doprowadzito do ustalenia liczby glownych sktadowych z wykorzystaniem
kryterium Kaisera, ktore wyjasniaty najwigksza czgs¢ wariancji. W dalszym po-
stepowaniu po wyznaczeniu tadunkéw czynnikowych dla uzyskania mozliwie
prostej, czytelnej struktury czynnikow macierz tadunkéw poddano rotacji Vari-
max. Pozwolita ona na zdecydowanie bardziej czytelna interpretacj¢ uzyskanych
wynikéw koncowych przez minimalizacj¢ liczby zmiennych potrzebnych do
wyjasnienia danej sktadowej. W rezultacie tego dziatania uzyskano niezwykle
interesujace wyniki pozwalajace na odmienne spojrzenie na zagadnienie znacze-
nia determinant zakupu zywnosci przez mieszkancéw badanych miast w Polsce

1 weryfikacjg wczesniej przedstawionych wnioskdw na podstawie warto$ci Sred-

nie ocen badanych. W poszczegdlnych miastach réznicowata sig liczba skta-

dowych wyznaczonych zgodnie z kryterium Kaisera (wazne sa tylko sktadowe
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glowne, ktorych warto§¢ wlasna przekracza lub jest bliska 1 oraz procent wyja-
$nianej przez nie wariancji). Liczba sktadowych byta najnizsza dla Lublina, bo
wynosita 5 (56% wyjasnienia wariancji), 6 dla ogétu (wszystkie miasta razem)
1 Wroctawia (odpowiednio 53 1 61%), a najwyzsza liczba to 10 dla Radomia (67%)
oraz 9 dla Bytomia (przy 58%). W dalszych rozwazaniach skoncentrowano si¢
gléwnie na dwoch pierwszych sktadowych, ktore dla ogétu (wszystkie miasta ra-
zem) oraz poszczegolnych badanych miast przedstawiono tabelach 2 i 3.

Tabela 2
Pierwsza skfadowa (tadunki czynnikowe > 0,7)
© ~ )
5 s 5% £ = &g g
Czynnik/miasta ) ) 8 > 3 s 5 g o
2 S £ @ G 3 o @ &
o = = 0 N o
Jakos$¢ produktu 0,755
Kraj pochodzenia 0,751 | 0,803 | 0.751
produktu
Marka/znany produkt 0,802 | 0,825/ 0,801 0,809 | 0,813 0,776
Producent 0,789 0,826 | 0,836 | 0,869 | 0,809 0,756
Nowos¢ produktu 0,718
Wielkos$c¢ gosp. 0,735
domowego
Wielko$¢ opakowania/ 0,765
/waga
Termin waznosci 0,731
Zalecenie lekarza 0,742
Smak produktu 0,778

Zrodio: Badania wiasne.

Przechodzac do ich interpretacji, nalezy zwroci¢ uwage na bardzo istotny
fakt zwiazany z pierwsza sktadowa, ktora dla ogétu, Bialegostoku, Wroctawia,
Warszawy, Katowic i Poznania mozna umownie nazwac ,,markowy produkt”; dla
Lublina ,,dobry produkt”, dla Radomia jest to ,,korzystno$¢ nabycia”; a Bytomia
— ,,zdrowotno$¢”. Tak wigc mimo dostrzeganego zréznicowania w konstrukcji
sktadowych (liczba zmiennych) w przypadku badanych miast to dla mieszkan-
coOw najwigkszych polskich miast mozna przyja¢, ze najwazniejszym czynni-
kiem wyboru jest markowy produkt generowany przez dwie zmienne marka/zna-
ny produkt i producent. Mozna powiedzie¢, ze w procesie wyboru towaro6w na
rynku zywnos$ci marka rozumiana jako atrybut produktu i producenta odgrywa
dos$¢ wazna rolg i znaczenie oraz nalezy zweryfikowac wczesniejsze twierdzenia.
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Tabela 3
Druga skfadowa (tadunki czynnikowe > 0,7)

Czynnik/miasto

Ogodtem
Warszawa
Wroctaw
Biatystok
Katowice
Lublin
Poznan
Bytom
Radom

Jakos¢ produktu 0,717
Konieczno$¢ zakupu 0,754
Marka/znany produkt 0,804
Producent 0,743
Nowos¢ produktu 0,713
Obstuga klienta 0,722
Opakowanie produktu/
/wyglad

Sktad produktu 0,793
Smak produktu 0,728
Szybkos¢
przygotowania positku
Tryb pracy 0,789
Zdrowotnos¢ produktu 0,746 0,701

Ekologicznosé
produktu

0,724 | 0,729

0,728

0,815

Zrodio: Badania wiasne.

Z kolei uzyskane wyniki pokazujace zmienne wyjsciowe wchodzace do drugiej
sktadowej ilustruja bardzo znaczne zr6znicowanie opinii 0 zmiennych/determi-
nant tworzacych jej sktad przypadku kazdego z miast. W przypadku calej zbioro-
wosci jest to jakos¢ produktu, dla Warszawy sktadowa mozna nazwacé ,,zdrowot-
no$¢ i ekologicznos¢ produktu”, a dla Wroctawia — ,,wygoda produktu”, z kolei
dla Biategostoku — ,,konieczno$¢ zakupu”, dla Katowiczan — ,,smak produktu”,
w przypadku Lublina — ,,markowy produkt”, w Poznaniu — ,,warto$¢ dla nabyw-
cy”, w Bytomiu ,,opakowanie”, a w Radomiu — ,,nowoczesnos¢ produktu i obstu-
ga”. Zatem analiza poréwnawcza drugiej pokazuje wyraznie, ze trudno dla miast
znalez¢ wspolny mianownik. Aczkolwiek po zastanowieniu mozna doszukac si¢
pewnego podobienstwa w przypadku Poznania, Warszawy, Katowic i Radomia,
przyjmujac jako wspdlny mianownik ,,warto$¢ dla nabywcey”. Generalnie ana-
liza gtdwnych sktadowych, co prawda w naszym przypadku ograniczona tylko
do dwoch sktadowych, dostarczyta niewatpliwe dos$¢ interesujacych wnioskow
1 przestanek do dyskusji nad znaczeniem determinant w dokonywanych wybo-
rach zakupowych.



162

Zakonczenie

Analiza wyznacznikow (determinant, czynnikow) zakupu zywnosci wsrod
mieszkancow duzych miast w Polsce uwzgledniajaca ich znaczenie kluczowe
doprowadzita do wskazania grupy determinant bedacych kluczowymi w procesie
zakupu zywnosci. Ponadto wykorzystane narzedzia stanowiace podstawe prowa-
dzonych analiz, a w szczegodlnosci uzyskane wyniki na bazie techniki glownych
sktadowych dostarczyly przestanek do stwierdzenia, ze tego typu analiza wy-
maga spojrzenia wielowymiarowego zaré6wno z punktu widzenia stosowanego
instrumentarium badawczego, jak i ujgcia przestrzennego.

Przeprowadzona analiza gléwnych sktadowych potwierdzita w szczego6lno-
sci znaczenie marki dla nabywcow zywnos$ci pojmowane] przez nich jako mar-
ka produktu badz marka producenta. Mimo ze przeprowadzona prosta analiza
opierajaca si¢ na wykorzystaniu jako podstawy wnioskowania $redniej arytme-
tycznej ocen zmiennych przez badanych sugerowata zupetnie inne determinanty.
Tym samym wyniki badan empirycznych potwierdzaja, zwlaszcza w przypadku
marki i czesciowo jakosci nabywanych produktow, ich znaczenie dla nabywcow.
W przypadku pozostatych zmiennych/determinant ich ocena wptywu dos$¢ wy-
raznie si¢ réznicuje.
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Abstrakt

W artykule przedstawiono analize determinant zakupu zywnosci przez na-
bywcow indywidualnych w o$miu duzych miastach w Polsce oraz ogétem. Ana-
liza zostata przeprowadzona na podstawie wynikow badan konsumenckich zre-
alizowanych w miastach w latach 2015-2016 w Uniwersytecie Ekonomicznym
w Poznaniu oraz poréwnawczo innych polskich badan rynkowych z tego zakre-
su. W rezultacie zidentyfikowano i porownano podstawowe grupy czynnikow
ksztattujacych zakupy artykutéw zywnosciowych oraz wykorzystano eksplora-
cyjna analizg czynnikowa dla poglebionej analizy danych.

Stowa kluczowe: determinanty zakupu mieszkancéw miast, wyznaczniki zaku-
pow zywnosci, eksploracyjna analiza czynnikowa.
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Purchase determinants of food for individual
consumers in large cities in Poland

Abstract

The article offers an analysis of purchase determinants of food for indivi-
dual consumers in 8 large cities in Poland The analysis has been based on the
outcomes of consumer research carried out in years 2015 and 2016 at Poznan
University of Economics as well as on other research studies published in Polish
sources. As a result, the identification and comparison of basic groups of deter-
minants shaping the purchasing of food products has been provided, as well as
the exploratory factor analysis was used for in-depth analysis of data.

Key words: purchase determinants of city residents, determinants of food pur-
chases, exploratory factor analysis
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Introduction

Population ageing is considered as the key demographic trend of the 21st
century. The reversal of the demographic pyramid in highly developed coun-
tries has led to the emergence of the segment of the elderly, also referred to as
the senior or silver segment, in the market. Therefore, old age problems as well
as food intake and nutritional patterns of seniors are currently being addressed
in a number of scientific studies, also given the increase in life expectancy ob-
served in recent years in the world. Moreover, Poland’s demographic situation
requires measures to improve living conditions in the fundamental aspects of
social life of this age group. According to Tsai, Liou and Chang, consumption of
food products and an adequate diet of people aged 65+ are decisive for the proper
functioning of the body, and may contribute to delaying the natural ageing pro-
cess [Tsai, Liou and Chang 2006, pp. 73—74]. Over the last two decades, many
interesting changes can be noted as regards food products consumed by Polish
seniors. These developments evince the rationality of consumption, increased at-
tention to health prophylaxis, well-being, comfort, including changes in lifestyle
and nutrition.

The variability of consumer expectations over time is also noteworthy. In
this context, consumer behaviours of seniors differ from purchasing decisions
made by younger consumers. Nevertheless, it can be stated that market behavio-
urs of an increasing number of seniors are similar to their behaviours during their
working lives. In addition, age perceived by senior consumers is now frequently
younger than their calendar age, although this is not the rule.
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This article addresses the issue that focuses on consumption of selected food
products in seniors’ households. The primary goal is to analyse food expenditure
and shopping frequency among surveyed Polish seniors as well as the key factors
affecting their decisions in this regard. The analysis is based on the question-
naire survey conducted by the author in 2014-2015 among people aged 65+ in
Poland.

This article is a research exercise. Its structure is as follows. First, food con-
sumption in seniors’ households is briefly highlighted in theoretical terms. Af-
terwards, the research methodology and assumptions, together with the charac-
teristics of the research sample, are synthetically discussed. Further, the focus is
on examining food intake in the households surveyed, shopping frequency, and
the key determinants taken into consideration by people aged 65+ when deciding
to buy food products. A conclusion of the analysis and major findings end this
article.

Food consumption in households — theoretical
framework

The sine qua non condition for the human body to function properly is food
consumption; therefore, food is a part of the product group that must be present
in human consumption and in every household’s consumption as it caters for vi-
scerogenic needs. It should be emphasised, however, that food does not have its
substitutes. Hence, regardless of a household’s income situation, it will always
be a priority in the hierarchy of needs although it will not necessarily dominate
the consumption structure. When their income situation deteriorates, households
tend to first and foremost cater for their basic (lower-order) needs including food
needs (the so-called ratchet effect), simultaneously reducing their higher-order
needs.

According to the key theories and concepts of human needs hierarchies pro-
posed, inter alia, by Maslow [1954], Alderfer [1972], McClelland [1975] and
Max-Neef [1991], food needs are physiological human essentials and are consi-
dered the most important needs of each individual the fulfilment of which deter-
mines the development of further needs [Zalega 2012, pp. 61-62].

During the last two decades, food consumption in Poland has undergone
substantial quantitative and qualitative changes. It can be supposed that the futu-
re will see further developments. It must be remembered, however, that food and
nutrition essentially determine human health and well-being. It is recognised that
the lifestyle, together with its main component, namely diet, conditions as much
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as 50% of human health (National Health Programme 2007-2015 — Annex to
Resolution No. 90/2007 of the Council of Ministers of 15 May 2007).

In related literature, consumption is generally understood as the basic eco-
nomic and social process that shapes both individual and collective social iden-
tity. Consumer needs in the food market are reflected as the purchasers’ demand
at particular market prices and disposable income. Consumers’ food consump-
tion patterns, on the other hand, reflect the actual level and structure of food
consumption in given national socio-economic conditions. Food consumption
patterns are markedly influenced by two groups of determinants: economic and
non-economic. Economic factors including: disposable income of consumers,
market prices of purchased products, savings, loans, and the supply of consumer
goods play a crucial role. Non-economic determinants encompass, among others,
geographical, cultural, social and occupational, and information and educational
factors. Undoubtedly, food consumption patterns are also being increasingly in-
fluenced by dietary recommendations leading to rational nutrition as well as by
new patterns of consumer behaviour that are the result of emerging alternative
consumer trends such as cocooning, ethnocentrism, homogenisation, sustainable
consumption [Zalega 2013, pp. 73—74, Zalega 2016, p. 230].

Food consumed in households comes from three main sources. First, it may
come from a household’s own farm or allotment garden, which is referred to as
self-supply or natural consumption in the literature. Such self-consumption is
one of the key factors affecting the eating behaviour in households, especial-
ly those of farmers and employee-farmers, while being of little importance in
other groups of households [Gutkowska, Ozimek and Laskowski 2001, p. 116].
Another significant way of meeting food needs of the population is purchasing
products in the market, also termed market or commodity consumption, financed
from personal income of the population and covering only those food purchases
that are made by consumers in the organised market. The third possible food sup-
ply source is social consumption, also called collective consumption, which is fi-
nanced by the government. Funds for this purpose come from the central budget
or financial resources of local authorities. Such assistance is usually entirely or
partially free of charge [Zalega 2011, p. 120].

As independent market participants, senior consumers themselves define the
amounts and structure of their expenditure on food products that are an effect of
their needs, aspirations and financial capacities. Changes in food spending are, in
turn, reflected in the quantity of food products consumed by household members.
Nonetheless, it must be borne in mind that eating behaviours are differentiated
depending on sex, age, personality traits, indicators of social and financial posi-
tion, and regional and cultural contexts.
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With age, dietary recommendations are modified. Due to the changes in their
bodies (slower metabolism, chronic illnesses), seniors often alter their eating ha-
bits and behaviours, which affects food purchases made by them.

Conceptualisation of research

The empirical material contained in this article comes from direct research
conducted in the form of a survey questionnaire on a sample of 2537 households
in 2014-2015 in ten Polish cities of various populations and sizes. In accordance
with the research assumptions, the sample included persons over 65 years of age
who took independent purchasing decisions in the market. In order to select the
sample, the selective quota sampling procedure was used. The characteristics
(quotas) covered by the research were: sex and age'.

This research method was chosen in view of the older age of respondents
whose openness to new media (Internet, smartphone, i-Pod) often used in rese-
arch is limited. The primary objective was to outline the quality of life, the struc-
ture of consumption and consumer behaviours of people aged 65+.

The survey was conducted among participants of the University of the Third
Age (UTA) at state universities in: Warsaw, Krakow, L0dz, Poznan, Gdansk,
Katowice, Lublin, Biatystok, Torun and Wroctaw, as well as among members
of parochial clubs in parishes located in the Archdioceses of Warsaw, Krakow,
Lodz, Biatystok, Gdansk, Katowice, Lublin, Poznan, Wroctaw and the Dioceses
of Warsaw-Praga and Torun.

Selection and characteristics of the research sample

The survey covered 71% of women, with only every third respondent being
male. There were definitely more women than men and people aged 65-74 for-
med the largest age group in the samplez. Place of residence was also an impor-

"More on the methodology for the direct research and sample selection in: T. Zalega, Segment
0sob w wieku 65+ w Polsce. Jakos¢ zycia, konsumpcja, zachowania konsumenckie [People Aged
65+ in Poland. Quality of Life, Consumption, Consumer Behaviour], Wydawnictwo Naukowe
Wydziatu Zarzadzania UW, Warsaw 2016, pp. 163—168.

The Anglo-Saxon literature uses the following division of older people: 1) young old — people
aged 60/65-74; 2) old old — people aged 75—84; and 3) the oldest old — people aged 85 and more.
The age classification in this study is similar to that proposed by the WHO. The author divided
seniors into: 1) young old — people aged 65-74, 2) old old — people aged 75-84, and 3) the oldest
old — people aged 85 and more. According to the UN, the conventional old-age threshold is 65.
It should be remembered, however, that old age is not just the number of years that a person has
lived. We distinguish calendar (chronological) age and biological age. Many factors often cause
very large discrepancies between chronological and biological ages.
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tant variable in the research. In line with the research assumptions, the sample
comprised respondents who lived in the largest Polish cities.

Respondents were also asked about their level of education. The question-
naire included four categories of education: primary, basic vocational, secondary
and higher education. Respondents with secondary education formed the largest
group. Nearly 2/5 of those surveyed declared this level. Every fourth respondent
was a university graduate, and those with basic vocational education represented
a similar percentage. In the sample surveyed, people with primary education
were the smallest group (11.4%).

Nearly half of those surveyed were members of households consisting of
two persons, while fewer than 2/5 represented three-person households. Every
sixth respondent was a member of a single-person household.

The largest group of respondents included people whose monthly income
per capita did not exceed PLN 2000. For every third respondent, the monthly
income per household member ranged from PLN 2001 to 3000. In turn, every
fourth person interviewed had a monthly disposable income per capita of betwe-
en PLN 3001 and 4000. The smallest group of respondents included households
where the income was above PLN 5000 per capita a month.

Nearly 45% of those interviewed described their economic situation as good,
while 2/5 as bad. Almost one in ten respondents regarded their economic status
as very bad, whereas only one in ten assessed their material situation as very
good.

Food expenditure in the surveyed households
of seniors

Primary research showed that food expenditure dominates the total spending
in seniors’ households. The share of this expenditure stood at 29.2% in house-
holds of those aged 65+.

The highest percentage share of food spending was noted for households in
Bialystok and Lublin, whereas the lowest was recorded for seniors’ households
in Warsaw. More accurate shares of such expenditure in the monthly budgets of
seniors’ households are reported in Table 1.

The differences in the share of seniors’ food expenditure are largely depen-
dent on the monthly income per household member (Spearman’s rank correlation
coefficient r =-0.286, p = 0.01). The lowest proportion of such spending was no-
ted for seniors’ households where the monthly income per capita exceeded PLN
4000.00. In this income group, more than 70% of seniors spent less than 1/4 of
their disposable income on food each month.
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Table 1
Share of food expenditure in the monthly household budget of seniors in Poland [in %]
ltems Up to 25% 26-30% 31-40% M°£%Ot/?a”
Total 42.3 26.9 24.9 5.9
Income per capita:
Up to PLN 2000 31.3 22.7 58.7 16.3
PLN 2001-3000 34.4 31.2 271 7.3
PLN 3001-4000 59.8 30.9 9.3 -
More than PLN 4000 72.7 22.8 4.5 -
Place of residence:
Warsaw 44 .8 29.5 21.6 41
Krakow 43.7 27.7 22.4 6.2
todz 42.1 24.6 28.3 5.0
Poznan 43.1 28.3 22.8 5.8
Wroctaw 42.7 29.2 23.1 5.0
Gdansk 42.2 26.2 25.0 6.6
Katowice 42.9 28.3 225 6.3
Lublin 41.2 24.9 26.9 7.0
Biatystok 40.9 24.6 271 7.4
Torun 39.4 25.7 29.3 5.6

Source: The author’s research.

In seniors’ households, the share of food expenditure was the highest in the
group with incomes of up to PLN 2000 per capita. In the income group earning
PLN 3001-4000 and above PLN 4000 PLN per person, none of the households
surveyed reported the share of food expenditure in excess of 40%.

On the other hand, place of residence slightly less differentiated the sample
but it was a statistically significant relationship (Cramér’s V = 0.158, p < 0.01).
In addition, in Warsaw, there was the largest number of households where the
share of food spending in their budgets reached 25%.

Frequency of food shopping in seniors’ households

The findings concerning how often the elderly buy food confirm that the se-
niors surveyed can be considered as active consumers. Every fourth respondent
does shopping every day, more than 2/5 of seniors — a few times a week, every
third — once a week, and only 2% of all respondents shop less frequently. It can
thus be stated that as many as 66% of the elderly are active consumers who sy-
stematically visit both small shops and local bazaars as well as shopping malls
and shopping centres.

This frequency depends on the age of respondents (Kendall’s tau-b coet-
ficient = 0.177 for p < 0.010 Young old seniors do shopping far more often than
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the oldest old. In the 65—74 age group, more than 3/5 state that they shop for food
every day, which may be said for every third respondent in the 75-84 age group
and for only one in ten oldest old respondents.

Seniors’ education is another variable that statistically significantly influen-
ces the frequency of shopping done by those aged 65+ (Kendall’s tau-b coeffi-
cient=0.157 for p <0.010 It has been found that the higher the educational level
is, the more frequently food is purchased. Hence, it is not surprising that more se-
niors with higher education say that they do shopping every day than those with
primary education do. The survey reveals that women state that they tend to shop
for food daily more frequently than men (Kendall’s tau-b coefficient = 0.137 for
p < 0.010 In addition, better financial situation of seniors is directly reflected as
more frequent shopping (Kendall’s tau-b coefficient = 0.124 for p < 0.010 Food
is bought every day by almost every second respondent with a monthly income
of more than PLN 3000 per capita and by every third senior with a monthly in-
come of PLN 30014000 per person. Only one in ten respondents aged 65+ with
a monthly income per capita of less than PLN 2000.00 declares daily shopping.
This group of seniors shop for food once or a few times a week.

Based on the analysis of the research material, it can be stated that the fi-
nancial situation of the seniors surveyed had a major effect on the shopping fre-
quency if price reductions were offered (Kendall’s tau-b coefficient was 0.126
for p < 0.010. The better the financial situation of people aged 65+ was, the less
numerous the respondents driven by discounts were. The survey demonstrates
that more frequent food purchases motivated by price reductions were reported
by seniors in a bad and very bad financial situation (69.3%), by more than 2/5 of
respondents assessing their financial situation as good, and by almost every ninth
respondent in a very good financial situation.

As for sex, according to the traditional division of shopping-related roles in
the Polish family, women more commonly buy food products. Over 3/5 of those
interviewed were of the opinion that decisions about food purchases were made
by women in their households. Only one in five seniors claimed that such deci-
sions were made jointly.

It was also noted that food products were bought by seniors attending courses
at Universities of the Third Age (UTA) more often than by those who were members
of parochial communities (Kendall’s tau-b coefficient was 0.143 for p < 0.01.

The survey reveals that the place of residence of older people is not a stati-
stically significant variable that affects the frequency of shopping. It appears that
senior inhabitants of Warsaw, Krakoéw, Poznan and Wroctaw most often declare
that they buy food daily, whereas the elderly from Biatystok and Lublin do this
least frequently.
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Consumption of food products in seniors’ households

Consumption of most food products depends largely on the disposable inco-
me of seniors. As the wealth of their households increases, the level of consump-
tion of certain foods rises too. Compared with the lowest-income families (up to
PLN 2000 per person), seniors’ households earning a monthly per capita income
of over PLN 4000 consumed over three times more fruit and vegetable juices,
yoghurt and milk drinks, almost two and a half times more fish and vegetables,
and nearly twice more fruit. On the other hand, seniors with the lowest incomes
ate more bread, flour, potatoes, and sugar. Furthermore, regardless of household
wealth, over 1/3 of seniors claimed to successively abstain from consumption
of animal fats, including butter, in favour of vegetable fats. Such behaviour is
undoubtedly a manifestation of changes in nutritional patterns, whereby animal
fats are being ever more frequently replaced by fats that do not contain the cho-
lesterol that may be harmful to the human body.

It was also noted that UTA students were more likely to consume groats and
flakes, vegetables and fruit, yoghurt and milk drinks, fish, fruit and vegetable
juices, and less likely to consume bread, animal fats, eggs, milk and potatoes than
senior members of parochial communities.

Current nutritional habits are much affected by the pursuit of comfort, ro-
utines, desire to gain certain benefits for a given price, care about health, hedo-
nism, and individual respect for customary norms [Vermeir and Verbeke 2004,
p. 37, Vermeir and Verbeke 2006, pp. 177—178; Minteer, Corley and Manning
2004, pp. 142—144]. Consumer decisions concerning food should not, however,
disregard the basic determinants of choice, in particular needs, preferences, and
possibilities of their satisfaction [Meulenberg 2003, pp. 47-48].

Food consumption is correlated with the place of residence (Table 2). There
are differences in the patterns of food consumption between seniors living in
various Polish cities. The survey results indicate that the most bread and grain
products were consumed per capita by inhabitants of Lublin (5.26 kg) and Biaty-
stok (5.25 kg), and the least by those living in Gdansk (4.59 kg) and Torun (4.59
kg). The biggest amounts of groats and flakes were eaten per capita by seniors
living in Poznan (0.62 kg), whereas the lowest by people aged 65+ living in L.6dz
(0.42 kg). The per capita intake of meat and meat products was the highest in
Katowice (7.98 kg), and the lowest in Warsaw (5.96 kg). In turn, the most milk
was consumed per person in £.6dz (4.32 1), while the least in Wroctaw (3.57 1).
The per capita intake of yoghurt and milk drinks was the highest for senior in-
habitants of Warsaw (0.73 1), and the lowest for those in Katowice (0.42 1). The
biggest amounts of fish were consumed per capita by seniors living in Warsaw
(0.67 kg), and the lowest by inhabitants of Lublin (0.36 kg).



Table 2

Average monthly food consumption per capita in the surveyed households of people aged 65+

Place of residence

Food products Total Vs\fv:/ Krakéw | todz |Poznan VY:JVC Gdarisk Ka(t;‘”" Lublin Bs'fgz Torun
Bread (in kg) 4.76 4.51 4.60 4.59 4.63 4.61 4.59 5.03 5.26 5.25 4.59
Flour (in kg) 1.08 1.02 1.08 1.09 1.05 1.07 1.06 1.09 1.10 1.14 1.06
Groats and flakes (in kg) 0.48 0.51 0.48 0.42 0.62 0.49 0.49 0.47 0.46 0.43 0.44
Pasta (in kg) 0.46 0.45 0.47 0.46 0.48 0.44 0.47 0.45 0.47 0.47 0.45
Rice (in kg) 0.25 0.29 0.26 0.21 0.25 0.27 0.26 0.29 0.28 0.21 0.23
Vegetables (including potatoes) (in kg) 1212 | 1259 | 1211 | 11.96 | 12.03 | 12.14 | 12.06 | 11.59 | 12.61 | 12.36 | 11.72
Fruit (in kg) 4.83 5.18 4.93 4.26 4.86 4.90 4.91 4.38 4.99 4.97 4.89
Meat (in kg) 6.96 5.96 6.75 7.43 7.28 6.96 7.31 7.98 6.26 6.59 7.09
Fish (in kg) 0.52 0.67 0.62 0.42 0.52 0.59 0.65 0.46 0.44 0.36 0.46
Margarine and other vegetable fat (in kg) | 1.12 1.16 1.09 1.23 1.14 1.05 1.09 1.12 1.13 1.08 1.10
Milk (in litres) 4.03 4.06 3.99 4.32 4.11 3.57 3.96 4.01 4.08 4.19 3.99
Yoghurt and milk drinks (in litres) 0.60 0.73 0.67 0.56 0.63 0.71 0.68 0.42 0.52 0.54 0.66
Curd cheese (in kg) 0.62 0.71 0.66 0.54 0.58 0.63 0.70 0.61 0.54 0.52 0.66
Ripened and processed cheese (in kg) 0.41 0.53 0.42 0.33 0.41 0.43 0.45 0.37 0.39 0.35 0.40
Animal fat (in kg) 0.60 0.51 0.54 0.56 0.71 0.62 0.58 0.61 0.66 0.64 0.59
Eggs (in units) 15.99 | 16.73 | 1546 | 1523 | 16.03 | 15.57 | 1496 | 15.83 | 16.98 | 17.02 | 16.06
Tea (in kg) 0.09 0.09 0.08 0.09 0.09 0.09 0.10 0.08 0.09 0.11 0.09
Coffee (in kg) 0.30 0.26 0.26 0.21 0.23 0.25 0.27 0.24 0.22 0.19 0.20
Sugar (in kg) 1.66 1.58 1.64 1.79 1.60 1.72 1.68 1.64 1.73 1.69 1.58
Mineral and spring water (in litres) 4.58 5.06 4.96 4.36 4.58 4.61 4.63 4.52 4.36 4.29 4.39
Fruit and vegetable juice (in litres) 0.71 0.96 0.79 0.53 0.76 0.74 0.72 0.69 0.75 0.49 0.71

Source: The author’s research.
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The highest per capita consumption of fruit was recorded in Warsaw
(5.18 kg) and the lowest in £.6dZ (4.26 kg), whereas vegetables were most fre-
quently consumed by seniors living in Lublin (12.61 kg) and least frequently by
those living in Torun (11.72 kg). As far as fruit and vegetable juices are concer-
ned, the highest per capita intake was noted for senior inhabitants of Warsaw
(0.96 1), and the lowest for those living in Biatystok (0.49 1).

In the context of the survey, it can be concluded that the average monthly
food intake is not an expression of a satisfactory standard of living of seniors’
households but rather a consequence of the need to spend more money on other
purposes, chiefly accommodation. This is particularly true of urban households
that are dependent on government policies with respect to housing charges. It
should be noted here that the analysis of the average monthly consumption of
food per person does not allow clear conclusions to be drawn as to food con-
sumption patterns in individual cities.

Determinants affecting seniors’ food purchase
decisions

While shopping for food, senior consumers attach considerable importance to
freshness, quality, origin and promotion of food products, whereas they care less
about brand, advertising and completeness of the offer (Table 3). In the light of
the research, such findings are not surprising.

The primary survey shows that seniors are primarily driven by the price of
a product when buying food. It was indicated by more than 4/5 of respondents.
This situation is not surprising, given that the financial situation of the elderly
is difficult and that they spend a significant portion of their disposable income
on food. Based on the empirical material collected, it was observed that women
mentioned price as the fundamental factor in purchasing food products slightly
more frequently than men (85.5% and 79.2% respectively). It was also noted
that the views of the seniors interviewed were influenced by their age. Price was
least often declared as the most important factor by the youngest respondents,
aged 65-74 (53.2%), while it was most frequently mentioned by those aged 85
and more (91.4%). The level of education is another variable that differentiates
the opinions of the study population on the impact of prices on decisions to pur-
chase food products. Mostly people with primary (95.8%) and basic vocational
(93.7%) education declared that the product price was of fundamental importan-
ce. The survey also noted that respondents participating in parochial communi-
ties (89.9%) paid the greatest attention to the product price more often than UTA
students (73.3%).
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Table 3
Determinants of food purchases in the seniors’ households surveyed (in %)
ltems Very important Important Not important

Price 81.6 14.9 3.5
Quality 65.3 29.8 4.9
Utility 46.3 53.7 -
Brand 29.3 55.6 15.1
Fashion 13.5 40.3 46.2
Promotions 55.8 30.7 13.5
Shopping location 33.2 49.8 17.0
Product packaging 26.1 53.4 20.5
Habit 15.9 443 39.8
Wish to stand out 2.9 12.5 84.6
Advertising 30.1 56.0 13.9

Source: The author’s research.

More than 3/5 of seniors indicated product quality as the key factor when
shopping for food products (especially organic food). The significance of pro-
duct quality increases as the income rises. Wealthier consumers, who are in-
herently more demanding, aspiring and curious, are interested in buying better
product substitutes or more luxurious products. Indeed, this is confirmed by the
direct research. The greatest interest in better quality goods was demonstrated
by the wealthiest households with monthly disposable incomes of more than
PLN 4000 per capita, and vice versa: the lower the income, the less important
the product quality (Kendall’s tau-b coefficient was 0.225 for p < 0.01. It sho-
uld be pointed out here that quality is a set of advantages and disadvantages of
a particular food product as viewed by consumers themselves. Hence, as a ty-
pical immeasurable feature, it is purely subjective and is assessed by a specific
person. Age again proved to be a variable differentiating respondents’ opinions
in this regard. Quality as the fundamental factor in buying food products was
most commonly mentioned by those in the 65-74 age group (72.1%), and least
frequently by respondents aged 85 and more (36.6%). The level of education
also varies respondents’ opinions on the meaning of quality of purchased food
products. Quality as a driver was most often mentioned by university graduates
(75.3%), and least frequently by those with primary education (24.7%). It was
also noted that product quality was indicated as the essential determinant when
shopping for food by UTA students (71.2%). Only 59.4% of senior members of
parochial communities pointed to this factor.
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Promotions and utility of products purchased are also important to nearly
2/3 and almost half of respondents respectively. Most often, these factors were
indicated as key determinants of purchasing food products by seniors aged 65-74
(57.3%) who had completed secondary education (56.7%), earned a monthly
per capita income of up to PLN 4000 (59.2%), and actively participated in UTA
courses (59.2%).

Every third senior interviewed mentioned brand, advertising and product
packaging as factors that played a vital role when shopping. The distribution
of answers varied depending largely on household (33.8% in the wealthiest ho-
useholds to 9.7% in the poorest households with up to PLN 2000 per capita),
educational level (36.6% of responses among people with higher education, and
the smallest proportion among respondents with primary education — 7.3%), age
(brand was most frequently mentioned as the fundamental factor when shopping
for food by respondents aged 65—74, and least often by those aged 85 and more).
It was also noticed that UTA students (35.8%) rather than parochial community
members (21.2%) that paid great attention to factors such as brand, advertising
and product packaging when buying food. Significantly fewer respondents poin-
ted to: habit (15.9%), fashion (13.5%) and the wish to stand out (2.9%).

Seniors most often buy food such as: dairy products, hard cheeses, eggs and
bread in corner and discount shops (mostly in Biedronka, Lidl and Aldi). As for
fruit, vegetables and meat, seniors’ requirements are best satisfied by local mar-
kets and bazaars, given that such products must be fresh and of better quality. By
contrast, larger amounts of food (mostly groats, rice, flour, pasta, vegetable and
animal fats, yoghurt, cream, milk, coffee and tea) are most frequently bought in
hypermarkets and supermarkets.

Conclusion

Food needs are the most urgent and most strongly felt needs of households’
members. In the case of food products, their consumption largely depends on the
disposable income of seniors. Compared to the lowest-income families, the most
affluent households of seniors consume more fruit and vegetable juices, yoghurt
and milk drinks, fish, and fruit and vegetables. On the other hand, the lowest-
income households buy more bread, flour, potatoes, and sugar. Furthermore, re-
gardless of income, over 1/3 of seniors’ households are successively replacing
animal fats, including butter, with vegetable fats. Such behaviour of people aged
65+ obviously confirms that they are taking care of their health and are reducing
the intake of cholesterol that is harmful to the human body.
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The research results concerning the decision-making process indicate that
prudent decisions are dominant purchasing decisions made by those aged 65+.
In a more or less conscious way, they adopt a decision-making strategy that is
targeted at a specific choice. The seniors surveyed mostly buy well known and
often used products. Another characteristic of the majority of respondents is the
wish to avoid uncertain situations. This applies to the purchase of food products.
When buying them, seniors attach considerable importance to the freshness, qu-
ality and origin of the product, whereas they care less about advertising, comple-
teness of the offer and shopping location.
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Abstract

This article addresses consumption of food products in seniors’ households.
The primary goal is to analyse their food expenditure, shopping frequency and
the key factors affecting their decisions in this regard. The analysis is based on
the questionnaire survey conducted by the author in 2014-2015 among people
aged 65+ in Poland.

The structure of the article is as follows. After a synthetic discussion of the
research methodology, assumptions, and the characteristics of the research sam-
ple, a very broad theoretical outline of food consumption in seniors’ households
is presented. Further, the focus is on examining food consumption in the seniors’
households surveyed, shopping frequency, and the key determinants taken into
consideration by people aged 65+ when deciding to buy food products.

Key words: consumption, seniors, purchasing decisions, food products

Uwarunkowania wyboru wybranych produktow
spozywczych w wielkomiejskich gospodarstwach
domowych senioréw w Polsce

Streszczenie

Artykut podejmuje problem konsumpcji produktéw zywnosciowych w go-
spodarstwach domowych senioréw. Podstawowym celem tekstu jest przeana-
lizowanie wydatkéw na zywno$¢ gospodarstw domowych seniorow, czgstotli-
wosci robienia zakupow oraz kluczowych czynnikow wptywajacych na decyzje
osob starszych w tym zakresie. Podstawa analizy jest wywiad kwestionariuszo-
wy przeprowadzony przez autora w latach 2014-2015 wsrod osob w wieku 65+
w Polsce.

Struktura artykutu jest nastepujaca. Po syntetycznym omoéwieniu metodolo-
gii 1 zalozef badania oraz charakterystyki proby badawczej, w ujgciu teoretycz-
nym, naswietlono, w sposob bardzo ogélny, zagadnienie konsumpcji zywnosci
w gospodarstwach domowych o0sob starszych. W dalszej czgsci tekstu skoncen-
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trowano si¢ na przeanalizowaniu spozycia zywnosci w badanych gospodarstwach
seniorow, czestotliwosci dokonywania zakupdw, a nastgpnie na kluczowych de-
terminantach branych pod uwagg przez osoby w wieku 65+ przy podejmowaniu
decyzji zakupu produktéw zywnosciowych.

Stowa kluczowe: konsumpcja, seniorzy, decyzje zakupowe, produkty zywnos-
ciowe
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Czynniki wyboru i satysfakcji z ustug
swiadczonych przez lokale fast food w swietle
badan klientéw i pracownikéw

Wstep

Gastronomia w Polsce nalezy do najszybciej rozwijajacych si¢ dzialow
gospodarki narodowej i charakteryzuje si¢ duza dynamika rozwoju. Na skalg
1 strukturg dziatalno$ci gastronomicznej bezposrednio wptywaja konsumenci,
ktoérzy maja coraz wigksza sil¢ nabywcza oraz zasoby czasu wolnego. Jednocze-
$nie na ksztaltowanie samej ustugi gastronomicznej i jej odbidér ma wplyw perso-
nel, zwlaszcza pierwszego kontaktu. Zjawisko to dotyczy wspotczesnie réwniez
lokali typu fast food, ktore aspiruja do bycia miejscem spotkan dla klientow, a nie
tylko spozywania szybkich positkow przy zminimalizowanej obstudze. Nalezy
rowniez dodaé, ze personel czg¢sto bardziej obiektywnie ocenia motywy wyboru
i satysfakcji klientow na podstawie ich obserwacji; ocena klienta jest bowiem
zawsze obarczona blgdem subiektywizmu.

Determinanty rozwoju wspoétczesnego rynku ustug
gastronomicznych

Uwarunkowania popytowe rozwoju rynku ustug gastronomicznych wia-
73 si¢ z poziomem rozwoju gospodarczego w ujgciu makro- (produkt krajowy,
stopa bezrobocia itd.) i mikroekonomicznym (sytuacja dochodowa, struktura
wydatkow, w tym na zywnos¢, przemiany spoteczno-demograficzno-kulturowe
itd). Coraz mniejsze obawy o utrate pracy, a takze wzrost wynagrodzen, emery-
tur i rent sprawily, iz spoteczenstwo polskie jest bardziej sktonne do wydawania
pienigdzy, w tym na ustugi gastronomiczne [Kwiatkowska, Levytska 2009].
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Wsrdd innych uwarunkowan wptywajacych na rozwdj ustug gastronomicz-
nych na poczatku XXI wieku nalezy rowniez wymieni¢: zmiang struktury demo-
graficznej ludnos$ci: wzrost udziatu 1- 1 2-osobowych gospodarstw domowych;
przedhuzenie si¢ zycia oraz wzrost liczby ludzi w wieku poprodukcyjnym; wzrost
poziomu wyksztatcenia i kwalifikacji ludnosci; zwigkszenie zawodowej aktyw-
nos$ci kobiet; zmiany w sposobie gospodarowania czasem; rozw0j rynkow ustu-
gowych zwiazanych z czasem wolnym; wzrost zainteresowania kultura innych
narodow; zmiany postaw i motywacji konsumentéw; rozwoj ruchu turystyczne-
go [Knowles 2001, Sala 2004].

Czynnikami pobudzajacymi popyt na ustugi gastronomiczne 1 zwigkszaja-
cymi ich znaczenie spoleczne sa industrializacja i urbanizacja wraz ze wszyst-
kimi towarzyszacymi im zmianami spolecznymi, takimi jak: zmiana struktury
rodziny, zwigkszenie liczby 0sob pracujacych poza domem, zmiany w sposobie
gospodarowania czasem, duze obciazenie praca i nauka poza domem, oddalenie
od miejsca zamieszkania [Mastowski 2000]. Coraz czg$ciej zwraca si¢ uwage na
wzrost czgsci dochodow, ktora konsumenci wydaja na ustugi zwiazane z wypo-
czynkiem, rozrywkami, podrézami i gastronomia [Payne, Holt 2001].

Jedna z cech charakterystycznych wspotczesnej gastronomii jest dynamika
zachodzacych w niej zjawisk. W Polsce w ciagu ostatnich 20 lat zaszty znacz-
ne przeobrazenia rynku gastronomicznego. Miaty na to wptyw tzw. megatren-
dy, czyli powszechne zjawiska o globalnym zasiggu i procesy gospodarczo-
-spoteczne, polityczne czy kulturowe, majace silny wptyw na charakter 1 kierunki
procesoéw gospodarczych w wigkszosci panstw, implikujace okre$lone prawidto-
wosci 1 mechanizmy rozwoju branzy [Milewska i in. 2010]. Wzrost dochodow
ludnosci, aktywizacja zawodowa kobiet oraz wigksza ilo$¢ czasu wolnego powo-
duja, ze Polacy coraz chg¢tniej jedza poza domem, a wzrost znaczenia turystyki
migdzynarodowej sprawia, ze do kraju przyjezdza coraz wigcej cudzoziemcow.
Powstaja sieci barow i restauracji, rozwija si¢ baza noclegowa, a wraz z nia ofer-
ta gastronomiczna. Rozwoj ustug gastronomicznych wywiera znaczacy wptyw
na prowadzenie gospodarstwa domowego, styl odzywiania, przemiany w struk-
turze czynno$ci wypehniajacych czas wolny. Ustugi gastronomiczne wptywaja
pozytywnie na poziom i jako$¢ zycia [Kwiatkowska 2009, Levytska 2011].

W ostatnich latach mozna zaobserwowac, iz lokale sieci gastronomicznych
typu fast food starajq si¢ rozszerzy¢ okolicznos$ci korzystania z ich ustug, reali-
Zuja przez to szersze potrzeby niz tylko zaspokajania glodu. Sie¢ McDonald’s nie
tylko zmienila wystrgj, ale rbwniez rozszerza asortyment i stara sig¢ realizowaé
funkcje spoteczne w swoich lokalach m.in. w przekazach promocyjnych przed-
stawia je jako miejsce spotkan. W zwiazku z powyzszym w artykule podj¢to sig
przeanalizowania czynnikoéw wyboru i satysfakcji w lokalach typu fast food.
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Czynniki wyboru i satysfakcji klienta w lokalach
gastronomicznych

Korzystanie z ustug gastronomicznych stanowi — zwtaszcza w duzych mia-
stach — element stylu zycia, co powoduje wzrost znaczenia lojalnosci konsumen-
ckiej. Pojecie ,,lojalnosc¢ klienta” jest rozumiane na wiele sposobow. Do pewnego
czasu przyjmowano, ze wiaze si¢ ono z wielokrotnymi zakupami u tego samego
dostawcy, ale odpowiedniejsze jest przyjecie definicji, iz lojalny konsument czg-
sto dokonuje zakupow u jednego dostawcy i jednocze$nie ma o nim pozytywna
opini¢ [Skogland, Siguaw 2004]. Lojalnego klienta restauracji scharakteryzowac
mozna w sposob nastegpujacy:

* dokonuje regularnych, a co za tym idzie — powtarzalnych zakupéw w wybra-
nym lokalu gastronomicznym,

* nabywa roznorodne produkty oferowane przez lokal,

* upowszechnia pozytywne informacje o ofercie lokalu,

* upowszechnia pozytywne informacje o jako$ci ustug realizowanych przez
lokal, w tym réwniez o obstudze,

e jest odporny na dzialania oraz promocje podejmowane przez konkurentow,

*  jasno wyraza intencj¢ powtdrnej wizyty.

Mozna stwierdzi¢, ze lojalno$¢ polega nie tylko na dokonywaniu zakupu;
prawdziwa lojalnos¢ moga wykazywac tylko klienci bardzo przywiazani do do-
stawcy, a zadowolenie klienta to wskaznik lojalnosci. Podstawa zrozumienia
lojalnosci jest analiza czynnikow satysfakcji klientow, poniewaz satysfakcja
z ushugi gastronomicznej jest elementem niezb¢dnym do wytworzenia lojalne;j
postawy gosci lokali gastronomicznych. Satysfakcja klienta wynika zazwyczaj
z 0gblnej oceny jakosci ustugi. Sprostanie lub przewyzszenie oczekiwan klienta
w zakresie jakosci ustugi sktadajacej si¢ w przypadku gastronomii z zywnosci,
obstugi i wystroju lokalu gastronomicznego, stanowi podstawe wystapienia sa-
tysfakceji, a w dhuzszej perspektywie moze sprawic¢, iz klienci beda wraca¢ do
lokalu gastronomicznego [Liu i in. 2015, Stangierska i Swiatkowska 2012].

W przypadku ustug gastronomicznych na ogodlna oceng jakosci sktadaja
si¢ takie czynniki, jak: jako§¢ zywno$ci, otoczenie §wiadczenia ustugi (wystrdj
i atmosfera lokalu gastronomicznego) oraz obstuga. Na jakos¢ zywnosci sktada
si¢ wiele czynnikow zwiazanych nie tylko z ocena sensoryczng potraw czy ich
swiezoScia, ale takze z wartoscia odzywcza, sposobem podania potrawy, relacja
ceny do jakosci oraz wielko$cia porcji [Markovic i in. 2011].

Kolejnym elementem wptywajacym na jakos$¢ ustugi gastronomicznej jest
otoczenie fizyczne, obejmujace takie elementy materialne jak wyposazenie, ele-
menty dekoracyjne, jak rowniez elementy niematerialne, takie jak muzyka, za-
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pach temperatura w lokalu itp. Wyglad i wystrdj lokalu sa silna determinanta
powstawania lojalnos$ci 1 satysfakcji w szczegdlnosci w przypadku restauracji
[Stangierska 2013].

Specyfika ustug gastronomicznych sprawia, iz wazna grupg czynnikow wpty-
wajacych na ich jakos$¢, a co za tym idzie satysfakcje klienta, stanowia elementy
zwigzane z obstuga. Do determinantow jako$ci obslugi naleza cechy zwiazane
z personelem, takie jak: wiedza, profesjonalizm, empatia, sposéb komunikacji,
ale takze elementy zwiazane z formami ptatnosci, szybko$cia i zakresem serwisu
[Ramanathan i in. 2016].

Wiedza pracownikéw lokalu gastronomicznego nie powinna ograniczaé
si¢ tylko do zakresu ich obowiazkéw zwiazanych z §wiadczeniem ustugi klien-
tom. Personel pierwszego kontaktu jest §wiadom zar6wno swojej roli w proce-
sie $wiadczenia ustugi gastronomicznej, jak i znaczenia jej innych sktadowych.
Do wzrostu §wiadomosci personelu w zakresie czynnikow satysfakcji klienta
przyczyniaja sig nie tylko oceny pracownicze, ale coraz popularniejsze przepro-
wadzanie badan typu tajemniczy klient [Liu i in. 2015]. Dodatkowo zadowo-
lenie klienta z obstugi znajduje odzwierciedlenie w wysokos$ci napiwkow, ale
takze powoduje wzrost podatnosci na dziatania zwigkszajace sprzedaz, takie jak
wzrost wielkosci 1 wartosci zamowienia [Lin, Namasivayam 2011].

Swiadomos¢ klientéw i pracownikow gastronomii w zakresie zardwno de-
terminantdw jakos$ci ustugi gastronomicznej, jak i satysfakcji jest odmienna.
Klienci bazuja na oczekiwaniach oraz wcze$niejszych doswiadczeniach. Perso-
nel pierwszego kontaktu posiada wiedz¢ wynikajaca z wykonywania zawodu.
W niniejszym artykule za cel postawiono porownanie perspektywy klientow
i personelu w zakresie czynnikow jakosci i satysfakcji z ushug $wiadczonych
w lokalach typu fast food.

Materiat i metodyka

Celem badania byto porownanie czynnikéw ksztattujacych wybor i satys-
fakcje konsumentoéw 1 pracownikow sieci restauracji McDonald’s w zakresie
swiadczonych ustug i jakosci produktoéw. Niniejsze opracowanie ma na celu wy-
jasnienie, jakie czynniki w najwigkszym stopniu wptywaja na wybor 1 satysfak-
cje klientow 1 pracownikow tego typu lokali.

Narzgdziem badawczym byly dwie anonimowe ankiety skierowane do
konsumentdéw i pracownikow tego typu lokali gastronomicznych, ktérzy oce-
niali jako$¢ uslug $wiadczonych w lokalach gastronomicznych restauracji
McDonald’s.
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Badanie konsumentow zostato przeprowadzone w Warszawie na probie
98 0s0b dorostych (w wieku powyzej 18 lat), korzystajacych jedno- lub wielo-
krotnie z ustug lokali McDonald’s. Druga grupe badanych stanowito 50 pracow-
nikow tych restauracji. Badania zostaty przeprowadzone we wrze$niu 2015 ro-
ku w 7 wybranych restauracjach McDonald’s na terenie Warszawy. Restaura-
cje wybrane w celu przeprowadzenia badan charakteryzowaly si¢ takimi wspol-
nymi cechami, jak: duze znaczenie lokalizacji (np. blisko Starego Miasta, cen-
trum Warszawy), duze natgzenie ruchu klientow, réznorodno$¢ konsumentow
(np. duza liczba obcokrajowcow, turystow). W kazdej placowce zostato zbada-
nych 10-14 klientow 1 68 pracownikow.

Wyniki badan

Najwigksze réznice w opiniach konsumentéw i pracownikow dotyczy-
ty takich czynnikéw wptywajacych na wybdr lokalu, jak: smak oferowanych
produktéw i czas realizacji zamdéwien (odpowiednio —0,65 1 —0,64); czynniki
te uzyskaty znacznie wigksza $rednia rang od klientow. Duza réznica w $red-
niej rang dotyczyta czynnika poziomu obstugi klienta (zostat on wyzej oceniony
przez pracownikow), co moze $wiadczy¢ o wysokiej samoocenie obstugi przez
pracownikow. Nieco mniejsze roznice opinii pracownikow 1 klientéw dotyczyty
bezpieczenstwa oferowanych produktow (0,34). Podobne réznice w rangowaniu
przez pracownikoéw i konsumentéw miaty miejsce w przypadku takich czynni-
kow, jak czysto§¢ w restauracji i jako$¢ oferowanych produktow (odpowiednio
0,28 1 0,29) oraz lokalizacja lokalu i jego wystrdj (po 0,06) — te czynniki zo-
staly wyzej ocenione przez pracownikow. Najmniejsza rdznica ocen wystapita
w przypadku poziomu cen (-0,15), a takze znanej marki (-0,2), ktore zostaty
ocenione nieco wyzej przez klientow (tab. 1).

W pytaniu o oceng stwierdzen klientow i pracownikow dotyczacych jakosci
ustug w McDonald’s wynika, ze najwigksze rozbieznosci dotyczyly dostgpnosci
informacji o warto$ci odzywczej (—0,46), tego, ze McDonald’s mozna nazwaé
»miejscem spotkan” (—0,39) oraz przystosowania lokali do potrzeb osob niepel-
nosprawnych (-0,36). Nieznacznie r6znia si¢ oceny jakosci §wiadczonych ustug
1 rodzinnej atmosfery panujacej w placéwkach McDonald’s (odpowiednio —0,26
1-0,3), co moze wynikac z roznicy punktow widzenia na ten temat pracownikow
1 klientéw firmy. Najmniejsza rozbieznos¢ wynikow stwierdzono w przypadku
satysfakcjonujacego poziomu obstugi w lokalach i uprzejmej obstugi klientow
(po —0,1), zr6znicowanego wyboru oferowanych dan (-0,15); wszystkie wymie-
nione czynniki zostaly wyzej ocenione przez pracownikow. Roznice w zakresie
adekwatnosci poziomu cen do jako$ci dan i ushug (0,03) oraz czasu realizacji
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Tabela 1
Poréwnanie rangi czynnikdéw wyboru restauracji McDonald’s przez klientéw i pracownikow
- . - . Roéznica
Wyszczegolnienie Sresjnla’ ra*ng Srednia .ra’ng* ( §.r. klientow — $.r.
klientow pracownikow L
pracownikow)
Smak oferowanych 3,87 452 ~0,65
produktow
Czas realizacji zamoéwienia 4,92 5,56 -0,64
Lokalizacja lokalu 4,98 4,92 0,06
Poziom cen 5,01 5,16 -0,15
Jakos¢ Qferowanych 531 5.02 0,29
produktow
Bezpieczenstwo ] 57 5,36 0,34
oferowanych produktéw
Czystos¢ w restauraciji 5,82 5,54 0,28
Poziom obstugi klienta 5,97 5,32 0,65
Znana marka 6,58 6,78 -0,2
Wystroj lokalu 6,88 6,82 0,06

*Szeregowanie/rangowanie odpowiedzi na 10-stopniowej skali rangowej, gdzie 1 — czynnik
najwazniejszy, 10 — najmniej wazny.
Zrédto: Badanie wtasne 2015.

zamowien (0,08) sa niewielkie; czynniki te zostaly nieznacznie wyzej ocenio-
ne przez konsumentoéw. Takie wyniki §wiadcza o duzym podobienstwie opinii
konsumentdéw 1 pracownikow na temat ustug §wiadczonych przez firm¢ McDo-
nald’s pod wzgledem réznych czynnikow wptywajacych na satysfakcje klientow
(tab. 2).

Najwigksza réznica w odpowiedziach konsumentéw i pracownikow doty-
czyta dostepnosci informacji o wartosci odzywczej na produktach oferowanych
w lokalach McDonald’s. Taki wynik moze $wiadczy¢ o wigkszej swiadomosci
pracownikow w zakresie dostgpnosci informacji zywieniowej w tychze loka-
lach. Rowniez w przypadku stwierdzenia: ,,McDonald’s mozna nazwa¢ miej-
scem spotkan” i dotyczacego uprzejmosci obstugi w lokalach mozna zauwazy¢,
ze zostaly one wyzej ocenione przez pracownikoéw niz przez klientéw, co moze
swiadczy¢ o lepszej znajomosci przez pracownikow komunikatow marketingo-
wych stosowanych w przekazach medialnych.

W pytaniu o oceng oferty lokali McDonald’s najwigksza roznica opinii pra-
cownikow 1 klientow dotyczyta czynnika ,,cena” (0,76), ktory zostal znacznie
wyzej oceniony prze klientow niz pracownikéw. Moze to by¢ spowodowane
brakiem specjalnych ofert dla pracownikéw i dostgpnoscia programow rabato-
wych skierowanych do konsumentow. Mniejsze rozbieznos$ci opinii dotoczyty
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Poréwnanie oceny stwierdzen klientdw i pracownikéw dotyczacych jakosci ustug lokali

McDonald’s

Wyszczegodlnienie

Ocena
klientow*

Ocena
pracownikow*

Rdéznica (ocena klientéw
— ocena pracownikow)

Poziom obstugi w lokalach
McDonald’s uwazam za satys-
fakcjonujacy

3,74

3,84

-0,1

Wybér dan oferowanych przez
restauracje McDonald’s jest bar-
dzo zréznicowany

3,63

3,68

-0,15

Jakos$¢ ustug gastronomicznych
Swiadczonych przez zaktady
McDonald’s jest bardzo dobra

3,42

3,68

—0,26

Poziom cen w lokalach
McDonald’s jest adekwatny
do jakosci

3,47

3,44

0,03

Restauracje McDonald’s sg bar-
dzo dobrze przystosowane dla
potrzeb osdéb niepetnosprawnych

3,54

3,9

-0,36

Informacja o wartosci odzywcze;j
(wartos¢ energetyczna, ilos¢
biatka. thuszczow itd.) produktéw
oferowanych przez McDonald’s
jest tatwo dostepna w restaura-
cjach

4,06

4,52

—0,46

McDonald’s mozna nazwaé
,miejscem spotkan”

3,71

4,1

Restauracje McDonald’s sg miej-
scem, gdzie mozna zje$¢ positek
razem z rodzing

3,46

3,76

Czas realizacji zamowien

w restauracjach McDonald’s jest
odpowiedni dla restauracji typu
fast food

3,98

3,9

Obstuga w lokalach McDonald’s
jest uprzejma dla klientow

3,90

4,0

*Oceny na skali 5-stopniowej, gdzie 1 — zdecydowanie sie nie zgadzam, 5 — zdecydowanie

sie zgadzam.
Zrodto: Badanie wiasne 2015.
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takich czynnikow, jak jakos¢ potraw (—0,23), nowe produkty w menu (—0,22),
obstuga (-0,16), wyglad (—0,05) 1 atmosfera lokalu (-0,06) — czynniki te zosta-
ty wyzej ocenione przez pracownikow. Najmniejsze roznice oceny stwierdzono
w przypadku takich czynnikéw, jak promocje i konkursy (0,2), menu (0,08),
smak potraw (0,12) i czystos¢ lokalu (0,13) — czynniki te zostaty wyzej ocenione
przez klientow (tab. 3).

Tabela 3

Porownanie oceny oferty lokali McDonald’s przez pracownikow i klientow

Wyszczeg6inienie chr)a* Oceqa’ . Roznica (ocena in.er]tc’)w
klientow pracownikow — ocena pracownikow)

Wyglad lokalu 4,23 4,18 0,05
Czystos¢ lokalu 417 4,04 0,13
Promocje/konkursy 4,12 3,92 0,2

Obstuga 4,04 4,2 -0,16
Atmosfera 4,02 4,08 -0,06

Smak potraw 3,98 3,86 0,12

Menu 3,94 3,86 0,08

Nowe produkty w menu 3,94 4,16 -0,22

Cena 3,86 3,1 0,76

Jakos$¢ potraw 3,71 3,94 -0,23

*Ocena na skali 5-stopniowej, gdzie 1 — ocena najnizsza, 5 — najwyzsza.
Zrédto: Badanie wiasne 2015.

W pytaniu o najwazniejsze aspekty jakosci w zaktadach gastronomicznych
McDonald’s, zarowno klienci, jak i pracownicy najcz¢sciej wskazywali na ceng
produktoéw iich smak. Najwigksza rozbiezno$¢ wskazan klientow i pracownikow
dotyczyta profesjonalizmu obstugi, ktory w przypadku pracownikow byt trze-
cim najwazniejszym czynnikiem jakos$ci, z kolei w przypadku klientow uzyskat
o 3,8% wskazan mniej i zajmowat dopiero piata pozycje po czystosci wnetrza
1 wygodzie. Pracownicy czgsciej wskazywali takze na znaczenie takich aspek-
tow, jak wystrdj 1 kolorystyka wnetrza (2,7% wigcej wskazan), powtarzalno$¢
ustugi (1,9% wigcej wskazan) oraz atmosfera/klimat (1,2% wigcej wskazan).
Dla klientow wazniejsze niz dla pracownikow byly takie aspekty, jak wygoda
(o 2,5% wiecej wskazan), gadzety do zestawow (tylko klienci podali ten ele-
ment jako czynnik jakos$ci) oraz cena, atrakcyjny wyglad produktu spozywczego
1 warto$¢ odzywcza (o 1,8% wskazan wigcej) — tabela 4.
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Poréwnanie wskazan respondentéw dotyczacych najwazniejszych aspektéw jakosci w loka-

lach McDonald’s

Wyszczegolnienie

% wskazan

% wskazan

Roéznica (% wskazan
klientéw — % wskazan

klientow* pracownikow* o
pracownikow)

Cena 19,8 18,0 1,8
Smak 15,0 16,0 -1,0
Czystos¢ wnetrza 9,6 8,0 1,6
Wygoda 9,2 6,7 2,5
Profesjonalna obstuga 8,9 12,7 -3,8
Czystos¢ toalet 6,8 6,7 0,2
Atrakcyjny wy/.glqd 6.5 47 18
produktu spozywczego
Atmosfera/klimat 55 6,7 -1,2
Wartos¢ odzywcza 51 3,3 1,8
Powtarzalnos$¢ 4.8 6,7 -1,9
Urozmaicenie sktadnikow 4.8 5,3 -0,6
Gadzety do ;estawow 24 0.0 24
(np. zabawki, balony)
Przystosowanie dla
potrzeb osob niepetno- 1,0 2,0 -1,0
sprawnych
Wystrdj/kolorystyka 0.7 33 27
wnetrza

* Mozna byto wskaza¢ maksymalnie 3 czynniki.

Zrodto: Badanie wiasne 2015.

Whioski

Wyniki badah wskazuja, ze dla badanych klientow najwazniejszymi czynni-
kami ksztaltujacymi satysfakcje i wptywajacymi na wybor lokalu sa smak ofe-
rowanych produktoéw, czas realizacji zamowienia i lokalizacja, o czym $wiadcza
wysokie oceny tych czynnikow w opinii konsumentow. Duze znaczenie przy
ocenie atrakcyjnosci oferty firmy McDonald’s maja réwniez takie aspekty, jak
poziom cen i jako$¢ oferowanych produktow, w przeciwienstwie do wystroju
i znanej marki, ktore tylko nieznacznie wptywaja na opinig klientow. Swiadczy
to o tym, ze konsumenci korzystajacy z ustug McDonald’s zwracaja szczegdlna
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uwagg na rdzen ustugi gastronomicznej, czyli elementy zwiazane bezposrednio
z samym produktem badZz procesem §wiadczenia ustugi, determinantami ich
wyboru jest za§ w niewielkim stopniu rozpoznawalna marka. Uzyskane wyniki
pokazuja, iz konsumenci w badaniach deklaratywnych dotyczacych wyboru wy-
kazuja racjonalne podejscie.

W przypadku pracownikow zakres czynnikow ksztattujacych satysfakcje
korzystania z ustug McDonald’s byt znacznie szerszy niz w przypadku klientow.
Warto podkresli¢, iz w przypadku pierwszych dwoch czynnikéw (smaku i czasu
realizacji zamowienia) opinie pracownikow i klientow byty zbiezne z opiniami
klientow. Jednak pracownicy przywiazywali wigksza wage do takich czynnikow,
jak: jako$¢ 1 bezpieczenstwo oferowanych produktoéw, poziom obstugi klienta.
Moze to wynika¢ z wigkszej §wiadomosci pracownikow w zakresie ztozono-
$ci wyboru ustugi gastronomicznej. Pracownicy takze cenia wyzej obstuge niz
klienci, co moze $wiadczy¢ o wigkszej §wiadomosci naktadu pracy zwiazanego
z $wiadczeniem ustug gastronomicznych.

W zakresie oceny jako$ci uslug §wiadczonych przez lokale sieci McDonal-
d’s zarowno klienci, jak i pracownicy za najwazniejsze uznali dostgpnos¢ infor-
macji o wartosci odzywczej w lokalach sieci 1 uprzejmos¢ obslugi, natomiast
w opinii pracownikow fakt, ze McDonald’s mozna nazwa¢ miejscem spotkan.
Najwigksze roznice w opiniach pracownikéw i klientow stwierdzono w przypadku
dostgpnosci informacji o wartosci odzywczej dan serwowanych w lokalach sieci
oraz tego, ze lokale te mozna uzna¢ za miejsce spotkan; w obu przypadkach czyn-
niki te zostaly znacznie wyzej ocenione przez pracownikow. Moze to swiadczy¢
o zbyt optymistycznym podej$ciu pracownikow co do dostgpnosci informacji
zywieniowej w lokalach oraz obserwacji zachowan klientow w zakresie sposobu
korzystania z lokalu. Dla pracownikéw miejsce spotkan moze by¢ rozumiane
bezposrednio (ludzie czesto spotykaja si¢ w tatwo dostepnych lokalach sieci),
klienci natomiast moga oceniac je nizej w porownaniu do innych placowek ga-
stronomicznych.

Klienci najwyzej ocenili wyglad, czysto$¢ lokalu 1 promocje/konkursy orga-
nizowane przez firm¢ McDonald’s, natomiast w ocenie pracownikow najwicksze
znaczenie maja obstuga, wyglad lokalu, a takze nowe produkty w menu. Istotne
roéznice w ocenie klientow i pracownikow dotyczyly znaczenia ceny, do ktorej
znacznie wigksze znaczenie przywiazuja klienci. Mozna zatem stwierdzi¢, ze
dla klientow wigksze znaczenie w ocenie lokali sieci McDonald’s maja elementy
otoczenia materialnego i akcje promocyjne, jak rowniez ceny. W subiektywnej
ocenie pracownikow wigksze znaczenie ma obstuga.

Wsrdd trzech najwazniejszych przy ocenie lokali McDonald’s czynnikow
zarowno klienci, jak i pracownicy najczesciej wskazywali na ceng i smak. Klien-
ci na trzecim miejscu wskazywali na czysto$¢ wnetrza, a z kolei pracownicy na
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profesjonalna obstuge. Najwigksze réznice wskazan dotyczyty profesjonalizmu
obstugi, co $wiadczy z jednej strony o duzym znaczeniu tych czynnikow dla
wyboru lokali sieci McDonald’s, jak rowniez o duzych rozbiezno$ciach w ich
ocenie przez pracownikow i klientow.

Uzyskane wyniki pokazuja, ze klienci i pracownicy sa zbiezni w swoich
deklaracjach na temat zar6wno czynnikow wyboru, jak 1 satysfakcji. Zauwazone
réznice w najwigkszym stopniu dotycza oceny aspektow zwigzanych z obstu-
ga, ktora jest wyzej oceniana przez pracownikow. Klienci w swoich opiniach
przejawiaja racjonalizm, ich opinie sa silniej spolaryzowane, a réznice migdzy
najwazniejszymi 1 najmniej istotnymi czynnikami bardzo wyrazne. Pracownicy
wykazuja za$ tendencje¢ do rozpatrywania szerzej zarowno czynnikow wyboru,
jak 1 satysfakcji, co przejawia si¢ w mniejszych réznicach ocen poszczegolnych
czynnikow.
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Abstrakt

Celem opracowania bylo pordéwnanie czynnikoéw ksztattujacych wybor
1 satysfakcje konsumentow ze Swiadczonych ustug i jakosci produktow na przy-
ktadzie sieci restauracji fast food. Na podstawie badan zarowno klientow jak
1 pracownikéw, podjeto si¢ proby wyjasnienia, jakie czynniki w najwigkszym
stopniu wptywaja na wybor i satysfakcje w opinii klientow i1 pracownikow tego
typu lokali. Stwierdzono, iz zaréwno w przypadku klientéw jak i pracownikow
do najwazniejszych czynnikow wyboru i satysfakcji z ustugi gastronomicznej
naleza smak oferowanych produktow, czas realizacji zamowienia 1 lokalizacja;
duze znaczenie dla klientéw ma réwniez korzystna relacja ceny do jakosci ofe-
rowanych potraw. Zauwazone roznice w najwigkszym stopniu dotycza oceny
aspektow zwigzanych z obstuga, ktora jest wyzej oceniana przez pracownikow.
Klienci w swoich opiniach przejawiaja racjonalizm, ich opinie sa silniej spola-
ryzowane a réznice migdzy najwazniejszymi i najmniej istotnymi czynnikami
bardzo wyrazne. Pracownicy wykazuja za$ tendencj¢ do rozpatrywania szerzej
zarOwno czynnikow wyboru jak i satysfakcji, co przejawia si¢ w mniejszych
roéznicach ocen poszczego6lnych czynnikow.

Stowa kluczowe: czynniki wyboru, lojalnos$¢ klienta, gastronomia, fast food
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Service quality and satisfaction factors of fast food
services in the light of customer and employee surveys

Abstract

The aim of the study was to compare the consumers’ choice and satisfac-
tion factors with provided services and product quality on the example of a fast
food restaurant chain. Based on the research of both clients and employees, at-
tempts were made to clarify which factors affect the customers choice and satis-
faction and staff in this type of gastronomy. It was found that both for customers
and employees, the most important factors in the selection and satisfaction of
the gastronomy services are the taste of the offered products, the time of order
fulfillment and location. High importance for customers also has a favorable pri-
ce relationship to the quality of the offered dishes. The differences observed are
most closely related to the assessment of the service aspects, which are assessed
above by the staff. Customers in their opinions show rationalism, their opinions
are stronger polarized and the differences between the most important and least
important factors are very clear. Employees tend to consider both the choice and
satisfaction factors more broadly, which is reflected in the smaller differences in
evaluations of individual factors.

Key words: choice factors, customer loyalty, gastronomy, fast food
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Ocena wybranych cech jablek jako
potencjalnych czynnikéw popytowych

Wstep

Jabtka od dekad naleza do najwazniejszych owocow, zaréwno pod wzglgdem
produkcji, jak 1 konsumpcji w naszym kraju. Obecnie Polska zajmuje czwarte
miejsce w produkcji tego owocu na $wiecie i pierwsze miejsce w Europie. Mimo
tak duzego potencjatu produkcyjnego od lat obserwuje si¢ wyrazny spadek kon-
sumpcji jabtek wsrod polskich konsumentow. Chociaz nadal pozostaja owocami,
ktére w strukturze konsumpcji owocow maja najwigkszy udzial, a takze dla pol-
skich konsumentow stanowia wazny element diety, to ich znaczenie w obecne;j
1 minionej dekadzie wyraznie si¢ zmniejszylo.

Jabtka, zaraz po owocach jagodowych, uwazane sa za bardzo cenne zro-
dlo naturalnych zwiazkéw biologicznie czynnych, w tym polifenoli [Briviba
i in. 2007]. Udowodniono takze, ze konsumpcja owocOw 1 warzyw o wyso-
kiej zawartosci polifenoli, czyli jednej z wazniejszych grup zwiazkéw po-
wstajacych w roslinie jako metabolity wtorne, niesie dla organizmu ludzkiego
istotne korzysci zdrowotne. Zwiazki te biora udziat w unieczynnieniu wol-
nych rodnikow w organizmie, w prewencji i leczeniu chronicznych chordb
niezakaznych, tj. chor6b naczyniowo-wiencowych, czy wczesniej wspomnia-
nych nowotworowych [Wojdylto i in. 2010]. Ponadto w jabtkach znajduja si¢
takze pektyny zmniejszajace st¢zenie cholesterolu i1 usuwajace z organizmu
toksyczne substancje, np. metale cigzkie. Naturalne weglowodany powo-
li 1 bezpiecznie zwigkszaja st¢zenie glukozy we krwi, utrzymujac je na sta-
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tym poziomie przez dluzszy czas, co takze jest bardzo korzystne dla zdrowia
[Oszmianski 2009]. Jabtka w swym sktadzie posiadaja okoto 2—-3% blonnika,
w tym potowe stanowi btonnik rozpuszczalny, a zawarto$¢ kwasow i cukrow
decyduje o atrakcyjnosci tych owocoéw dla konsumentéw. Co wigcej, wiele ba-
dan epidemiologicznych zwiazanych z obnizeniem poziomu frakcji LDL chole-
sterolu wykazuje prozdrowotne wlasciwosci jabtek [Raskin i Ripoll 2004] oraz
korzystne dziatanie w profilaktyce cukrzycy, jak rowniez w chorobach nowo-
tworowych [Barth i in. 2005].

Procz wihasciwosci prozdrowotnych, czynnikami wptywajacymi na wybor
jabtek przez klientow moga by¢ ich cechy zewngtrzne, takie jak np. wyglad, ja-
ko$¢, a takze aspekty srodowiskowe oraz marketingowe. Wiedza dotyczaca wza-
jemnych relacji miedzy cechami jabtek a preferencjami kupujacych jest bardzo
wazna z punktu widzenia zaspokajania potrzeb poszczegolnych, czgsto znacznie
roznigcych sig od siebie grup konsumentéw. Moze ona wplywaé na zwigkszenie
spozycia tych biologicznie cennych owocow oraz jest istotna dla producentow,
gdyz znajomos¢ ich gustu w kwestii odmian, smaku, wygladu wptywa na wyzna-
czanie optacalnosci danej produkcji oraz wzrost popytu [Czernyszewicz 2008].

Od kilkunastu lat podejmowane sa rowniez dzialania, ktérych celem ma
by¢ promocja spozycia owocoéw i warzyw, podkreslajaca ich wtasciwosci pro-
zdrowotne. Jak zaznacza Zambrzycki [2015], o skali dzialan branzy sadowni-
czej na rynkach zagranicznych moze $swiadczy¢ budzet trzech kampanii: ,,Euro-
pejskie jabtka dwukolorowe”, ,,Jabtka kazdego dnia”, ,,Niezwykte wtasciwosci
zwyktych owocow” wynoszacy 12,96 min euro. Istotna jest zatem ocena wsrod
konsumentéw, czy podkreslanie wybranych walorow jabtek moze wptywaé¢ na
zainteresowanie konsumentéw tym produktem.

Celem opracowania byla ocena wplywu poszczegdlnych cech jabtek
na ich zakup, a takze ocena znajomosci wsréd konsumentow ich wiasciwo-
$ci prozdrowotnych, w tym wiasciwosci antyoksydacyjnych (antyrakowych).
Na tej podstawie podjgto probe okreslenia czy zwigkszenie tej Swiadomosci
moze wplyna¢ na wzrost popytu na te owoce.

Metodyka

Wyniki analiz zaprezentowane w niniejszym opracowaniu zostaty uzyskane
na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych wsrod 191 konsumentow
na rynku warszawskim w latach 2015-2016. Dobdr proby byt losowy, a same
badania przeprowadzane byly w trakcie roznych piknikéw rodzinnych, imprez
masowych oraz wsrod konsumentow wychodzacych ze sklepow spozywczych,
w tym wielkopowierzchniowych. Zaréwno kwestionariusz ankietowy, jak 1 ba-
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dania obejmowaty zagadnienia dotyczace konsumpcji i nabywania owocow,
a takze czynnikow, ktore determinuja te czynno$ci. Wyniki analiz zostaty przed-
stawione za pomoca wskaznikow procentowych. Przy ich wyliczeniu za 100%
uznana byla wielko$¢ catej grupy badawczej, z kolei w przypadku mozliwosci
udzielenia kilku odpowiedzi przedstawiono taczna sume¢ wszystkich wskazan.
Ankietowanych podzielono rowniez na rdzne grupy pod wzgledem wybranych
cech. Wyodrebniono nastgpujace szeregi rozdzielcze charakteryzujace respon-
dentow, tj. wedtug podzialu na kobiety i mgzczyzn, respondentow z wyksztal-
ceniem $rednim i wyzszym (wyksztatcenie podstawowe pominigto ze wzgle-
du na znikomy udziat takich osob wsréd ankietowanych), a takze w wieku do
30 lat, powyzej 30 do 45 oraz powyzej 45 lat. Uwzgledniono rowniez podziat
z uwagi na posiadane dochody netto na jedna osobg i w tym przypadku wyr6z-
niono respondentéw o dochodach do 1000 zt, od 1000 do 1500 zt oraz powyzej
1500 z1, a takze zamieszkujacych wsie, miasta do 100 tys. mieszkancéw, od 100
do 500 tys. oraz powyzej 500 tys. mieszkancow. Niniejszy podzial umozliwit
oceng zréznicowania opinii respondentow w zalezno$ci od wybranych czynni-
kéw. Zbadano w tym przypadku czy istnieja istotne statystycznie réznice mig-
dzy wybranymi czynnikami, m.in. znajomoscia wtasciwosci prozdrowotnych
jabtek i checia ich spozywania a czynnikami charakteryzujacymi respondentow.
W zwiazku z wystapieniem w kwestionariuszu pytan w skali dychotomicznej
oraz w wyniku stwierdzenia braku rozktadu normalnego, w analizach zastosowa-
no nieparametryczny test statystyczny U Manna-Whitneya (w przypadku, analiz
dotyczacych pftci, ze wzgledu na wystepowanie dwoch zmiennych grupujacych)
oraz test ANOVA Kruskala-Wallisa (w przypadku gdy w pytaniu wystgpowaty
3 zmienne grupujace). W analizach przyjeto poziom istotnosci a = 0,05. Jako
tlo do badan ankietowych przedstawiono ogodlne tendencje dotyczace spozycia
owocow ogotem ($wiezych, schtodzonych mrozonych), w tym jabtek w Polsce
w latach 2002-2015. Analizy te odnosily si¢ do spozycia wedlug danych bi-
lansowych GUS. Za 100% przyjeto rok 2002, od ktorego, jak wynika z badan
Olewnickiego [2010], zaobserwowano w minionej dekadzie tendencje spadkowa
spozycia owocow ogotem. W tym przypadku obliczono podstawowe parame-
try statystyczne dajace sumaryczny opis analizowanego zjawiska, m.in. indeksy
o podstawie statej, za pomoca ktorych analizowano zmiany wielkosci danych
bezwzglednych w ostatnim badanym roku w stosunku do roku podstawowego.
Obliczajac indeksy tancuchowe (o podstawie zmiennej), okreslono sredniorocz-
ne tempo badanych zmian, ktéorego miara w badanym okresie (ty; t;) byta r6znica
migdzy $rednim indeksem tancuchowym z tego okresu a jednoscia [Gorczynski
2004].
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Tendencje w spozyciu owocow w Polsce

Jak wynika z literatury, od konca lat 90. XX w. przy stale zwigkszajacej si¢ za-
moznosci spoteczenstwa obserwowana jest tendencja spadku spozycia owocow,
w tym jabtek [Brzozowski 2008, Olewnicki 2011]. Wedtug Jader i Wawrzyniaka
[2015], w latach 19992001 w polskich gospodarstwach domowych konsumo-
wano rocznie $rednio 47,0 kg owocow $wiezych, a w kolejnych latach wielko$¢
ta ulegata zmniejszaniu.

Biorac szczegdtowo pod uwagg zard6wno spozycie owocoéw ogdtem, jak row-
niez samych jabtek, w latach 2002-2015 mozna zaobserwowa¢ wyrazny trend
spadkowy spozycia tych artykutow (rys. 1). W 2015 roku spozycie owocoéw 0go-
fem wynosito 43,08 kg na osobg 1 byto o 11,8% nizsze w stosunku do 2002 roku.
Srednie roczne tempo spadku wynosito w tym czasie 1,0%. Nalezy podkresli¢,
iz analizy te opieraja si¢ na danych bilansowych (produkcja pomniejszona o eks-
port i powigkszona o import). Jak zauwaza Strojewska [2015], spozycie owocow
w gospodarstwach domowych w przeliczeniu na osobe¢ wedlug prowadzonych
przez GUS badan budzetow gospodarstw domowych jest okoto 10% nizsze od
liczonego wedtug bilansu, poniewaz badania te nie obejmuja spozycia w zaktadach
zywienia zbiorowego, czyli w restauracjach, barach, stotowkach, szpitalach itp.

Znacznie wigkszym tempem spadku w latach 2002—-2015 charakteryzowato
si¢ spozycie jabtek. W 2015 roku ich spozycie na jedna osobg na rok ksztattowa-
to sig na poziomie 13,2 kg i bylto az 0 44,7% nizsze w stosunku do 2002 roku.
Srednie roczne tempo spadku wyniosto w tym okresie 4,4%. Nalezy podkresli¢,
ze juz od poczatku transformacji ustrojowej w Polsce obserwowano spadek spo-
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Rysunek 1

Dynamika zmian spozycia owocow ogotem* oraz jabtek w latach 2002—2015 (na osobe/rok)
* Swieze, mrozone i przetworzone

Zrédto: Opracowanie wiasne wedtug danych IERIGZ-PIB z lat 2003-2016, za GUS.
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zycia jablek. Przyktadowo w 1992 roku ich spozycie na jedna osobe w gospodar-
stwie domowym wynosito 18,7 kg, a w 2008 roku spadto do 15 kg. Warto w tym
miejscu zaznaczy¢, iz pod koniec lat 90. wielko$¢ spozycia jablek przekraczala
22 kg na osobg [Olewnicki 2011].

Zjawisko spadku spozycia jablek obserwowano takze w innych krajach.
W Stanach Zjednoczonych w okresie 100-letnim wraz ze wzrostem zamoznosci
spoleczenstwa popyt na jabtka spadat z 30,1 kg w latach 1910-1911 do 8,2 kg
(na osobg) w latach 2005-2006 [Brzozowski 2009]. Oznacza to, ze jabtka sta-
ty si¢ w tym kraju dobrem nizszego rzgdu. W Polsce w blizszej lub dalszej
przysztosci rowniez za takie beda uznawane, cho¢ wedtug Adamczyk [2002],
na poczatku minionej dekady nadal uwazane byly za dobra wyzszego rzedu.
Jak podkresla Makosz [2015], w najblizszych latach konsumpcja jablek moze
wzrosnac pod warunkiem, ze nadal bedzie skuteczna promocja tego owocu w ca-
tym kraju, przede wszystkim przez oferowanie jabtek wysokiej jakosci i odmian
preferowanych przez konsumentoéw. Bardzo czgsto w wielu ré6znych sklepach ja-
ko$¢ jabtek zniechgca do ich zakupu. Wygrywaja owoce potudniowe czy jabtka
importowane.

Czynniki wptywajace na zakup jabtek w opinii
konsumentéw

Przeprowadzone analizy wskazuja, ze wsrdd respondentow dominowaty
kobiety, ktorych udzial stanowit 64,4%. Biorac natomiast pod uwage miejsce
zamieszkania, respondenci zamieszkujacy tereny wiejskie stanowili ok. 1/3
wszystkich ankietowanych, a respondenci zamieszkujacy miasta do 100 tys.
mieszkancow 22%. Miasta od 100 do 500 tys. reprezentowato 11% ankietowa-
nych, a miasta powyzej 500 tys. — 33,5%. Ponad 3/4 respondentéw stanowity
osoby w wieku do 30. roku zycia, 12,6% osoby w wieku od 30 do 45 lat, a 8,9%
osoby powyzej 45. roku zycia.

Wyksztatcenie §rednie deklarowalto 48,7% ankietowanych, a wyzsze 48,2%.
Respondenci z wyksztatceniem podstawowym stanowili jedynie 3,1%, dlatego
ze wzgledu na niewielki ich udzial w dalszych analizach nie uwzgledniano tej
zmiennej. Biorac natomiast pod uwage dochody respondentow, dochod do 1000 zt
na jedna osob¢ w gospodarstwie domowym deklarowato 27,2% ankietowanych,
dochdd od 1000 do 1500 zt — 31,9% respondentow, a powyzej 1500 zt — 40,8%.

Wedhug Czernyszewicz [2008], preferencje konsumentéw przy zakupie
swiezych jabltek sa zwiazane z cechami demograficzno-spotecznymii ekonomicz-
nymi. Wystgpuje statystycznie istotna ujemna wspotzalezno$¢ migdzy wiekiem
nabywcow a znaczeniem $wiezosci, smaku i uszkodzen owocow, a takze dodat-
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ni zwiazek migdzy wyksztatceniem konsumentow a waznoscia cech jabtek, ta-
kich jak swiezo$¢, sposob opakowania, kraj pochodzenia i duzy wybor owocow.
Przy wyborze jablek konsumenci zwracaja uwage w kolejnosci na takie cechy,
jak: $wiezo$¢, uszkodzenia, smak, czystos¢ owocodw, odmiana, cena, informacja
o braku szkodliwych pozostatosci, barwa, kraj pochodzenia, duzy wybér, wiel-
kos$¢ owocow, technologia produkeji, sposob opakowania, nazwa producenta.

Przeprowadzone badania ankietowe na rynku warszawskim wskazuja nato-
miast, ze wsrdd badanych respondentow wyglad jabtek ma najistotniejsze zna-
czenie podczas ich zakupu, na co zwrécito uwage 69,1% badanych. Rowniez
duze znaczenie dla ponad potowy ankietowanych ma smak tych owocow. Warto
zwroci¢ uwage, ze cena jabtek, wérdd wskazan respondentow, znalazta si¢ do-
piero na czwartym miejscu, co moze sugerowac, ze nie ma ona duzego wptywu
na popyt. Osoby, ktore wskazaly, ze kupuja te owoce, bo je po prostu lubia, sta-
nowily mniej niz 1/3 ankietowanych. Tylko ok. 1/5 respondentéw nabywa jabtka
ze wzgledu na ich wlasciwosci odzywcze i prozdrowotne (rys. 2).

Wyglad 69,1
Smak 58,6
Jakos¢ 45,5
Cena 30,9
Lubig je 28,8
Wartosci prozdrowotne i odzywcze 22,5

0 50 100
%

Rysunek 2

Czynniki majace wptyw na zakup jabtek przez ankietowanych (suma wskazan respondentow
w %)

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wasnych.

Poza og6lna ocenag czynnikdéw, ktore maja wplyw na zakup jablek przez
respondentéw, postanowiono dokonac oceny, czy istnieja statystyczne rdznice
w ocenie tych czynnikdw w poszczegolnych grupach respondentow, uwzgled-
niajac pte¢, wiek, wyksztatcenie, miejsce zamieszkania i dochdd przypadajacy
na jedna osobg¢ w gospodarstwie domowym. Przeprowadzone analizy wska-
zaty, ze w przypadku prawie wszystkich badanych parametrow, nie ma istot-
nych réznic w podejsciu konsumentow do nabywania jabtek. Znaczenie takich
cech jablek, jak cena, wyglad, wtasciwosci prozdrowotne nie jest zréznicowane
w poszczegdlnych grupach wiekowych, dochodowych oraz np. ze wzgledu na
miejsce zamieszkania. Jedynie dwa analizowane parametry istotnie r6znia si¢



201

w zalezno$ci od wybranych czynnikow. Biorac pod uwagge taki czynnik jak smak
jabtek, na podstawie przyjgtego poziomu istotnosci a = 0,05 1 statystyki Z testu
Manna-Whitneya wynoszacej Z = 4,8955 oraz wartosci p-value = 0,001 moz-
na stwierdzi¢, ze wystgpuja istotne statystycznie roznice, polegajace na tym, iz
w ocenie kobiet smak ma wigksze znaczenie podczas zakupu niz w przypadku
mezczyzn. RoOwniez istotne statystycznie roznice wystepuja, biorac pod uwa-
g¢ dochody respondentéw i1 ich wpltyw na postrzeganie jakosci. Na podstawie
przyjetego poziomu a = 0,05 1 statystyki H testu ANOVY rang Kruskala-Wallisa
wynoszacej H = 10,9181, przy wartosci p-value = 0,0122 (tab. 1), a nast¢pnie
wielokrotnego pordwnania Srednich rang dla wielu prob mozna wywnioskowac,
ze dla respondentow posiadajacych dochody powyzej 1500 zt na osobg jako$¢
owocow ma wigksze znaczenie niz dla respondentéw o dochodach nizszych.
Powyzsze analizy wskazuja, ze tak wazne z punktu widzenia konsumen-
ta whasciwosci prozdrowotne jablek w ocenie ankietowanych maja niewielkie
znaczenie. Nie odnotowano réwniez istotnych statystycznie réznic biorac pod

Tabela 1

Ocena istotnosci roznic pomiedzy wybranymi parametrami charakteryzujacymi responden-
téw, a czynnikami wptywajacymi na zakup jabtek (na podstawie testow U Manna-Whitneya
ANOVY Kruskala Wallisa)

e s Wiasciwosci | Bo je lu-
Wyszczegolnienie Cena Wyglad | Smak Jakos¢ prozdrowotne bie
| wartose |6 5479 | 03284 |0,0001 | 0,9948 0,5436 0,8483
Ple¢ p
z 0,6490 | 0,786 |4,8955| 0,0063 0,6084 0,1917
, wartosc | 3553 | 0,3687 | 0,6353 | 0,6661 0,1829 0,1357
Wiek* 1Y
H 31758 | 3,1525 |1,7073 | 1,5707 4,8530 5,5500
Wyksztal- Warﬁt)osc 0,5980 | 0,3580 |4,2838 | 0,6302 1,8298 0,1052
cenie**
H 1,0526 | 2,0547 |0,1174 | 0,7297 0,3986 0,9487
Migjsce | WartosC | oans | 05684 | 0,7846 | 0,1967 0,5655 0,6760
zamiesz- P
kania*** H | 43040 | 2,0193 |1,0689 | 4,6811 2,0333 1,5274
Dochad Wa'lt)osc 04283 | 0,5604 |0,4430 | 0,0122 0,5317 0,2853
H 27708 | 2,0193 |2,6838 | 10,9181 2,2012 3,7876

*Wiek (do 30 lat, od 30 do 45 oraz pow. 45 lat), **Wyksztatcenie ($rednie i wyzsze), ***Miejsce
zamieszkania (wies$, miasto do 100 tys. mieszkancéw, od 100 do 500 tys. oraz powyzej 500
tys. mieszkancéw),****Dochdd (do 1000 zt, od 1000 do 1500 zt, pow. 1500 zt na osobe).
Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.
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uwagg np. wyksztalcenie respondentow ($rednie lub wyzsze) lub ich dochodow
W postrzeganiu tych wartosci. Sugeruje to, ze zar6wno dla konsumentoéw ze $red-
nim wyksztalceniem, jak 1 wyzszym ta cecha owocoOw ma podobne znaczenie,
podobnie jak w przypadku respondentéw o nizszych lub wyzszych dochodach.
Przeprowadzone analizy wskazuja natomiast, ze ponad potowa respondentow
zna wlasciwosci prozdrowotne jabtek (53,9%), a 60,7% ankietowanych ma $wia-
domos¢, ze jabtka posiadaja wiasciwosci antyoksydacyjne (antyrakowe) — ta-
bela 2. Na uwagg zasluguje natomiast fakt, ze 83,2% ankietowanych uwaza, ze
wzrost §wiadomosci konsumentow dotyczacej antyoksydacyjnych whasciwosci
jabtek moze spowodowac zwigkszenie ich spozycia. Inaczej natomiast wyglada
sytuacja, kiedy podobne pytanie dotyczyto samych respondentow. Mniej niz po-
towa z nich (45,5%) nabywa jabtka ze wzgledu na te wtasciwosci, a ponad 1/4
nie ma w tej kwestii zadnego zdania.

Tabela 2
Ocena wiasciwosci antyoksydacyjnych jabtek i ich wptyw na mozliwosé zwiekszenia zakupow
tych owocow (w % wskazan respondentow)

Wyszczegodlnienie Tak Nie | Nie mam zdania

Czy zna Pan/Pani wtasciwosci prozdrowotne jabtek? 56,1 43,9 -

Czy Pana/Pani zdaniem jabtka majg wtasciwosci

antyoksydacyjne? 60,7 | 39,3 -

Czy wzrost Swiadomosci konsumentow dotyczacej
antyoksydacyjnych wtasciwosci jabtek moze 83,2 52 11,5
spowodowac zwiekszenie ich spozycia?

Czy znajomos¢ witasciwosci antyoksydacyjnych wptywa

na zwigkszenie przez Panig/Pana zakupu jabtek? 455 | 288 25,7

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Roéwniez 1 w tym przypadku dokonano oceny, czy biorac pod uwage rozne
parametry charakteryzujace respondentoéw, mozna zaobserwowaé istotne sta-
tystycznie rdéznice w znajomosci wartosci prozdrowotnych jabtek. Jak wynika
z analiz, nie stwierdzono istotnych statystycznie réznic migdzy znajomoscia tych
wlasciwosci, a np. wyksztatceniem, ptcia czy wiekiem respondentow (tab. 3).
Zatem niezaleznie np. od ptci, wyksztalcenia czy wieku respondenci maja po-
dobny stan wiedzy na temat wtasciwosci prozdrowotnych jablek.

Powyzsze wyniki badan potwierdzaja obserwacje rynkowe. Jak zazna-
cza Zembrzycki [2015], mnogo$¢ atutow owocoéw 1 warzyw, w szczegolnosci
tych zwiazanych z efektami zdrowotnymi daje duzy potencjal rozwijania bie-
zacej mody na zwigkszong konsumpcjg tych artykutow spozywczych. Istnienie
w $wiadomosci podstawowej wiedzy o pozytywnych skutkach spozycia owo-
coOw 1 warzyw powoduje, ze kolejne kampanie promocyjne, zgodnie z efektem
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Tabela 3

Ocena istotnosci réznic miedzy wybranymi parametrami charakteryzujgcymi respondentéw
a znajomoscig wtasciwosci prozdrowotnych i odzywczych jabtek (na podstawie testow U Man-
na-Whitneya i ANOVY Kruskala Wallisa)

Wyszczegdlnienie
. wartosc p 0,5638
Pte¢
z 0,5770
) wartos¢ p 0,7047
Wiek
H 1,4034
) wartos¢ p 0,8896
Wyksztatcenie
H 0,2339
. ) . wartos¢ p 0,7301
Miejsce zamieszkania
H 1,2960
i wartos¢ p 0,7256
Dochdd
H 1,3148

Zrédto: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.

kuli $nieznej, korzystaja z tej wiedzy, jednoczes$nie ja pomnazajac. Nikogo nie
zaskakuje dzi§ powszechnie znane hasto: ,,Jedz przynajmniej 5 porcji owocow
i warzyw dziennie”, a wyniki roznych badan wskazuja, ze na poziomie deklara-
tywnym konsumenci si¢ z nim zgadzaja. Niestety nie przektada sig to tak znacza-
co na poziom zakupowy. Aby tak si¢ stato, potrzebne jest przeistoczenie mody
w trwale nawyki zywieniowe. W tym celu konieczne jest poglebienie edukacji
zywieniowej wsrod mtodziezy i dzieci. Nie mniej wazna jest edukacja tych, kto-
rzy mtodziez wychowuja: rodzicéw 1 nauczycieli.

Podsumowanie i wnioski

Jabtka, ze wzgledu na swoje wlasciwosci prozdrowotne, w tym antyoksy-
dacyjne, powinny naleze¢ do produktow spozywanych regularnie i w duzych
ilosciach. Niestety w Polsce spozycie owocoéw od kilkunastu lat wykazuje ten-
dencje spadkowa. Mimo opisywanego w literaturze wzrostu zamoznosci spo-
teczenstwa zaréwno po transformacji ustrojowej i w latach minionej dekady,
w okresie 20022015, $rednioroczne tempo spadku spozycia owocow wynosito
1%. Jeszcze wigksze tempo spadku spozycia w tym samym czasie zaobserwowa-
no w przypadku jablek — wynosito ono az 4,4% na rok. Te niekorzystne trendy
powoduja potrzebg kompleksowych rozwiazan zwiazanych z promocja spozycia
owocow, a szczegollnie jablek, zas sama promocja czgsto opiera si¢ takze na pod-
kreslaniu ich warto$ci prozdrowotnych. Przeprowadzone badania sugeruja nato-
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miast, ze dla wigkszo$ci respondentéw wartosci prozdrowotne maja najmniejsze
znaczenie podczas zakupu jabtek, a tylko ok 1/5 ankietowanych ma na uwadze
tg ceche podczas zakupdw. Z kolei najwigksze znaczenie podczas zakupow tych
produktoéw, bo az dla 3/4 ankietowanych ma wyglad jabtek. Nalezy podkreslic,
Ze nie zaobserwowano istotnie statystycznego zréznicowania w poszczegdlnych
grupach respondentow pod wzgledem wieku, ptci, wyksztatcenia, miejsca za-
mieszkania 1 dochodow a zwracaniem uwagi na ogdlne wartosci prozdrowotne
jabtek. Nawet jesli przyjac, ze czg$¢ konsumentow z zatozenia kupuje jabtka
ze wzgledu na wartosci prozdrowotne, to nadal ta cecha jabtek nie jest dla nich
najistotniejsza. Powyzsze wyniki wskazuja, ze promocja spozycia jablek w opar-
ciu o ich wlasciwosci prozdrowotne i odzywcze moze mie¢ niewielki wptyw
na zmiang postrzegania tego produktu przez konsumentow, a w efekcie tego
wzrost popytu. By¢ moze szansa na wzrost zainteresowania tym produktem jest
ich promocja wykorzystujaca podkreslanie ich wiasciwos$ci antyoksydacyjnych.
Wymaga to jednak dalszych badan i analiz przekraczajacych ramy niniejszego
opracowania.
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Abstrakt

Celem opracowania byla ocena wptywu poszczegdlnych cech jablek na ich
zakup, a takze ocena znajomosci wsrod konsumentéw ich wlasciwosci prozdro-
wotnych, w tym wlasciwos$ci antyoksydacyjnych (antyrakowych).Na tej podsta-
wie podjgto probe okreslenia, czy zwigkszenie tej §wiadomosci moze wptynad
na wzrost popytu na te owoce. Jabtka, ze wzgledu na swoje wtasciwosci prozdro-
wotne, w tym antyoksydacyjne, powinny naleze¢ do produktow spozywanych
regularnie i w duzych ilo$ciach. Niestety w Polsce spozycie owocow od kilku-
nastu lat wykazuje tendencje¢ spadkowa. Ponadto przeprowadzone badania suge-
ruja, ze dla wigkszosci respondentow wartosci prozdrowotne maja najmniejsze
znaczenie podczas zakupu jabtek, a tylko ok. 1/5 ankietowanych ma na uwadze
t¢ ceche. Najwigksze znaczenie podczas zakupow tych produktow, bo az dla 3/4
ankietowanych ma wyglad jabtek. Nawet jesli przyjac, ze czg$¢ konsumentow
z zatozenia kupuje jabtka ze wzgledu na wartosci prozdrowotne, to nadal ta ce-
cha jabtek nie jest dla nich najistotniejsza.

Stowa kluczowe: owoce, jabtka, spozycie, wlasciwosci prozdrowotne
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Evaluation of selected characteristics of apples
as potential demand factors

Abstract

The aim of the study was to evaluate an impact of selected characteristics of
apples as potential demand factors. It seemed interesting to find if an increasing
this awareness could increase demand for these fruits. Apples, because of their
pro-health properties and especially the antoxidant action, should be consumed
regularly and in high amounts. Unfortunately, for the last years a downward trend
in fruit consumption in Poland has been observed. The survey made on consu-
mers’ preferences shows that the pro-health properties have the smallest impact
on purchase of apples for most of consumers and only 20% buyers take this pro-
perty into account. For 75% respondents the most important feature affecting a
scale of apple purchase is fruit appearance. Therefore, even if some consumers
buy apples because of their pro-health properties this feature is not the most im-
portant for their decision.

Key words: fruits, apples, consumption, pro-health properties
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