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Elementy i ushugi polskich rynkow elektronicznych
produktow rolnych

Elements and services of the Polish electronic markets of agricultural
products

W opracowaniu zaprezentowano polskie rynki elektroniczne produktow rolnych.
Omowiono gtowne roznice wystepujace pomiedzy tymi rynkami. Zidentyfikowane réznice dotyczq
takich cech rynkéw elektronicznych jak: asortyment sprzedawanych produktow, zakres funkcji
realizowanych przez rynki, elementy i czesci sktadowe rynkow oraz modele dochodowe.

Wstep

Poczawszy od potowy lat dziewigédziesiatych XX w. obserwujemy w Polsce,
podobnie jak w innych krajach dynamiczny rozwoj sieci Internet. Na §wiecie przybywa
serwerow internetowych i komputeréw podiaczonych do Internetu. Rownoczesnemu
zjawisku coraz wigkszej popularnosci Internetu wsrdéd osob indywidualnych towarzyszy
coraz powszechniejsze wykorzystanie Internetu w przedsigbiorstwach dla realizacji
dzialan biznesowych. Coraz wigksza uzyteczno$¢ Internetu wynika w duzej mierze
migdzy innymi z efektu sieciowego oznaczajacego, ze czym wigksza jest liczba
osob/instytucji, korzystajacych z danego medium tym wigksza jest uzyteczno$¢ tego
medium dla pojedynczej osoby/instytucji'. Innymi waznymi czynnikami wplywajacymi
na uzyteczno$¢ Internetu sa tatwiejszy dostgp do sieci, szybsze tacza internetowe, coraz
wigksza liczba narzedzi internetowych umozliwiajacych odkrywanie nowych
mozliwo$ci medium przed osobami indywidualnymi i instytucjami. Internet jest dla
przedsiebiorstw waznym instrumentem komunikacji, ale jest rowniez rynkiem’. Takie
cechy Internetu jak: multimedialnos¢, interaktywnos$é, hipertekstowo$é¢, duza pojemnosé
informacyjna, globalny zasigg i wiele innych sprawiajg, ze mozliwa jest migracja
rynkow ze $wiata fizycznego do wirtualnego. Przenoszenie si¢ rynkow tradycyjnych do
elektronicznego medium mozna zaobserwowaé roéwniez w agrobiznesie. W artykule
zostanie dokonana ocena rozwoju rynkow elektronicznych w polskim agrobiznesie.
Zamieszczono w nim charakterystyke wybranych rynkow produktow rolnych w
Internecie, jak rowniez omowiono réznice pomigdzy tymi rynkami oraz kierunki ich
rozwoju. Do pordéwnania rynki wybrano w sposob celowy. Wybrano te rynki, ktore

! Efekt sieciowy. http://pl.wikipedia.org/wiki/Efekt_sieciowy
2 D. Hoffman, T. Novak. Marketing in Hypermedia Computer Mediated Environments:
Conceptual Foundations. Journal of Marketing, 60 (July) 1996, s. 55-60

197



Dariusz Strzebicki

zawieraja odpowiednio duza liczbg ofert kupna i sprzedazy jak rowniez istnieja w
Internecie co najmniej dwa lata.

Metoda badawcza zastosowana w artykule jest obserwacja stron internetowych
noszacych znamiona rynkow elektronicznych, ktore stanowia miejsca spotkan
kupujacych i sprzedajacych produkty rolne.

Istota i funkcje rynkow elektronicznych

Rynki elektroniczne to wirtualne miejsca spotkan kupujacych i sprzedajacych.
W dobie rozwoju Internetu takim wirtualnym miejscem spotkan jest strona internetowa
okreslonego rynku. Internet znaczaco rozwinal rynki elektroniczne, cho¢ na $wiecie
znane juz byly rynki elektroniczne w agrobiznesie w latach osiemdziesiatych jeszcze
przed pojawieniem si¢ ustugi WWW i byly to rynki funkcjonujace w oparciu o sieci
lokalne LAN (local area network). Pojecie rynku elektronicznego ma szerokie jak i
waskie znaczenie. W szerokim znaczeniu rynkiem elektronicznym jest kazda strona
internetowa, na ktorej jest prowadzona sprzedaz towaré6w. W takim rozumieniu do
rynkéw elektronicznych mozna zaliczy¢ takze sklepy internetowe. Jednakze mowiac o
rynkach elektronicznych najczgéciej mamy na mysli rynki elektroniczne w waskim
znaczeniu, a mianowicie elektroniczne miejsca spotkan kupujacych i sprzedajacych,
gdzie zarowno kupujacymi i sprzedajacymi sa przedsigbiorstwa. Zatem moéwiac o
rynkach elektronicznych mamy najczesciej na mysli rynki typu B2B (Business-to-
Business). Takie wlasnie waskie znaczenie rynkéw elektronicznych przyjgto rowniez w
opracowaniu.
Rynki elektroniczne mozna podzielié na’:

e Rynki prywatne — zazwyczaj tworzone przez przedsigbiorstwo pragnace
sprzedawa¢ lub kupowac towary za posrednictwem tego rynku. Sa to rynki
zamknigte, do ktorych dostegp maja tylko podmioty zaakceptowane do
uczestniczenia w rynku przez przedsigbiorstwo tworzace rynek.

e Rynki publiczne — tworzone najczgsciej przez strong trzecia nie wystgpujaca ani
po stronie kupujacych, ani po stronie sprzedajacych. W tym przypadku
organizator rynku elektronicznego stara si¢ zapewni¢ odpowiednie warunki
dokonywania transakcji pomiedzy kupujacymi i sprzedajacymi dla osiagnigcia
zysku.

Innym istotnym podzialem rynkéw elektronicznych jest podziat ze wzgledu na rodzaj
towardw na ktore jest organizowany obrot na rynku. Wyréznia sie tu rynki®:
o  Wertykalne (pionowe) — rynki obstugujace okreslona branze.

e Rynki horyzontalne (poziome) — rynki obstugujace przedsigbiorstwa z wielu
branz.

3 Private electronic market. http://en.wikipedia.org/wiki/Private_electronic_market
*D. Lucking-Reiley, D. Spulber. Business-to-Business Electronic Commerce (2001)
http://www.u.arizona.edu/~dreiley/papers/B2B.pdf, s.6.
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Rynki elektroniczne, dla usprawnienia obrotu i przyciagnigcia do siebie jak najwigkszej
liczby uczestnikéw rynku udostepniaja kupujacym i sprzedajacym korzystanie z wielu
funkcji do ktoérych zaliczyé mozna np.: portal informacyjny zawierajacy aktualne
informacje rynkowe, umozliwienie korzystania ze sprzedazy aukcyjnej, obstuga
platnosci, obstuga logistyczna itd. Zapewnienie przez rynki odpowiednich funkcji ma
duzy wptyw na liczbe korzystajacych z rynku, a co si¢ z tym wiaze dochody rynku.
Sukces rynku jest warunkowany liczba uczestnikow poniewaz wiele rynkow korzysta z
takich zrodet dochodow jak: prowizje od wartosci transakcji, optaty za umieszczanie
reklam, stata optata za korzystanie z rynku itd.

Charakterystyka wybranych rynkéw elektronicznych
Pierwszym z opisywanych rynkow jest Internetowa Gietda Rolna i Towarowa
(IGRIT). Strong internetowa rynku IGRiT zaprezentowano na rysunku 1.

RYSUNEK 1. STRONA GLOWNA INTERNETOWEJ GIELDY ROLNEJ I TOWAROWEJ
Miejsce na twoja reklame!

szukaj: ILf 4
W tvm miesigcu nadano ogloszerni: 60 Wczoraj nadano nowych ogloszen: 85 i odwiedzono nas: 1424 razy
Internetowa Gielda Rolna i Towarowa to nowoczesny sposdb

| komunikowania sie sprzedajgcych ikupujgcych oraz obrotu produktami
rolnymi na miare XXI wieku. Utatwia rolnikom i przetwércom sprzedanie
| tego, co wyprodukowali, a kupujgcym - handlowcom nha targowiskach,
wiascicielom hurtownl, supermarketéw | sklepéw - umozliwia bezposredni
kontakt z producentami.

Zboza
Warzywa
Owoce

Migso i hodowla
Ziemniaki

IGRT nie jest jeszcze strong doskonalg | posiada wiele niedordbek, ktdre
beda sukcesywnie poprawiane, a funkcjonalnos¢ jej bedzie sie zwiskszad z
dnia na dzieri, po to aby ufatwi¢ dotarcie do kontrahenta wszystkim naszym

v v v ¥

5 klientem.
Przetviory
- »
Dréb i Jaja . Pozdrawiamy. Zespét IGRIT.
Maszyny
»
grzybdym " Wiadomosci IGRIT
grodnictwo

Zrédlo: hitp://www. igrit.ﬁl

Jest to rynek elektroniczny w poczatkowej fazie rozwoju, gdyz jego gldwna
czg$¢ stanowi obszerna baza ofert sprzedajacych i kupujacych. Gtowna funkcja IGRIT
jest ufatwienie odnajdywania si¢ na rynku sprzedajacych i kupujacych. Jest to
jednoczesnie jedyna wazna funkcja tego rynku gdyz brak jest tu innych
charakterystycznych dla rynkéw elektronicznych elementow takich jak np. portal
informacyjny, czy mozliwo$¢ zawierania transakcji online. Oferty kupna i sprzedazy nie
sa od siebie oddzielone, a ich przegladanie odbywa si¢ wedtug rodzajow produktow (np.
zboza, warzywa, owoce, mig¢so, ziemniaki). Aby zamiesci¢ ofertg kupna lub sprzedazy w
obregbie IGRIT nalezy wypetié elektroniczny formularz, w ktérym znajduja si¢ takie
pola jak: rodzaj ogloszenia (kupno, sprzedaz, zamiana), dzial (wyboér dzialu
produktowego np. zboza), nazwa firmy lub imi¢ i nazwisko, adres, wojewodztwo,
telefon, fax, e-mail, adres strony WWW, numer komunikatora (np. GG, Skype). W
formularzu znajduje si¢ tez pole stuzace swobodnemu opisowi produktu i ceny. W
jednym dniu zamieszczono 85 nowych ogloszen (informacj¢ t¢ mozemy wyczytaé z
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rysunku 1). Tworcy IGRIT dbaja o aktualno$¢ ofert, gdyz oferty starsze niz 3 miesiace sa
usuwane z bazy danych. Zwigksza to aktualno$¢ i wartos$¢ informacyjng bazy, a tym
samym atrakcyjnos¢ catego rynku elektronicznego. IGRIT jest rynkiem w poczatkowym
stadium rozwoju i z informacji dostgpnych na stronie WWW trudno okresli¢, czy rynek
generuje juz jakie§ dochody. Rynek ten prawdopodobnie dazy do osiagnigcia
odpowiedniego stopnia popularno$ci wsrdd internautdw po to by w przysztosci moc
czerpa¢ dochody ze sprzedazy powierzchni reklamowej. Wniosek ten mozna wysnué z
faktu, Ze na stronie IGRiT znajduja si¢ bannery réznych instytucji.

Kolejnym opisywanym rynkiem elektronicznym jest Gielda Rolna. Na rysunku 2
przedstawiono strong glowna Gietdy Rolne;.

RYSUNEK 2. STRONA INTERNETOWA GIELDY ROLNEJ
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Zrédlo: www.gieldarolna.pl
Rynek ten jest podobny do rynku IGRiT. Gléwna czgs$¢ rynku stanowi baza ofert kupna i
sprzedazy. Mozliwos$¢ przegladania ofert jest tu wzbogacona o wyszukiwarke, ktora
umozliwia wyszukiwanie ofert wedlug stow kluczowych. Przegladajacy oferty maja
mozliwo$¢ skorzystania z dotaczonego do nich formularza interaktywnego, ktory
umozliwia szybki kontakt z wystawca oferty. Zamieszczanie ofert jest bezplatne
jednakze wezesniej nalezy przej$é procedure rejestracji w serwisie i logowania. Zrodtem
dochodu dla tego rynku elektronicznego jest optata za powierzchnie reklamowa. Cennik
reklamy jest zamieszczony na stronie rynku.

Nastgpnym wybranym do charakterystyki rynkiem jest Fresh Market. Strong glowna
Fresh Market zaprezentowano na rysunku 3.
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RYSUNEK 3. STRONA INTERNETOWA FRESH MARKET

-
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Zrédlo: www.fresh-market.pl

Jest to rynek bardziej wyspecjalizowany pod wzglgdem produktowym niz rynki
poprzednio opisywane, gdyz jest to elektroniczny rynek owocéw i warzyw. Fresh
Market realizuje rdwniez wigcej ustug wzgledem uczestnikow rynku w poréwnaniu z
opisywanymi uprzednio rynkami. W obrgbie serwisu oprocz bazy ofert kupna i
sprzedazy znajduja si¢ katalog firm zwiazanych z produkcja i obrotem owocami i
warzywami oraz rozbudowany portal informacyjny poswigcony branzy owocow i
warzyw. Strona WWW rynku prowadzona jest w jgzyku polskim, angielskim i rosyjskim
co $wiadczy o tym, ze rynek obstuguje rowniez podmioty zagraniczne. Rynek ten
czerpie dochody z reklam.

Kolejnym rynkiem elektronicznym jest Internetowa Gietda NetBrokers. Strong gtowna
NetBrokers zaprezentowano na rysunku 4.
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RYSUNEK 4. STRONA INTERNETOWA NETBROKERS
Tabela ofert
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Wejscie Rejestracja
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- Dagaty beguaednie Ziamo jest coraz tafisze i to moze
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- Handel zagraniczny
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[2010-02-26] » Sytuacja na rynku - zhoze
[2010-02-26] » Sytuacja na rynku - tytod

[2010-02-26) » W 2010 r. zmniejszy sig spozycie wotowiny w Argentynie
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S

- Komentarze i analizy

- Informadje MRF Biznes informacje i inne

Ejm‘: rénran‘:;,z] e _ KE: Gospodarka wychodzi z kryzysu, w
Jze % Polsce 2,6-proc. wzrost PKB
- Notowania Unijna gospodarka powoli wychodz! z kryzysu -

podata Komisia Europeiska w opublikowanveh w

Zrédio: http:‘//www.netbrokes‘}-)l
Rynek ten sktada si¢ z dwoch czgsci. Pierwsza jest bogaty portal informacyjny
dotyczacy rynku rolnego, w ktorym zawarte sa notowania cen, wiadomosci i analizy,
komentarze i1 wiele innych informacji rynku rolnego. Druga czgs¢ stanowi baza ofert
kupna i sprzedazy umozliwiajaca wyszukiwanie i1 prezentowanie ofert kupna i
sprzedazy. Oprogramowanie komputerowe bazy ofert zapewnia gromadzenie danych o
ofertach i rownoczes$nie kojarzy pasujace do siebie nawzajem przeciwstawne oferty
kupna i sprzedazy. Zatem proces dopasowywania ofert jest tu zautomatyzowany. Oferty
kupna i sprzedazy dotycza w przewazajacej mierze produktow migsnych. Glownym
zrodtem dochodu jest abonament ptacony przez uczestnikow rynku za mozliwosé
korzystania z bazy ofert.
Ostatnim opisywanym rynkiem jest e-WGT. Strong glowng e-WGT zaprezentowano na
rysunku 5.
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Jest to rynek elektroniczny powstaty na skutek wydzielenia si¢ rynku transakcji
rzeczywistych z Warszawskiej Gietldy Towarowej. Na e-WGT odbywa sig obrot na takie
towary jak np. zboza, zywiec, nasiona. Uczestnicy rynku maja rozny zakres kompetencji
w zaleznosci od rodzaju cztonkostwa. Z rodzajem cztonkostwa wiaze si¢ rowniez zakres
ustug, z ktorych uczestnik rynku moze korzysta¢. Rynek e-WGT oferuje szeroki zakres
ustlug w poréwnaniu z opisywanymi wczesniej rynkami. Mozna do nich zaliczy¢ portal
informacyjny dotyczacy rynku produktow rolnych, mozliwo$¢ zamieszczania i
przegladania ofert kupna i sprzedazy, aukcje internetowe produktow rolnych,
posrednictwo w dokonywaniu transakcji, obstuga transakcji wraz z bezpiecznym
mechanizmem zawierania transakcji pomigdzy uczestnikami rynku. Bezpieczenstwo
transakcji zapewniane jest przez e-WGT w ten sposob, ze kupujacy wplaca pieniadze na
rachunek e-WGT. Dopiero gdy kupujacy potwierdzi otrzymanie towaru i nie zglosi
zadnych zastrzezen pieniadze kupujacego przelewa si¢ z konta e-WGT na rachunek
sprzedajacego. e-WGT jest najwigksza w Polsce internetowa platformg towarowa i
rynek ten stale rozszerza si¢ oferujac nowe ustugi dla uczestnikéw rynku. Rynek czerpie
dochody z optat od uczestnikow za zrealizowane transakcje w obrebie rynku. Opflaty
stanowia procent od wartosci transakcji.

Whioski

W opracowaniu scharakteryzowano pig¢ rynkdéw elektronicznych zwigzanych z
obrotem produktami rolnymi. Rynki te naleza do najlepiej rozwinigtych platform
handlowych branzy agrobiznesu w kraju. Z opisu poszczegélnych rynkow wynika, ze
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ro6znig si¢ one pod wzgledem zakresu realizowanych funkcji. Cecha wspdlna wszystkich
opisywanych rynkow jest obszerna baza ofert kupna i sprzedazy produktéw rolnych.
Bazy te réznia si¢ miedzy soba pod wzgledem sposobu ich organizacji. Bardziej
rozwinigte rynki elektroniczne zaopatrzone sa w istotny element jakim jest portal
informacyjny. Wazna rola portalu informacyjnego wykorzystywanego na tych rynkach
jest przyciagniecie jak najwigkszej liczby potencjalnych kupujacych i sprzedajacych.
Dominujacym zrodtem dochodéw opisywanych rynkow jest optata za reklamg na
stronach rynku. Zidentyfikowano réwniez optatg abonamentowa za uzywanie serwisu
oraz optat¢ jako procent od warto$ci transakcji. Wszystkie z opisywanych wyzej
rynkoéw tworzone sa przez strony trzecie, nie reprezentujace ani strony podazowej, ani
popytowej. Rynki te mozna rowniez zaliczy¢ do rynkow publicznych. Zaprezentowane
rynki réznia si¢ migdzy soba pod wzgledem rozwoju. Mozna jednak stwierdzié, ze
podstawowa funkcja tych rynkéw jest umozliwienie odnajdywania si¢ na rynku
kupujacych i sprzedajacych. Opisywane rynki w mniejszym stopniu sa nastawione na
obshluge transakcji miedzy uczestnikami rynku.
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Summary

The paper discusses operation of the Polish electronic markets of agri-food products.

The markets differ from each other in many features. The main differences identified are connected

with features such as the range of products, scope of realized functions and income model.

Informacije o autorze:

Dr Dariusz Strze¢bicki

Szkola Glowna Gospodarstwa Wiejskiego

Wydziat Nauk Ekonomicznych

Katedra Polityki Europejskiej, Finansow Publicznych i Marketingu
ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa

e+tmail: dariusz_strzebicki@sggw.pl!



