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Innowacyjnos¢ i kreatywnos¢
jako determinanty rozwoju regionalnego

Streszczenie: Celem artykutu jest préba wskazania miejsca innowacyjnosci i kreatywnosci
w odniesieniu do rozwoju regionalnego. Region stanowi miejsce realizacji proceséw inno-
wacyjnych. Jest to szczegdlnie wazne w zakresie ich powstawania zwigzanego z kreowaniem
wiedzy. Innowacyjnos¢ przypisywana jest przedsiebiorcy. Przedsiebiorstwa, realizujac swoja
dziatalno$¢ na okreslonym terenie korzystajg z szans, jakie stwarza im dana lokalizacja. Obie
z analizowanych cech sg postrzegane jako pozytywne czynniki sprzyjajace rozwojowi.
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Wstep

Wedtug Markowskiego, ,,rozwéj” jest sktadowa kierunkowego procesu ewolucji, ozna-
czajacego przechodzenie kolejnej generacji organizmoéw zywych na wyzszy, coraz bar-
dziej zréznicowany, ztozony poziom®. Stad tez dla wszystkich podmiotéw dziatajacych
na rynku zwigzany on jest z umiejetnoscig dostosowania sie juz nie tylko do wymagan
najblizszego otoczenia — uwarunkowan rynku lokalnego, ale rowniez regionalnego, kra-
jowego czy nawet globalnego?.

Z punktu widzenia czasu i historii dostrzegalne sg dysproporcje w rozwoju, zwtasz-
cza iz rozwoj regionalny determinowany jest przez wiele czynnikdw. W opracowaniach
wymienia sie najczesciej czynniki egzo- i endogenne>. Wskazuje sie takze na konkretne
cechy, ktére w danych warunkach wptywaja na rozwdj regionu. Do czesto wymienianych

1 1. Markowski: Teoretyczne podstawy rozwoju lokalnego i regionalnego, [w:] Gospodarka regionalna
i lokalna, Z. Strzelecki (red.), Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 13, 15.

2 G. Slusarz: Dziatalnoé¢ gospodarcza w obszarach wiejskich w dobie globalizacji, [w:] Mozliwosci
i bariery rozwoju dziatalnoéci gospodarczej w obszarach wiejskich, A. Czudec, G. Slusarz (red.), Uniwer-
sytet Rzeszowski, Rzeszow 2004, s. 5.

3 Opisy czynnikéw warunkujacych rozwéj regionalny mozna znalez¢ m.in. w opracowaniach: T.G. Gros-
se: Przeglad koncepcji teoretycznych rozwoju regionalnego, ,Studia Regionalne i Lokalne” 1/2002,
s. 45-46; 0. Seibert: Czynniki sukcesu zintegrowanego rozwoju regionalnego, Fundacja im. Heinricha
Bolla, Warszawa 2006, s. 7-8; P. Churski: Czynniki rozwoju regionalnego i polityka regionalna w Polsce
w okresie integracji z Unig Europejska, Wyd. Naukowe UAM, Poznan 2008, s. 67-72.
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w literaturze nalezg innowacje*. Towarzyszy im inna determinanta — kreatywnos¢>, be-
daca sitg sprawczg tworzgcg innowacje.

Wyréwnywanie dysproporcji rozwojowych pomiedzy regionami to cel polityki regio-
nalnej. Rozwigzywanie problemow, jakie wystepujg na okreslonym obszarze wymaga
wspolnych dziatan nie tylko przedstawicieli wtadzy, ale réwniez przedsiebiorcéw i miesz-
kancow. To od ich postaw i podejmowanych dziatan zalezy, czy wykorzystane zostang
szanse warunkowane okreslonymi czynnikami czy tez nie. Jest to istotne ze wzgledu na
wptyw na jako$¢ zycia mieszkancow.

Gtéwnym celem artykutu jest préba wskazania miejsca innowacyjnosci i kreatywno-
$ci w odniesieniu do rozwoju regionalnego. Region stanowi obszar realizacji proceséw
innowacyjnych. Jest to szczegdlnie wazne w zakresie ich powstawania zwigzanego z kre-
owaniem wiedzy. Innowacyjno$¢ najczesciej jest przypisywana przedsiebiorcy. Przed-
siebiorstwa, realizujgc swojg dziatalnos¢ na okreslonym terenie korzystajg z szans, jakie
stwarza im dana lokalizacja. Wazne jest réwniez wsparcie wtadz regionalnych i lokalnych
na rzecz propagowania rozwoju.

Wykorzystujgc podejscie heurystyczne, metody indukcji, dedukcji i syntezy do-
konano weryfikacji literatury przedmiotu. Rozwazania prowadzono pod katem tezy,
ze wszelkim innowacjom towarzyszy kreatywnos¢. Nadmieni¢ nalezy, iz z czynnikami
tymi spotykamy sie nie tylko przy analizie zagadnien dotyczacych rozwoju regionalne-
go, ale réwniez przedsiebiorstw, organizacji, instytucji. Na tle literatury przedstawiano
wybrane wyniki badan wtasnych dotyczacych innowacyjnosci i kreatywnosci. Badania
ankietowe dotyczgce innowacyjnosci zrealizowane zostaty wsréod 100 podmiotow go-
spodarczych prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarczg w 2013 roku na terenie wojewddz-
twa podkarpackiego. Badania dotyczace kreatywnosci zrealizowano w 2013 roku wsrod
30 przedsiebiorstw z terenu wojewddztwa podkarpackiego. Badania z wykorzystaniem
kwestionariusza wywiadu wsrdd 10 przedstawicieli urzeddow gmin, rdwniez z terenu wo-
jewddztwa podkarpackiego, przeprowadzono w 2014 roku.

Innowacje i kreatywnos¢ w literaturze
Analize bogatej literatury zwigzanej z podjetg problematyka nalezy podjgé w dwéch ob-
szarach rozwoju regionalnego oraz innowacyjnosci. W teoriach rozwoju regionalnego
spotykamy ujecia, ktére wskazujg na innowacje jako zasadniczy czynnik rozwoju.

Sama geneza innowacji, potaczona z ideg kreatywnosci, zostata zaprezentowana w pra-
cach J.A. Schumpetera. Wskazywat on na twdrczg destrukcje, czyli proces zmian, w wyni-

4 Vide: W. Janasz, K. Koziot: Determinanty dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw, PWE, Warszawa
2007; M. Brzezinski (red.): Zarzadzanie innowacjami technicznymi i organizacyjnymi, Difin, Warszawa
2001; M. Dolifnska: Innowacje w gospodarce opartej na wiedzy, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2010.

> Kreatywnos¢ definiuje sie bardzo réznie. Najczesciej jest to zdolnoé¢ twérczego myslenia, szeroko
pojeta pomystowos¢ i elastycznos¢ adaptacyjna skutkujaca umiejetnoscig odnajdowania twdrczych,
oryginalnych rozwigzan wykraczajacych poza przyjete schematy, cyt. za R. Drozdowski, A. Zakrzewska,
K. Puchalska, M. Morchat, D. Mroczkowska: Wspieranie postaw proinnowacyjnych przez wzmacnianie
kreatywnosci jednostki, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2010, s. 20.
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ku ktérych powstajg innowacje. W planowaniu rozwoju Schumpeter wymieniat przedsie-
biorce jako osobe wdrazajgcg innowacje. Kreatywnos¢ i innowacyjnos¢ potaczone sg we
wspdlnym wymiarze, na ktéry zwracaja uwage przedstawiciele nauk spotecznych®.

Poglady Schumpetera znalazty wielu zwolennikéw i nasladowcdéw. Wskazywali oni na
konwergencyjne elementy towarzyszace innowacjom, np. postep techniczny7, wiedzeg,
miejsce alokacji. Wraz z rozwojem teorii ekonomii zmieniajg sie poglady przedstawicie-
li poszczegdlnych nurtéw. Czynnik innowacji wystepuje jednak nieprzerwanie w zyciu
przedsiebiorstw, tgczac je z kosztami, kapitatem ludzkim, strategiag dziatania.

C. Antonelli wskazuje, ze w podejsciach do innowacji mozna zidentyfikowaé czte-
ry nurty: klasyczny, inspirowany dorobkiem A. Smitha i K. Marksa, oparty na pracach
J.A. Schumpetera, oparty na pogladach K.J. Arrowa i rozwigzujacy je, dorobek A. Mar-
schalla, ostatecznie sformutowany w podejsciach ewolucyjnych.

Podejscia klasyczne sg szczegdlnie uzyteczne w rozumieniu znaczenia innowacji
i zmiany technologicznej dla rozwoju gospodarczego. Wktadem tej linii analizy sg mie-
dzy innymi indukowane podejscie do zmiany technologicznej oraz rola ucznia. Dorobek
J.A. Schumpetera dostarcza podstaw do dociekan w dziedzinie relacji miedzy innowacja
a konkurencja na rynku, z waznymi implikacjami dla teorii firmy oraz teorii rynkéw. Po-
dejscie J.A. Schumpetera koncentrowato sie na roli innowac;ji jako narzedzia konkuren-
cji, a takze na korporacji i przedsiebiorczosci jako czynnikach napedowych gospodarki.
Spuscizna arrowianska umozliwita odkrycie ekonomii wiedzy z jej implikacjami dla teorii
organizacji i ekonomiki regionalne;.

W drugiej potowie XX wieku podejscia ewaluowaty rdwnolegle z procesem specjali-
zacji whasciwych obszaréw. Prowadzone w swiecie badania sprzyjaty procesom rosngcej
konwergencji i integracji nurtow.

Klasyczne podejscia J.A. Schumpetera, K.J. Arrowa i A. Marshalla réznig sie w odnie-
sieniu do standardéw w ekonomii, jesli chodzi o przypisywanie podmiotom gospodar-
czym zdolnosci do zmiany ich funkcji produkcyjnych i uzytkowych. A wspdlne motywy
to: 1) coraz wiekszg uwage skupia podstawowe pojecie uczenia sie, ostatecznie formu-
towane w kategoriach reakcji kreatywnej, 2) heterogenicznos¢ uczenia sie i warunki in-
terakcji, 3) uznanie wptywow historycznych (na poziomie systemu i podmiotéw gospo-
darczych). Granice miedzy ujeciami zacierajg sie w miare naktadania sie obszaréw analiz
i tradycyjnych nurtéw badawczych. Ekonomia innowacji staje sie oddzielnym polem
dociekan naukowych, z duzym wachlarzem uzupetniajacych sie koncepcji, w obrebie
zbieznych i zgodnych dziedzin specjalizacji®.

6 Vide: G. Trade: http://classogis.upac.ca/classoqies/trade_gabriel/trade_gabriel.html [16.03.2015].

7 Vide: R.R. Nelson, S.G. Winter: An Evolutionary Theory of Economic Change, Harvard University Press
Cambridge 1982; R.M. Solow: New directions in growth theory, [w:] B. Gahlen (red.), Wirtschaftswach-
stum turnwandel und dynamischer Wettewerb, Springer-Verlag, Heidelberg 1991.

8 Vide: P.M. Romer: Endogenous technological change, part II, Journal of Political Economy 1990,
vol. 98, nr 5.

%M. Markowska: Dynamiczna taksonomia innowacyjnosci regionéw, UE we Wroctawiu, Wroctaw
2012, s. 28.

Strona | 145



K. Szara

Dla J.A. Schumpetera innowacja, w przeciwienstwie do wynalazku, jest cechg cha-
rakterystyczng procesu konkurencji, a kreatywna destrukcja to proces nieskoriczony.
J.A. Schumpeter wskazat podstawowe wytyczne dziatalnosci w gospodarce — zmiana
i nowos¢ sg zasadniczymi cechami procesu endogenicznego.

W analizie roli reakcji kreatywnej w historii ekonomii J.A. Schumpeter rozwija po-
glad, ze podmioty gospodarcze sg sktaniane do reagowania na zmieniajgce sie warunki
zaréowno rynku produktu, jak i czynnikdw produkcji w sposdb twérczy wraz z wprowa-
dzeniem innowacji technologicznych i organizacyjnych oraz zmieniajgc swoje produkty
i procesylo.

W analizie teorii rozwoju regiondw nalezy odnies¢ sie do tych, ktére akcentujg roz-
wdj oparty o wiedze i innowacje. Wptyw regionalnych systemdw innowacji jest widocz-
ny w koncepcji cyklu zycia produktéw, zwigzanej z tworzeniem produktow, ktére w po-
szczegdlnych fazach cyklu zycia ,przesuwajg” sie z centrum do peryferii. Znaczenie ma
tutaj lokalizacja, ktéra wigze sie z istnieniem na danym terenie potencjatu innowacyjne-
go. Jednoczesnie w ramach prac badawczo-rozwojowych tworzone s3 nowe produkty,
wdrazane po zakonczeniu cyklu zycia przez poprzednie. Na przyktad koncepcja biegu-
néw wzrostu wskazuje na rozwéj innowacji w okreslonym miejscu przez innowacyjnego
przedsiebiorce. Wyrdzniony sektor innowacyjny jest sektorem, ktérego znaczenie jest
wieksze w catej gospodarce. Powoduje to alokacje zasobéw w tym sektorze. Po pewnym
czasie nastepuje tzw. efekt rozprzestrzeniania sie, z czego wynika pobudzenie innych
branz do rozwoju.

W koncepcji Perrouxa i Stohra o rozwoju regionu decydujg jego mozliwosci do gene-
rowania nowych technologii. Wigze sie to réwniez z tworzeniem nowej wiedzy i rozwia-
zywaniem probleméw. Te ostatnie dziatania sg wtasciwe dla kreatywnosci, ktorej jedng
z funkcji jest wiasnie rozwigzywanie problemoéw.

W teorii Marshalla autor wskazuje na koncentracje matych firm o podobnym profi-
lu w okreslonej lokalizacji. Dzieki ekspansji matych przedsiebiorstw powstaja ich sieci,
ktére elastycznie dostosowujg sie do panujgcych warunkéw. W rozwoju regionéw duze
znaczenie ma takze polityka rozwoju systeméw innowacyjnych opartych na klastrach.
Podmioty powigzane ze sobg w uktadzie geograficznym klastra generujg efekty syner-
gicznell.

W centrum zainteresowania nowych strategii rozwoju przestrzennego znajdujg sie
mozliwosci rozwoju tkwigce w przestrzeni rozwoju peryferyjnego. Prawdopodobnie
dominujacy obecnie przestrzenny podziat pracy oraz specjalizacja produkcji pomijajg
rozwojowe mozliwosci regiondw, co prowadzi do trzech konsekwencji:

— zasoby naturalne regiondw peryferyjnych sg eskortowane, a nie wykorzystywane
innowacyjnie,

— innowacje nie sg podejmowane z powodu braku w spoteczenstwach tych regionéw
dogodnych systemoéw wymiany informacji, niezaleznosci warunkéw rynkowych oraz

10 |bidem, s. 34.
11 vide: E. Wojnicka: System innowacyjny Polski z perspektywy przedsiebiorstw, Instytut Badan nad
Gospodarka Rynkowa, Gdansk 2004, s. 24-26.
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niskiego poziomu rozwoju technologicznego. Trudnosci z wymiang informacji sprzy-

jajg raczej pasywnym niz aktywnym sposobom zachowania sie i sg pozostatoscig po

uktadzie centrum — peryferie,
— cze$c regionalnych zasobdw i zdolnosci nie jest wykorzystywana w catosci przez do-
datkowy popyt regionalny!2.

Endogeniczne strategie rozwoju w szczegdlny sposéb podkreslajg role innowacji. In-
nowacje nie sg ograniczone do obszaru rynku ponadregionalnego, ale oddziatujg takze
na rynek regionalny. Duzym potencjatem innowacyjnym charakteryzujg sie mate i sred-
nie przedsiebiorstwa. Ale do rozwoju endogenicznego potencjatu innowacyjnego nie-
zbedne wydajg sie byé przynajmniej dwie strategie:

— usuniecie barier mentalnych —za pomoca wtasciwych struktur komunikacji i Srodkéw
aktywizacji oraz poprawa podazy przez stworzenie innowacyjnej infrastruktury;
— poprawa dostepnosci i funkcjonowania rynku kapitatowego®3.

W przypadku obu strategii znajdujemy odwotania do kreatywnosci. Koncepcja inno-
wacyjnego otoczenia okresla, iz innowacja jest rozumiana jako proces podziatu pracy
oraz proces wspodtpracy, w ktérym kooperuje ze sobg wielu aktoréw (publiczne i prywat-
ne instytucje badawcze i doradcze, przedsiebiorstwa regionu, ustugodawcy itd.). Tworzg
oni miedzy soba mocno zakorzeniong sie¢ powiazan®4.

Z kreatywnoscig i innowacjami nierozerwalnie zwigzana jest wiedza. Dynamika wza-
jemnych oddziatywan miedzy wiedzg i gospodarka tworzy nieprzerwany tancuch skta-
dajacy sie z:

— twdrczosci przez generowanie idei;

— innowacji przez prototypowe artefakty;

— dyfuzji przez sie¢ handlowa i inne sieci upowszechniania;

— dyfuzji przez edukacje;

— nowej fazy twérczosci®, ktdrej najnizsza formg jest kreatywnosc.

Domariski opisujel®, iz o rozrastaniu sie systeméw przestrzennych i rozwoju orga-
nizacji przestrzennej decyduja trzy wzajemnie powigzane procesy: wynalazczo$é, inno-
wacje i dyfuzja. Wynalazczos$¢ klasyfikuje on jako proces twérczy. Wskazuje na fakt po-
wstawania idei, nowych sposobow dziatania, typow organizacji, produkcji, technologii.
Przyjecie, przyswojenie tego wynalazku postrzega za innowacje, ktére determinuje czas.
Majg one réwniez charakter przestrzenny. Towarzyszy im informacja, bez ktérej klient
nie miatby mozliwosci ,ustysze¢” o innowacji. Nastepuje wiec transformacja informacji.
Jest ona w procesie kreatywnym przeksztatcana w innowacje.

Podstawg rozwoju opartego o innowacje jest wiedza, tworzona poprzez wykorzysta-
nie ludzkiej kreatywnosci. Kreatywnos¢ nie jest cecha preferowang w analizach czyn-
nikdw. Jednak bez kreatywnosci nie bytoby innowacji. Wyrdznienie kreatywnosci jako

12 Rozwdj ekonomiczny regiondw. Rynek pracy. Procesy migracyjne. Polska, Czechy, Niemcy, Golinow-
ska S. (red.), Raport IPiSS, Warszawa 1998, s. 101.

13 |bidem, s. 103.

14 Rozw6j ekonomiczny regiondw..., op. cit. s. 105.

15 R. Domaniski: Gospodarka przestrzenna, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2013, s. 87, 129.

16 |bidem, s. 129, 139, 140.
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cechy majacej wptyw na rozwéj wiaze sie z koncepcja klasy kreatywnej Floridy'’, ktéry
wskazat, iz rozwdj miejsca wigze sie z wystepowaniem ludzi kreatywnych. Fakt zamiesz-
kania w konkretnym miejscu skorelowany jest ze sprzyjajgcymi warunkami, do ktérych
nalezy talent, technologia i tolerancja. Jest to réwniez koncepcja mocno akcentujaca
ceche kreatywnosci w odniesieniu do miejsca (najczesciej kraju, regionu, miasta).

Dziatania przedsiebiorstw i administracji publicznej w zakresie innowacyjnosci

i kreatywnosci

Twércza postawa cztowieka bedaca jego bytem, wtasciwoscia, stanowi droge do rozwoju
zarowno jednostki, jak i organizacji. To cztowiek — kreator tworzy nowe produkty, udo-
skonala stare, ale takze rozwigzuje problemy. Efektem kreatywnych dziatan cztowieka sg
innowacje. Kreatywnos¢ jest wymieniana jako czynnik majgcy wptyw na innowacyjnosé
przedsiebiorstw. Pozwala ona bowiem na stworzenie czego$ zupetnie nowego lub prze-
ciwnie — zaakceptowanie czegos, co jest sprzeczne, wskazujgc innowacjom odpowiedni
im kierunek wdrozenia.

Wdrazanie innowacji jest zadaniem nie tylko przedsiebiorstw, ale i administracji pub-
licznej. W przypadku jednostek administracji publicznej wigze sie to jeszcze ze stwarza-
niem odpowiednich warunkéw dla innowatoréow i kreatoréw wystepujgcych na danej
przestrzeni.

Sektor administracji publicznej, podobnie jak kazda inna organizacja, odpowiada-
jac na wyzwania wspdtczesnosci musi podejmowad réznorodne dziatania innowacyjne.
Mozna wyodrebnié cztery gtéwne typy takich dziatan: instytucjonalne (tworzenie no-
wych instytucji lub wzoréw dziatania), organizacyjne (nowe instrumenty zarzadzania),
procesowe (doskonalenie jakosci ustug), spoteczne (zaspokajanie potrzeb na ustugi pu-
bliczne wysokiej jakosci). Zaréwno kreatywnosé, jak i innowacyjnos¢ sa cechami wiasci-
wymi ludziom?®.

Kreatywnos¢ jest cechg mentalng, innowacyjnos$¢ behawioralng. Kreatywno$¢ sta-
nowi pewien potencjat, ma autonomiczny charakter i jest cechg wrodzong, uniwersal-
na. Innowacyjnos¢ to okreslona, nabyta kompetencja, majaca charakter reaktywny*°.

W ostatnich latach daje sie zauwazy¢ zjawisko rosngcego znaczenia regiondéw
w polityce ksztattowania zycia spoteczno-gospodarczego UE. Wtadze regionéw prowa-
dzg wtasne polityki naukowe i innowacyjne. Rowniez znaczna cze$¢ interakcji miedzy
firmami a sferg B + R zachodzi na poziomie regionalnym. Wydaje sie, ze blisko$¢ oraz za-
ufanie do partneréw wywodzacych sie z tego samego terenu pozwala na wiekszg efek-
tywnos¢ prowadzonych dziatan. Poziom regionalny jest najwtasciwszy do budowania

17 vide: R. Florida: Narodziny klasy kreatywnej, NCK, Warszawa 2010; Klasa kreatywna w Polsce, Tech-
nologia, talent i tolerancja jako Zrédta rozwoju regionalnego, Klincewicz K. (red.), Wyd. Naukowe Wy-
dziatu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2012.

18 B Kozuch: Innowacyjnos¢ w sektorze publicznym — bariery i mozliwosci rozwoju, [w:] B. Kryk, K. Piech
(red.): Innowacyjnos¢ w skali makro i mikro, Instytut Wiedzy i Innowacji, Warszawa 2009, s. 85.

18 vide: R. Drozdowski, A. Zakrzewska, K. Puchalska, M. Morchat, D. Mroczkowska: Wspieranie postaw
proinnowacyjnych przez wzmacnianie kreatywnosci jednostki, PARP, Warszawa 2010, s. 21-22.
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strategii innowacji dostosowanych do specyficznych warunkéw gospodarczych i spo-
tecznych?.

Rozwdj regionu to wypadkowa rozwoju lokalnego, ktdéry nastepuje dzieki ludziom
mieszkajgcym na danym terenie, zatrudnionym w przedsiebiorstwach czy w jednost-
kach samorzadowych. Wiaze sie on z ich zaangazowaniem, wypetnianiem rél spotecz-
nych i aktywnymi postawami. Potwierdzeniem sg wypowiedzi przedstawicieli jednostek
samorzadowych, ktérzy uczestniczyli w pilotazowym badaniu w 2014 roku, przeprowa-
dzonym przez autorke z pracownikami zajmujgcymi stanowiska zarzgdzajgce w 10 urze-
dach gmin z terenu wojewddztwa podkarpackiego.

Kreatywnos¢ postrzegana jest przez pracownikow gmin jako wykorzystanie umiejet-
nosci i wyobrazni do tworzenia nowych rozwigzan ulepszajgcych proces pracy, otwar-
tos$¢ na zmiany, inicjatywa i umiejetnos¢ w rozwigzywaniu problemow. Z ciekawszych
definicji mozna przytoczyé, iz jest to ,,umiejetno$¢ myslenia rozwojowego na réznych
ptaszczyznach”. W wywiadzie wzieto udziat 9 kobiet i 1 mezczyzna. Tylko jedna osoba
legitymowata sie wyksztatceniem srednim, pozostali wyzszym. Wiekszo$é, bo 80% ba-
danych, byto w wieku 46-55 lat. Jedna osoba byta w przedziale wiekowym 26-35 lat
i jedna w wieku 36-45 lat. Sredni staz pracy respondentéw wynosit 26 lat. Uczestnicy
badania reprezentowali trzy gminy miejskie, trzy miejsko-wiejskie i pie¢ wiejskich.

Potowa respondentéw za kapitat preferowany w urzedzie gminy uwaza kapitat fi-
nansowy. Pienigdze w opinii pracownikdw gmin sg podstawowym atrybutem pozwala-
jacym na realizacje celéw i zadan zaréwno w urzedzie, jak i w catej gminie. Problemem
wskazywanym przez badanych jest brak srodkéw finansowych. Kapitat niematerialny
w poréwnaniu do finansowego nie ma w opinii respondentéw tak duzego znaczenia,
podobnie jak i inne rodzaje kapitatu.

Najistotniejszg barierg kreatywnosci, wymieniong przez 70% badanych, sg inni lu-
dzie i niesprzyjajgce otoczenie. Kolejno respondenci wskazywali na polityke panstwa
jako bariere rozwoju gminy, a takze ograniczenie kreatywnosci.

Staby rozwdj przedsiebiorstw to trzecia w kolejnosci bariera wymieniana przez ba-
danych. Na czwartej pozycji uplasowat sie niski kapitat rozwojowy zaréwno wtasny, jak
i obcy. Takie wskazania mogg swiadczy¢ o potrzebie stworzenia wiekszych mozliwosci
rozwoju dla naptywu obcego kapitatu i rozwoju przedsiebiorczosci. Co ciekawe, respon-
denci wskazywali zawsze na kilka barier, twierdzac, iz hamujg one rozwdj gminy.

Podczas wywiadu zidentyfikowano problem przedstawiany przez pracownikéw jed-
nostek samorzgdowych, a dotyczacy potrzeby bycia kreatywnym na zajmowanym sta-
nowisku, szczegdlnie w sytuacjach trudnych, konfliktowych z klientami. W opinii bada-
nych istnieje potrzeba ciggtej zmiany zachowania w kierunku dostosowania pracy do
wymagan otoczenia czy tez globalnego rynku. | jest to obszar ciggtej zmiany, do ktérej
jako pracownicy muszg sie dostosowywac. Na swoim stanowisku wykazujg sie wiec po-

20 A Poszewski: Regionalne strategie innowacyjnoéci jako sposéb na wzrost konkurencyjnosci regio-
néw na przyktadzie wojewddztwa warminisko-mazurskiego, [w:] B. Plawgo (red.): Czynniki rozwoju
regionalnego Polski P6tnocno-Wschodniej, Wyzsza Szkota Administracji Publicznej w Biatymstoku, Bia-
tystok 2005, s. 670.
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mystowoscig, kreatywnoscia, zaradnoscig ze wzgledu na rézne problemy, z ktérymi sie
spotykaja. Pracownicy urzedow wskazali, iz na ich stanowiskach pracy kreatywnos¢ jest
wazna, co nie powoduje rutynizacji zadan zwtaszcza w przypadku kontaktéw z klienta-
mi. Jest to istotne w sytuacjach, w ktorych mieszkancy angazuja sie w zycie spoteczne.
Dbajg o swoje wspdlne cele i potrzeby.

W przypadku definicji kreatywnosci i innowacyjnosci okreslenia respondentéw nie
réznig sie od proponowanych w literaturze. Réznica moze dotyczy¢ wdrozen rozwigzan
innowacyjnych, ktére oczywiscie sg mile widziane przez pracownikéw urzedu, jednak
najczesciej kojarzone z innowacjami na poziomie przedsiebiorstw. Pracownicy sg Swia-
domi, ze wdrazanie innowacji przez przedsiebiorstwa i innowacji o charakterze spotecz-
nym przyczynia sie do rozwoju danego terenu.

Stad dalej rodzi sie pytanie o dziatania, ktére nalezy podja¢ na szczeblu lokalnym czy
regionalnym, aby przedsiebiorcy lokowali swoje firmy na danym terenie. Wtedy bedzie
to moze remedium na wskazane podczas wywiadu bariery.

Innowacyjnos¢ to cecha, ktéra jest znacznie czesciej wybierana jako czynnik rozwoju
niz kreatywnos¢. Wiaze sie to z tym, iz innowacje sg interpretowane w znaczeniu bez-
posrednim. Z badan ankietowych zrealizowanych wsréd 100 podmiotéw gospodarczych
prowadzgcych w 2013 roku na terenie wojewddztwa podkarpackiego dziatalnos¢ go-
spodarczg wynika, iz w okresie od 2000 do 2012 roku przedsiebiorstwo, jezeli istniato
przez taki okres, odnosito sie do innowacji jako do zmian. Zmiany te miaty zréznicowany
charakter. Okoto 80% przedsiebiorstw wskazato na innowacje o charakterze produkto-
wym i procesowym. W przypadku dziatalnosci handlowej swoistym dostosowaniem sie
do wymagan rynkowych byto wprowadzanie nowych produktéw (w ponad 30% przy-
padkow). Zmiany o charakterze technologicznym byty wskazane w przypadku 7% przed-
siebiorstw. W wiekszosci byly to innowacje bardzo kosztowne??.

Kazdej innowacji mozna przypisac¢ okreslone zrédto, czyli miejsce, w ktérym zosta-
ta zainicjowana. Najczesciej pomystodawcg zmiany byt przedsiebiorca. Pomyst stawat
sie inspiracjg do dziatania — rozpoznania mozliwosci zakupu, wdrozenia, oceny korzysci
i kosztéw. Pomyst miat charakter reakcji na sytuacje, w ktérej znalazto sie przedsiebior-
stwo. W niektorych przypadkach przybierat forme rozwigzania problemu. Kazde takie
rozwigzanie wigze sie z kreatywnoscig.

Analize wynikdw ankietowych potwierdzajg réwniez dane uzyskane z kolejnego zro-
dta badan. W tym wypadku realizowanego z wykorzystaniem techniki wywiadu wsréd
30 przedstawicieli przedsiebiorstw z terenu Podkarpacia uczestniczgcych w warsztatach
nt. kreatywnosci prowadzonych przez autorke. Na poczatku okreslono potrzeby doty-
czace kreatywnosci w przedsiebiorstwach, a nastepnie oceniano jej znaczenie w organi-
zacji. Potrzebe rozwoju kreatywnosci dostrzegajg wszyscy badani. Szczegdlny jest fakt, iz
potrzeba ta nie dotyczy tylko obszaru zawodowego, ale i sfery prywatne;.

21K, Szara: Kreatywnosé a innowacyjnos¢ w dziatalnosci przedsiebiorcéw, ZN Matopolskiej Wyzszej
Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie, Prace z Zakresu Zarzgdzania. Innowacje w Nowoczesnych Organiza-
cjach. Aspekty Ekonomiczne i Spoteczne 2014, t. 1, nr 1, Wyd. MWSE, Tarnéw 2014, s. 201-210.
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Kreatywnos¢ oznacza dla badanych respondentéw najczesciej otwartos¢ na nowe
pomysty, dagzenie do wprowadzenia zmian. Wigze sie z umiejetnoscig znalezienia sie
w konkretnej sytuacji. To takze zdolno$¢ innowacyjnego rozwigzywania problemoéw
i tworzenie innowacyjnych projektow, ktéra swiadczy o wszechstronnosci i umiejetno-
$ci wychodzenia poza przyjety schemat rozwigzan. Wszyscy sg zgodni, ze efektem kre-
atywnosci sg innowacje. Nie wszyscy badani, jednak wiekszos¢ (80%) uwaza sie za ludzi
kreatywnych.

Respondenci postrzegajg kreatywnos¢ jako ,$rodek, czynnik” innowacyjnosci. Naj-
czesciej kreatywnos¢ traktuja jako ceche, ktéra pozwala ,tworzy¢” innowacje. Z reguty
nie sy w stanie rozrézni¢ etapow procesu innowacyjnego, a w nim miejsca kreatywno-
$ci. Uznajg natomiast, iz kreatywnos¢ jest wazna, potrzebna. Chcieliby by¢ w wiekszym
stopniu kreatywni, jednak nie wiedzg, jak to zrobié. Zauwazy¢ mozna byto potrzebe
wyijscia ,poza schemat”, a takze, co zgtaszaty osoby zajmujace stanowiska kierownicze,
identyfikowana byta potrzeba pobudzenia kreatywnosci wsréd pracownikéw. Poniewaz
kreatywnosci mozna sie nauczy¢, wazne jest rowniez wybranie odpowiedniej drogi.
WSszyscy stwierdzili, iz kreatywni pracownicy sg szczegdlnie wazni dla kazdej firmy. W or-
ganizacjach pracuja rézne osoby o zréznicowanych predyspozycjach do rozwoju cechy
kreatywnosci, a wtasciwie do kreatywnego myslenia. Stad réznie mozna wptywac na
rozwoj kreatywnosci, szczegélnie w kontekscie uzyskiwania innowacji.

Potwierdzeniem sg inne badania ankietowe dotyczgce innowacyjnosci, zrealizowane
wéréd 66 podmiotéw gospodarczych z terenu wojewddztwa podkarpackiego®?. Wéréd
ankietowanych ponad 63% zdeklarowato, ze w okresie dziatania ich przedsiebiorstwa
wprowadzono zmiany innowacyjne. Tylko 30% z nich deklarowato wprowadzenie inno-
wacji w okresie ostatnich 3 lat.

WSsréd przedsiebiorstw wdrazajgcych innowacje najwiekszy odsetek stanowity te,
ktére wprowadzaty nowy produkt (47,4%). Kolejng grupg byly te podmioty, ktére zde-
cydowaty sie na wprowadzenie nowej ustugi (26,3%). Na ulepszenie juz istniejgcego
produktu zdecydowato sie 15,8% badanych podmiotdw, a na ulepszenie juz istniejgcej
ustugi zaledwie 10,5%. Badania te potwierdzajg aktywnos$¢ innowacyjng podkarpackich
przedsiebiorstw.

Innowacje sg wazne zaréwno dla przedsiebiorcow, jak i pracownikéw urzedéw gmin.
Celowo zadane pytanie o kreatywnos$¢ powoduje zastanowienie sie nad potgczeniem
jej z innowacjami. Najczesciej wskazywane miejsce potaczenia innowacji i kreatywno-
$ci to poczatek procesu innowacyjnego. Zaznaczy¢ nalezy, iz innowacyjnos¢ jako cecha
determinujaca rozwdj wskazywana jest czesciej i oznaczana wyzszg pozycjg rankingowa
niz kreatywnosc¢. Wynika to prawdopodobnie z wiekszej ilosci publikacji dotyczacych in-
nowacyjnosci. W odniesieniu do rozwoju regionu zwtaszcza przedsiebiorcy wskazujg na
potrzebe podjecia takich dziatan, ktére pozwolg im rozwija¢ wtasng dziatalnos¢ i przy-
ciggna inwestoréw. W tym obszarze wskazywane sg ponownie jako Zrédto finansowania
$rodki unijne, tym razem w perspektywie do 2020 roku.

22 Badania zostaty zrealizowane do pracy magisterskiej D. Golec: Wptyw i rola zmian innowacyjnych
W rozwoju organizacji napisanej pod kierunkiem K. Szarej.
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Podsumowanie
Rozwdj moze by¢ analizowany nie tylko poprzez pryzmat teorii, ale i w praktyce. W wielu
teoriach znajdujemy odniesienie do innowacyjnosci i kreatywnosci jako determinant
rozwoju. Réznorodnos¢ ujeé teoretycznych potwierdzona zostaje w badaniach. Zaréw-
no przedstawiciele przedsiebiorstw, jak i jednostek samorzadu terytorialnego uwazajg
innowacyjnos¢ za ceche majaca znaczacy wptyw na rozwdj. Nie jest negowana réwniez
kreatywnos¢, mimo iz w ocenach wyzsze znaczenie przypisuje sie innowacyjnosci. Pozy-
cja kreatywnosci w pofaczeniu z innowacyjnosciag nie wszystkim jest znana. Lokowanie
jej na poczatku procesu innowacyjnego jest wtasciwe z podejsciem teoretycznym. Bez
nowego pomystu, ktérego oczywiscie autorem jest cztowiek, nie bytoby innowacji.

W przypadku rozwoju regionalnego innowacyjnos¢ i kreatywno$é mozne byc po-
strzegana przez pryzmat przedsiebiorstwa i samorzgdu terytorialnego. Innowacyjnosc¢
stanowi bardzo silny bodziec szczegdlnie dla przedsiebiorcow. Kreatywnosc¢ zas jest ce-
chg, ktéra pozwala na znalezienie sie w danej sytuacji, ale jest rowniez punktem wyj-
sciowym do powstania innowacji. Obie z analizowanych cech sg oceniane jako czynniki
pozytywnie wptywajace na rozwdj.

Na podstawie analizy literatury i badan mozna sformutowaé nastepujgce wnioski:

— potgczenie innowacyjnosci i kreatywnosci we wspdlnym wymiarze wskazuje na wy-
réznienie cechy kreatywnosci towarzyszgcej innowacyjnosci w sposéb ciggty;

— zdolnos¢ do zmiany wskazana przez przedsiebiorcéw w postaci innowacji, jest wy-
padkowa realizowanych przez nich funkcji na rzecz regionu, a jednoczesnie reakcja
na problemy, z ktérymi spotykaja sie w swojej pracy;

— mozna przypisa¢ Podkarpaciu cechy charakterystyczne dla bieguna wzrostu, miedzy
innymi ze wzgledu na rozwdj innowacji w przedsiebiorstwach;

— nalezy oceni¢ pozytywnie dziatania zaréwno przedsiebiorcéw, jak i pracownikow
jednostek samorzadowych, ktérzy sg aktorami ,gry” rozwoju regionalnego. Nalezy
jednak wskazaé na potrzebe podjecia prac majgcych na celu eliminacje barier hamu-
jacych rozwéj obu cech.
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Innovation and creativity as determinants of regional development

Summary: This article attempts to indicate the place of innovation and creativity in regional
development. The region is a place of innovion processes. This is particularly important with regard
to their formation associated with atcreating knowledge. Innovation is most often attributed to
entrepreneurs. Companies pursuing their activities in a given area using the opportunities provided by
the given location. Both of the analyzed traits are seen as positive factors for development.
Keywords: development, innovation, creativity, region
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