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Wstep

Turystyka, bedaca czescig rekreacji, jest zjawiskiem wielowymiarowym, czego do-
wodzg miedzy innymi wyniki badan zaprezentowane w niniejszej publikacji. Najczesciej
podejmowang problematykg sg tym razem sport i aktywnos¢ fizyczna. Z jednej strony
rekreacyjne uprawianie sportu poprawia jakos¢ zycia ludzi, rowniez oséb z niepetno-
sprawnosciami. Z drugiej za$ imprezy i wydarzenia sportowe sg dobrg okazjg do przy-
ciggniecia turystow i rozwoju fanoturystyki. Oddziatywanie masowych wydarzen spor-
towych na srodowisko lokalne moze by¢ zaréwno pozytywne, jak i negatywne. Dlatego
konieczne jest wprowadzenie zasad rozwoju zréwnowazonego, dzieki ktéremu uwzgled-
nione bedg nie tylko korzysci ekonomiczne, ale rowniez potrzeby spotecznosci lokalnej
i dobro srodowiska przyrodniczego. Idea rozwoju zrwnowazonego wazna jest rowniez
w realizacji ustug typowo turystycznych, a szczegdlnie transportowych. Najbardziej na-
razone na dysfunkcyjne oddziatywanie turystyki sg walory przyrodnicze. Ich wtasciwe
zagospodarowanie, dzieki wspotpracy poszczegdlnych interesariuszy, pozwala na reali-
zacje nie tylko funkcji wypoczynkowych, ale rowniez poznawczych. Przyktadem takiego
zagospodarowania sg lesne ogrody botaniczne.

Waznym walorem w turystyce sg produkty zywieniowe, szczegdlnie produkty tra-
dycyjne i regionalne, ktorych rosngca popularnosc jest konsekwencjg zarowno polityki
Unii Europejskiej w tym zakresie, jak i zmian w postawach konsumentdéw. Zaintereso-
waniem cieszg sie pojedyncze obiekty oraz szlaki turystyczne o tematyce kulinarnej.
Kulinaria sg tez cennym atrybutem budowania wizerunku i promocji catych regiondw.
Produkty regionalne i tradycyjne sg ponadto elementem dziedzictwa kulturowego da-
nego obszaru. Na przyktadzie Kurpiowszczyzny wykazano, ze kultura ludowa moze by¢
ciekawym identyfikatorem regionu wykorzystywanym w jego promocji. Inng ciekawa
forma promocji moze by¢ literatura piekna. W realizacji funkcji poznawczych turysty-
ki wykorzystuje sie nie tylko przyrode, dziedzictwo kulturowe, ale rowniez literature,
w tym wspotczesng. Odpowiedzig na to jest turystyka literacka, ktéra jest dobrym przy-
ktadem na pokazanie koegzystencji tradycyjnych wydawnictw z mediami spotecznymi
i aktywnoscig turystyczng. Tak wiec wyjazdy turystyczne z jednej strony prowadzg do
demistyfikacji rzeczywistosci, bo dajg mozliwos¢ skonfrontowania stereotypow i wiedzy
pozyskanej z medidw z rzeczywistoscia. Z drugiej strony, dzieki turystyce literackiej czy
filmowej, moga przenies¢ uczestnika w nieco odrealniony Swiat powiesci lub filmu.

Istotnym obszarem realizacji wyjazdéw turystycznych jest tez turystyka biznesowa.
Jej dynamiczny rozwdj doprowadzit do swoistego wyodrebnienia rynku spotkan (MICE)
z szeroko rozumianego rynku turystycznego. Nie oznacza to jednak, ze wyjazdy tego
typu pozbawione sg doznan rekreacyjnych i poznawczych. Bez wzgledu na to, czy orga-
nizowane sg samodzielnie, czy za posrednictwem wyspecjalizowanego przedsiebiorcy,
program wyjazdu wykracza poza czysto biznesowe ramy.

W zaprezentowanych w niniejszej publikacji tekstach wskazano na wielowymiaro-
wos¢ turystyki i rekreacji. Przedsiebiorcy turystyczni, chcgc odpowiedzie¢ na zmienia-



jace sie trendy spoteczne, a czasem prébujgc je wykreowaé, poszukujg wcigz nowych
pomystdw na wykorzystanie istniejgcego potencjatu turystycznego. Réwniez sami tu-
rysci wykazujg duzg kreatywnos$¢é w realizacji aktywnosci turystycznej i rekreacyjne;j.
Wszystko to sprawia, ze badania w turystyce realizujg przedstawiciele réznych dyscyplin
i obszaréw nauki, a pozyskane wyniki stajg sie przyczynkiem do dalszych pogtebionych
dociekan.

Pragniemy podziekowaé Autorom za trud wtozony w przygotowanie poszczegélnych
czesci niniejszego opracowania oraz Recenzentom za wnikliwie uwagi. Publikacja ta nie
bytaby mozliwa bez Panstwa zaangazowania.

Agata Balinska, Jan Zawadka
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Wioletta Bienkowska-Gotasa™‘, Dominika Nasiadka

Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

Kultura ludowa jako element promocji regionu kurpiowskiego

Streszczenie. Celem artykutu byta odpowiedz? na pytanie, czy kultura ludowa moze mie¢ wptyw
na promocje regionu na przyktadzie kurpiowszczyzny? Interpretacja wynikéw badan wskazuje,
iz region kurpiowski jest otwarty i przyjazny dla turystow. Wyroby regionalne, folklor natomiast
staty sie jednym z gtéwnych czynnikéw promujgcych Kurpie.

Stowa kluczowe: kultura ludowa, region kurpiowski, promocja, konkurencyjnos¢

Wstep

W procesie kreowania wizerunku danego regionu niezbedna jest wiedza na temat
specyfiki wybranej jednostki i dobdr odpowiednich narzedzi public relations. Sam pro-
ces ksztattowania wizerunku jest ztozony, wieloetapowy oraz dtugofalowy, a jego efekty
sg zauwazalne dopiero po pewnym czasie. Dlatego tym bardziej istotne sg analizy stanu
wyjsciowego, aby wykorzystaé¢ w procesie kreowania wizerunku wtasciwe elementy?.

Tradycje, obrzedy, zabytki, folklor — kazdy z wymienionych elementéw obrazuje
model tradycyjnej kultury ludowej, jej charakterystyke i wyobrazenie. Przy opisie wize-
runku kultury ludowej nie mozna zapomnie¢ o regionie, a doktadniej o mieszkancach,
ktdrzy go zamieszkuja.

Wspodtczesnie obserwuje sie znaczacy postep rozwoju cywilizacyjnego i zmiany w sty-
lu zycia kazdego z nas. Czasy, w ktorych kazdy za czyms goni, podgza do wyznaczonego
sobie celu. W tym pospiechu niezbedny jest dostep do nowych technologii. Najbardziej
korzystajg z tego firmy, ktore swg promocjg i pakietem ofert przyciggaja duze grono
konsumentow poprzez wprowadzanie na rynek nowoczesnych produktow i zacheca-
jac do korzystania z ich ustug. Obecnie kultura ludowa ulegta przemianie. W niekté-
rych regionach stopniowo zanika, w innych natomiast staje sie elementem, ktéry moze

lE. Jaska, A. Werenowska: Instrumentarium public relations stosowane w kreowaniu wizerunku jed-
nostek samorzadu terytorialnego, [w:] Spoteczno-ekonomiczne wymiary wspotczesnej samorzgdnosci,
E. Jaska, T. Skoczek (red.), Wydawnictwo Muzeum Niepodlegtosci, Warszawa 2018, s. 155.

= wioletta_bienkowska@sggw.edu.pl

Strona | 7
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przyciggnat turystow z kraju, jak i z zagranicy. Istotng role w kultywowaniu tradycji
w dzisiejszych czasach odgrywa promocja regionu.

Celem artykutu byto szukanie odpowiedzi na pytanie, czy kultura ludowa moze miec
wptyw na promocje regionu na przykfadzie kurpiowszczyzny?

Region i jego promocja w literaturze przedmiotu

Termin region wywodzi sie od facinskiego stowa regio(-nis), co z jednej strony ozna-
cza ruch w okreslonym kierunku lub przestrzeni, z drugiej zas moze by¢ postrzegany
jako podsystem strefowy (np. kraj) o charakterze przestrzennym. Mozna wiec przyj3ac,
ze region to zespot obszardéw graniczacych ze sobg, wyréznionych pod wzgledem po-
dobnych kryteriéw w stosunku do obszaréw przylegtych?. Region to nie tylko struktu-
ra gospodarcza i przestrzenna, to przede wszystkim okreslona spotecznos¢, z pewnym
poczuciem tozsamosci i odrebnosci, np. kulturowej, etnicznej czy ekonomicznej. Spo-
tecznosci zamieszkujgce poszczegdlne regiony charakteryzujg sie okreslonymi wzorami
zachowan, przyzwyczajen, tradycji, folkloru itp., co z jednej strony stanowi czynnik inte-
grujacy, a z drugiej jest elementem odrdzniajgcym jg od otoczenia. Region to nic innego
jak otoczenie dla ludzi, firm, instytucji, administracji publicznej itp., przez co stajg sie
oni uczestnikami proceséw rynkowych. Obecnie zwraca sie szczegdlng uwage na fakt,
ze ksztattowanie sie rozwoju regionalnego wywiera istotny wptyw na podnoszenie lub
ostabienie konkurencyjnosci regionéw?.

Konkurencyjnosc¢ regiondw definiuje sie zatem jako , przewage nad innymi regiona-
mi bedgca wypadkowg atrakcyjnosci oferty ustugowej kierowanej do obecnych i po-
tencjalnych uzytkownikéw regionu, ktérymi sg mieszkancy, firmy, inwestorzy, goscie.
Jej zrédtem jest nowoczesna infrastruktura materialna, instytucjonalna i intelektualna
regionu”.

Konkurencyjnos¢ regiondw polega na dazeniu i doskonaleniu konkurencyjnosci go-
spodarki. Wedtug T. Markowskiego jest rozumiana ,jako zdolno$¢ do produkowania oraz
oferowania doébr i ustug o takich parametrach techniczno-uzytkowych, cenach, jakosci
oraz warunkach sprzedazy, ktére znajdujg nabywcéw na rynku krajowym oraz rynkach
zagranicznych®”. Nalezatoby sobie zada¢ pytanie, czym bytaby promocja bez konkuren-
cji? Wspdtzawodnictwo miedzy regionami polega na przystosowaniu sie i wyksztatceniu
zdolnosci do dostosowania sie do zmieniajgcych sie warunkéw. Ma to na celu poprawe
albo chociaz utrzymanie swojej pozycji na rynku®. Konkurencja jest konieczna, bo pobudza
czynniki majgce wptyw na promocje. Konkurencyjnosc regiondw mozna rozumiec tez jako
czynng przewage nad pozostatymi, bycie kims lepszym w procesie konkurowania.

2 s. Korenik, A. Zakrzewska-Péttorak: Teorie rozwoju regionalnego — ujecie dynamiczna, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2011, s. 13.

3 5. Korenik, A. Zakrzewska-Péttorak: Teorie rozwoju regionalnego..., op. cit., s. 21.
4D. Stawasz: Ekonomiczno-organizacyjne uwarunkowania rozwoju regionu — teoria i praktyka,
Wydawnictwo Uniwersytetu tédzkiego, £édz 2004, s. 203.

> T. Markowski: Zarzadzeni rozwojem miast, Wydawnictwo PWN, Warszawa 1999, s. 71.

6 M. E. Porter: Portret o konkurencji, Wydawnictwo PWE, Warszawa 2001, s. 77.
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Kultura ludowa jako element promogji...

W dzisiejszych czasach promuje sie w zasadzie wszystko po to, aby znalez¢ i zdoby¢
jak najwiekszg rzesze klientdw. W literaturze przedmiotu mozna spotkaé sie z wieloma
definicjami promocji, jej elementami czy funkcjami. Wedtug A. Panasiuka promocja to
zespot taktycznych i strategicznych srodkéw komunikacji, za ktérych pomocga okreslony
podmiot (przedsiebiorstwo, organizacja) przekazuje na rynek informacje i w ten sposéb
ksztattuje przychylng opinie o sobie i swoich produktach, co w konsekwencji ma moty-
wowacé potencjalnych i aktualnych nabywcéw do zakupow?”.

W promocji istotnym elementem jest stworzenie wtasciwej drogi informacji, czego
zasadniczym celem jest potgczenie systemu komunikacji miedzy przedsiebiorstwem,
regionem czy jakas instytucjg a potencjalnym klientem. Jesli w podjetych dziataniach
promocja oddziatuje na rynek w sposéb racjonalny i wptywa na dobre wyniki sprzedazy,
to znaczy, ze dziatania te prowadzone sa we wtasciwy sposob®.

Zdaniem J. Kaczmarka, A. Stasiaka i B. Wtodarczyka w gospodarce rynkowej nie jest
sztuka wyprodukowa¢ produkt, sztuka jest go wypromowac i sprzedac®. Promocja ma
od razu wzbudzi¢ zainteresowanie i zacheci¢ do kupna danego produktu, bgdz odwie-
dzenia danego miejsca. Musi przyku¢ naszg uwage, ktéra najczesciej wptywa na cheé
posiadania danego dobra, az w koricu skusi nas do konkretnego zakupu®®.

Z kolei E. Michalski stwierdza, ze promocja oznacza komunikowanie sie producenta
nie tylko z nabywcami, ale takze posrednikami, czyli uczestnikami tego samego kanatu
dystrybucji oraz konkurentami, inwestorami, instytucjami rzgdowymi, agencjami ustu-
gowymi, spoteczenstwem i wtasnymi pracownikami. Propaguje ona i uzasadnia istnienie
przedsiebiorstwa oraz kreuje jego pozytywny wizerunek. Ponadto dobrze zdefiniowane
cele wptywajg na okreslenie, co dane przedsiebiorstwo chce osiggnaé i ocenié, czy pro-
mocja jest skuteczna w realizacji tych celéow!?!,

Kazde przedsiebiorstwo, instytucja, wtadze lokalne, ktérym uda sie stworzy¢ produkt
badz ustuge, ktérg mozna w szerokim ujeciu sprzedaé, dgzg do jak najlepszego wypro-
mowania tejze rzeczy, realizujgc zatozone cele. Istotnym elementem poza wypromo-
waniem danego produktu, ustugi czy miejsca jest to, aby znaleZ¢ sie w odpowiednim
miejscu i czasie. A przede wszystkim znac potrzeby konsumentéw, aby zaoferowaé im
odpowiednie dobro czy ustuge. Na tej podstawie mozna wskazac podstawowe cele pro-
mocji, do ktdérych nalezg: wzbudzenie wewnetrznej potrzeby poznania oferty; akcep-
tacje i dalszy popyt na produkty, ktére konsumenci juz znajg; budowanie i utrzymanie
pozytywnego wizerunku firmy czy regionu; wzrost sprzedazy polegajacy na zakupie pro-
duktéw, ustug swiadczonych w danym czasie (przed sezonem i po sezonie); zachecenie
do nabycia ustug $wiadczonych na okreélonych warunkach'?.

7 A. Panasiuk (red.): Marketing w turystyce i rekreacji, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2013,
s. 368.

8 J. Altkorn: Marketing w turystyce, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004, s. 145.

? Ibidem, s. 144.

10, Kaczmarek, A. Stasiak, B. Wtodarczyk: Produkt turystyczny, Polskie Towarzystwo Ekonomiczne,
Warszawa 2005, s. 226.

11 E. Michalski: Marketing, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 299.

12 ). Altkorn: Marketing w turystyce..., op. cit., s. 145.
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W. Bienkowska-Gotasa, D. Nasiadka

Promocja spetnia kilka funkcji, ktérych zadaniem jest komunikowanie sie z oto-
czeniem. Pierwsza z nich to funkcja informacyjna — okresla sie jg jako podstawe komu-
nikowania sie przedsiebiorstwa z rynkiem; dostarcza nabywcom najwazniejszych infor-
macji o korzysciach produktéw, cechach, odmiennosci, cenie i warunkach zakupu; jest
to bardzo wazng funkcjg, poniewaz dzieki niej dokonujemy odpowiedniego, a przede
wszystkim swiadomego wyboru, ktéry w petni zaspokaja nasze potrzeby. Druga to funk-
cja pobudzajgca — jak sama nazwa wskazuje ma na celu pobudzi¢, czyli zwiekszy¢ popyt
nabywcow na okreslone dobra; taki dynamizm wynika rowniez z rynku i jego aktywnej
polityki promocji, ktéry dostarcza swoim nabywcom gotowy zestaw przestanek — cze-
sto racjonalnych, ale gtéwnie emocjonalnych. Ostatnia to funkcja konkurencyjna, ktéra
powigzana jest z wyzej wymienionymi funkcjami i wystepuje w dwdch zagadnieniach,
z ktérych pierwsze wigze sie z sitg przebicia i atrakcyjnoscig proponowanych programoéw
i instrumentéw promocji, drugie zas$ sprowadza sie do zaktdcenia przez konkurencje
emitowanych programéw promocyjnych®3.

Do niedawna przewazato przekonanie, ze dziatania promocyjne i dbatos¢ o wizeru-
nek powinny by¢ wykorzystywane przez firmy, ktorych gtdwnym celem jest nastawienie
na osiaganie zysku'#. Obecnie okazuje sie jednak, ze nie tylko firmy nastawione na zysk,
ale wszystkie rodzaje organizacji (zaréwno prywatne, jak i painstwowe) muszg skupiac
sie na podejmowaniu dziatalnosci promocyjnej. Dlatego tez konieczno$¢ utrzymania
kontaktéw z mediami, wszelkiego rodzaju promocja dotyczy tez oséb zarzadzajgcych
danym regionem. Jest to niezbedne, aby nastgpit jego rozwdj i wzbudzié zainteresowa-
nie wsrod turystow, ale i spotecznosci lokalnej.

Rzeczywistym staje sie fakt, iz obecnie waznym czynnikiem rozwoju miast, wsi, regio-
nu jest promocja. Wazne sa jego zalety, ktére nalezy wypromowad, a pézniej sprzedact®.
Zeby przygotowac jak najlepszy i wtasciwy program promocyjny, najpierw potrzebna
jest dobra strategia promocji, w ktérej najwazniejszym i najistotniejszym czynnikiem be-
dzie wiedza o danym regionie*®. Poniewaz przemysélana i opracowana kampania promo-
cyjna, ktéra wykorzystuje réznorodne srodki i techniki, jak rowniez oparta jest na wta-
Sciwej kompozycji i koordynacji — pozwala nie tylko propagowac region, ale nagtasniac
i popularyzowac go. Przekonuje odbiorcéw do waloréw regionu, czyli jego oryginalnych
i wyjatkowych atrakgji, ale réwniez jest miejscem osadnictwa i znalezienia pracy*’. Dla-
tego tez w tym miejscu mozna wspomnieé¢ o promocji ustug turystycznych, ktoéra ro-
zumiana moze byc¢ jako zespdt skoordynowanych, taktycznych i strategicznych dziatan

13 G. Sobczyk, A. Celoch: Promocja jako instrument komunikowania sie przedsiebiorstwa, [w:] Sku-
teczna komunikacja i promocja. Podrecznik dla studentow specjalnosci Komunikacja Urzedowa i Biz-
nesowa, D. Filar (red.), Wydawnictwo UMSC, Lublin 2012, s. 151.

14 A, Ciarczynska: Public relations w stuzbie samorzgddw, [w:] Kreowanie wizerunku miast, A. Grze-
gorczyk, A. Kochaniec (red.), Wydawnictwo Wyzsza Szkota Promocji, Warszawa 2011, s. 105.

15|, Michatowski: Turystyka i sposoby promocji miast, Studia regionalne i lokalne 2003, nr 4(14),
s. 91.

16 A. Szromnik: Marketing terytorialny. Miasto i region na rynku, Wydawnictwo Wolters Kluwer,
Warszawa 2016, s. 271-272.

17 A. szromnik: Marketing terytorialny..., op. cit., s. 271-272.
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i Srodkdw komunikacji stosowanych do kreowania wiedzy, zainteresowania i przychyl-
nej opinii o przedsiebiorstwie i jego produktach, w celu przyciggania do nich turystéw
i motywowania do zakupu, zwiedzania czy poznawania kultury*®.

Charakterystyka regionu kurpiowskiego

Kurpie to termin, ktéry odnosi sie do pewnego regionu etnograficznego i jego miesz-
kaficow, ktdrzy zamieszkuja tereny Puszczy Zielonej i Puszczy Biatej®. Krajobraz kur-
piowski stynie z bogactw naturalnych. Najwazniejszym jest bursztyn, ktory wystepuje
w wielu pieknych gatunkach?®.

Dziatalnos¢ tworcza na Kurpiach przejawia sie w réznych dziedzinach sztuki, a mia-
nowicie w malarstwie, rzezbiarstwie, tkactwie, garncarstwie, muzyce czy bursztyniar-
stwie?l. W kulture i sztuke kurpiowska angazuja sie zaréwno kobiety, mezczyzni, dzieci,
osoby mtodsze, jak i starsze. W zyciu Kurpiéw szczegdlng pozycje zajmuje plastyka ob-
rzedowa, ktdra poprzez walory artystyczne oraz gteboko zakorzeniong symbolike lokuje
ja na wysokiej pozycji wéréd sztuk plastycznych??. Otéz zasadniczym elementem, ktéry
zdobi i dodaje uroku chatom wiejskim na Kurpiach, sg stynne wycinanki kurpiowskie,
ktére byty wykonywane przez kobiety®3. Wyrézniamy z nazw takie formy wycinanek
jak leluja gwiazda, pajak, ptak czy kogut i kazda jest inna, wyjgtkowa, budzi zachwyt
w oczach odbiorcy (rys. 1). Zazwyczaj umieszcza sie je na Scianach tradycyjnych

Rysunek 1. Wycinanki kurpiowskie
Zrédto: www.kadzidlo.pl (dostep: 10.07.2018).

18 A. Panasiuk: Marketing w turystyce..., op. cit., s. 368.

19 M. Bogdariski, M. Zerariski: Gmina Kadzidto w samym sercu kurpiowszczyzny — przewodnik tury-
styczny, Biblioteczka Kurpiowska tom 4, Pracownia na Pastwiskach Cieszyn—Kadzidto 2009, s. 11.

20 A. Dobroriski: Réwnianka Kurpiowska. Wybér z prac Adama Chetnika, Ostroteckie Towarzystwo Nau-
kowe, Ostroteka 1992, s. 10.

21 M. Ozorowski: Kultura religijna Kurpiowszczyzny, Wydawnictwo Wszechnicy Mazurskiej, Olecko
2004, s. 7.

22 K. Mréz: Kurpiowska Sztuka Ludowa, Zwigzek Stowarzyszen ,Kurpsie Razem”, Myszyniec 2009, s. 10.
23 1. Lendo: Nasze dziedzictwo Kurpiowszczyzna, Ostroteckie Towarzystwo Naukowe, Ostroteka 2009,
s. 46—48.
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kurpiowskich chatup, tuz pod sufitem?*. Inna wazna dziedzing w kulturze kurpiowskiej,

ktora trudnili sie gtdwnie mezczyzni, byto rzezbiarstwo. Najwiecej tworzono rzezb reli-

gijnych przedstawiajgcych Chrystusa ukrzyzowanego lub figury swietych. Takie rzezby
stawiano w poblizu rzek, aby strzegty wszystkich plonéw przed powodzig lub niedaleko
gospodarstw, aby chronity przed zywiotami m.in. przed ogniem?>.

Puszcza Kurpiowska jest intrygujgcym i ciekawym regionem dla turystéw, a jej
mieszkancy sg bogaci w swa kulture ludowg, wesote piesni, jak rowniez swoj charakte-
rystyczny i zywy rodzaj tanica. Ten kult tradycji przekazywany z pokolenia na pokolenie
przetrwat do dzis, a to wszystko zastuga mieszkancow, ktérzy poprzez silng wiez do tra-
dycji caty czas pragna utozsamia¢ sie z Kurpami?®. Najbardziej znanymi imprezami folk-
lorystycznymi znanymi nie tylko w Polsce, ale i na Swiecie s3:

*  Wesele Kurpiowskie organizowane co roku w trzecig niedziele czerwca. Turysci majg
wowczas mozliwosé uczestniczenia w uroczystej mszy swietej, a nastepnie w weselu.
Jest to okazja do skosztowania potraw regionalnych;

* Miodobranie Kurpiowskie — podczas festynu mozna skosztowaé¢ miejscowych wy-
robéw z miodu, dokfadnie poznac tematyke zajec¢ bartnikdw, wyrobié¢ samodzielnie
rekodzieta np. kapelusz, element stroju kurpiowskiego lub obejrzeé prezentacje folk-
loru kurpiowskiego, ktoéry prezentowany jest w piesni i tancu;

* Niedziela Palmowa — mieszkancy i turysci wczesniej wtasnorecznie wykonujg palmy,
ktore nastepnie przynoszg na msze Swiety. Palmy cieszg sie duzym zainteresowa-
niem, a te najwyzsze siegajg nawet do 7-8 metréw, poniewaz wedtug tradycji im
wyzsza palma, tym bardziej potrafita uchroni¢ dom przed ztymi duchami?’.

Kultura to catoksztatt tworczosci cztowieka i jego zachowan, czyli wszystko, co nas
otacza. To ona ubogaca wyobrazenia turysty na temat odwiedzanego regionu. Poniekad
ksztattuje jego obraz, cele poznawcze. Gdyby nie byto kultury, turysta nie miatby czego
zwiedzaé, do czego wracac — oprdécz wytworow przyrody. Jednak, aby turysta mégt do-
ktadnie zaobserwowac petny obraz danej spotecznosci, pomdc moze mu w tym analiza

zwyczajow i obrzedow?e.

Metoda i organizacja badan

Celem artykutu byto szukanie odpowiedzi na pytanie, czy kultura ludowa moze miec
wptyw na promocje regionu na przyktadzie Kurpiowszczyzny? W badaniach empirycz-
nych postuzono sie metoda sondazu diagnostycznego z wykorzystaniem techniki ankie-
ty wedtug standaryzowanego kwestionariusza, ktory pozwolit na zebranie niezbednych
informacji do realizacji postawionego celu. Kwestionariusz ankiety zostat przeprowa-
dzony w kwietniu 2018 roku, wsréd rodowitych mieszkancow, ktérzy osiedlili sie na te-

24 K. Mroz: Kurpiowska Sztuka Ludowa..., op. cit., s. 10.

25T, Lendo (red.): Nasze dziedzictwo Kurpiowszczyzna..., op. cit., s. 65.
26 K. Mréz: Kurpiowska Sztuka Ludowa..., op. cit., s. 4.

27T, Lendo (red.): Nasze dziedzictwo Kurpiowszczyzna..., op. cit., s. 65.
28 K. Mréz: Kurpiowska Sztuka Ludowa..., op. cit., s. 4.
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renie regionu kurpiowskiego. Kwestionariusz byt wystany droga elektroniczng i sktadat

sie z pytan zamknietych, ktére dotyczyty gtéwnie:
kultury ludowej jako wtasciwego sposobu na promocje regionu kurpiowskiego,

— wzrostu zainteresowania regionem kurpiowskim poprzez organizowanie imprez kul-
turalno-folklorystycznych,

— wptywu dziatan promocyjnych na wieksze zainteresowanie turystow regionem kur-
piowskim.

Kultura ludowa jako element promocji regionu w opinii mieszkancow

W badaniach uczestniczyto 168 osdb, jednak po sprawdzeniu poprawnosci wypet-
nionych ankiet do analizy zostato zakwalifikowanych 155 respondentéw. Wsrdd bada-
nych 53,3% stanowity kobiety i 46,7% to mezczyzni. Miejscem zamieszkania wiekszosci
respondentéw byty tereny wiejskie — 63,2%, z miasta natomiast pochodzito 36,8% ba-
danych. W badaniach wziety udziat osoby w réznym wieku. Najwiekszg grupe stanowity
osoby mtode, miedzy 18. a 25. rokiem zycia (58,4%), osoby znajdujace sie w drugiej
grupie wiekowej 26—-36 lat stanowity 15,2%, w trzeciej 37-47 lat — 19,2% i osoby powy-
zej 48. roku zycia — 7,2%. Zdecydowana wiekszos¢ badanych legitymowata sie wyksztat-
ceniem wyzszym badz Srednim.

Badania byty przeprowadzone wsréd oséb, ktére zamieszkiwaty tereny dwdch puszcz
mazowieckich, czyli Puszczy Biatej i Puszczy Zielonej. Odpowiedzi wskazujg, ze wiekszos¢
badanych mieszkata w regionie kurpiowskim od urodzenia, czyli kilkanascie lub nawet kilka-
dziesiat lat. Wedtug mieszkancéw regionu kurpiowskiego warto osiedli¢ sie na Kurpiach. Na
pytanie, co do tozsamosci miejscowej ludnosci z badanym obszarem ponad 94,2% stwier-
dzito, ze jak najbardziej identyfikuje sie z Kurpiami. Zadowolonych z mieszkania w tym re-
gionie byto az 96,6% badanych. Szczegétowe dane zaprezentowano na rysunku 2.

W badaniach podjeto prébe uzyskania odpowiedzi na pytanie, czy region kurpiowski
jest przyjazny dla turystow. Az 92,2% stwierdzito, ze Kurpie zdecydowanie sg obszarem

] I
Czy wigze Pan/i dalsza przysztosé 36.5
z regionem kurpiowskim? — 63,5
Czy warto osiedli¢ si¢ na 6.6
Kurpiach? [N 93 4
. nie
Czy utozsamia si¢ Pan/i z regionem 5.8 ® tak
kurpiowskim NI 04,2
Czy jest Pan/i zadowolony z tego, 3.4

ze mieszka na Kurpiach? W 96,6

20 40 60 80 100 120

o

*Badany mogt wskazac wiecej niz 1 odpowiedz.
Rysunek 2. Opinia mieszkaricdw na temat regionu kurpiowskiego* (%)

Zrédto: wyniki badan wtasnych.
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gotowym i otwartym na turystow, a 6,2% badanych zdecydowanie nie zgadzato sie ztym
stwierdzeniem. Zaledwie 1,6% badanych nie miato zdania na ten temat.

Kolejng kwestig byto pozyskanie informacji, skad badani czerpali wiedze na temat re-
gionu kurpiowskiego. Na pierwszym miejscu uplasowali sie najblizsi, czyli rodzina i zna-
jomi. Najmniej badanych natomiast wybrato radio jako zrédto promocji. Szczegétowe
dane przedstawiono na rysunku 3.

Rodzina i znajomi 78,3
Internet
Tworcy ludowi
Prasa lokalna

Plakaty i ogtoszenia

Radio

0 20 40 60 80 100

*Badany mogt wskazac wiecej niz 1 odpowiedz.
Rysunek 3. Zrédta informacji na temat regionu kurpiowskiego* (%)

Zrédto: wyniki badan wtasnych.

Wtadze lokalne bardzo czesto zobowigzane sg organizowac imprezy kulturalno-folk-
lorystyczne, na ktérych wystepujg znane i lubiane zespoty. Zatem istotna wydaje sie
informacja czy mieszkancy Kurpi, potrafig wymienic cho¢ jedng impreze folklorystyczng,
ktora byta albo jest organizowana na terenie regionu kurpiowskiego. Odpowiedzi byty
rézne, ale trzy najczesciej wymieniane to:

* Miodobranie Kurpiowskie,
* Niedziela Palmowa,
*  Wesele Kurpiowskie.

Nalezato wiec zapytac badanych, czy dzieki imprezom kulturalno-folklorystycznym
ros$nie zainteresowanie regionem kurpiowskim? Az 73,3% badanych zadeklarowato,
Ze oczywiscie jest to bardzo dobry sposdb na promocje, a co za tym idzie na przycia-
gniecie turystow, 21,4% respondentdéw stwierdzito, ze raczej jest to dobry sposdb na
wypromowanie regionu. Niewiele, bo 5,3% zadeklarowato, ze ciezko ocenié im obec-
ng sytuacje.

Kolejna kwestia podjeta w badaniach odnosita sie do form promocji, jakie mozna spo-
tka¢ na Kurpiach. Najwiecej gtoséw otrzymata prasa lokalna, na miejscu ostatnim nato-
miast znalazty sie reklamy sSwietlne. Szczegdtowe dane przedstawiono na rysunku 4.

W podjetych badaniach respondenci zostali poproszeni o wskazanie ewentualnych
dziatan, ktére wedtug nich mogtyby wptynac na wieksze zainteresowanie regionem kur-
piowskim. Dane na ten temat przedstawiono w tabeli 1.
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Prasa lokalna

Internet

Ulotki, bilbordy

Gadzety z wizerunkiem Kurpi
TV

Radio

Reklamy na samochodach

Reklamy $wietle

0 20 40 60 80 100
*Badany mogt wskazac wiecej niz 1 odpowiedz.

Rysunek 4. Zrédta informaciji, za ktérych pomocg mozna promowac region kurpiowski* (%)

Zrédto: wyniki badan wtasnych.

Tabela 1. Dziatania promocyjne, ktére mogtyby wptyngé na wieksze zainteresowanie
turystéw regionem kurpiowskim* (%)

Wyszczegolnienie N =155
Organizacja imprez folklorystycznych 79,1
Organizacja warsztatéw i szkolen o tematyce ludowej 66,8
Rozwdj szlakow pieszych i rowerowych 38,2
Podtrzymywanie tradycji przez publikacje ksigzek o charakterze ludowym 31,2
Ochrona istniejgcych zabytkéw 29,8
Upamietnianie historii regionu 21,2
Zwiekszenie ilosci punktéw informacji turystycznej 18,4

*Badany mogt wskazac wiecej niz 1 odpowiedz.
Zrédto: wyniki badan wtasnych.

W promocji danego regionu niezmiernie istotne sg specyficzne elementy miejsca,
kuchnia regionalna czy sami mieszkancy, ktdrzy zapadng w pamieci turystow. Dlate-
go tez w badaniach zapytano, co wedtug mieszkancow jest wtasnie takim elementem.
Szczegdtowe dane na ten temat przedstawiono na rysunku 5.

Wedtug badanych elementem najbardziej wptywajgcym na promocje regionu
byta kuchnia regionalna, tak stwierdzita ponad potowa badanych. Muzea i wszelkiego
rodzaju miejsca, w ktdrych mozna poznac historie, stanowity blisko potowe odpo-
wiedzi. Najmniej istotnym elementem promujgcym region byty wiadze lokalne i sami
mieszkancy.
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Kuchnia regionalna 59,1
Muzea, zabytki, skanseny
Tradycja i historia

Mieszkancy

Wiladze lokalne

60 70

*Badany mogt wskazac wiecej niz 1 odpowiedz.
Rysunek 5. Formy promocji regionu kurpiowskiego™ (%)

Zrédto: wyniki badan wtasnych.

Podsumowanie

Jednostki samorzadu terytorialnego powinny dazy¢ do stworzenia pozytywnego wi-
zerunku i skutecznej komunikacji z interesariuszami, a w tym celu nalezy wfasciwie wy-
korzystywac odpowiednie elementy public relations. Kazda organizacja czy tez jednostka
samorzadu terytorialnego w sposdb indywidualny dobiera narzedzia, za ktérych pomoca
bedzie realizowata dziatania z tego zakresu. Narzedzi tych jest bardzo wiele, lecz proble-
mem staje sie ich skuteczne wykorzystanie, ktérego efektem bedzie uzyskanie planowa-
nych rezultatéw wizerunkowych i dlatego tak istotna jest analiza aktualnego wizerunku,
aby sformutowa¢ na tej podstawie rekomendacje dalszych dziatan w tym zakresie?°.

Kultura ludowa utrwala przynajmniej pewng czesc bogatej historii danego regionu,
prezentuje ludowy sposéb postrzegania obecnej rzeczywistosci. Najlepszym sposobem
jest zachowanie tych wzorcéw dla przysztych pokolen, bo jesli nie zostang przekazane,
zaging bezpowrotnie.

Dzieki przeprowadzonym badaniom empirycznym mozna sformutowaé wniosek, iz
w opinii mieszkancéw promocja jest waznym elementem wptywajacym, na kreowanie
pozytywnego wizerunku tego regionu. Dzieki niej turysci majg skad czerpac informacje
o danym miejscu, mogg odkrywaé nowe atrakcje i walory turystyczne. Kultura ludowa
jest nieodtgcznym elementem zwigzanym z regionem kurpiowskim, a takze na podsta-
wie dokonanych obserwacji mozna stwierdzi¢, ze tradycja, obrzedy i zwyczaje kultywo-
wane przez osoby starsze zachowaty sie do dzis. Nie wolno doprowadzi¢ do tego, aby
zostaty one zapomniane i zanikty.

29 €. Jaska, A. Werenowska: Instrumentarium public relations..., op. cit. s. 141.
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Folk culture as an element of the promotion of the Kurpie region

Summary. The aim of the article was to find an answer to the question whether folk culture
can influence the promotion of the region, on the example of the Kurpie region? The interpre-
tation of the research results indicates that the Kurpie region is open and tourist-friendly. The
regional products and folklore have become one of the main factors promoting Kurpie.

Key words: folk culture, the Kurpie region, promotion, competitiveness
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Functioning of book trailers in the development of literary
tourism popularization in the context of hashtag analysis

Summary. Based on the analysis of hashtags, it was found that the use of a multimedia format
of book presentation as a book trailer on social networks is an effective means of promoting
literary tourism. With the help of the “goal tree” method, an information model of the
functioning of book trailers in the development of literary tourism popularization was created.
The creation of a “goal tree” in the study provided an opportunity at the stage of information
modeling to show the subordination and relationship of goals, which demonstrates the division
of the overall goal into sub-goals, objectives and individual actions.

Key words: multimedia presentation, social networks, video advertising of books, book trailer,
hashtags, statistics, literary tourism

Introduction

In today’s conditions, the level of interest in literary tourism as a kind of cultural
tourism is growing. People buy special literary tours in order to get acquainted with the
life and work of your favorite writer, to get a bright unforgettable experience.

The relevance of the research topic is that in the conditions of informatization of
society the role of visual communication means grows. The tendency to increase the
demand of the audience for a visual message that better presents information and at-
tracts more attention, contributed to the emergence of such an advertising and presen-
tation nature of book production as a book trailer.

The purpose of the study is to identify the popularity and interest among users of
social networks in the multimedia format of the book presentation as a book trailer
using hashtags.

To achieve this goal it is necessary to perform the following tasks: to carry out an
analytical review of scientific papers that investigated the development of multimedia
formats for the presentation of authors’” works as a means of promoting books and
reading; to analyze the current state of interest in multimedia formats for promoting
books as a book trailer on social networks.

gtetiana.m.bilushchak@Ipnu.ua
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Related Works

Comprehensive analysis and study of the book trailers functioning in the develop-
ment of the literary tourism promotion for a long time is not fully discovered. All rese-
arches that in one way or another concerned the study of book trailers were carried
out within certain topics, however, were significant contributions to our further rese-
arches.

The potential of library funds in the marketing strategy of cultural tourism promotion
was studied by M. Shackley?, S. Sheikh?, L. Yang, L. Xiaodong?, I. Yankova, D. Stoykova®,
K. Toki¢, 1. Toki¢®, G. Moiteiro®. In particular, T. Bilushchak’ considered determining the
expediency of using multimedia products of library institutions in the marketing stra-
tegy of cultural tourism popularization of Lviv region. The author outlines the stages of
the library marketing strategy to promote cultural tourism in Lviv region and attract the
target audience through multimedia products, namely book trailers, story tellings, long
reads, scribings, virtual exhibitions.

A separate area of research is formed by the scientific works of V. Akydzhy®, N. Vovk®,
0. Kosachova'®, S. Vorobel, in which the marketing services of libraries in the new me-
dia environment are studied. In particular, O. Kosachova’s research in which the trailer
is studied in the system of social communication — interaction (movement of material
and ideal objects) between subjects (author of the book, author of the trailer and re-
cipient (the reader), mediated by the object — the book trailer. It has been established
that if the book trailer conveyed the information to the reader so effectively that he

wm. Shackley: Too much room at the inn?, Annals of Tourism Research 1996, no 23, pp. 449-462.

2 5. Sheikh: The Role of Libraries in the Development of Cultural Tourism with Special Emphasis to Central
Library, Srinagar, Advances in Economics and Business Management 2019, vol. 6, no 1, pp. 76-78.

3 L. Yang, L. Xiaodong: “Library + Tourism”: A New Direction for the Sustainable Development of Libra-
ries, 2019, http://library.ifla.org/2703/1/509-2019-li-en.pdf (access: 25.03.2020).

#1. Yankova, D. Stoykova: Tourist Information in Libraries — Source to Improve Access to Objects of Cul-
tural Heritage, Journal of Balkan Libraries Union 2016, vol. 4, no. 2, pp. 23-27, https://dergipark.org.
tr/tr/download/article-file/275568 (access: 25.03.2020). DOI: 10.16918/bluj.55013

> K. Toki¢, 1.Toki¢: Tourism potential of libraries, TOURISM: An International Interdisciplinary Journal
2018, vol. 66, no 4. pp. 443—-460.

6 G. Moiteiro: What if Documentary Heritage Attracted Tourists? Thoughts on the Potential for Tourism
of Historical Libraries and Archives, Tourism and History World Heritage — Case Studies of Ibero-Ameri-
can Space 2017, pp. 568-584.

7T Binywak: MynbTumeainHi npoayktn 6i6NioTeUHUX HCTUTYLIM AK MapKeTMHroBa cTpaTeris
y nonynapusauii KynbTypHoro Typuamy JlbBiBlwnHM, Gesellschaftsrechtliche Transformationen von
wirtschaftlichen Systemen in den Zeiten der Neo-Industrialisierung: Collective monograph, Verlag
SWG imex GmbH, Nuremberg 2020, pp. 517-525.

8T, binywak, B. Aknaxu: OcobamnBocTi cepsiciB A5 CTBOPEHHA BipTya/ibHUX BUCTAaBOK Y GOPMyBaHHI
edeKkTBHOro bibnioteyHo-iHpopmauinHoro npoctopy, BicHUK KHukkoBoi Manatm 2019, no 2, pp.
45-48.

 H. BoBk: HoBITHi MapKeTMHIoBi cTpaTerii npocyBaHHA 6ibnioTeyHnx yctaHoB , BicHUK KHUMKKOBOI
Manatn 2017, no 2(247), pp. 7-9.

10 0. Kocauosa: ByKTpeinep Ak edeKTUBHUI Meaiapecypc cydyacHoi 6ibnioTekn, BicH. KH. nanaTu:
HayK.-npakT. XXypH 2014, no 10, pp. 15-18.
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came to the library for the book, the communication took place. The book trailer is not
only a mediator between the library and the reader, but also between the author and
the reader.

An effective strategy for using hashtags in Internet communication for personal and
corporate branding was considered by S. Fedushko, Y. Syerov, S. Kolos*¥ 12, K. Ryabova®3.
The role of literary tourism was explored by Fr. Benny James'4, Yu. Polycarpoval®, M. Ro-
binson, H.Ch. Andersen?®. It is established that the most obvious commonality of litera-
ture and tourism is that they are ways of learning about cultural heritage.

Research methods

To solve the tasks set in the work, a theoretical analysis of the scientific literature on
the development of multimedia formats for book presentation was conducted; also to
achieve this goal in the work used a methodology based on the use of general and spe-
cial methods of cognition. Methods of analysis and synthesis were used to identify the
scientific and theoretical foundations of the development of the media environment
as a means of popularizing books and interaction of readers with authors; statistical
methods of comparative analysis — in the study of the level of interest of social ne-
tworks users in multimedia presentations of books in the format of book trailers using
appropriate hashtags. Using the “goal tree” method to reflect the process of trailers
functioning in the development of literary tourism, which determines the alternative
solutions, the state of the solution and their corresponding probabilities of return for
each combination of alternatives and states of solutions.

Results of the research

So, the book trailer is a short video based on the book, designed to tell about the
book and interest a potential reader. Common book trailer formats include: actors who
perform scenes from a book similar to a movie trailer, a full production trailer, flash vi-
deo, animation, or simple still photos set to music with text conveying the book’s plot.

115, Fedushko, Y. Syerov, S. Kolos: Hashtag as a Way of Archiving and Distributing Information on the
Internet, CEUR Workshop Proceedings 2019, vol. 2386: Workshop Proceedings of the 8th Internation-
al Conference on Mathematics. Information Technologies, Education 2019, http://ceur-ws.org/Vol-
2386/paper20.pdf (access: 29.05.2020).

125 Fedushko, S. Kolos: Effective Strategies for Using Hashtags in Online Communication, Interna-
tional Journal of Computing and Related Technologies 2018, no 2(2), pp. 82-90, http://www.smiu.
edu.pk/images/PDF/ijcrt-Volume-2-Issue-2.pdf (access: 29.05.2020).

13 K. PaBoBa: CTaTUCTUUHWIT aHani3 xewTeris (Ha maTepiani couianbHUx mepex Twitter, Instagram,
Google), Il MixkHapoaHa HayKOBO-MpPaKTUYHA KoHbepeHLia 3 npobaem TeopeTUyHoi Ta NPUKNAAHOI
niHreictukuy, Kiev—Biatystok, 16 November 2018, pp. 32—35.

14 B. James: Role of literature in the sustainability of the tourism, https://bennykarinattu.wordpress.
com/2013/08/23/role-of-literature-in-the-sustainability-oftourism/ (access: 29.05.2020).

5. Monikapnosa: XyAoXKHs AitepaTypa i TYypu3m AK cnocobu NisHaHHA KyNbTYPHOT CRaALWwMHN, WWW.
academia.edu/1828347/ (access: 29.05.2020).

16 M. Robinson, H.Ch. Andersen: Literature and tourism, Cengage Learning EMEA, London 2003, p. 300.
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This is different from author readings and interviews, which consist of videos of the
author that tell about a part of their writing or interview. Therefore, this trend with the
help of a short video gives you an understanding whether this book is worth reading or
not. This multimedia format fits perfectly into the pace of our modern progress, because
such content is mainly distributed on such social networks as Facebook, Instagram and
Twitter. This trend is also common on YouTube video hosting. To explore how popular
is the book trailer trend, we will use hashtags. Such research can be useful not only for
readers, but also for writers who want to promote their work.

The most optimal will be to search for and enter this hashtag in English, then it will
reach a larger target audience that uses Latin (Fig. 1).

Language

B
= N 0.5
B
| ERY
| ERE
B
a Bas
| ERD

Percent of users
. Percent of users

Figure 1. Percent of users of hashtag #booktrailer in different languages

Source: own author’s research, based on data.

Figure 2 shows that the largest peak in the use of the hashtag #booktrailer we re-
ceived at the beginning of the quarantine in such social networks as Twitter and Insta-
gram (verified using the resource Keyhole). Being on self-isolation, people began to pay
more attention to books, so this trend has become very popular. 36,000 posts used this
hashtag; 22,400 users and 247,900,000 reach in total. That’s the analytics for hashtag
#booktrailer.
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Figure 2. Statistics of hashtag #booktrailer

Source: own author’s research, based on service Keyhole — Hashtag Tracking for Twitter, Instagram

and Facebook.

This trend is suitable for the format of the Instagram network, because in a short
video you can convey the content of the book and thus attract the attention of new
readers. Figure 3 shows the number of public posts (48,000) using the hashtag #book-

trailer only in this network. Also, here is a list of similar hashtags.

€&~ New Post

Tag Pe¢

Add Lo

Also pc

Facebo

Twitter

Tumblr

Advanced

#booktrailerl

#booktrailer

#booktrailers

#booktrailermaxwell

#booktrailer

#booktrailervideo

#booktrailerfiimfestival

#booktrailerwattpad

#booktrailer_pbix

Figure 3. Hashtag #booktrailer in Instagram

Source: own author’s research, based on data.
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The social network Twitter is mainly specializing at instant messages and news, so
this trend is implemented as book advertising. Every hour about 100 unique posts ap-
pear on Twitter, stimulating users to read books, 882,000 post reach and 1,300,000
reactions to these posts (Fig. 4).

#booktrailer 882,387

SCENT Dt sbout #bookiraller have
gererated 1,283,172 votal potential -| 3 M
impressions and a urique potenzal .

each of BE2, 387,

48

+ the past 18 hours, there have beer a

100 tweets 2 t #booktrailer. Of -lOO
those tweets, there were 44 regular

tweets, 56 retweets 2nd 0 replies

itributors

Figure 4. Statistics of hashtag #booktrailer in Twitter
Source: own author’s research, based on service — Free Twitter snapshot report from Union Metrics.

As we can see on Figure 5, this hashtag is mostly used on Twitter and Instagram,
but not on Facebook. The results showed that these two networks are most focused on
hashtags that were founded on Twitter, the communities on Instagram were built on
hashtags. Facebook has a completely different privacy policy. Therefore, not all resour-
ces show how often hashtags were used on Facebook, because they are mostly perso-
nal accounts, in contrast to public ones on other social networks.

To visualize the dependencies and relationships of goals, which represents the distri-
bution of the main goal or task or individual actions, use the tree of goals (Fig. 6). The
goal tree is an information model of the project in the form of a diagram that reflects
the idea of the main goal in the form of sub-goals.

The main goal in developing a “goal tree” was the functioning of book trailers in the
development of literary tourism. After that, it was divided into three goals according to
the order of their implementation. Thus, performing step-by-step tasks achieved these
goals and ultimately the main purpose.
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Figure 5. Statistics of hashtag #booktrailer in different social networks

Source: own author’s research, based on service Brand24 — Hashtag Tracking for Twitter, Instagram
and Facebook .

Functioning of book trailers in the development
of literary tourism popularization
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Figure 6. Creating a “goal tree”

Source: developed by authors.
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Conclusions

Thus, the creation of book trailers implements interactivity, will provide a separa-
te visual perception of the content of the book. The structure of video, photo, audio
content will not reveal the content of the book, but will encourage you to read the full
version of the book or visit places and plan tourist routes.

The study found that the trend under the hashtag #booktrailer gained popularity
abroad a few years ago, and now it is on a fairly high rating due to the quarantine condi-
tions imposed in connection with the coronavirus pandemic (COVID-2019). Comparing
different social networks, we can say that the best audience for the trend’s interest and
popularization is Instagram and Twitter.

Thus, observing the high interest of social media users in such a multimedia format
of book presentations as a book trailer will allow to pay attention and revive previously
forgotten names, monuments and events, to re-evaluate the historical heritage. There-
fore, for most Ukrainian regions and regions outside Ukraine, the focus on cultural, in
particular, literary tourism is becoming one of the real opportunities for economic, social
and cultural prosperity for a particular region.
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Uwarunkowania dostosowania ustug transportu publicznego
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami

Streszczenie. Wspofczesne przedsiebiorstwa $wiadczgce ustugi transportu publicznego na rzecz
miasta, podejmujg dziatania majgce na celu dostosowanie sie do potrzeb i oczekiwan pasazerow.
Organizacje reagujg na przeobrazenia poprzez wiele dziatan stuzgcych przede wszystkim zapew-
nieniu jak najwyzszej jakosci ustug przewozowych w odniesieniu do oséb z niepetnosprawnoscia-
mi. Celem artykutu jest zaprezentowanie dostosowania infrastruktury w transporcie publicznym
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami oraz zaprezentowanie wynikéw przeprowadzonych
badan ankietowych dotyczgcych i ich korzystania w transporcie publicznym.

Stowa kluczowe: osoby z niepetnosprawnosciami, ustugi transportowe, transport publiczny

Wstep

Zadania stawiane przed nowoczesnymi systemami zarzgdzania to adaptacja organi-
zacji do turbulentnych warunkéw rynkowych gospodarki opartej na wiedzy oraz umie-
jetne wykorzystanie sygnatéw dotyczacych szans i zagrozen ptynacych z otoczenia?. Za-
rzadzanie przedsiebiorstwem wymaga obecnie podjecia skutecznych koncepcji i metod?
poprzez innowacyjne rozwigzywania szczegélnie w odniesieniu do realizowanych ustug
w transporcie publicznym. Celem artykutu jest zaprezentowanie rozwigzan w zakresie
dostepnosci ustug w transporcie publicznym z uwzglednieniem potrzeb oséb z niepet-
nosprawnosciami. W czes$ci badawczej zaprezentowano wyniki badan przeprowadzo-
nych w 2018 roku, ktérych celem byto poznanie opinii respondentéw dotyczgcych do-
stepnosci transportu publicznego dla oséb z niepetnosprawnos$ciami.

L E. Jaska, A. Werenowska: Komunikacja przedsiebiorstwa z otoczeniem w gospodarce opartej na wiedzy,
Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2017, s. 10; J. Paliszkiewicz: The future of knowledge management. In
Proceedings of the IFLA, Satellite Meeting — Knowledge management Section, Wroctaw 2017.

2 G. Gierszewska: Zarzadzanie kapitatem intelektualnym w przedsiebiorstwie N.O, [w:] Zarzadzanie
w przedsiebiorstwie N.O. Droga do przysztosci, G. Gierszewska (red.), Oficyna Wydawnicza Politechniki
Warszawskiej, Warszawa 2020, s. 8.

> Agnieszka.Bitkowska @ pw.edu.pl
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Pojecie niepetnosprawnosci w Polsce oraz w panstwach Unii Europejskiej
Miedzynarodowa definicje niepetnosprawnosci przedstawiono w konwencji ONZ o pra-

wach oséb niepetnosprawnych. Stwierdzono tam, ze do oséb niepetnosprawnych zalicza

sie osoby, ktore majg dfugotrwale naruszong sprawnosé fizyczng, umystowy, intelektualng
lub w zakresie zmystow, co moze w oddziatywaniu z réznymi barierami utrudniac im petny

i skuteczny udziat w zyciu spotecznym na zasadzie réwnosci z innymi osobami®.

Definicja osoby z niepetnosprawnoscia obowigzujgca w aspekcie prawnym na te-
renie Rzeczpospolitej Polskiej okresla ,0soby, ktdrych stan fizyczny, psychiczny lub
umystowy trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza badz uniemozliwia wypetnianie rél
spotecznych, a w szczegblnosci ogranicza zdolnosci do wykonywania pracy zawodowej”.
Zapisy te zawarto w ustawie o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0sdb z niepetnosprawnoscia*. W Karcie praw oséb niepetnosprawnych uznano za nie-
petnosprawnych te ,,0soby, ktérych sprawnosc fizyczna, psychiczna lub umystowa trwa-
le lub okresowo utrudnia, ogranicza lub uniemozliwia zycie codzienne, nauke, prace
oraz petnienie rél spotecznych, zgodnie z normami prawnymi i zwyczajowymi”>.

W Polsce ustawodawca dla potrzeb Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych charakteryzu-
je trzy stopnie niepetnosprawnosci, przedstawione ponizejG:

* Znaczny — do ktérego zalicza sie osobe z naruszong sprawnoscig organizmu, niezdol-
ng do pracy albo zdolng do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej i wyma-
gajacy, w celu odgrywania rol spotecznych, statej lub dtugotrwatej opieki i pomocy
innych oséb w zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji.

¢ Umiarkowany — do ktérego zalicza sie osobe z naruszong sprawnoscig organizmu,
niezdolng do pracy albo zdolng do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej lub
wymagajgcy czasowej, albo czesciowej pomocy innych oséb w celu odgrywania rél
spotecznych.

» Lekki—zalicza sie tu osobe o naruszonej sprawnosci organizmu, powodujgcej w spo-
sob istotny obnizenie zdolnosci do wykonywania pracy, w porownaniu do zdolnosci,
jaka wykazuje osoba o podobnych kwalifikacjach zawodowych z petng sprawnoscia
psychiczng i fizyczng, lub majgca ograniczenia w odgrywaniu rél spotecznych dajgce
sie kompensowac przy pomocy wyposazenia w przedmioty ortopedyczne, srodki po-
mocnicze lub srodki techniczne.

Wobec wielu podejs¢ teoretycznych wybor definicji, a potem okreslonej dla potrzeb
opisu i wyjasniania kategorii analitycznej okreslanej mianem ograniczonej sprawnosci,
niesprawnosci i/lub niepetnosprawnosci jest zabiegiem kluczowym, gdyz sposoby ro-

3 ONZ: Convention on the Rights of Persons with Disabilities, nr 61/06 (ttumaczenie z jezyka angiel-
skiego), Nowy Jork 2006, s. 5, http://www.unic.un.org.pl/dokumenty/Konwencja_Praw_Osob_Niepel-
nosprawnychpdf (dostep: 17.05.2020).

4 Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.U.
2011, nr 127, poz. 721 z pdzn. zm.), s. 5.

> Uchwata Sejmu RP z dnia 1 sierpnia 1997 r. Karta Praw Osdb Niepetnosprawnych (M.P. 1997 nr 50
poz. 475), s. 970.

6 Ustawa z dn. 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepet-
nosprawnych, rozdz. 2 art. 3, (Dz.U. 1997, nr 123, poz. 776 z pdzn. zm.), s. 3—4.
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zumienia i wyjasniania tego pojecia petni¢ moga i petnig bardzo istotne dla procesu
analizy i rozumienia funkcje instrumentalno-ustugowe’.

Polskie prawodawstwo w sposéb dosé szczegdtowy okresla poszczegdlne wytyczne,
etapy postepowania, a takze charakterystyczne elementy, ktére pozwalajg coraz lepiej
funkcjonowaé osobom z réznego rodzaju dysfunkcjom. Wiele srodowisk ciggle zabiega
o aktualizowanie tych dokumentdw, aby w petni byty przystosowane do biezgcej sytu-
acji. Wykaz aktow prawnych i pozostatych dokumentdw okreslajgcych sposdb interpre-
towania i wytycznych dla oséb niepetnosprawnych przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Regulacje prawne w zakresie niepetnosprawnosci

Rodzaj aktu prawnego Nazwa

z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych.

Ustawa z dnia 20 czerwca 1992 r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw srodkami publicz-
nego transportu zbiorowego.

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.

Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z 15 lipca 2003 r. w sprawie orzekania
o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci.

Ministra Edukacji Narodowej z dnia 10 Rozporzgdzenie Ministra Polityki Spotecznej

z dnia 6 sierpnia 2004 r. w sprawie okreslenia zadan samorzadu wojewddztwa, ktére
mogg by¢ dofinansowane ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Nie-
petnosprawnych.

Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie okreslenia
rodzajow zadan powiatu, ktére mogg by¢ finansowane ze srodkéw Panstwowego Fun-
duszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 marca 2004 r. w sprawie
warsztatéw terapii zajeciowej.

Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 maja 2003 r. w sprawie tur-
Rozporzadzenie nusow rehabilitacyjnych.

Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 maja 2003 r. w sprawie szcze-
gbétowych zasad udzielania zwolnien od pracy osobom o znacznym lub umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci w celu uczestniczenia w turnusie rehabilitacyjnym.

Rady Ministréw z dnia 12 pazdziernika 2001 r. w sprawie szczegétowych zasad
i trybu kierowania przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych na rehabilitacje leczniczg
oraz udzielania zamdwien na ustugi rehabilitacyjne.

Ministra Edukacji Narodowej z dnia 10 sierpnia 2001 r. w sprawie standardéw wyma-
gan bedacych podstawa przeprowadzania sprawdzianow
i egzaminow.

Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2001 r. w sprawie orzekania o potrzebie
ksztatcenia specjalnego lub indywidualnego nauczania dzieci i mtodziezy, oraz szczegé-
towych zasad kierowania do ksztatcenia specjalnego lub indywidualnego nauczania.

Konwencja praw oséb niepetnosprawnych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wskazanych regulacji.

7Z. Wozniak: Niepetnosprawnoé¢ i niepetnosprawni w polityce spotecznej, Academica Wydawnictwo
SWPS, Warszawa 2008, s. 17-22; M. Skierniewska K. Skroban: Dostepnos¢ oprogramowania uzytko-
wego dla oséb niepetnosprawnych i starszych w swietle standardéw WCAG, Roczniki Kolegium Analiz
Ekonomicznych SGH 2018, nr 50, s. 141-152.
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Nalezy takze pamietaé, ze sytuacja ulegta zmianie na mocy traktatu akcesyjnego
podpisanego dnia 14 kwietnia 2003 roku w Atenach bedgcego prawng podstawg przy-
stgpienia (akcesji) Polski do Unii Europejskiej. Dato to dostep do rozwigzan, ktdre zosta-
ty zastosowane w krajach o wyzszym stopniu dojrzatosci i mozliwos¢ korzystania z tych
rozwigzan w formie rozporzadzen, dyrektyw, decyzji oraz rezolucji, ktore zaprezentowa-
no w tabeli 2.

Podstawowy problem w zakresie uwarunkowan prawnych zostat rozwigzany dzieki
wdrozeniu wielu aktdw prawnych stworzonych przez prawodawstwo polskie (tab. 1) oraz
organy Unii Europejskiej (tab. 2). Wskazuje to na wysoki standard dbania o prawa oséb
z niepetnosprawnoscia. Interdyscyplinarnosc dziatan specjalistow pozwolita na opracowa-
nie powyzszych zasad popartych odpowiednimi kompetencjami oraz poziomem zaanga-
zowania. Nalezy takze wskazac na poziom wiedzy o zarzadzaniu, odpowiednim systemie
zarzadzania grupami kadrowymi, komunikacjg i wsparciem zewnetrznych ekspertow.

Problematyka niepetnosprawnosci nabiera obecnie coraz wiekszego znaczenia
w spoteczenstwie. Zainteresowanie niepetnosprawnoscig poszerza sie wraz z narasta-
niem pojawiajacych sie probleméw (starzenie sie spoteczenstw, problemy zdrowotne,
problemy z opieka, poruszaniem sie). Wigze sie ono takze z dziataniem fundacji, kregdéw
integracyjnych i wiekszym wsparciem pedagogiczno-psychologicznym. Moze to sprzyjaé
niezwykle istotnej dla 0séb niepetnosprawnych minimalizacji dystansu spotecznego.

Geneza i pryncypia realizacji projektu poprawy dostepnosci infrastruktury
i taboru dla osob z niepetnosprawnosciami w spétce transportu publicznego

W Unii Europejskiej panuje poglad, ze wtasne ograniczenia oséb z niepetnospraw-
no$ciami w mniejszym stopniu utrudniajg im uczestniczenie w zyciu spotecznym, anizeli
bariery srodowiskowe. Pracownicy Komisji Europejskiej przyznali, ze w samej Brukse-
li wiele budynkdw panstwowych jest niedostepnych dla oséb z niepetnosprawnoscia.
W 2000 roku Komisja Europejska zaprezentowata strategie ,,Ku Europie bez barier dla
0s0b z niepetnosprawnoscia” zmierzajgca do likwidacji wszelakich barier utrudniajgcych
osobom niepetnosprawnym petne uczestnictwo w zyciu obywatelskim. Komisja zobowig-
zata sie, ze nie bedzie finansowac¢ projektdw, ktdre nie spetniajg wymagan dostepnosci.
Zadecydowata rowniez poprawic osiggalnosc¢ srodkéw transportu w komunikacji auto-
busowej, kolejowej, lotniczej i morskiej. W ustanowionej dyrektywie , Autobusy i auto-
kary” natozyta wymog, aby wszystkie autobusy miejskie krajow Unii Europejskiej wypo-
sazone byty w specjalne pochylnie lub wysuwane automatycznie podtogowe platformy,
by miaty wydzielone miejsce dla oséb niewidomych oraz psa przewodnika, jak réwniez
specjalne wyrodzniki kolorystyczne dla oséb niedowidzgcych. Wysoce krytykowanymi
ustugami transportowymi pod wzgledem przystepnosci dla oséb niepetnosprawnych sg
przewozy lotnicze. Tylko w wybranych krajach osoba z niepetnosprawnoscig moze liczy¢
na wysoka jakosc ustug od momentu, gdy znajdzie sie na lotnisku. Dochodzi czesto do
sytuacji, ze przewoznicy gubig wdzki inwalidzkie lub ich czesci (akumulatory, podndzki,
oparcia). Zdarzajg sie sytuacje, gdy operatorzy linii lotniczych odmawiajg przyjecia na
poktad o0sdb z niepetnosprawnoscig, czasem psow przewodnikdw pomimo zgtoszenia
tego podczas zakupu lub rezerwacji biletu.
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Tabela 2. Wspdlnotowe normy prawne w ujeciu osdb niepetnosprawnych

Rodzaj aktu prawnego

Nazwa

Dyrektywa

Parlamentu Europejskiego i Rady 2012/29/UE z dnia 25 pazdziernika 2012 r. ustana-
wiajgca normy minimalne w zakresie praw, wsparcia i ochrony ofiar przestepstw oraz
zastepujgca decyzje ramowg Rady 2001/220/WSiSW.

Rady 2000/78/WE z dnia 27 listopada 2000 r. ustanawiajgca ogdlne warunki ramowe
réwnego traktowania w zakresie zatrudnienia i pracy.

Rozporzadzenie

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 181/2011 z dnia 16 lutego 2011 r. dotyczgce
praw pasazerow w transporcie autobusowym i autokarowym oraz zmieniajgce rozpo-
rzagdzenie (WE) nr 2006/2004.

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1177/2010 z dnia 24 listopada 2010 .
o prawach pasazeréw podrézujgcych drogg morska i drogg wodna $rédlgdowg oraz
zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004.

Komisji (WE) NR 800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008 r. uznajace niektére rodzaje pomocy
za zgodne ze wspdlnym rynkiem w zastosowaniu art. 87 i 88 Traktatu (ogdlne rozporza-
dzenie w sprawie wytgczen blokowych).

(WE) NR 1371/2007 r. z dnia 23 pazdziernika 2007 r. dotyczace praw i obowigzkow
pasazeréw w ruchu kolejowym.

Komisji (WE) Nr 1998/2006 z dnia 15 grudnia 2006 r. w sprawie stosowanie art. 87 i 88
Traktatu do pomocy de minimis.

(WE) NR 1107/2006 z dnia 5 lipca 2006 r. w sprawie praw osob niepetnosprawnych
oraz oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej podrézujgcych drogg lotnicza.

Rady (WE) Nr 659/1999 z dnia 22 marca 1999r. ustanawiajgce szczegétowe zasady
stosowania art. 93 Traktatu WE.

Rady (WE) Nr 994/98 z dnia 7 maja 1998r. dotyczgce stosowania art. 92 i 93 Traktatu
ustanawiajgcego Wspdlnote Europejska do niektorych kategorii horyzontalnej pomocy
panstwa.

Decyzja

Rady z dnia 14 kwietnia 2014 r. w sprawie podpisania, w imieniu Unii Europejskiej,
Traktatu z Marrakeszu o utatwieniu dostepu do opublikowanych utworéw osobom
niewidomym, niedowidzgcym i cierpigcym na inne zaburzenia odczytu druku.

Rady z dnia 26 listopada 2009 roku w sprawie zawarcia przez Wspdlnote Europejskg
Konwencji Narodéw Zjednoczonych o prawach oséb niepetnosprawnych (2010/48/WE).

Komisji Europejskiej z dnia 27 czerwca 2007 r. w sprawie wsparcia dla zaktadow aktyw-
nosci zawodowej.

Rezolucja

Parlamentu Europejskiego z dnia 20 maja 2015 r. w sprawie listy pytan wstepnych
przyjetej przez Komitet do spraw Praw Oséb Niepetnosprawnych ONZ w odniesieniu do
wstepnego sprawozdania Unii Europejskiej (2015/2684(RSP)).

Parlamentu Europejskiego z dnia 11 grudnia 2013 r. w sprawie kobiet niepetnospraw-
nych (2013/2065(INI)).

Parlamentu Europejskiego z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie mobilnosci
i integracji osdb niepetnosprawnych oraz europejskiej strategii na rzecz oséb niepetno-
sprawnych 2010-2020 (2010/2272(INI) - link do serwisu Parlamentu Europejskiego.

Rady Unii Europejskiej i przedstawicieli rzgdow panstw cztonkowskich zebranych
w Radzie Unii Europejskiej w sprawie nowych europejskich ram dotyczacych niepetno-
sprawnosci (2010/C 316/01) opublikowana 20 listopada 2010 r.

Rady Unii Europejskiej i przedstawicieli rzgdéw panstw cztonkowskich, zebranych
w Radzie z dnia 17 marca 2008 r. w sprawie sytuacji oséb niepetnosprawnych w Unii
Europejskie;j.

Parlamentu Europejskiego z dnia 26 kwietnia 2007 r. w sprawie sytuacji kobiet niepet-
nosprawnych w Unii Europejskiej (2006/2277)

Zrodto: opracowanie witasne na podstawie wskazanych regulacji.
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W odniesieniu do miejskiego transportu i analizujgc liczbe linii metra w krajach
europejskich, Polska jest dopiero w okresie rozwoju podziemnej kolei. Doswiadczenie
pozostatych krajow europejskich majacych bardziej rozbudowang sie¢ pozwala na ko-
rzystanie z wczesniej wdrozonych rozwigzan (tab. 3). Nalezy tutaj zwréci¢ uwage, ze
o0got wprowadzonych zmian oraz uwzglednienie potrzeb oséb niepetnosprawnych jako
uzytkownikdw metra na terenie m.st. Warszawy prezentuje sie pozytywnie. Kluczowe
znaczenie ma tutaj dialog prowadzony z organizacjami pozarzgdowymi, ktére sg wyspe-
cjalizowane w uwzglednianiu potrzeb oséb z réznymi dysfunkcjami.

Tabela 3. Liczba linii i stacji metra w stolicach europejskich

Miasto Liczba linii metra Liczba stacji
Paryz 16 383
Madryt 13 289
Moskwa 12 206
Londyn 11 270
Barcelona 11 178
Berlin 10 195
Sankt Petersburg 5 67
Hamburg 4 99
Sztokholm 3 104
Warszawa 2 34

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie World Metro Database, http://www.metrobits.org/, (do-
step: 15.05.2020).

W 2003 roku z mocy prawa przeksztatcono zaktad budzetowy pod nazwg Metro War-
szawskie m.st. Warszawy w spotke prawa handlowego Metro Warszawskie Sp. z 0.0. na
podstawie art. 21 Ustawy z dnia 15 marca 2002 roku o ustroju m.st. Warszawys. Wtadze
nowo powotfane] spoétki niezwtocznie podjety prace nad poprawg dostepnosci metra dla
0s6b z niepetnosprawnosciag. Opracowano projekty dotyczgce utatwien w dostepnosci,
ktore byty finansowane z wtasnych srodkow. Punktem zwrotnym byt wypadek niewido-
mego studenta Filipa Zagoriczyka w dniu 16.09.2008 roku na stacji metra Centrum® w go-
dzinach popotudniowych, co zwrdcito publiczng uwage na pojawiajacy sie problem.

Po tych wydarzeniach z inicjatywy, a takze z udziatem Metra Warszawskiego Sp.
z 0.0. w Ministerstwie Infrastruktury powstato rozporzadzenie w sprawie warunkéw

technicznych, jakim powinny odpowiadaé obiekty budowlane metraiich usytuowanie'®,

8 Ustawa z dnia 15 marca 2002r o ustroju miasta stotecznego Warszawy (Dz.U. 2002, nr 41, poz. 361
z pézn.zm.), s. 8.

9R. Rybarczyk: Niewidzialne Metro, Zycie Warszawy, http://www.zw.com.pl/artykul/288888.html|
(dostep: 02.05.2020).

10 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 17 czerwca 2011 w sprawie warunkdw technicznych,
jakim powinny odpowiadac¢ obiekty budowlane metra i ich usytuowanie, (Dz.U. 2011, nr 144, poz.
8596 z pdin. zm.), s. 2-5.
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ktédre m.in. unormowato sposéb dostosowania metra do oczekiwan osdb z niepet-
nosprawnosciami. Poczagtkowo regulacjami tymi planowano objg¢ takze PKP PLK S.A
(PKP Polskie Linie Kolejowe S.A)!. Nie doszto to jednak do skutku.. Dostosowanie ca-
tej infrastruktury przewoznika dla potrzeb oséb niepetnosprawnych to wieloetapowy
projekt, ktorego zaimplementowanie na tak duzym obszarze jest czasochtonne. Wy-
maga to od wielu Srodowisk wypracowania wspdlnego stanowiska, a nie jest to proste
ze wzgledu na fakt, ze kazda ze stron ma swoje priorytety, a takze nie zna ograniczen
drugiej strony. Przedsiebiorstwo jako gtéwny wykonawca wskazowek od pozostatych
musi podjac ostateczng decyzje i wyposrodkowaé oczekiwania réznych grup oséb nie-
petnosprawnych.

Na Ii Il linii metra efektem jest stworzenie ujednoliconego systemu dla osdb niewi-
domych w postaci pinezek informujgcych o krawedzi peronu, tablicach tyflograficzncz-
nych z informacjg o opisie stacji i umiejscowieniu waznych punktow, a takze wykonanie
Sciezek prowadzgcych do wyjs¢, dzwigédw osobowych (pot. zw. windami), a takze do
punktow kontaktowych umozliwiajgcych skontaktowanie sie z obstugg stacji.

Obecnie spotka w swoich zasobach ma trzy rodzaje pociggdw metra, ktére obstuguja
codziennie pasazerow w przewozach pasazerskich. Kazdy sktad wyposazono w sygnali-
zacje dzwiekowa i gtosowg w informowaniu o danej stacji oraz o nastepnej, jak rowniez
sygnalizacje procedury zamykania drzwi. Najstarszym sg wagony produkcji rosyjskiej
seria ,81” i odSwiezona wersja ,81” z 2008 roku. W procesie rozbudowy | linii metra
dokonano zakupu wagonéw koncernu Alston typ Metropolis. Ostatnim zakupem byty
wagony konsorcjum Siemens — Newag typu Inspiro. W zwigzku ze specyfikacjg technicz-
ng urzadzen prowadzenia ruchu pociggéw Il linia metra moze by¢ obstugiwana tylko
przez najnowsze pociagi z ostatniego zakupu — Inspiro.

Na terenie Rzeczpospolitej Polskiej wedtug wynikow Narodowego Spisu Powszech-
nego Ludnosci i Mieszkan z 2011 roku grupa osdb niepetnosprawnych ogétem wynosita
w marcu 2011 roku prawie 4,7 min (doktadnie 4 697,0 tys.). Osoby niepetnosprawne
stanowity 12,2% catej ludnosci kraju. Pokazuje to, ze w poprzednim spisie w 2002 roku
liczba oséb niepetnosprawnych w Polsce przedstawiata sie na poziomie 14,3% (okoto
5,5 mIn 0sdb niepetnosprawnych). Partycypacja mezczyzn w gronie osdb niepetno-
sprawnych stanowita 46,1% w poréwnaniu do 53,9% dla kobiet*2.

Nalezy podkresli¢, ze problemem zwigzanym z organizacjg publicznego transportu zbio-
rowego zaadaptowanego do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami jest kwestia udzielania
zamowienia na wykonywanie przewozéw (artykut 2113 ustawy odnoszacy sie do specyfika-
cji istotnych uwarunkowan zamoéwienia). Mozna uwzgledni¢ w szczegdlnosci normy jakosci
i powszechng dostepnos¢ swiadczonych ustug, w tym rozwigzania techniczne zastosowane
w srodkach transportu stuzgce osobom z niepetnosprawnosciami i osobom o ograniczonej
zdolnosci ruchowej. Pomimo probleméw wynikajacych z wielu detali zwigzanych z zapew-

1 https://www.pkp.pl/pl/grupa-pkp/spolki-grupy (dostep: 03.05.2020).

12 http://www.niepelnosprawni.gov.pl/index.php?c=page&id=78 (dostep: 29.05.2020).

13 Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 9 grudnia 2019 w sprawie ogtoszenia
jednolitego tekstu ustawy o publicznym transporcie zbiorowym (Dz.U. z 2019 r. poz. 2475, z pdzn. zm.).
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nieniem dostepnosci transportu zbiorowego dla potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami
w ostatnich latach mozna zauwazy¢ pozytywng tendencje w kwestii dostosowania trans-
portu publicznego do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami (tab. 4).

Tabela 4. Udziat taboru dostosowanego dla potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami (lata wybrane)

Rok Udziat procentowy
2005 25,9

2010 50,6

2017 73,4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Projekt Strategii 1.10 do konsultacji publicznych, http://
www.niepelnosprawni.gov.pl/art,1025,0gloszenie-o-konsultacjach-publicznych-projektu-uchwaly-
rady-ministrow-w-sprawie-przyjecia-dokumentu-strategia-na-rzecz-osob-z-niepelnosprawnosciami-
2020-2030 (dostep 29.05.2020)

Witadze miasta starajg sie w sposdb dos¢ aktywny wspiera¢ osoby z jakgkolwiek nie-
petnosprawnoscig. Dynamicznie reagujg na ich potrzeby, prowadzac réznego rodzaju
konsultacje spoteczne. Analizy dokonano na przyktadzie m.st. Warszawa. Wybor nie byt
przypadkowy, poniewaz jest to na obecng chwile jedyne miasto w kraju oferujgce naj-
bardziej rozbudowang sie¢ transportu publicznego. Poziom rozwiniecia stolicy jest na
porownywalnym poziomie jak pozostatych panstw europejskich. W Warszawie mieszka,
pracuje oraz spedza czas wolny 1 720 398 mieszkaricow*. Liczba 0séb z niepetnospraw-
nosciami wynosi 140 5521°, co stanowi 8,2% ogdtu mieszkaricéw stolicy.

Dazeniem zarzadzajgcych infrastrukturg transportu miejskiego jest wsparcie tej gru-
py spotecznej z uwzglednieniem czynnikdow takich jak: wygoda, bezpieczenstwo i dostep
dla wszystkich. Dziatania podejmowane sg w celu utatwienia podrézowania osobom
z ograniczong sprawnoscig oraz niepetnosprawnym korzystajgcym m.in. z wézkéw in-
walidzkich, osobom z dysfunkcjg narzadu stuchu lub wzroku, osobom starszym, czaso-
wo lub stale poruszajgcym sie o kulach, jak rowniez rodzicom z dzie¢mi w wdzkach. Sto-
teczna komunikacja z perspektywy zarzgdzania projektem jest dos¢ duzym organem, co
stawia pewne wyzwania przed osobami odpowiedzialnymi za transport poczgwszy od
srodkdw organizacyjnych, a koriczagc na technicznych. Przygotowanie, planowanie oraz
wdrozenie jakichkolwiek zmian w uktadzie komunikacyjnym pocigga za sobg zaangazo-
wanie znacznej liczby pracownikdw, jak i ekspertéw. Znajduje to uzasadnienie poprzez
celowe podejscie do planowania i projektowania z pozostatymi obszarami codziennosci,
ktorych gtdwnym zadaniem jest promowanie rownosci i zapewnienie petnego uczest-

14 GUs: Stan i struktura ludnosci oraz ruch naturalny w przekroju terytorialnym w 2010 r. Stan w dniu
31.12, Warszawa, 2011, s. 13, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/ludnosc/ludnosc-stan-
i-struktura-w-przekroju-terytorialnym-2010-r-,6,9.html (dostep 29.05.2020).

15 Warszawski Program Dziatari na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych na lata 2010-2020, Zatacznik do
uchwaty nr LXXXIX/2644/2010 Rady m. st. Warszawy z dnia 9 wrzesnia 2010 ., s. 13
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nictwa w zyciu spotecznym osobom z obnizong funkcjonalnoscig poprzez usuwanie ba-
rier i zapobieganie powstawaniu nowych.

W odniesieniu do transportu publicznego takie rozwigzania wigzg sie z wykorzysta-
niem metod i narzedzi z zakresu zarzadzania projektami, co ma wptyw na dostepnosé
obszaru publicznego oraz mozliwosci korzystania z przystankéw, stacji lub dworcow.
Wazne znaczenie ma tez ,przyjazno$¢” dworcéw kolejowych, autobusowych i miejsc
przystankowych transportu miejskiego. W przypadku m.st. Warszawy najwyzszy poziom
dostawania osiggnieto w obszarze srodka transportu, jakim jest metro.

Na terenie aglomeracji warszawskiej przewoznicy starajg sie modernizowac tabor
transportowy. Przejawia sie to w realizacji r6znego rodzaju przetargdw, a finansowanie
modernizacji odbywa sie najczesciej ze srodkdw witasnych oraz funduszy europejskich.
Kazdy przewoznik sam okresla specyfikacje techniczng przedmiotu zamowienia publicz-
nego. Poprzedzone jest to réznego rodzaju konsultacjami spotecznymi z organizacjami
oraz z mieszkancami Warszawy. Efektem tych zmian jest zakup nowego taboru oraz pro-
jektowanie rozwigzan infrastrukturalnych.

Operatorzy transportu publicznego powinni uwzglednia¢ potrzeby osdb z niepet-
nosprawnosciami, a w szczegdlnosci oséb z ograniczong sprawnoscig ruchowa czy
wzrokowa w celu zapewnienia im codziennego funkcjonowania. W specyfikacjach
technicznych zgodnie z przepisami wewnetrznymi, jak i wytycznymi Unii Europejskiej
okreslone sg podstawowe wymagania dotyczgce poszczegdlnych elementéw dosto-
sowanych dla tych osdb, tj.: siedzen, informacji pasazerskiej, zmiany wysokosci, urzg-
dzen wspomagajacych wsiadanie, miejsca na wodzki inwalidzkie, drzwi, oSwietlenia,
poreczy?®.

Srodki transportu publicznego w m.st. Warszawa, czyli autobusy, metro, SKM (Szyb-
ka Kolej Miejska) oraz czes¢ tramwajoéw jest w ok. 60% dostosowana do przewozu oséb
z niepetnosprawnosciami, w tym ograniczeniem ruchowym. Dzieki wdrozonym udogod-
nieniom korzystajg z tego takze rodzice z dzie¢mi przewozonymi wézkami. Przemierzanie
miasta jest znacznie prostsze, jezeli pasazer réwniez ten z pewnymi ograniczeniami jest
tez dobrze poinformowany, umieszczone zostaty odpowiednie oznaczenia. Wszystkie
nowe pojazdy, przystanki oraz stacje podziemnej kolejki s3 wyposazone w system infor-
mac;ji pasazerskiej, w ktorej sktad wchodzg monitory oraz informacja gtosowa o posto-
jach i kursie. Wychodzgc naprzeciw osobom z niepetnosprawnosciami, przygotowano
wraz z Fundacja Integracja publikacje ,,Savoir-vivre wobec 0sdb z niepetnosprawnoscia”
przewodnik, jak mozna prosto i tatwo nawigzac kontakt z ww. osobami.

Realizacja projektu dostosowania infrastruktury oraz taboru metra
warszawskiego do potrzeb osdb niepetnosprawnych w opinii respondentow
Gtownym celem badania byta ogdlna ocena opinii pasazerow metra na temat funk-
cjonowania ustug transportowych pod katem potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami
i obserwowanych pozystywnych zmian w tym zakresie. Badaniem ankietowym zostato
objetych 112 osdb. Kwestionariusz zostat rozestany do osdb, ktdore uprzednio wyrazity

16 ystawa o rehabilitacji zawodowej..., op. cit., s. 4-5.
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na to zgode za posrednictwem wiadomosci e-mail z odnos$nikiem do przygotowanego

formularza. Wywiad przeprowadzono w pierwszym pétroczu 2018 roku, uwzgledniajgc
takie kryteria jak: wiek, pte¢ oraz wyksztatcenie. Wiek i pte¢ respondentow byty zrézni-
cowane, co zaprezentowano w tabeli 5.

Tabela 5. Wiek i ptec¢ respondentéw

Wiek 20-30 | 31-40 | 41-50 | < 50 Suma 20-30lat | 31-40 |41-50Iat | <50 lat
lat lat lat lat (%) lat (%) (%) (%)
Liczba respondentéw | 37 45 26 4 112 33 30 23 4
Pte¢ respondentéw
Kobiety 23 25 15 0 63 21 22 13 0
Mezczyzni 14 20 11 4 49 13 18 10 4

Zrédto: badania wtasne.

Respondenci legitymowali sie zrédznicowanym poziomem wyksztatcenia. Najliczniej-
szg grupe stanowity osoby z wyksztatceniem wyzszym w liczbie 63 0sdb (56% ogotu), na
drugim miejscu uplasowaty sie osoby z wyksztatceniem $rednim — 33 osoby (29%), ko-
lejne miejsce natomiast zajety osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym — 11
(10%) oraz podstawowym — 5 0sdb (5% ogétu).

W pierwszej kolejnosci uzyskano informacje o korzystaniu z podziemnej kolejki m.st.
Warszawy i napotykaniu osob z niepetnosprawnoscia, gdzie 64% odpowiedzi bytfa twier-
dzaca, z kolei 26% nie spotykato takich oséb, tylko 10% ankietowanych nie potrafito
udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi.

Geneza budowy i rozwoju podziemnej kolejki na terenie Warszawy wigzata sie z fak-
tem, iz oddawanie kolejnych stacji | linii metra, jak réwniez budowa Il linii metra trwa
nadal. Na kolejnych etapach budowy rozwigzania dla 0sdb z niepetnosprawnoscia s3
udoskonalane. Kolejnym zagadnieniem byto okreslenie, jak osoby bez zadnej dysfunkcji
widzg poruszanie sie 0séb niepetnosprawnych podczas wchodzenia lub wychodzenia z
metra. Jedynie 21% respondentdéw nie stwierdzito problemu, 59% uwazato, ze jest to
problem, 20% nie miato na ten temat zdania.

Uzyskano takze informacje jak oceniana jest dostepnos¢ stacji metra pod katem
zroznicowanych rozwigzan i utatwien dla oséb niepetnosprawnych. Ponad potowa oséb
badanych (56% ) ocenita dostepnosc¢ stacji dobrze, a 21% uwazato, ze jest ona niewy-
starczajgca. W opinii 5% badanych byta ona zta, 18% ankietowanych natomiast nie mia-
to zdania w tym aspekcie.

Na caty uktad podziemnej kolejki w Warszawie oprocz budowli, sktadajg sie takze
pojazdy, ktére przewozg pasazeréw. W zwigzku z tym, ze przewoznik ma cztery rodzaje
omowionych wczesniej pojazddw szynowych, ich oceny byty zréznicowane. Pozytywnie
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na temat taboru metra wypowiedziato sie 61% badanych. Tylko 10% ocenito go nega-
tywnie, a 29% respondentdw nie miato zdania na ten temat.

Badano takze postawe pasazerédw petnosprawnych dotyczacg ich zachowania i po-
mocy osobom z niepetnosprawnosciami oraz przejawow tej pomocy w formie zgtosze-
nie wszelkich problemdéw do odpowiednich stuzb. Niestety postawy te ksztattowaty sie
niekorzystnie. Che¢ poinformowania obstugi metra o problemach osoby z niepetno-
sprawnoscig w zakresie korzystania z tego srodka transportu wyrazito tylko 11% bada-
nych, obojetnos$¢ zas az 83%. Pozostata czes¢ respondentdw nie potrafita jednoznacznie
okresli¢ swojego stanowiska.

Jednym z elementéw badania byta ogdlna ocena i wyrazenie subiektywnej opinii
pasazeréw metra na temat funkcjonowania catego uktadu pod katem potrzeb oséb
niepetnosprawnych i obserwowanych pozytywnych zmian w tym zakresie. Najnizszg
ocene, czyli 1 przyznato 4% badanych, ocene 2 — 11%, 3 — 30%, 4 — 29%, a najwyzszg
oceng, czyli 5 — 25% respondentédw. Nasuwa sie wiec wniosek, iz w opinii badanych
kierunek zmian jest zgodny z oczekiwaniami respondentdw. Ogdlna sytuacja nie jest
zta, a pozytywne zmiany sg zauwazalne. Wskazane s3 jednak dalsze starania. W ostat-
nim pytaniu zapytano respondentéw, co wedtug nich jest najlepiej przystosowane
do potrzeb osdéb z niepetnosprawnoscig. Wskazania, ktéry element stotecznej kolejki
podziemnej wedtug ich oceny jest najlepiej przystosowany dla oséb niepetnospraw-
nych. Okazato sie, ze najlepszg dostepnoscig cieszg sie stacje metra —33%, na drugim
miejscu ankietowani uznali dwa elementy metra, czyli stacje i pojazdy metra — 27%,
trzecie miejsce przypadto samemu taborowi — 24%!7. Na stabe przystosowanie wska-
zato 16% badanych. Generalna ocena jakosci ustugi przewozowej, jak i konkretnych
elementow wptywajacych na nig kryteriow potwierdza wyraznie pozytywny obraz
przedsiebiorstwa wedtug ankietowanych.

Podsumowanie

Przewaga przedsiebiorstw swiadczacych ustugi w uktadzie transportu zbiorowego
jest zdeterminowana przez wiele czynnikéw. Pierwszym z nich jest badanie potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami oraz reagowanie na ich oczekiwania, drugi to zarzadzanie
projektem w zakresie wtasciwego dostosowania infrastruktury oraz taboru. Przewaga ta
bedzie miata charakter trwaty tylko wtedy, gdy konfiguracja zasobéw oraz kompetenc;ji
umozliwi przedsiebiorstwom w sposob elastyczny dostosowanie sie do preferenc;ji i po-
trzeb pasazeréw, uniemozliwiajgc konkurencji powielenie stosowanej przez organizacje
strategii.

Operatorzy powiekszajg dostepnos¢ taboru oraz infrastruktury, dodatkowo zapew-
niajgc mozliwos¢ wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciami. Przeprowadzanie kam-
panii informacyjnych oséb sprawnych i 0séb z niepetnosprawnoscia tez zacheci coraz
wiekszg liczbe oséb do korzystania z transportu publicznego. Doprowadzi¢ to moze do
zmniejszenia izolacji i wykluczenia spotecznego osdb z niepetnosprawnosciami.

17 pierwsze pytanie dotyczyto catosci i oceny w skali od 1 do 5, a drugie pytanie miato na celu wskaza-
nie przez ankietowanych wybranych elementéw metra wg nich, co jest najlepiej przystosowane.
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Determinants of public transport services for the needs

of persons with disabilities

Summary. Modern companies render services public transport in to the city. In order to
function in dynamically following conditions, and more importantly unpredicted changes in
the environment, as well as in internal conditions. The needs of customers each all kinds of
transport for example bus, rail etc. Organizations are responding to transformations through
a number of activities primarily aimed at ensuring the highest quality of transport services.
The article is to discuss how to adapt infrastructure in public transport to the needs of people
with disabilities. Presenting the results of surveys conducted on disabled people and their use
of public transport.

Key words: the disabled person, public transport, transport service
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Innovative Airport Designs’ Infrastructures to support
an Integrated Sustainable Tourism Policy for Sustainable
Development and Public Health Protection

Summary. In this paper are investigated actions for public health protection in airports’
tourism facilities and actions that promote innovation at Airports’ sustainable construction
infrastructures to minimize associated pollution threats. An integrated framework is
presented based on a comprehensive and analysis of the community airport tourism centers
and sustainable design facilities in sustainable construction infrastructures in transportation
related to waste management facilities and energy recovery from landfill emissions that
are produced at nearby places at airports. Research in Sustainable Airport Designs and
Infrastructures is necessary to solve common operating problems, to adapt appropriate useful
information technologies, and to introduce innovations into the airport tourism industry. The
study reveals sustainability dimensions that are lagging or require much greater attention,
such as sustainable designs, environmental management, monitoring, safety and public health
protection of tourists at airport facilities. In this study are presented useful solutions for
sustainable airport designs that promote sustainability supporting an Integrated Sustainable
Tourism Policy for Public Health Protection and Sustainable Development within associated
infrastructures and airport facilities. Useful conclusions are made for the airport tourism
industry, sustainable infrastructures, environmental technologies, renewable resources,
sanitary facilities and associative infrastructures developing innovative near-term solutions to
meet demands placed on it.

Key words: Sustainable tourism, ICTs — Technological innovation in airports, public health
protection, sustainable designs in tourism, tourism marketing management, renewable
resources

Introduction

Tourism is generating revenue and creating employment opportunities and jobs on
a large scalebasis in related sectors such as hotels, guest houses, restaurants, catering
services, transport, guides and mule porters, shops, retailers, handicrafts etc. As web
information pages in tourism industry become more common, there is an increasing in-
terest in the factors underlying the development of online assistance services for tourists

gkatsoniv@gmail.com
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and stakeholders for sustainable airport infrastructures and associated tourism facilities.
The tourism industry is now an important socio-economic factor for the district.

According to some sources, today tourism is a major contributor to the local econ-
omy in Greece. This statistic presents the total contribution of travel and tourism to
GDP in Greece from 2012 to 2018. Over this period, the contribution of the travel and
tourism industry to GDP in Greece has increased, reaching approximately EUR 35 bil-
lion in 20171, But the benefits of the tourism industry are still concentrated mostly
in and around Leh town. However, all infrastructural systems (sustainable designs in
waste management at airport infrastructures, solid waste disposal, exploitation of land-
fill emissions, water supply distribution networks, sewage networks, sanitation, clean
energy use in airports infrastructures, power from renewable resources, sustainable
construction designs etc.) are under parallel increasing pressures.

Tourism generates over a quarter of Greece’s gross domestic product, according
to data presented on Wednesday by the Institute of the Greek Tourism Confederation
(INSETE). The data highlight the industry’s importance to the national economy and
employment, as well as tourism’s quasi-monopolistic status in the country’s growth.
In Greece, according to the latest figures available, at least 1 p.p. out of the 1.9 points
of economic expansion last year came from tourism. The INSETE report showed that
tourism is amounting to EUR 21.6 billion or 11.7% of GDP, it had a direct impact on the
economy in 2018. This was up by 13.3% or EUR 2.5 billion from 2017. Directly and indi-
rectly, tourism accounted for between EUR 47.4 billion and 57.1 billion, or 25.7 t0 30.9%
of GDP. These figures amount to about half of the economy’s total expansion. Given
that travel receipts rose by 10.1% last year from 2017, per the Bank of Greece, to reach
EUR 16.113 billion, tourism has added EUR 1.483 billion to Greece’s GDP just through
its direct impact, and much more indirectly?.

Moreover, that alsoillustrates the country’s great dependence on tourism, as Greece
has not developed any other important sector, with the possible exception of ship-
ping, which accounts for about 7% of GDP. At peak season last year, tourism employed
411,000 people in accommodation and food service companies alone, contributing
16.7% of the country’s employment. When the indirect impact of tourism is factored
in, including professions such as transport etc, its share in national employment ranged
between 36.7 and 44.2%, making it the main factor in the reduction of unemployment,
particularly for young people, according to INSETE.

The tourism sector also made a sizable contribution in terms of investment activity,
amounting to EUR 5 billion in 2018, and 90% of the sector’s revenues originated from
abroad>.

However, airports are vital global resources. They serve a key role in transportation
of people and goods and in regional, national, and international commerce. They are

1|. Bellos: Greece is over-reliant on tourism, ekathimerini, http://www.ekathimerini.com/241056/
article/ekathimerini/business/greece-is-over-reliant-on-tourism (access: 30.06.2019).

2 |bidem.

3 |bidem.
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where the nation’s aviation system connects with other modes of transportation and
shipment of goods for tourism’s stakeholders where responsibility for sustainable in-
frastructures and managing transportation operations intersects with the role of local
governments and stakeholders own and operate most airport facilities.

Regional Airport infrastructures in Greece and the necessity of ICT’s to promote

tourism infrastructures

The efficient distribution of air services became necessary immediately after air trans-
port deregulation in American airline industry in the mid ‘70s when the fare structure
changed and price war between the airlines increased the need for computing and com-
munication. By then, Central Reservation Systems (CRSs) contributed to the airlines with
internal organization improvement and inventory management. A decade later, travel
agencies, as stakeholders of travel industry demanded access in an integrated terminal
of fares and information. As a result, CRSs were soon been transformed into the so-called
Global Distribution Systems (GDSs) that penetrated tourism industry to become impor-
tant leaders of travel market purchase and powerful intermediaries up to date®.

Air travel became more accessible to the individuals at more affordable prices, while
airlines enjoyed the fact that by 2003, 6% of tickets were booking directly via their own
websites to become gradually the major distribution mechanism worldwide. In fact, as
the mobile devices are both integral and essential parts of everyday life, cross-device
travel purchase has been increased by 10% in 2017 leading to a significant trend change
when it comes to distribution channels booking shares®. Admittedly, the commission
per booking in GDSs has always been an issue to impede cost reduction for travel serv-
ice suppliers, especially for network airlines that have to deal with competition from
Low Cost Carriers that, empowered by the emergence of Internet in the mid ‘90s and
other Information and Communication Technologies (ICTs) tools, avoided such costs be-
ing able to offer lower fares.

Consequently, online direct sales were inevitable from all market players with net-
work carriers to adopt new methods of air services distribution. Internet and mobile
technologies enabled consumers to acquire travel-related information and purchase
core and ancillary tourism products from tourism suppliers directly® and there were
a number of ICT-enabled innovations introduced in air transport industry including
electronic tickets, proactive and reactive yield management, commission capping and
publication of net fares, financial benefits from self-online booking, powerful Customer

4 D. Buhalis: eAirlines: strategic and tactical use of ICTs in the airline industry, Journal of Information
and Management 2004, vol. 41(7), pp. 805-825.

> A. Dichter: How to serve today’s digital traveler, McKinsey & Company Report, New York 2018,
https://www.mckinsey.com/industries/travel-transport-and-logistics/our-insights/how-to-serve-
todays-digital-traveler (access: 10.07.2019).

® D. Buhalis: eAirlines: strategic and tactical..., op. cit.; C. Morosan: Toward an integrated model of
adoption of mobile phones for purchasing ancillary services in air travel, International Journal of Con-
temporary Hospitality Management 2014, vol. 27, no 2, pp. 246-271.
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Relationship Management Systems (CRM), online promotions and advertising; an evo-
lution which clearly worked for the mutual benefit for both passengers and airlines.

ICT trends in the hotel industry are increasing on a daily basis. The development
of ICT has dramatically changed the way customers interact and seek information, as
well as the way they purchase services’. Hotel managers are now fully aware of the
benefits that ICT in the hospitality industry, and accordingly, are motivated to create
greater awareness of the hotel with the goal of establishing mutually beneficial interac-
tive relationships with guests. Having no geographical or physical barriers, the Internet
is considered a competitive marketing channel in the hospitality and tourism industry®.
Rather than actually going to a travel agent, travelers increasingly prefer interacting
with the tourism business online to conveniently obtain information on destinations,
prices or schedules®. Hotels understand the Internet to be a tool that allows potential
guests to find information about them and that motivates guests to make a reservation
at the hotel'°.

Itis clear that ICT’s in Tourism industry for stakeholders are necessary meeting future
challenges!!. ICT’s are coming to promote places as semantic destinations for several
groups in tourism industry especially for tourists that would like to combine tourism with
eco-tourismand associated healthcare tourism facilities either natural or artificial. Proper
sustainable construction designs and associated qualitative facilities should exist in

healthcare tourism facilities and associated types of tourism*?2.

7 R. Leung, R. Law: Evaluation of Hotel Information Technologies and EDI Adoption: The Perspective of
Hotel IT Managers in Hong Kong Cornell Hospitality Quarterly 2013, vol. 54, issue 1.

8 B. Doolin, S. Dillon, F, Thompson, J. Corner: Perceived Risk and the Internet Shopping Experience
in Online Purchasing Behaviour in New Zealand, 7th annual CollECTer conference on electronic
commerce, Melbourne, 1-2 December, 2002.

oA. Greenspan: Risk and Uncertainty in Monetary Policy, American Economic Reviews 2004, no. 94,
pp. 33-40.

108, Milovi¢: Social Media and eCRM as a Prerequisite for Hotel Success, Management Information
Systems 2012, vol. 7, no 3, pp. 26-31.

11 V. Katsoni: The Strategic Role of Virtual Communities and Social Network Sites on Tourism
Destination Marketing, e-Journal of Science & Technology 2014, vol. 9(5), pp. 107-117; V. Katsoni: ICT
applications in the hotel industry through an e-CRM systems theory approach, Academica turistica
(Spletna izd.) 2015, vol. 8, no 1, pp. 15-23 https://www.dlib.si/details/URN:NBN:Sl:doc-VES5GDHR
(access: 10.07.2019); V. Katsoni: The effects of ICTs on tourism distribution channels and DMOs
marketing strategies, [in:] New media, entrepreneurship and sustainable tourism development, Z.
Andreopoulou, N. Leandros, G. Quaranta& R. Salvia (Eds), Francoangeli, Mediolan, 2017, pp. 58-66;
T. Koliopoulos, V. Katsoni: The Innovative Health Tourism’s Environmental Management Sustainable
Design Facilities Assessment Capability, [in:] Smart Tourism as a Driver for Culture and Sustainability.
Fifth International Conference IACuDIT, V. Katsoni, M. Segarra-Ofia (Eds), Springer, Athens 2018, pp.
79-87, Doi: 10.1007/978-3-030-03910-3_6.; T. Koliopoulos, V. Katsoni, C. Radu: Information Tools for
Health Tourism’s Sustainability and Safe Mobility, Journal of Emerging Environmental Technologies
and Health Protection 2018, vol. 1, pp. 138-146.

1271 Koliopoulos, V. Katsoni: The Innovative Health..., op. cit.; T. Koliopoulos, V. Katsoni, C. Radu:
Information Tools for Health..., op. cit.
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In this paper are investigated the new 14 airport regional infrastructures that have
been developed the last 5 years in Greece by Fraport'3. The identification is focused not
only on airports that need more expansion of their sustainable development in their in-
frastructures but also in airports that need more support to be developed properly and
to be competitive so as to meet the challenges of tourism growth in Greece supporting
sustainability and public health protection.

On 14 December 2015 Fraport Greece signed contracts with the Hellenic Republic
Asset Development Fund (HRADF) and the Greek State for the 40-year concessions to
operate, manage, develop and maintain 14 regional airports in Greece. At the time of
the project closing full payment of the EUR 1.234 billion upfront concession fee will be
made by Fraport Greece in tandem with the transfer of operations at the 14 airports.
Along with the upfront concession payment, an annual fixed concession fee of initially
EUR 22.9 million and a variable annual concession fee of on average 28.5% of the op-
erational profit will be paid. In addition, Fraport Greece will invest a total of EUR 330
million in airport infrastructure until 2020, followed by maintenance and traffic-driven
capacity investments during subsequent years of the project'*.

The 14 Greek regional airports project is one of the largest and most beneficial in-
vestments and is a basis for boosting the Greek economy, especially during this chal-
lenging time for the country. The benefits at the national and regional level are multiple
and the cooperation of the two sponsors Fraport and Copelouzos is a guarantee for
successfully supporting tourism as one of the most important industries of Greece, re-
inforcing competitiveness of the economy and creating new jobs*>.

The important characteristic of mobile technology is that it has been developed
for individual use and does not require any organizational support for stakeholders
in tourism; health tourism; eco-tourism; other types of tourism. Moreover, there are
a number of infrastructure challenges that health tourism organizations will have to
address if they adopt web / mobile ICT’s technologies informing interesting tourists
about interactive activities that could take place in their air flight destinations includ-
ing packets of sports like rowing, jogging, trekking and activities in planting within
agrotourism®®.

The development and use of web / mobile technology in the health tourism industry
combining other types of tourism can be realized by the use of proper web ICT’s / mo-
bile technologies that have a large range of application environments. Fruitful areas of
further research include studying the challenges in implementing mobile applications in
the health tourism sector with other types of tourism. Identifying the key role players in
implementing mobile computing applications and reflecting on the diffusion process at
a later stage to determine whether the dissemination of web ICT’s / mobile technology

13 Fraport 2019, 14 Greek Regional Airports — A major investment that boosts the Greek economy and
acts as a catalyst for the growth of Greek tourism, Fraport publication, Greece.
14 |
Ibidem.
15 bidem.
16 Flisi M.: Smart handheld devices: The emergence of convergence, Mobile Trends, April 2, 2001.
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follow the traditional theory of diffusion in terms of marketing and proper use of social
media to promote ideal sustainable tourism’s packets.

Tourism traffic volume analysis — a policy for integrated sustainable tourism

An important topic is the integrated SWM that should be introduced at municipali-
ties next to airports, LCA, monitoring, exploitation of energy from renewable resources.
Monitoring tools are necessary for decision making; the mitigation of pollution and
protection of public health'’.

The main renewable resources from landfill management are landfill gas for elec-
tricity; treated leachates for cleaning, irrigation and planting for landscape upgrade?®.
Bioclimatic designs are necessary the sustainability of construction designs as well as
their location is preferred to be close to sea so as to be linked airports with other means
of transport like ships for the convenient and economic traveling of tourists especially
on Greek islands. However, in the table 1 is presented the implementation of Greek
legislation that follows the relative EU directives for sustainability and public health
protection in Fraport’s airports.

In Fraport Group (FG) has a contract in concession project for the operation of four-
teen regional airports with the Greek Republic for forty years. In Figure 1 are presented
the FG’s regional airport locations. In Fraport’s Group (FG) strategic management mod-
ule Aincludes the next Fraport’s airports: International Airport of Thessaloniki (SKG); In-
ternational airport of Corfu (CFU); International airport of Kefalonia (EFL); International
airport of Zakinthos (ZTH); International airport of Aktion (PVK); International airport of
Kavala (KVA); and International airport of Chania (CHQ). Also In Fraport’s Group strate-
gic management module B includes the next Fraport’s airports: International airport of
Santorini (JTR); International airport of Samos (SMI); International airport of Skiathos
(JSI); International airport of Mykonos (JMK); International airport of Mytilini (MJT);
International airport of Rhodes (RHO); and International airport of Kos (KGS).

177, Koliopoulos, V. Katsoni, C. Radu: Information Tools for Health..., op. cit.; T. Koliopoulos: Sulphate
concentrations at mid auchencarroch experimental site — Image processing and environmental quality
assurance of leachate pond treatment units on displaced geological surfaces, International Journal of
ChemTech Research 2009, vol. 1, no. 2, pp. 126-134; T. Koliopoulos, M. Kouoroulout: Biodegradation
of iso-valeric acid in relation to other chemical indexes and spatial liner risk assessment at landfill
topographies — mid auchencarroch experimental site, Asian Journal of Chemistry 2009, vol. 21, no. 4,
pp. 2989-3000; T. Koliopoulos, G. Koliopoulou: Efficient numerical solution schemes combined with
spatial analysis simulation models — Diffusion and heat transfer problem, AIP Conference Proceed-
ings of 33rd International Conference on Applications of Mathematics in Engineering and Economics.
American Institute of Physics, Maryland 2007; T. Koliopoulos et al.: Evaluation of geotechnical pa-
rameters for effective landfill design and risk assessment Geotechnical and Environmental Aspects of
Waste Disposal Sites, Proceedings of Green4 International Symposium on Geotechnics Related to the
Environment, conference-paper. Taylor & Francis, Abingdon 2007, pp. 49-57.

87 Koliopoulos, V. Katsoni, C. Radu: Information Tools for Health..., op. cit.; T. Koliopoulos: Sulphate
concentrations..., op. cit.; T. Koliopoulos, M. Kouoroulout: Biodegradation of iso-valeric..., op. cit.;
T. Koliopoulos et al.: Evaluation of geotechnical parameters..., op. cit.
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Table 1. List of Implemented Regulations, Articles of Greek legislation for sustainability and
public health protection in 14 regional FG’s airports in Greece

N. 1650/1986 A 160 For the Environmental Protection (in Greece)
N. 4014/2011 A 209 New framework of licenses for environmental projects

KYA 5825/2010 B 407 Regulation for energy efficiency in buildings — EU Directive 91/2002/EK
& 31/2010/EK Waste management

N. 4042/2012 A 24 Legislative criminal protection for Waste Management — EU Directive (WFD)
2008/99/EK & 2008/98/EK

MA 82/2004 A 64 Management of used mineral oils

MA 109/2004 A 75 Management of used vehicles’ tires

KYA 41624/2057/E103/2 010 B 1625 Management of batteries

KYA 23615/651/A103/2014 B 1184 Management of electronic & electrical equipment’s wastes (AHHE)

KYA 36259/1757/E103/2010 B 1312 Management of wastes from excavations, constructions
and demolitions (AEKK)

KYA 13588/725/1985 B 383 Measures, terms and constraints about the management of hazardous
wastes — EU Directive 91/156/EK

KYA 211773/2012 B 1367 Environmental noise & aircrafts’ noise — EU Directive (END) 2002/49/EK
KYA 13586/724/2006 B 384 Environmental noise — EU Directive (END) 2002/59/EK

MNA 80/2004 A 63 Management of noise in airports — EU Directive 2002/30/EK

MNA 1178/81 A 291 Measurements and aircrafts’ noise control

MA 148/2009 A 190 Environmental responsibility for the prevention and restoration of environmental
damages — EU Directive (ELD) 2004/35/EK Air pollutants

KYA 14122/549/E.103/2011 B 488 Quality of atmospheric air — EU Directive 2008/50/EK KYA
22306/1075/A103/2007 B 920 Values-targets and evaluation limitis of concentrations in arsenic,
cadmium, mercury, nickel and polycyclic aromatic hydrocarbons in atmospheric air — EU Directive
2004/107/EK

MNA 67/81 A 23 Keep protection of flora and fauna
N. 3937/2011 Keep the biodiversity
N. 3028/2002 A 153 Protection of cultural heritage

KYA 145116/2001 B 354 Determine measures, terms and procedures for the reuse of treated
wastewater plumes and other provisions

KYA 191002/2013 B 428 Amendment of the KYA 145116/2011 for the abolishment of the relative
license

YN E1B/221/65 B 138 Standards in emissions and limits of wastewater which are disposed in waters for
swimming and any other of water except of drinking water, as it amendmented by YA I'4/1305/1974,
r1/17831/1971, ryr2/133551/2008

Legislative Decision 661/2012 B 2529 Electromagnetic fields — Procedures for the provision of ground
antennas’ licenses

Source: Fraport 2017. First Annual Report of Environmental Strategy for Creta Island, Mainland and
lonian lIslands, Fraport’s airports module A; Fraport 2017. First Annual Report of Environmental
Strategy for Aegean Islands, Fraport’s airports module B; Fraport 2018. Second Annual Report of
Environmental Strategy for Creta Island, Mainland and lonian Islands, Fraport’s airports module A;
Fraport 2018. Second Annual Report of Environmental Strategy for Aegean Islands, Fraport’s airports
module B; Fraport 2019. Third Annual Report of Environmental Strategy for Creta Island, Mainland
and lonian Islands, Fraport’s airports module A; Fraport 2019. Third Annual Report of Environmental
Strategy for Aegean Islands, Fraport’s airports module B.
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Corfu

Kefalonia
Zakynthos

Figure 1. Map of fourteen regional airports operated by FG
Source: Fraport 2019. 14 Greek Regional Airports..., op. cit.

Below in Figures 2, 3 is presented the traffic volume for the fourteen regional air-
ports operated by FG in terms of number of flights and number of passengers. The main
of strategic environmental plan of FG in fourteen Greek regional airports is the improve-
ment of their ecological footprint.

Based on the Figure 3 traffic volume for the fourteen regional airports operated by
FG, we can see as a result that Kavala is the airport that presents lower traffic volume
for the years 2017 and 2018 from cluster A. Also, we can see as a result that Mytilini is
the airport that presents lower traffic volume for the years 2017 and 2018 from clus-
ter B. Both the later airports should be promoted properly so as to be competitive
travel destinations in relation to the rest Greek regional airport destinations following
the right marketing promotion advertisement tools in web, social media and others
for web advertisement web pages so as to promote their surrounded hotel facilities
for stakeholders. Based in FG’s traffic data management for 2018 the total passengers
were 29,877,203 while in 2017 one were 27,433,908 yielding an 8.7% increase. Also the
flights in 2018 were 244,250 while in 2017 one were 225,871 yielding an increase 8.1%.
Sustainable tourism infrastructures should be promoted not only for local hotels but
also for the expansion of airport regional infrastructures.

However, The Routes Marketing Awards were created in 1997 to recognise excellence
in airport marketing as voted by airlines. They provide the airline community with the
chance to have their say as to which airport they think provides the best overall market-
ing services to them. In 2019 Thessaloniki Airport “Makedonia” has the honor that it was
nominated by leading airlines and shortlisted for the “World Routes Airport Marketing
Awards”, Fraport Greece, the airport’s operator, said in an announcement in 2019%°,

13 GTP: Thessaloniki Airport Shortlisted for World Routes Marketing Award, GTP electronic web news,
2019, https://news.gtp.gr/2019/08/13/thessaloniki-airport-shortlisted-world-routes-marketing-
award/ (access: 13.08.2019).
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FRAPORT GREECE - FULL YEAR 2018

Domestic International Total
2017 2018 2017 2018 2017 %4
AKTION 1,037 1,215 -14.7% 4,357 4,080 6.8% 5,394 5,295 1.9%
CHANIA 4,823 5,827 -17.2% 14,781 13,685 8.0% 19,604 19,512 0.5%
e 4,974 3,857 29.0% 21,329 18,624 14.5% 26,303 22,481 17.0%
'é KAVALA 1,346 1,612 -16.5% 2,805 2,221 26.3% 4,151 3,833 8.3%
3 [KEFALLINIA 2,183 1,749 24.8% 4,984 4,148 20.2% 7,167 5,897 21.5%
THESSALONIKI 21,764 22,861 -4.8% 33,543 30,809 8.9% 55,307 53,670 3.1%

ZAKINTHOS 2,242 10,880 13,170 12,375 6.4%

131,096 123,063 6.5%

TOTAL Cluster A
KOS 20,327 17,334 17.3%
Iﬁmum 5.163 4873 6.0% 994 743 33.8% 6.157 5.616 9.6%
= |MiKONOS 7,292 7,830 -6.9% 9,975 7,992 24.8% 17,267 15,822 9.1%
E RODOS 8,290 8,891 -6.8% 30,379 28,175 7.8% 38,669 37,066 4.3%
3 |samos 3,940 3,787 4.0% 2,263 1,883 20.2% 6.203 5.670 9.4%
SANTORINI 12,201 10,100 20.8% 8,159 6,934 17.7% 20,360 17,034 19.5%
SKIATHOS 1,215 1,373 -11.5% 2,956 2,893 2.2% 4,171 4,266 -2.2%
TOTAL Cluster B 113,154 102,808 10.1%
TOTAL Clusters A+B 163,077 145,583 244,250 225,871 8.1%
FRAPORT GREECE - FULL YEAR 2018
Passengers Domestic International Total
Airport 2018 2017 %a 2018 2017 %a 2018 2017 %A

AKTION 16,232 19,704 -17.6% 567,434 549,378 3.3% 583,666 569,082 2.6%
CHANIA 646,723 831,324 -22.2% 2,361,964 2,211,085 6.8% 3,008,687 3,042,409 -1.1%
« |KERKIRA 340,318 295,745 15.1% 3,023,797 2,622,205 15.3% 3,364,115 2,917,950 15.3%
g KAVALA 75,026 75,284 -0.3% 331,923 262,679 26.4% 406,949 337,963 20.4%
3 [KEFALLINIA 97,622 82,058 19.0% 664,025 547,613 21.3% 761,647 629,671 21.0%
THESSALONIKI 2,333,505 2,352,838 -0.8% 4,355,688 3,894,676 11.8% 6,689,193 6,247,514 7.1%
ZAKINTHOS 90,938 83,334 9.1% 1,709,519 1,576,307 8.5% 1,800,457 1,659,641 8.5%
TOTAL Cluster A 3,740,287 13,014,350 11,663,943 | 11.6% 16,614,714 15,404,230 7.9%
KOS 271,725 233,783 16.2% 2,394,582 2,086,248 14.8% 2,666,307 2,320,031 14.9%
MITILINI 344,257 332,370 3.6% 132,799 103,626 28.2% 477,056 435,996 9.4%
o [MIKONOS 508,676 475,578 7.0% 887,111 731,448 213% 1,395,787 1,207,026 15.6%
& [rRODOS 829,475 868,459 -4.5% 4,738,273 4,432,764 6.9% 5,567,748 5,301,223 5.0%
g SAMOS 172,622 161,313 7.0% 290,127 248,972 16.5% 462,749 410,285 12.8%
[SANTORINI 1,186,904 1,022,117 16.1% 1,068,022 908,894 17.5% 2,254,926 1,931,011 16.8%
SKIATHOS 48,228 43,740 10.3% 389,688 380,366 2.5% 437,916 424,106 3.3%

TOTAL Cluster B 3.361,887 3,137,360 8,892,318 13,262,489 12,029,678

TOTAL Clusters A+B 6,962,251 6,877,647 22,914,952 20,556,261 29,877,203 27,433,908

Figure 2. Traffic Data Management in regional airports for 2018 in Greece
Source: V. Katsoni: ICT applications in the hotel industry through..., op. cit.

This is the first time that a Greek regional airport secures a top 5 nomination in the
4 to 20 million passengers category. Thessaloniki’s airport will be up against the airports
of Budapest, Malta, Oakland and Stuttgart. “Our participation in the final stage of the
awards, is a great honor for the Thessaloniki Airport Makedonia and Fraport Greece,”
Giorgos Vilos, Executive Director of Commercial & Business Development at Fraport
Greece, said. “First and foremost because this the first time that a Greek regional air-
port is being shortlisted in a category with other top airports, but also because the
shortlisted airports are being nominated by the airlines, a fact that proves that the
industry acknowledges the quality of our work across all levels,” he added?°. Based on
Fraport’s statistics, higher traffic volume 1.6% present the 14 regional Fraport’s airports
the first seven months in 2019 in Greece. Proper marketing tools should be followed to
promote the productivity in shipment of goods, services, quality and sustainability in 14
regional Greek airports.

20 |bidem.
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FRAPORT GREECE - FULL YEAR 2018

Domestic International

AKTION 1,037 1,215 -14.7% 4,357 4,080 6.8% 5,394 5,295 1.9%
CHANIA 4,823 5,827 -17.2% 14,781 13,685 8.0% 19,604 19,512 0.5%

< KERKIRA 4,974 3,857 29.0% 21,329 18,624 14.5% 26,303 22,481 17.0%
é lKAVALA 1,346 1,612 -16.5% 2,805 2,221 26.3% 4,151 3,833 8.3%
g KEFALLINIA 2,183 1,749 24.8% 4,984 4,148 20.2% 7,167 5,897 21.5%
[ THESSALONIKI 21,764 22,861 -4.8% 33,543 30,809 8.9% 55,307 53,670 3.1%
ZAKINTHOS 2,290 2,242 2.1% 10,880 10,133 7.4% 13,170 12,375 6.4%
TOTAL Cluster A 131,096 123,063 6.5%

KOS 4,655 4,071 14.3% 15,672 13,263 18.2% 20,327 17,334 17.3%
MITILINI 5,163 4,873 6.0% 994 743 33.8% 6,157 5,616 9.6%

& MIKONOS 7,292 7,830 -6.9% 9,975 7,992 24.8% 17,267 15,822 9.1%
@ [RODOS 8,290 8,891 -6.8% 30,379 28,175 7.8% 38,669 37,066 4.3%
g SAMOS 3,940 3,787 4.0% 2,263 1,883 20.2% 6,203 5,670 9.4%
ISAN'I’ORINI 12,201 10,100 20.8% 8,159 65,934 17.7% 20,360 17,034 19.5%
SKIATHOS 1,215 1,373 -11.5% 2,956 2,893 2.2% 4,171 4,266 -2.2%

TOTAL Cluster B 42,756 113,154 102,808 10.1%

TOTAL Clusters A+B A% 163,077 145,583 244,250 225,871 8.1%

Passengers Domestic International

AKTION 19,704 21,958 -10.3% 549,545 460,716 19.3% 569,249 482,674 17.9%
CHANIA 833,877 881,031 -5.4% 2,209,026 2,085,666 5.9% 3,042,903 2,966,697 2.6%
KERKIRA 295,767 299,483 -1.2% 2,622,667 2,476,030 5.9% 2,918,434 2,775,513 5.1%

; KAVALA 75,290 82,859 -9.1% 262,673 192,449 36.5% 337,963 275,308 22.8%
§ KEFALLINIA 82,058 72,197 13.7% 547,613 474,718 15.4% 629,671 546,915 15.1%
[ THESSALONIKI 2,442,350 2,423,095 0.8% 3,953,173 3,312,486 19.3% 6,395,523 5,735,581 11.5%
ZAKINTHOS 83,339 68,570 21.5% 1,576,307 1,351,226 16.7% 1,659,646 1,419,796 16.9%
TOTAL Cluster A 3,832,385 3,849,193 11,721,004 10,353,291 15,553,389 14,202,484 9.5%

KOS 234,023 207,008 13.1% 2,086,567 1,715,214 21.7% 2,320,590 1,922,222 20.7%
MITILINI 332,429 349,347 -4.8% 103,676 70,623 46.8% 436,105 419,970 3.8%

& MIKONOS 475,605 392,931 21.0% 731,456 624,608 17.1% 1,207,061 1,017,539 18.6%
& |RODOS 868,421 849,543 2.2% 4,433,096 4,122,686 7.5% 5,301,517 4,972,229 6.6%
g |SAMOS 161,357 155,983 3.4% 248,974 207,330 20.1% 410,331 363,313 12.9%
ISANTORINI 1,019,399 897,770 13.5% 908,896 809,211 12.3% 1,928,295 1,706,981 13.0%

44,918 44,209 380,369 360,018 425,287 404,227

12,029,186 10,806,481

TOTAL Cluster B 3,136,152 2,896,791 I .. 8,893,034

27,582,575 25,008,965

TOTAL Clusters A+B 6,968,537 6,745,984 .3% 20,614,038 18,262,981

Figure 3. Traffic Data Management in regional airports for 2017 in Greece
Source: V. Katsoni: The Strategic Role of Virtual Communities..., op. cit.

Moreover, the main fields focused on targets for sustainability in FG airports are:
Sustainable Development; Surface and underground waters; Soil management; Biodi-
versity; Heritage culture; Quality of atmospheric air; Noise and Waste Management??.

2! Fraport 2017, First Annual Report of Environmental Strategy for Creta Island..., op. cit.; Fraport 2017,
First Annual Report of Environmental Strategy for Aegean Islands..., op. cit.; Fraport 2018, Second
Annual Report of Environmental Strategy for Creta Island..., op. cit.; Fraport 2018, Second Annual
Report of Environmental Strategy for Aegean Islands..., op. cit.; Fraport 2019, Third Annual Report of
Environmental Strategy for Creta Island..., op. cit.; Fraport 2019, Third Annual Report of Environmental
Strategy for Aegean Islands..., op. cit.
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Greening technologies and sustainable designs are needed for the sustainability of the
fourteen Greek regional airports. One of the most important topic in airport infrastruc-
tures for sustainable tourism facilities is the waste management that should follow the
right engineering designs to promote the sustainability in the associated types of tourism
linked with airport transportation infrastructures protecting public health. The quality of
a complicate environmental system within airport and associated tourism facilities begins
to be problem when is demanded the simultaneously cover of its needs and the envi-
ronmental effects of such system arise and become an environmental public health risk.
Proper geoinformation utilities in engineering simulation tools for public health protec-
tion could be used in decision making for monitoring and sustainable designs®2. Then the
improvement of the monitoring and proper quality management of environmental sys-
tems is necessary. In an effort to meet growing environmental awareness, most industrial
tourism companies include in their plan investments that are related to the protection
of the environment. Environmental technologies for renewable resources from landfill
leachate treatment; wastewater units; biogas; for electricity and cleaning water should be
preferred more as an investment option as they are economic installations with minimal
construction and associated costs considering to other ones i.e. photovoltaics.

Environmental waste management is the discipline that is concerned with resources
once society requires them. Sustainable efficient designs are necessary so to recover re-
newable resources from landfilled solid wastes like biogas for energy exploitation in elec-
tricity and heating as well as treated leachates quantities for water resources in irrigation
plants or cleaning airport services. In this way is upgraded the environmental quality at
open spaces nearby to airport facilities as well as protecting public health at indoors and
outdoors spaces minimizing associated hazards for public health?3. Monitoring schemes
should be taken into account for the right exploitation of renewable resources minimizing
associated risks to public health and tourism infrastructures next to airport facilities?*. It
is necessary to manage the environmental resources in an sustainable way by minimiz-
ing the environmental impacts related to the operation of an environmental system in
sustainable tourism facilities?. Moreover, except the energy efficiency from renewable
resources also innovation in airports design is demanded following the market trends in
the proper application of new efficient construction materials2®.

227 Koliopoulos: Sulphate concentrations..., op. cit.; T. Koliopoulos, M. Kouoroulout: Biodegradation...,
op. cit.; T. Koliopoulos, G. Koliopoulou: Efficient numerical..., op. cit.; T. Koliopoulos et al.: Evaluation...,
op. cit.; R. Leung, R. Law: Evaluation..., op. cit.

23 1. Koliopoulos, M. Kouoroulout: Biodegradation..., op. cit.; T. Koliopoulos, G. Koliopoulou: Efficient
numerical..., op. cit.

24T, Koliopoulos, V. Katsoni, C. Radu: Information Tools T. Koliopoulos: Sulphate concentrations..., op.
cit.; T. Koliopoulos, M. Kouoroulout: Biodegradation..., op. cit.; T. Koliopoulos, G. Koliopoulou: Efficient
numerical..., op. cit.; T. Koliopoulos et al.: Evaluation..., op. cit.; R. Leung, R. Law: Evaluation..., op. cit.
25 M. Jani¢: Greening Airports: Advanced Technology and Operations, Springer-Verlag, London 2011;
T. Koliopoulos, V. Katsoni: The Innovative Health...,, op. cit.; T. Koliopoulos, V. Katsoni, C. Radu:
Information Tools..., op. cit.

26 M. Janié: Greening Airports..., op. cit.
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In Figure 4 is presented an integrated sustainable tourism policy for airport facility
infrastructures and asscociated linked types of tourism. The supply chain in renewable
resources not only can provide energy efficiency in building infrastructures of airports
but also can sell renewable energy resources to stakeholders in other types of tourism

(Fig. 4).
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Figure 4. Integrated policy for implementation on sustainable tourism within airport
infrastructures

Source: own elaboration.

Following the above presented airport management principles will be achieved:

— airport industry revenues and minimization of operational costs;

— airport operational management profit using renewable resources from landfill wa-
ste emissions in collaboration with local authorities and municipalities

— public-private partnerships between stakeholders in sustainable airport designs, se-
rvices and products (PPPs).

Electricity from biomass assisted by biogas in landfills as well as in wastewater treat-
ment units can be exploited for power for office air conditioning, IT systems, and light-
ing at airport facilities.

Furthermore, the high level of staff training in associated airport tourism’s facilities
is expected to increase satisfaction to tourists in terms of sustainable designs; energy
efficiency of building infrastructures; satisfactory in health and safety at indoors, out-
doors spaces; recovery of energy by the proper use of renewable resources from landfill
gas and treated leachates, wastewater emissions; their public health protection and
improve the quality of the associated types of tourism services provided in their travel
destination. Operations and maintenance activities at airport facilities should include:
— administrative procedures,

— sustainable site management,
— water efficiency,

— energy and atmosphere,

— materials and resources,
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— indoor environmental quality,
— innovation for operations and maintenance,
— education and training at airport facilities.
In this way can be achieved greening regional airports infrastructures in Greece.
Moreover, training of the presented framework in interesting parties is a key factor
in increasing the share of sustainable tourism in the company’s turnover and boosting
staff skills. High class hotels located at nearby airport infrastructures have the ability
and the relevant infrastructure to develop similar sustainable infrastructures, support-
ing sustainability and promoting their services to stakeholders providing the whole
through ICT web information for qualitative clean environments for tourists. In this way
sustainable designed infrastructures integrate successfully the operational manage-
ment of sustainable tourism businesses minimizing associated costs and environmental
impacts to public health. Cooperation and network creation among all relevant sustain-
able tourism’s stakeholders within airport infrastructures, public and private, is neces-
sary, in order to coordinate efforts for the successful development of the presented
framework in an integrated sustainable tourism.

Conclusions

The above analysis reveals that professionals in sustainable tourism and public
health ones should be able to use proper web ICT’s technology; mobile technology to
innovate and utilize applications for efficient services in airport facilities for monitoring
associated airport infrastructures that promote associated sustainable tourism’s facili-
ties. These applications could be diffused through their profession to other stakehold-
ers, individuals. The trend of information diffusion in new sustainable tourism’s facilities
for minimizing waste emissions and the recovery of renewable resources for airports
will indicate that professionalization and open communication channels will speed up
the adoption of particular innovations for airports sustainability. Web technologies are
useful not only for stakeholders but also for tourists to select the right qualitative facili-
ties for their tourism vacations combined with associative health tourism facilities and
other types of tourism.

Further studies are necessary to determine the effect the adoption of web ICT’s;
mobile technology by individual professionals in tourism industry that will have on
adoption of these web technologies for monitoring waste emissions at nearby airport
facilities; energy efficiency of building infrastructures at airports and public health pro-
tection. The role the innovators will play in this adoption process also warrants some
further investigation. If the trend is followed properly in a right sustainable develop-
ment way then these innovators will play a major role in identifying the technology and
the need for the technology in the airport facilities and associative tourism organiza-
tions. Marketing tools are important to promote new travel destinations and airports
that are close to sea side Greek natural beauties with modern hotels facilities for all
ages and different types of tourism. In that way not only will be secured an integrated
sustainable development in airport facilities and links in associated tourism types but
also will be protected public health.
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Theoretical and practical assumptions of the business travel
organization. Lithuanian case

Summary: The aim of this article is to analyse the theoretical and practical assumptions of
the business travel organization. Development of the business tourism and growth of the
business trips was mainly influenced by the development of the international business.
Nowadays business tourism is in a great request, business travellers book a lot of tourism
services, for instance: accommodation, transportation, insurance and other services. Different
companies have different approach and capabilities towards organization of the business trips:
organizing through tour operators, self-organizing by the employees, organizing by the tourism
professionals employed in the company. The article reviews the tendencies and represents the
Lithuanian case of the business travel organization.

Key words: business trips, business tourism, MICE, Lithuania

Introduction

The world is constantly changing and it is becoming a smaller and more connected
place. There are more people traveling for business than ever before. The business
travel industry continues to grow, the experts say that global business travel spend will
reach USD 1.9 trillion by 2022 and most employees nowadays see corporate travel as
an opportunity rather than an obligation. According to the newest studies, international
business travellers consider travel as a valuable activity for both professional and per-
sonal growth.

Due to the growth of the international business in the international area tenden-
tiously, the business tourism is growing as well. Business tourism as a type of tourism
mainly is concentrated on the trips related to the professional activities. The aim of this
article is to analyse the theoretical and practical assumptions of the business travel
organization. The Lithuanian case of the business travel organization in the companies:
preferences, habits, tendencies, is analysed in the article. The data mentioned above
was collected using the survey method, respondents were representing different eco-
nomic business fields.

2! a.katunian@vvf.viko.lt
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Theoretical Assumptions of Business Tourism

In the past decades, due to the growth of the international business and related activi-
ties, there was a growth of the business tourism sector. Business tourism by R. Davidson
was defined as: “Business tourism is concerned with people travelling for purposes which
are related to their work”®. Business trips can be very different, depending on the purpose
of the trip. In the International Recommendations for Tourism Statistics a definition of
a business and professional purpose of a tourism trip is provided: “The business and pro-
fessional purpose of a tourism trip includes the activities of the self-employee relationship
with a resident producer in the country or place visited, those of investors, businessmen,
etc.”?. Variety of the business trips also depends on the form of the main activities during
the trip: meetings, conferences etc. Related concepts in the context of the business tour-
ism are, “Meetings industry” and MICE (Meetings, Incentives, Conferences, Events)3. All
mentioned above definitions and concepts represent the diverse nature of the business
tourism. Existence of different tourism services such as accommodation, transportation,
insurance services etc., is necessary in Business tourism. Business tourism became an im-
portant economic sector in many regions around the globe, it can be stated, that business
tourism is supportive towards other business sectors®. Business tourists tend to spend
three times more comparing to the leisure tourists, which can be explained in a way,
that business tourists usually are funded by their employers, whereas leisure travellers
use their own financial resources. At the same time business tourists are more inclined
to purchase the luxury, more comfortable, time saving services at the destination”. Busi-
ness tourism has a direct influence on the tourism development and indirect influence on
the promotion of investment, trade, communications, technology, education and profes-
sional development of the local community®.

Theoretical Assumptions of Business Travel Organisation

Creation of the trips, including the business trips, is a prerogative of the tour opera-
tors. It is stated in Lithuanian tourism law, that tour operator is a legal person or indi-
vidual person organizing and selling the tourist trips. Tour operators together with the
travel agencies and wholesalers belong to the group of intermediaries. Intermediaries
play an important role in the tourism system. Tourist trip, which can also be defined
as a tourism product, shall consist of at least two tourism services as accommodation

1 swarbrooke J., Horner S.: Business Travel and Tourism, Butterworth-Heinemann, Oxford 2001, p.4

2 UN: International Recommendations for Tourism Statistics 2008, New York 2010., p. 25.

3 Buhalis D., Costa C.: Tourism business frontiers: Consumers, products and industry, Elsevier, Oxford
2005, p. 57

4 Kumar J., Hussain K.: Estimating the economic impact of business tourism: a review of issues and
method, Researchgate, [in:] 12th APacCHRIE Conference 2014, https://www.researchgate.net/pub-
lication/273317642_Estimating_the_Economic_Impact_of Business_Tourism_A_Review_of Issues_
and_Methods (access: 28.03.2020)

> Inkson C., Minnaert L.: Tourism management, second edition, Sage Publications Ltd, London 2018.

& UNWTO: Report on the Meetings Industry, 2014, https://www.themeetingsindustry.org/storage/
industry_news/14.3_UNWTO_Global+Report+on+Mtgs+Industry (access: 05.04.2020).
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and transportation’. The mentioned tourism services and tourism products can be pur-
chased together or separately, through the tour operators, travel agencies or individu-
ally.
Tour operators offer a number of benefits to tourists and suppliers of the tourism
services. Benefits for the tourists can be as mentioned below:
1. Easier and more organized access to information about the destination and suppli-
ers within it;
2. Advice and guidance;
Possibly obtaining lower prices;
4. Insome generating regions (for example EU) financial protection for customers’ pay-
ments to agencies and operator in the event of the intermediary’s insolvency;
5. Advice and assistance during the trip2.
It can be stated, that a business trip differs from other tourism product (leisure,
medical etc.) in its purpose and need for comfortable and fast services.

w

Methodology

In order to analyse the business travel organization process in Lithuania, a sur-
vey method was chosen. In the period of April-June 2019, in 87 companies operat-
ing in Lithuania took part in the survey: 18 big companies (more than 250 employees),
16 medium size companies (less than 250 employees), 33 small companies (less than
50 employees), 20 very small size companies (less than 10 employees). Respondents rep-
resented the companies from all the groups of Classification of Economic Activities®.

Organizing the Business Trips in Lithuania

The majority of the respondents (67.8% from the 87) answered, that they regularly
go on business trips, 10.3% answered that they do not go, but are planning to go in the
future, and 21.8% answered, that they do not go and do not plan to go in the future.

It shows that the majority of the Lithuanian enterprises can be real customers of the
tourism enterprises and use their services to simplify planning of the business trips.

There is an obvious tendency, that companies do see the potential growth and the
related additional travelling of the employees, which creates possibility for the tour
operators and travel agencies to gain the clients (Fig. 1).

Big companies have more than 100 business trips per year, 4.6% of the respondents
in the survey chose this answer. However, the majority of the respondents (58.6%) an-
swered that their companies employees have 1 to 25 trips per year (Fig. 2).

It can be assumed that the majority of the companies’ employees have business
trips more than one time per year.

7 LithuanianTourism Law, 2018, https://e-seimas.Irs.It/portal/legalAct/It/TAD/3¢c3504d2804011e89188
e16a6495e98c (access: 30.03.2020)

8 Inkson C., Minnaert L Tourism management, op. cit.

J Classification of Economic Activities of Republic of Lithuania
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21.8%

10.3% '

= Yes

67.8%

= No, but they are planning to go in the future

= No, and they are not planning to go in the future

Figure 1. Do your company’s employees go on business trips?

Source: own research.

4.6%

9.2%

4.6%\

23.0%

58.6%

= Theydonotgo = 1-25 = 26-50 = 51-100 = More than 100

Figure 2. How many times per year do your employees go on business trips?

Source: own research.

Over 1/5 of the respondents (21.8%) confirmed, that the budget for the business
trips exists in the companies they work for. In quite many cases (24.1%) funds are al-
located on request (Fig. 3).

It shows that only one-third of the companies have budget for the business trips,
that means they are planning trips in advance. The other one-third of the companies al-
locate funds to business travellers only on request. And the last one-third has no funds
and still does not think about such possibility.

In the majority of the cases (49.4%) companies do not have a person responsible for
the business trips planning. It can be assumed, that employees usually plan the busi-
ness trip and book the tourism services on their own (Fig. 4).

It can be assumed that travel companies are able to present their services to other
companies, providing an explanation that it is much easier to book plane tickets, ac-
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3.4%
20.7%
24.1‘
9.2% 21.8%
20.7%
= Didn't answer = Yes
= No They plan to approve in the future

® Funds are allocated on request = Other

Figure 3. Is business trip budget approved in your company?

Source: own research.

4.6%

20.7%

49.4%
25.3%

= Didn't answer = Yes = No = Planning to have one in the future

Figure 4. Is there a person in your company responsible for business trip planning?

Source: own research.

commodation, transport, conference halls and etc. for business trips by concluding long
term cooperation agreements with them.

The main regional destinations for the business trips are Europe (87%) and Asia
(7.8%) (Fig. 5).

As Europe is the main destination, it can be explained why the business travel book-
ings are done individually. It is easier to find information and the majority of flights are
direct. Companies can use cheap flights, which means less expenses for business travels
and a possibility for the company to save.

Strona | 63



A. Katunian, L. Zirnele, J. Variakojiene

7.8%

87.0%
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Figure 5. Destinations Frequencies

Source: own research.
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Figure 6. Tourism services frequencies

Source: own research.

The main tourism services, mentioned by the respondents, which are most fre-
quently booked, were accommodation services (33.2%) and transportation services
(32.7%) (Fig. 6).

Respondents stated that the current situation of business travel organisation is sat-
isfactory (49.4%), and 27.6% would like to improve the current situation. Respondents
mentioned the following aspects to be improved:

» often the cheapest options are chosen, giving less attention to the quality;

* organizing the business trip takes a lot of time;

* the person responsible for the business trip organisation is needed;

» it is difficult to have a person, responsible for business trip organisation, in case of
the big companies;
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« often trips are organized last minute, so instead of being cheaper it becomes more
expensive;

* the faster reaction and flexibility from the tour operator and travel agency is need-
ed; Sometimes it takes longer to organize a business trip through the travel agent
than individually;

* organizing trips through the travel agents is time consuming.

According to the survey can be seen that employees of the companies go on busi-
ness trips regularly, but the majority has no funds, nor a responsible person to organ-
ise a business trip. The main destination for business travel is Europe and the services
they are looking for are accommodation and transportation. It can be a big opportunity
for travel companies to present their services. It can be done by meeting companies’
representatives in their office, at the client’s office or anywhere else. Travel companies
have to explain that they can book accommodation, transport, catering, conference
halls quicker, more efficiently and they can offer a better price — the majority have
agreements with hotels, restaurants or conferences halls and can offer more favourable
prices.

Conclusions

As the number of people traveling for business is increasing every year, the business
travel industry continues to grow. Therefore, there is a need for a company to have a re-
sponsible person or travel organisation, which could help to organize business trips for
employees. Business trips differ from other tourism products in its purpose and need
for comfortable and fast services.

The survey of the companies in Lithuania showed that most of the employees go
on business trips at least once per year. Only one-third of the companies which partici-
pated in the survey plan their budget for business trips in advance. Almost half of the
companies stated that they do not have a responsible person who organises business
trips. Therefore, most of the business travellers plan their trips individually.

If companies decided to contact travel agencies in order to arrange services related
to business trips (accommodation, transportation, conference venues etc.), they could
get the services at a more favourable price, more quickly and efficiently.

References

Buhalis D., Costa C.: Tourism business frontiers: Consumers, products and industry, Elsevier, Oxford
2005.

Classification of Economic Activities of Republic of Lithuania, https://osp.stat.gov.It/600 (access:
05.04.2020).

Inkson C., Minnaert L.: Tourism management, second edition, Sage Publications Ltd, London 2018.

Kumar J., Hussain K.: Estimating the Economic Impact of Business Tourism: A Review of Issues and
Methods, Researchgate, [in:] 12th APacCHRIE Conference 2014, https://www.researchgate.
net/publication/273317642_Estimating_the_Economic_Impact_of Business_Tourism_A_
Review_of Issues_and_Methods (access: 28.03.2020).

Strona | 65



A. Katunian, L. Zirnele, J. Variakojiene

Lithuanian Tourism Law, 2018, https://e-seimas.Irs.It/portal/legalAct/It/TAD/3c3504d2804011e89188
e16a6495e98c (access: 30.03.2020)

Swarbrooke J., Horner S.: Business Travel and Tourism, Butterworth-Heinemann, Oxford, 2001.

UN: International Recommendations for Tourism Statistics 2008, New York 2010.

UNWTO: Report on the Meetings Industry, 2014, https://www.themeetingsindustry.org/storage/
industry_news/14.3_UNWTO_Global+Report+on+Mtgs+Industry (access: 05.04.2020).



TURYSTYKA | ROZWOJ REGIONALNY

DOI 10.22630/TIRR.2020.13.6

Joanna Krupa™

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Uwarunkowania infrastrukturalne rozwoju fanoturystyki
na przyktadzie obszaru wojewodztwa dolnoslgskiego

Streszczenie. Niniejsze opracowanie dotyczy problematyki uwarunkowan infrastrukturalnych
rozwoju fanoturystyki na obszarze wojewddztwa dolnoslgskiego w odniesieniu do wydarzen
sportowych. Aktywnos¢ turystyczna potgczona z zainteresowaniem sportem nabiera coraz
wiekszego znaczenia na catym Swiecie. Partycypowanie w wielkich wydarzeniach staje sie
coraz popularniejsze wsréd zaréwno mtodych, jak i starszych biernych turystéw sportowych.
Zainteresowanie takim rodzajem aktywnosci turystycznej ma na celu przezywanie ekstremal-
nych doznan, a wszechobecne popularyzowanie zdrowego oraz sportowego stylu zycia staje
sie podstawg do codziennej egzystencji. W tym przypadku zostanie dokonany pewien rekone-
sans luki badawczej poznawczej oraz empirycznej w zakresie postrzegania uwarunkowan infra-
strukturalnych dla rozwoju fanoturystyki w perspektywie obszaru Dolnego Slgska. Dokonano
kwerendy literatury i analizy danych wtdrnych, przede wszystkim na podstawie Banku Danych
Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Zostata wykorzystana metoda analizy statystycz-
nej. Celem badan byta identyfikacja i charakterystyka uwarunkowan infrastrukturalnych roz-
woju fanoturystyki w wojewddztwie dolnoslgskim w odniesieniu do wydarzen sportowych.
Zaprezentowano obraz tego zjawiska na podstawie wyliczonych wskaznikéw funkcji turystycz-
nej i funkcji fanoturystyczne;.

Stowa kluczowe: rozwdj, fanoturystyka, wydarzenia sportowe, wojewddztwo dolnoslaskie

Wstep

Fanoturystyka jest coraz szerzej omawianym zjawiskiem na gruncie literatury na-
ukowej’. Na gruncie literatury polskiej fanoturystyka odnosi sie do turystyki sportowej
i polega na wyjazdach turystycznych za wydarzeniami sportowym?. Fanoturystyka jest
pewnym mianownikiem dla turystyki sportowej oraz turystyki eventowej. W turysty-
ce sportowej wyodrebnia sie fanoturystyke, wskazujgc wprost na jej istote biernego
uczestnictwa w eventach sportowych. Mozna rozpatrywac fanoturystyke réwniez przez

1 K. Brumm, Fanoturystyka. Kibice sportowi w pozytywnym $wietle, K&AK.M.A. Karasiak, Poznan 2012,
s. 15-20.

2 K. Brumm: Fanoturystyka..., op cit.

3 ). Standeven, P. DeKnop: Sport tourism, Human Kinetics, Champaign 1999, za: J. Mokras-Grabowska,
Turystyka sportowa — dyskusja terminologiczna, Turyzm 2016, nr 26(1), s. 13—19.
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pryzmat jej cztonu fan, jednak w niniejszym artykule zostaje przyjeta klasyczna definicja
fanoturystyki odnoszgca sie wytgcznie do sportu.

Celem niniejszego opracowania jest identyfikacja i charakterystyka uwarunkowan
infrastrukturalnych rozwoju fanoturystyki na obszarze wojewddztwa dolnoslgskiego
w odniesieniu do wydarzen sportowych. Zaprezentowano dane statystyczne pochodza-
ce gtéwnie z Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, ktére pozwolity
na eksploracje pewnych luk badawczych w zakresie postrzegania fanoturystyki. Metodg,
jaka postuzyta sie autorka to analiza danych wtérnych. W efekcie zaprezentowano obraz
rozwoju fanoturystyki z punktu widzenia wydarzen sportowych odbywajgcych sie na te-
renie wojewodztwa dolnoslgskiego, ktére stanowi destynacje fanoturystow. W ostatecz-
nosci zostanie przedstawiona autorska koncepcja wskaznika funkcji fanoturystycznej.

Ludnos¢ wojewodztwa dolnoslaskiego

Wojewddztwo dolnoslaskie zajmuje obszar 19 947 km?. Zamieszkuje je 2 903 710
0séb w 26 powiatach, 169 gminach i 91 miastach®. W tabeli 1 zostata zaprezentowana
liczba ludnosci w latach: 1997, 2003, 2010, 2018 w opozycji do ogdtu ludnosci zamiesz-
kujgcej Polske. Zaprezentowana tabela z danymi postuzy w dalszej czesci opracowania
do wyliczen wskaznikow.

Tabela 1. Liczba ludnosci w Polsce i wojewddztwie dolnoslgskim na przestrzeni lat 1997-2018

. L. Lata
Liczba ludnosci
1997 2003 2010 2018
Polska 38659979 38 190 608 38529 866 38411148
Wojewddztwo dolnoslgskie 2985381 2898313 2917 242 2901225

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Na przestrzenilat mozna zauwazy¢ réznice w liczbie ludnosci Polski na poziomie kilkudzie-
sieciu tysiecy. Zarowno w przypadku Polski, jak i wojewddztwa dolnoslgskiego jest wyraznie
zauwazalna tendencja spadkowa liczby ludnosci w 2003 roku, by nastepnie liczba ludnosci
wzrosta w 2010 roku. W 2018 roku znéw zauwazalne jest zmniejszenie sie liczby ludnosci
w Polsce i w wojewddztwie dolno$laskim. Niemniej jednak Dolny Slask plasuje sie powyzej
Sredniej krajowe;j liczby mieszkarnicow dla wszystkich wojewddztw w Polsce (tj. 2 400 696,75
dla 2018 roku).

Uwarunkowania infrastrukturalne rozwoju fanoturystyki na obszarze
wojewddztwa dolnoslgskiego w Swietle wydarzen sportowych

Niniejsza czes¢ dotyczy zagadnien rozwoju fanoturystyki w wojewddztwie dolnosla-
skim. Waznym elementem jest zaprezentowanie liczby uczestnikdw wydarzen sporto-
wych, liczby hal i stadionéw oraz liczby odbywajgcych sie sportowych wydarzen ma-
sowych na Dolnym Slasku. Wyszczegdlnienie zaprezentowanych czynnikéw to pewien

# Urzad Statystyczny we Wroctawiu, Dolnoélaski Osrodek Badar Regionalnych: Rocznik Statystyczny
Wojewddztwa Dolnoslgskiego, Wroctaw 2018, s. 32.
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klucz kategoryzacyjny dla identyfikacji i charakterystyki uwarunkowan infrastruktural-
nych rozwoju fanoturystyki. Jest on istotny w celu obliczenia wskaznikéw funkcji tury-
stycznej oraz fanoturystycznej. Dane statystyczne pochodzg z Bazy Danych Lokalnych
Gtownego Urzedu Statystycznego, a takze bytego Ministerstwa Sportu i Turystyki.

Owczesne Ministerstwo Sportu i Turystyki odnotowato w 2016 roku na terenie Pol-
ski 119 duzych hal sportowo-widowiskowych. Najwieksze hale widowiskowo-sporto-
we majg pojemnos¢ powyzej 4999 miejsc. Najwiecej hal znajduje sie w wojewddztwie
Slgskim. Najwieksze hale widowiskowo-sportowe s3 zlokalizowane réwniez w woje-
wodztwach: pomorskim, kujawsko-pomorskim, mazowieckim i tédzkim. Wojewddztwo
dolnoslgskie moze pochwali¢ sie jedng z najwiekszych hal sportowo-widowiskowych
w Polsce, w ktorej jest 6374 miejsc. Hala Stulecia jest wpisana na liste Swiatowego dzie-
dzictwa UNESCO. Na terenie wojewoddztw: opolskiego, warminsko-mazurskiego, podla-
skiego, $wietokrzyskiego oraz podkarpackiego nie ma zadnej hali°.

Na terenie Polski funkcjonuje w sumie 119 duzych hal sportowo-widowiskowych.
W wojewddztwie dolnoslgskim znajduje sie ich dziesieé (tab. 2), dzieki czemu lokalizuje
je powyzej sredniej krajowej sposrdd wszystkich duzych hal sportowo-widowiskowych
w Polsce.

W zestawieniu zaprezentowanym w tabeli 2 nie pojawity sie dwa miasta o liczbie
mieszkancow powyzej 50 tysiecy. W Jeleniej Gorze jest zlokalizowana tylko $rednia hala
dla widowni liczacej 835 miejsc, a dla widowni w Swidnicy jest przeznaczonych tylko
560 miejsc®.

Tabela 2. Zestawienie najwiekszych hal sportowo-widowiskowych w wojewddztwie dolno-
$lgskim

Hale widowiskowo-sportowa w wojewddztwie dolnoslgskim Pojemnos$¢ catkowita miejsc
Hala Stulecia we Wroctawiu 6374
PGE Turéw Arena w Zgorzelcu 4550
HWS RCS Lubin 3722
ORBITA we Wroctawiu 3000
HWS Aqua Zdrdj we Watbrzychu 2000
HWS im. Dolnoslgskich Olimpijczykédw w Legnicy 1886
CRS Zgorzelec 1371
HWS Swiebodzice 1292
Hala widowiskowo-sportowo im. Ryszarda Matuszaka w Gtogowie 1265
Hala CSiR Jelcz — Laskowice 934
Razem 26394

Zrédto: Ministerstwo Sportu

i Turystyki: Duze hale sportowo-widowiskowe w Polsce. Inwentaryzacja bazy sportowej, Warszawa, styczen
2016, s. 45.

> Ministerstwo Sportu i Turystyki: Duze hale sportowo-widowiskowe w Polsce. Inwentaryzacja bazy
sportowej, Warszawa 2016, s. 9.
% lbidem, s. 45.
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Warto zwrdci¢ uwage na zaplecze sportowe w postaci hal i stadionédw sportowych.
W tabeli 3 zostaty zaprezentowane dane liczbowe dla wojewddztwa dolnoslgskiego oraz
dla Polski, aby méc dokonad obliczen sredniej krajowe].

Tabela 3. Zaplecze sportowe — ilo$¢ dostepnych hal i stadionéw sportowych w latach 2016,
2017-2018 w wojewoddztwie dolnoslgskim

llos¢ duzych hal Hale sportowe Stadiony sportowe
Obszar/kategoria s'°°"‘°‘:"N°i‘6"i°é°r‘3’|';k°""V°h w latach 2017-2018 | w latach 2017-2018
Polska 119 1067 2368
Wojewddztwo dolnoslgskie 10 97 211

Zrédto: Ministerstwo Sportu i Turystyki: Duze hale sportowo-widowiskowe..., op. cit., s. 7 i 45; GUS:
Kultura fizyczna w latach 2017 i 2018, Warszawa — Rzeszow 2019, s. 45-48.

W 2016 roku w wojewddztwie dolnoslgskim funkcjonowato dziesie¢ hal widowi-
skowo-sportowych. Srednia krajowa hal wynosita siedem dla poszczegdlnych woje-
wodztw, co oznacza, ze w wojewddztwie dolnoslagskim funkcjonowato wiecej hal niz
dla sredniej krajowej.

Wojewoddztwo dolnoslgskie ma liczbe hal przewyziszajgcg srednig krajowa dla
wszystkich wojewddztw w Polsce. W latach 2017-2018 srednia krajowa liczby hal
wynosita 66 hal na wojewddztwo. W przypadku stadiondw sportowych jest réwniez
zauwazalny fakt, iz wojewddztwo dolnoslgskie lokalizuje sie ponad sSrednig krajowg
dla liczby stadiondw sportowych dla catej Polski (148 stadionéw sportowych w latach
2017-2018). Z catg pewnoscig mozna zauwazyg¢, iz funkcjonujgca infrastruktura spor-
towa pozwala na organizacje sportowych wydarzen masowych. Z roku na rok wzrasta
liczba organizowanych wydarzen dzieki istniejgcemu zapleczu sportowemu. Informa-
cje zaprezentowane w tabeli 4 przedstawiajg dane liczbowe dotyczgce imprez maso-
wych w latach 2013-2018.

Na nizej wymienionych danych liczbowych mozna wykona¢ podstawowe obliczenia
matematyczne celem poréwnania gosci imprez masowych wraz ze sportowym impre-
zami masowymi. Nalezy przyjgé¢ wzor: Imprezy masowe (IM) — Sportowe imprezy ma-
sowe (SIM) = rdznica IM, a SIM. W 2013 roku réznica miedzy wydarzeniami masowymi

Tabela 4. Liczba imprez masowych, a liczba sportowych imprez masowych w latach 2013—
-2018

Imprezy masowe Sportowe imprezy masowe

Obszar/kategoria lata
2013 2016 2018 2013 2016 2018
Polska 5730 6480 7074 3164 3223 3468
Wojewddztwo dolnoslaskie 613 576 667 400 294 348

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, GUS: Kultura i sztuka, organizacja im-
prez masowych, Imprezy artystyczno-rozrywkowe, interdyscyplinarne i sportowe.
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a sportowymi wydarzeniami masowymi wyniosta 2566 wydarzen. W 2016 roku ta sama
réznica wyniosta 3257 imprez masowych. W 2018 roku natomiast réznica wyniosta
3606. Na podstawie powyzej wyliczonych réznic mozna zauwazyé, iz w 2013 roku odby-
to sie wiecej sportowych imprez masowych na terenie Polski niz innych (kulturalnych,
artystycznych etc.). W 2016 roku réznica wyniosta warto$é przyblizong obu rodzajow
imprez masowych, gdyz odbyto sie jedynie o 37 sportowych imprez masowych mniej
niz kulturalnych na terenie Polski. W 2018 roku réznica zwiekszyta sie, dajac przewage
kulturalnym imprezom masowym nad sportowymi. Obliczone dane zostaty zaprezento-
wane graficznie na rysunku 1.

B Sportowe imprezy masowe na terenie Polski

Kulturalne imprezy masowe na terenie Polski

8000
6000
4000 |——

=
0

2013 2016 2018

Rysunek 1. Réznica w liczbie kulturalnych imprez masowych a sportowych imprez masowych
na terenie Polski w latach 2013-2018

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, GUS: Kultura i sztuka, organiza-
cja..., op. cit.

Zostaty rowniez wyliczone réznice w imprezach masowych i sportowych imprezach
masowych dla wojewddztwa dolnoslgskiego. W 2013 roku rdznica wyniosta 213 wy-
darzen. W 2016 roku osiggneta wartos¢ 282 imprez, a w 2018 roku rdznica wyniostfa
319 wydarzen. Z roku na rok rdéznica wzrasta. Wzrost liczby organizowanych wydarzen
jest wiekszy dla kulturalnych imprez masowych niz dla sportowych wydarzen. Na rysun-
ku 2 zostaty zaprezentowane wyliczone rozbieznosci.

Kolejng istotng kwestig jest liczba uczestnikdw w imprezach masowych oraz w wy-
szczegoblnionych sportowych imprezach masowych na terenie Polski i wojewddztwa dol-
no$laskiego. Z danych przedstawionych w tabeli 5 wynika, iz z roku na rok coraz wieksza
liczba uczestnikow bierze udziat w wydarzeniach masowych.

W tabeli 5 zostaty zaprezentowane dane z Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urze-
du Statystycznego, ktdre dotyczg liczby uczestnikdw imprez masowych oraz uczestni-
kow imprez sportowych dla lat 2013, 2016 oraz 2018. W ciggu pieciu lat wzrost liczby
uczestnikdw imprez masowych wynidst ponad szes¢ min widzéw. W przypadku uczest-
nikdw imprez sportowych nastgpit wzrost o blisko ponad dwa min widzéw. Najbardziej
interesujgcym faktem dla dalszych analiz jest wzrost liczby uczestnikdw imprez maso-
wych i sportowych na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego. W obu przypadkach wzrost
nastgpit o kilkaset tysiecy widzéw w ciggu pieciu lat. Powyzsze dane postuzg do obli-
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B Sportowe imprezy masowe w wojewddztwie dolnoslgskim
Kulturalne imprezy masowe w wojewddztwie dolnoslgskim
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Rysunek 2. Réznica w liczbie kulturalnych imprez masowych a sportowych imprez masowych
na terenie wojewddztwa dolnoslaskiego w latach 2013-2018

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, GUS: Kultura i sztuka, organizacja...,
op. cit.

Tabela 5. Liczba uczestnikdow imprez masowych oraz sportowych w latach 2013-2018

Uczestnicy imprez masowych Uczestnicy imprez sportowych
Wyszczegdlnienie lata

2013 2016 2018 2013 2016 2018
Polska 21133415|24 435646 |27 615218 |12 640991 | 13700 792 | 14 791 684
Wojewddztwo dolnoslaskie | 1938618 | 2176216 | 2503188 | 1316682 | 1223584 | 1653390

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, GUS: Kultura i sztuka, organizacja..., op. cit.

czenia wskaznikow funkcji turystycznej oraz fanoturystycznej, ktére majg niewatpliwie
wptyw na rozwoj fanoturystyki w wojewdédztwie dolnoslgskim z punktu widzenia wyda-
rzen sportowych i zagospodarowania sportowego.

Wskazniki funkcji turystycznej jako ocena uwarunkowan infrastrukturalnych
rozwoju turystycznego wojewodztwa dolnoslgskiego z punktu widzenia
wydarzen sportowych — wyniki analizy danych statystycznych

W niniejszym podrozdziale zostaje poddana prébie ocena uwarunkowan infra-
strukturalnych rozwoju turystycznego na przyktadzie wybranych wskaznikow funkcji
turystycznej, ktore po modyfikacjach zostaty nazwane wskaznikami funkcji fanotury-
stycznej. Pozwala to na identyfikacje i charakterystyke rozwoju fanoturystyki w od-
niesieniu do wydarzen sportowych na terenie Dolnego Slaska. Funkcja turystyczna
jest rozumiana jako dziatalnos¢ spoteczno-ekonomiczna swiadczona przez okreslony
region lub miejscowos¢ (w niniejszym opracowaniu — wojewddztwo dolnoslgskie)
oraz mieszkancow celem przywrdcenia odwiedzajgcym turystom zdolnosci psycho-
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fizycznych organizmu wynikajgcych ze zmeczenia, dzieki wykorzystaniu naturalnych
wtasciwosci destynacj’. W dostepnej literaturze przedmiotu istnieje pie¢ wskaznikéw
funkcji turystycznej (tab. 6).

Tabela 6. Wskazniki funkcji turystycznej

Wskaznik Zastosowanie wskaznika
Wskaznik Baretje’a-Deferta (wskaznik funkcji liczba turystycznych miejsc noclegowych
turystycznej miejscowosci) przypadajgcych na 100 mieszkaricéw statych

liczba korzystajgcych z noclegdw turystéw

Wskaznik Deferta (wskaznik funkcji turystycznej) przypadajacych na 1 km? obszaru

Wskaznik Schneidera (wskaznik intensywnosci liczba turystéw korzystajgcych z noclegéw
ruchu turystycznego) przypadajgcg na 100 mieszkancéw obszaru
Wskaznik Charvata (wskaznik nasycenia baza liczba udzielonych noclegdw przypadajgcych
turystyczng) na 100 mieszkancéw obszaru

liczba miejsc noclegowych oferowanych
turystom przypadajacych na 1 km? obszaru

Wskaznik gestosci bazy noclegowej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: M. Hendel (2016): Przydatnos$¢ wskaznikéw funkji turystycznej
W ocenie rozwoju turystycznego obszaru na przyktadzie Gminy Ustron, Zeszyty Naukowe Politechniki Sla-
skiej Organizacja i Zarzadzanie z. 87, s. 159.

Autorka dokonata wyboru trzech wskaznikow funkcji turystycznej, aby wykonac ich
modyfikacje. Pozwoli to na osiggniecie postawionego we wstepie celu. W tabeli 7 zosta-
ty pokazane wybrane wskazniki wraz z ich nowym brzmieniem.

Tabela 7. Wskazniki funkcji turystycznej i fanoturystycznej

Wskazniki funkcji turystycznej Wskazniki funkcji fanoturystycznej

liczba miejsc w duzych halach sportowych

Wskaznik Deferta wskaznik funkgji L . e
w wojewddztwie dolnoslgskim

(wskaznik funkcji turystycznej) fanoturystycznej orzypadajacych na 100 mieszkaricéw statych
Wskaznik Schneidera wskaznik . I .
o L. . .. liczba uczestnikéw wydarzen sportowych
(wskaznik intensywnosci ruchu | intensywnosci ruchu . . .
przypadajgcych na 100 mieszkancéw obszaru
turystycznego) fanoturystycznego
.. liczba miejsc duzych hal sportowych
L - wskaznik L . o
Wskaznik gestosci bazy stosci baz w wojewddztwie dolnoslgskim oferowanych
noclegowej f 8¢ y fanoturystom i rekreantom przypadajacych
anoturystycznej P
na 1 km* obszaru

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie M. Hendel: Przydatno$¢ wskaznikéw funkgji ..., op. cit.,
s. 159.

7 A. Matczak: Funkcja wypoczynkowa strefy podmiejskiej todzi, Zaktad Geografii Miast i Turyzmu, Ut,
£6dz 1982 (maszynopis niepublikowany).
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Po wykonaniu obliczer wskaznikow funkcji turystycznej uwzgledniajgcych dane sta-
tystyczne dotyczace liczby mieszkancéw obszaru, powierzchni obszaru i wartosci liczby
turystoéw oraz liczby udzielonych noclegdw, zostaty wykonane obliczenia funkcji fanotu-
rystycznej, ktére rowniez uwzgledniajg dane statystyczne wojewddztwa dolnoslaskiego.
W efekcie wartosci wskaznikdéw zostaty zaprezentowane w tabeli 8.

Tabela 8. Porownanie wskaznikdw dla ruchu turystycznego oraz ruchu sportowego

Ruch turystyczny Ruch fanoturystyczny
Wskaznik/ruch wojewédztwo wojewédztwo
Polska . . Polska . .
dolnoslaskie dolnoslaskie
Wskaznik fu‘nkql 208 241 wskaznik funkql' 0,37 0,91
turystycznej fanoturystycznej
Wskaznik wskaznik intensywnosci
intensywnosci ruchu | 48,42 125,97 ruchu 38,51 56,98
turystycznego fanoturystycznego
Wskaznik gestos_u 2,55 351 wskaznik gestosci b.azy 0,46 132
bazy noclegowej fanoturystycznej

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wartosci wskaznikow przedstawione w tabeli 8 majg charakter poglagdowy. Wobec tego
nalezy przyjac pewng interpretacje wskaznikow funkcji turystycznej i fanoturystyczne;.

Wartos¢ wskaznika funkcji turystycznej wynoszaca 100 oznacza, iz funkcja turystyczna
jest wysoko rozwinieta i liczba miejsc noclegowych jest réwna liczbie mieszkaricow obszaru®.
W przypadku wskaznika intensywnosci ruchu turystycznego obszar dobrze rozwiniety tury-
stycznie to ten, dla ktérego warto$¢ wynosi 500°. Warszyriska dostosowata wskazniki funkgji
turystycznej do obszaréw Polski. Obszar o dobrze rozwinietej funkgji turystycznej osigga war-
tosci ok. 50'°. W niniejszym opracowaniu zostaty przyjete takie same zasady dla wskaznikéw
funkgcji fanoturystycznej. W przypadku wskaznikdw funkgji turystycznej/fanoturystycznej oraz
wskaznika gestosci bazy turystycznej/sportowej, wartosci dla Polski i wojewddztwa dolno$la-
skiego sg zblizone. Przy czym dla wojewddztwa dolnoslgskiego jest dwukrotnie wiekszy
niz dla Polski w przypadku wskaznika funkcji fanoturystyczne;.

Wskazniki funkcji turystycznej i fanoturystycznej wskazuja, iz na Dolnym Slasku obie
funkcje sg stabo rozwiniete. Do obliczenia funkcji sportowej zostaty dobrane najwiek-
sze hale sportowo-widowiskowe na Dolnym Slasku, gdyz zachodzi watpliwoé¢ co do
matych boisk i matych obiektéw, na ktérych mogg odbywac sie lokalne wydarzenia dla
mieszkancow i turystéw. Cho¢ fanoturystyka nie wyklucza uczestnictwa w wydarzeniach

8 W. Kurek, M. Mika: Turystyka jako przedmiot badar naukowych, [w:] Turystyka, W. Kurek (red.), Wy-
dawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008.

9 ). Warszyriska: Funkcja turystyczna Karpat Polskich, Folia Geographica, Series Geographica — Oeco-
nomica 1985, nr 18.

10 |bidem.
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lokalnych, to warto pamieta¢, iz dane statystyczne uczestnikdéw wydarzen sportowych
mogg wprowadzaé w btad. Wartosci wskaznikdw gestosci bazy turystycznej i fanotury-
stycznej pokazuja, iz wojewddztwo dolnoslagskie ma rowniez te funkcje stabo rozwinietg,
niemniej jednak lepiej niz srednia w Polsce. Tylko jedna hala z wojewddztwa dolnosla-
skiego jest klasyfikowana do grupy najwiekszych w Polsce, tj. Hala Stulecia we Wrocta-
wiu. Tu réwniez mozna zauwazy¢, iz wiele imprez odbywa sie w plenerze i nie zostajg
ujete w wybranym wskazniku. Baza sportowa bowiem obejmuje boiska, stadiony i hale.
W tym przypadku imprezy w plenerze moga odbywac sie na terenie miasta (BikePlanet
Townhill w Karpaczu), czy w lasach (jak w przypadku maratondw, czy rowerowych spor-
tow ekstremalnych).

Podsumowanie

Wydarzenia sportowe, ich uczestnicy oraz baza sportowa sg waznymi elementami
rozwoju fanoturystyki w wojewddztwie dolnoslgskim. Na podstawie danych statystycz-
nych z Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego mozna zauwazyé, iz
wydarzenia sportowe o masowym charakterze przyciagajg z roku na rok coraz wiekszg
liczbe uczestnikow. Na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego odbywajg sie imprezy spor-
towe w wielu dyscyplinach sportowych czesto uwarunkowane walorami turystycznymi.
Liczba istniejgcych hal sportowo-widowiskowych jest na poziomie wyzszym niz $rednia
krajowa, co pozwala stwierdzi¢, iz Dolny Slask nie moze narzeka¢ na ztg sytuacje fanotu-
rystyki na swoim obszarze.

Jednak wskazniki funkcji fanoturystycznej pokazujg obraz jej rozwoju nieco w in-
nym Swietle. Warto zwrdcié¢ uwage, iz dane wykorzystane w celu obliczenia wskazni-
kéw funkcji fanoturystycznej obejmujg wszystkich uczestnikdéw wydarzen sportowych.
Brak w nich rozréznienia na osoby podejmujgce aktywnos¢ fanoturystyczng i osoby,
ktdre nie zmieniajg miejsca codziennej egzystencji, aby uczestniczy¢ w wydarzeniu
sportowym. Ten fakt sygnalizuje duzg potrzebe weryfikacji uczestnictwa w wydarze-
niach sportowych, aby mdéc dokonac opisu zjawiska fanoturystyki w szerszej perspek-
tywie. Wobec powyzszego nalezatoby sie zastanowi¢ jaki jest udziat wyjazdéw indy-
widualnych i wyjazdéw organizowanych przez organizatoréw turystyki na wydarzenia
sportowe. Opierajac sie na dostepnych danych, zostaty wyliczone wskazniki funkcji
fanoturystycznej. Wskazniki pokazujg pewne rozbieznosci, ktére budzg kontrowersyj-
ne watpliwosci: czy zastosowanie takich miar ma stusznos¢ w prezentacji rozwoju fa-
noturystyki na konkretnym obszarze. Mozna obliczy¢ wskazniki dla zagospodarowania
sportowego i bazy sportowej, jednak sport to nie tylko dyscypliny uprawiane w halach
sportowych. Jest on réwniez uprawiany i prezentowany fanoturystom na terenach
miast, lasow, jezior, czy poligonach wojskowych. Zatem tu pojawia sie pewna proble-
matyczna kwestia dla autorki.

Wyzej poczynione wysitki pokazujg jak bardzo nalezatoby skonstruowac rozwiniete
badania naukowe celem poznania petnego zjawiska fanoturystyki. Brak danych staty-
stycznych moze prowadzi¢ do pewnych btednych zatozen, jednak na podstawie wyzej
przywotanych danych liczbowych mozna dokonac¢ pewnej wstepnej identyfikacji i cha-
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rakterystyki uwarunkowan infrastrukturalnych rozwoju fanoturystyki na obszarze Dol-

nego Slaska. Ostatecznie mozna stwierdzi¢, ze:

» fanoturystyka ma duze mozliwosci rozwoju na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego
dzieki duzej liczbie wydarzen sportowych, ktére odbywajg sie na atrakcyjnym tury-
stycznie obszarze;

* obecnie baza sportowa, tj. hale sportowo-widowiskowe i stadiony sportowe jest na
dobrym poziomie. Swiadczy o tym ich poziom liczebnoéci wyzszy niz $rednia krajowa
dla wszystkich wojewodztw;

* rozwoj fanoturystyki jest determinowany coraz wiekszg liczbg uczestnikow wyda-
rzen sportowych. Warto przeprowadzi¢ dalsze badania, aby ustali¢ konkretng liczbe
fanoturystow i rekreantow uczestniczgcych w widowiskach;

» wskazniki funkcji fanoturystycznej pokazujg, iz uwarunkowania infrastrukturalne roz-
woju fanoturystyki przy przyjetych danych statystycznych sg na niskim poziomie.
Pomimo wysokiego poziomu ruchu turystycznego, duzej liczby turystow odwiedzaja-

cych region, fanoturystyka jest stabo rozwinieta. Moze o tym rowniez Swiadczy¢ pewien

brak Swiadomosci fanow, ktorzy biernie uczestniczg w widowiskach sportowych.
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Infrastructural conditions for the development of fanotourism
on the example of the area of Dolnoslgskie voivodship

Summary. This chapter of the monograph deals with the issue of infrastructural conditions for
the development of fanotourism in the area of Lower Silesia from the point of view of sports
events. Tourism activity combined with interest in sport is becoming increasingly important
around the world. Participation in great events is becoming increasingly popular among both
young and older sports tourists. The interest in this kind of tourist activity is aimed at experien-
cing extreme sensations, and the ubiquitous popularization of a healthy and sporty lifestyle
becomes the basis for everyday existence. In this case, there will be some reconnaissance of
the research gap: cognitive and empirical in terms of perception of infrastructural conditions
for development of fanotourism in the perspective of the Lower Silesia area. Literature queries
and analysis of secondary data were carried out, mainly on the basis of the Central Statistical
Office Local Data Bank. The method of statistical analysis was used. The aim of the research
was to identify and characterise the infrastructural conditions for the development of fanoto-
urism in the area of the Lower Silesian Voivodship in relation to sports events. A picture of this
phenomenon is presented on the basis of calculated indicators of the tourist and fanotourism
function.

Key words: development, fanotourism, sports events, Dolnoslgskie voivodship
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Tendencje zmian w zakresie aktywnosci fizycznej
mieszkancow Polski

Streszczenie. Celem badan byto rozpoznanie zakresu i powodéw oraz tendencji zmian w ak-
tywnosci fizycznej podejmowanej przez Polakow w latach 2013-2018. Z przeprowadzonej
analizy wynika, ze w 2018 roku 61% respondentéw deklarowato uprawianie sportu i odsetek
ten byt mniejszy o 5 p.p. w stosunku do 2013 roku. Najwazniejszym motywem podejmowa-
nia aktywnosci fizycznej przez badanych zaréwno w 2013 roku, jak i w 2018 roku byta troska
o zdrowie, na drugim miejscu znalazta sie przyjemnosc¢ i zabawa, a trzecim miejscu lepsze sa-
mopoczucie i mozliwos¢ odreagowania stresu. Wéréd ankietowanych lepiej wyksztatconych,
bardziej zadowolonych z warunkéw materialnych swoich gospodarstw domowych, miesz-
kajacych w wiekszych miejscowosciach odsetki tych, ktérzy uprawiali sport, byty wieksze.
Z przeprowadzonych badan wynika, ze wiekszos¢ najpopularniejszych dyscyplin sportowych
byta uprawiana z powoddw zdrowotnych. Byty jednak wyjatki, do ktérych nalezaty: taniec,
sporty zimowe, turystyka piesza, pitka nozna i siatkdwka. Te aktywnosci fizyczne uprawiane
byty gtdwnie dla przyjemnosci.

Stowa kluczowe: ruch, zdrowie, aktywnos¢ fizyczna, sport

Wstep

Ruch jest naturalng potrzeba ludzkiego organizmu. W zalezno$ci od fazy rozwoju
cztowieka aktywno$¢ ruchowa spetnia rézne cele, a mianowicie najpierw wspomaga
rozwdj fizyczny, nastepnie podtrzymuje osiggniety stan, a w wieku podesztym prze-
ciwdziata niekorzystnym zmianom. Aktualnie mozna zauwazy¢ wzrost zainteresowania
roznych gremidw problematyka aktywnosci fizycznej. Jedng z przyczyn jest wzrasta-
jaca swiadomos¢ istnienia problemoéw zdrowotnych na swiecie z powodu pojawienia
sie w krajach uprzemystowionych tzw. chordb cywilizacyjnych, drugg moze by¢ wzrost
liczby choréb powstajgcych na tle braku ruchu wynikajgcego z postepu technicznego.
W sytuacji, gdy wskutek statego wzrostu utatwien cywilizacyjnych drastycznie zmniej-
sza sie poziom obcigzen zaréwno w pracy zawodowej, jak i w codziennym zyciu sys-
tematyczne uprawianie éwiczen ruchowych ma ogromne znaczenie profilaktyczne.
W znaczacy sposob pozytywnie wptywa na stan zdrowia, jako$¢ zycia, jak i przeciw-
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dziata procesowi starzenia sie. Ograniczenie aktywnosci ruchowej nasila sie wiec wraz
z rozwojem cywilizacji i stanowi realne zagrozenie dla zdrowia cztowieka®.

Znaczenie aktywnosci fizycznej w zachowaniu fizycznego i psychicznego

dobrostanu cztowieka

Dobre zdrowie i sprawno$¢ fizyczna w zyciu wspotczesnego cztowieka traktowane sg
jako warunek podstawowych kompetencji zawodowych i spotecznych, a takze Srodek
do osiggania lepszej jakosci zycia. Postep w naukach medycznych sprawit, ze wydtuza sie
Srednia dtugosc¢ zycia, ale z badan naukowych wynika réwnoczesnie, ze procesy starzenia
zaczynajg sie wczesniej i postepujg zdecydowanie szybciej niz w poprzednich pokoleniach,
a symptomy schorzen cywilizacyjnych zaczynajg sie pojawia¢ w coraz mtodszym wieku.
Rola aktywnosci fizycznej jest wiec wyjatkowo istotna w prewencji choréb cywilizacyj-
nych. Brak regularnych éwiczen fizycznych jest przyczyng rozwoju 20 chordb przewlektych.
Z przeprowadzonych badan epidemiologicznych i klinicznych wynika, ze choroby te po-
wszechniej wystepujg u 0séb, ktére w matym stopniu podejmujg aktywnos¢ fizyczng albo
nie podejmujg jej w ogdle. Hipokinezja, tzw. bezczynno$é ruchowa uznawana jest za jedno
ze zrédet epidemii otytosci i towarzyszacego jej zespotu metabolicznego, moze by¢ jedng
z przyczyn powstawania chordb niedokrwiennych, czy choréb nowotworowych. Z kolei
odpowiednia dawka aktywnosci fizycznej przynosi wiele korzysci zdrowotnych, m.in. po-
prawia wydolnos¢ uktadu krazenia i oddychania oraz opdznia pojawienie sie objawow
tych schorzen. Wysitek fizyczny powoduje réwniez korzystne zmiany w uktadzie ruchu:
zwieksza mase i site miesniowg, wzmacnia i stabilizuje stawy, podtrzymuje prawidtowa
mineralizacje kosci, zapobiega i koryguje wady postawy. Regularna aktywnos$¢ fizyczna
pozytywnie wptywa réwniez na funkcjonowanie uktadu nerwowego, m.in. wspomaga
sprawnos¢ intelektualng, zmniejsza napiecia nerwowe, stany depresyjne i lekowe, popra-
wia jakos¢ snu oraz samopoczucie. W starszym wieku wysitek fizyczny opdznia procesy
demencji i postepowanie choroby Alzheimera, a osoby uprawiajgce sport deklarujg lepsze
samopoczucie fizyczne i psychiczne oraz cieszg sie lepsza jakoscia zycia®.

Aktywnosc fizyczna jest niezbedna do prawidtowego dziatania proceséw metabolicz-
nych i fizjologicznych. Rezygnacja z aktywnosci ruchowej moze prowadzi¢ do cukrzycy,
otytosci, choréb serca i uktadu krazenia, a takze zmian w obrebie stawéw i kregostupa.
Wedtug wskazan WHO dzieci i nastolatki powinny na aktywnos$¢ fizyczng poswieci¢ mi-
nimum jedng godzine dziennie, a dorosli minimum 30 minut®. Aktywno$¢ ruchowa jest
waznym elementem profilaktyki chordb cywilizacyjnych. Ruch, ktéry jest nieodtgczng
cechg zycia, ograniczany jest poprzez rozwdj naukowo-techniczny i generowany musi

1w Zapata, B. Kowalczyk, B. Lubifiska-Zadto: Aktywnoé¢ fizyczna a styl zycia kobiet w wieku produk-
cyjnym, Medycyna Ogdlna i Nauki o Zdrowiu 2015, nr 4, s. 391.

2 E. Biernat: Aktywno$¢ fizyczna w zyciu wspétczesnego cztowieka, e-Wydawnictwo Narodowego
Centrum Badania Kondycji Fizycznej, 2014, s. 1-2. https://demo.ncbkf.pl (dostep: 27.11.2019).

3 M. Olejniczak: Aktywnosé¢ fizyczna jest zdrowa! Czy wiesz dlaczego? http://zdrowie.gazeta.pl/
Zdrowie/1,107103,16813075,Aktywnosc_fizyczna_jest_zdrowa_Czy_wiesz_dlaczego_html (dostep:
21.12.2018).
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by¢ w sposdb sztuczny (np. poprzez aktywne uczestnictwo w rekreacji fizycznej), aby za-
pewni¢ zdrowie*. Zgodnie z definicjg przedstawiong przez M. Tyszkowa® , aktywnoé¢ ru-
chowa to wszelkie funkcjonowanie organizmu zaréwno fizjologiczne, jak i psychiczne”.
Z kolei Z. Drozdowski okreslit jako ,,catoksztatt zachowan i mozliwosci ruchowych ludz-
kiego organizmu zwigzany z roznymi sposobami i formami przemieszczania sie osobnika
w przestrzeni badz tez przemieszczania sie w stosunku do siebie réznych czesci ciata”.
Autor wymienia pie¢ rodzajow aktywnosci ruchowej: zawodowa, rekreacyjng, samoob-
stugowa, rehabilitacyjna i sportowa®. Wedtug C.J. Carspersen aktywno$¢ fizyczna ,jest
praca mieéni charakteryzujacg sie ponadspoczynkowym wydatkiem energii”’. Aktyw-
nosc fizyczna wedtug J. Drabik uznawana jest za jeden z pozytywnych miernikdw zdrowia
cztowieka, zazwyczaj im wyzszy jej poziom, tym lepsze zdrowie®. Jest determinantem
rozwoju sprawnosci i wydolnosci fizycznej, ktérych okreslony poziom jest niezbedny do
tego, aby radzi¢ sobie w codziennym zyciu. W ostatnich latach mozna dostrzec zmiane
w sposobie myslenia dotyczgcego aktywnosci fizycznej i reorientacji w podejmowaniu
sprawnosci fizycznej. W Stanach Zjednoczonych powstata koncepcja Health-Related
Fitness®, w ktdrej zwraca sie uwage na komponenty sprawnosci fizycznej zwigzane ze
zdrowiem. Jest to nowe podejscie do stylu zycia warunkujgce poprawe funkcjonowania
organizmu w zakresie sity, wytrzymatosci, a takze elastycznosci ciata. Zmiana ogdlnej
koncepcji sprawnosci fizycznej z orientacji sportowej w kierunku Health-Related Fit-
ness sprawia, ze musi by¢ potozony wiekszy nacisk na funkcje kragzeniowo-naczyniowg,
sktad ciat (szczuptosé/otytosc), site, wytrzymatosé oraz gibkos¢ dolnej czesci grzbietu,
a wiec na cechy wskazywane przez badaczy medycznych i wychowania fizycznego jako
najwazniejsze dla promocji zdrowia oraz redukcji czynnikdéw ryzyka. Wedtug E.T. Howley
i B.D. Franks celem sprawnosci fizycznej jest pozytywne zdrowie fizyczne, ktére warun-
kuje niskie ryzyko wystapienia problemdéw zdrowotnych. Wedtug najbardziej aktualnych
trenddw tak rozumiana sprawnosc fizyczna ma by¢ zrédtem i warunkiem satysfakcjonu-
jacego zycia, a nie tylko celem samym w sobie — osiggnietym w dziataniu ruchowym?°.

4 Por. A.M. Krzyzanowska: Formy aktywnoéci ruchowej preferowane przez studentédw uczelni warszaw-
skich, [w:] Kierunki i wyzwania rozwoju regionalnego, K. Krzyzanowska, J. Zawadka (red.), Wydawnic-
two SGGW, Warszawa 2018, s. 44.

> M. Tyszkowa: Aktywnosc i dziatalnos¢ dzieci i mtodziezy, WSiP, Warszawa 1977, s. 13.

6 7. Drozdowski: W sprawie podziatu motorycznosci i cztowieka uwag kilka, Kultura Fizyczna 1992,
nr 9-10, s. 29.

7.C.J. Caspersen: Physikal activity and physical fitness: definitions and distinctions for health-related
research, Public Health Reports 1985, nr 2, s. 126—-131.

8 ). Drabik: Aktywnos¢, sprawnoé¢ i wydolnoéé fizyczna jako mierniki zdrowia cztowieka, Wydawnictwo
AWF, Warszawa 1997, s. 36.

9 Health-Related Fitness odnosi sie do tych komponentéw sprawnosci, ktére sg efektem korzystnego
i niekorzystnego wptywu zwyktej aktywnosci fizycznej, i ktére majg zwigzek z poziomem stanu zdrowia.
Komponenty te okreslane sg zdolnoscig do podejmowania codziennej aktywnosci zwawo i z wigorem
oraz takim stanem cech i zdolnosci, ktory wskazuje na niskie ryzyko przedwczesnego rozwoju chordb
i ostabienia sit w wyniku aktywnosci.

10T, Forotowicz: Ku edukacji zdrowotnej: Karta sprawnosci i zdrowia, [w:] Zdrowie: istota, diagnostyka
i strategie zdrowotne, |. Murawow (red.), Wydawnictwo ITE, Radom 2001, s. 11.
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Aktywnosc ruchowa jest niezbednym warunkiem utrzymania zdrowia, stymuluje prawi-
dtowy rozwdj fizyczny, psychiczny, spoteczny i duchowy kazdego cztowiekal?. Jest wy-
korzystywana w profilaktyce zdrowia, profilaktyce leczniczej, stanowi podstawe zajec
wychowania fizycznego, rekreacji, turystyki, korekcji wad postawy i kinezyterapii*?.

Systematycznie podejmowana aktywnos$¢é ruchowa jest dowodem na dbatos¢ o zdro-
wie, jego zachowanie i przywracanie, a takze utatwia cztowiekowi osigganie zyciowych
priorytetow. Wszelkie ¢wiczenia, uprawiane z wtasciwg intensywnoscia sg dla cztowieka
w kazdym wieku swoistym dobrodziejstwem. Pomagajg zapewnic dobre zdrowie, umoc-
ni¢ wiezi rodzinne, dostarczy¢ poczucie szczescia (dzieki tzw. endorfinom, nazywanym
,hormonem szczescia”, ktére uwalniajg sie w organizmie pod wptywem wysitku fizycz-
nego). Aktywnos¢ fizyczna pozwala roztadowad stres, sprawia, ze lepiej $pimy, a takze
efektywniej odpoczywamy. Osoby podejmujgce aktywnosc fizyczng zyjg dtuzej i cieszg
sie lepsza jakoscig zycial3.

W Polsce badania dotyczace aktywnosci fizycznej ludnosci prowadzono gtéwnie
w wybranych miastach badz regionach kraju. Badan, ktére dotyczytyby catego spofte-
czenstwa, dotychczas zrealizowano niewiele (CBOS, GUS). W wymienionych badaniach
zajmowano sie jedynie aktywnoscig sportowg, uczestnictwem w zajeciach sportowo-
rekreacyjnych oraz podejmowanymi formami rekreacji. Nie oceniono w nich poziomu
aktywnosci fizycznej. Na podstawie czasu i czestotliwosci trwania analizowano poziom
uczestnictwa Polakdw w sporcie i rekreacji. Nalezy podkresli¢ wyrazne roznice metodo-
logiczne. W niektdrych badaniach brano pod uwage podejmowane formy (bez wzgledu
na intensywnos¢ wysitku), a w innych pytano o czas, czestotliwos¢ i intensywnos¢ wysit-
ku. W dodatku rézne osrodki oceniaty te parametry na rézne sposob.

Pierwszym badaniem oceniajagcym poziom aktywnosci Polakéw byto Wielkoosrodko-
we Badanie Stanu Zdrowia Ludnosci (WOBASZ). Badanie przeprowadzono w latach 2002—-
—2004 wsrod 13545 oséb w wieku 20-74 lata. Pytania dotyczgce aktywnosci fizycznej
w pracy zawodowej i w czasie wolnym oraz aktywnosci zwigzanej z przemieszczaniem
sie. Pod uwage brano rodzaj, czestos¢, jak i czas trwania wysitku. Matg aktywnos¢ fizycz-
ng okreslono jako brak jakichkolwiek ¢wiczen fizycznych, trwajgcych przynajmniej 30 mi-
nut, lub wykonywanie ich bardzo rzadko (raz w tygodniu, kilka razy w miesigcu). Przez
umiarkowang aktywnos¢ fizyczng rozumiano wykonywanie ¢wiczen fizycznych dwa—trzy
razy w tygodniu, przez duzg aktywnos¢ — wykonywanie ¢wiczen codziennie lub szes¢

1 por. D. Umiastowska, E. Szczepanowska: Opinie studentéw wychowania fizycznego i fizjoterapii o po-
dejmowaniu udziatu w réznych formach aktywnosci ruchowej (doniesienie z badan), Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Szczecinskiego. Prace Instytutu Kultury Fizycznej 2005, nr 424(22), s. 110; M. Wolicki:
Aktywno$¢ ruchowa i jej znaczenie dla zdrowia fizycznego, psychicznego, spotecznego i duchowego,
https://www.kul.pl/files/803/biblioteczka_cyfra/Wolicki_Aktywnosc_ruchowa_jest_tak_wazna.html
(dostep: 20.12.2018).

12k Kasperska, E. Smolis-Bak, D. Biatoszewski: Metodyka nauczania ruchu. Usprawnienia pacjentéw
na zajeciach grupowych, Oficyna Wydawnicza Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego, Warszawa
2014, s. 11.

13 ). Derbich: Aktywnos¢ ruchowa dla zdrowie w kazdym wieku, [w:] Aktywno$¢ ruchowa ludzi w kaz-
dym wieku D. Umiastowska (red.), Wydawnictwo Promocyjne , Albatros”, Szczecin 2016, s. 7-8.
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razy w tygodniu, zadowalajacg — wykonywanie ¢wiczen fizycznych przynajmniej 30 mi-
nut przez wiekszos¢ dni w tygodniu. Z wynikéw badan wynika, ze 30% badanych wyko-
nywato ¢wiczenia trwajace, co najmniej 30 minut przez wiekszos$¢ dni tygodnia, a zatem
spetniato zalecenia miedzynarodowych komitetow ekspertéw. Duza systematyczna ak-
tywnosc fizyczna w czasie wolnym charakteryzowata 25% respondentdw, zadowalajgca
i umiarkowana — 11-13%, a mata ponad 50%**. Zagadnienie aktywnosci fizycznej jest
wazne i aktualne. Wymaga permanentnego monitorowania. W opracowaniu przedsta-
wiono aktualne wyniki badan dotyczgce aktywnosci fizycznej Polakow.

Cel i metodyka badan

Celem badan byto rozpoznanie zakresu i powoddéw podejmowania aktywnosci fi-
zycznej wsrod Polakow, tendencji zmian w obrebie form uprawianego sportu i ¢wiczen
oraz zrdéznicowania preferencji respondentéw w zaleznosci od takich cech spoteczno-
-demograficznych, jak: pte¢, wiek, wyksztatcenie, miejsce zamieszkania, status spotecz-
ny. Analize przeprowadzono na podstawie wynikow badan sondazowych z wykorzy-
staniem techniki wywiadow bezposrednich zrealizowanych przez CBOS w dniach 1-12
sierpnia 2013 roku na liczacej 904 osoby reprezentatywnej probie losowej dorostych
mieszkancoéw Polski oraz w dniach 16—23 sierpnia 2018 roku na probie 1066 dorostych
mieszkancéw Polski. W opracowaniu wykorzystano réwniez literature przedmiotu z za-
kresu aktywnosci ruchowej i strony internetowe.

Wyniki badan

Z przeprowadzonych badan wynika, ze w 2018 roku szes$ciu na dziesieciu badanych
(61%) uprawiato sport i odsetek ten byt mniejszy 0 5 p.p. w stosunku do 2013 roku. Spo-
$rod analizowanych zmiennych spoteczno-demograficznych podejmowanie aktywnosci
fizycznej najsilniej zalezato od wieku. Ogromna wiekszos¢ mtodych oséb majacych od
18 do 34 lat i 2/3 respondentow w wieku 35-54 lata uprawiato sport w ciggu ostatniego
roku. Mniej niz potowa oséb powyzej 55. roku zycia decydowata sie na podejmowanie
takiej aktywnosci. Wsrdd ankietowanych lepiej wyksztatconych, bardziej zadowolonych
z warunkow materialnych swoich gospodarstw domowych, mieszkajgcych w wiekszych
miejscowosciach odsetki tych, ktérzy uprawiali sport, byty wieksze. Podejmowanie ak-
tywnosci fizycznej w ciggu ostatniego roku najczesciej deklarowali: studenci (91%), dla
ktorych zajecia wychowania fizycznego sg czesto obowigzkowe, sredni personel i techni-
cy (86%), kadra kierownicza i specjalisci z wyzszym wyksztatceniem (85%) oraz pracujacy
na wiasny rachunek (84%). Wielko$¢ miejscowosci zamieszkania réznicowata podejmo-
wanie aktywnosci fizycznej. Uprawianie sportu czy ¢wiczen w 2018 roku deklarowa-
to 76% mieszkancéw miast powyzej 500 tysiecy i tylko 53% mieszkancéw wsi. Zajecia
grupowe fitness, éwiczenia na sitowni plenerowej i sporty zimowe byty bardziej popu-
larne wsréd mieszkancow duzych i najwiekszych miast niz wéréd pozostatych, ptywanie

14 W, Siwinski, R. Rasifiska: Aktywno$¢ fizyczna jako zasadniczy cel stylu zycia i zdrowia cztowieka, Pie-
legniarstwo Polskie 2015, nr 2(56) s. 183-184.
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natomiast zdecydowanie czesciej wybierali mieszkancy miast niz wsi. Prawdopodobnie
o wyborach form sportu czy ¢wiczen decydowata ich dostepnos¢ w najblizszej okolicy.
W badaniach empirycznych podjeto probe rozpoznania powoddéw podejmowania ak-
tywnosci fizycznej przez Polakéw. Wyniki analiz przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Powody uprawiania sportu, éwiczen [%]

Powody uprawiania sportu 2013 2018

N=593 | N=654
Dla zdrowia 70,0 69,0
Dla przyjemnoceci 61,0 55,0
Dla lepszego samopoczucia, aby odreagowat stres 47,0 44,0
Jest to sposdb spedzania czasu wolnego ze znajomymi, przyjaciétmi, rodzing 34,0 27,0
Zeby dobrze wygladac, mie¢ tadng sylwetke 24,0 25,0
Z koniecznosci, np. rower jako srodek komunikacji, zajecia WF 15,0 11,0
W dzisiejszych czasach wypada uprawiac jakis sport 1,0 1,0

*Badany mogt podac wiecej niz jedng odpowiedz.

Zrédto: CBOS: Komunikat z badan Aktywnos¢ fizyczna Polakéw, Fundacja Centrum Badania Opinii Spo-
tecznej, Warszawa 2013, s. 5; CBOS: Komunikat z badan Aktywnos¢ fizyczna Polakdéw, Fundacja Cen-
trum Badania Opinii Spotecznej, Warszawa 2018, s. 6.

Zarowno w 2013, jak i 2018 roku najwazniejszym motywem podejmowania aktyw-
nosci fizycznej przez badanych byta troska o zdrowie (ponad 2/3 wskazan), na drugim
miejscu znalazta sie przyjemnosc i zabawa (ponad potowa wskazan), a trzecie zajeto
lepsze samopoczucie i mozliwos¢ odreagowania stresu. Co czwarty respondent wskazat
jako wazng przestanke: dobry wyglad i modelowanie sylwetki oraz mozliwos¢ wspdl-
nego spedzania czasu wolnego ze znajomymi, przyjacidétmi i rodzing. Z kolei najmniej
istotnym powodem podejmowania aktywnosci fizycznej byta koniecznos¢ wynikajaca
z potrzeby przemieszczania sie, czy realizacji zaje¢ z wychowania fizycznego.

Powody uprawiania sportu, czy ¢wiczen skorelowane byty z wiekiem i ptcig badanych.
We wszystkich grupach wiekowych i bez wzgledu na pteé respondenci najczesciej deklaro-
wali, ze uprawiaja sport ze wzgleddw zdrowotnych. Jednak mezczyzni czesciej niz kobiety
podejmowali aktywnos¢ fizyczng dla przyjemnosci (61% wobec 50%), natomiast kobiety,
zeby dobrze wyglgda¢, miec tadng sylwetke (30% wobec 19%). Z analiz wynika réwniez, ze
osoby mtodsze ponadprzecietnie czesto podejmowaty aktywnos¢ fizyczng dla urody, do-
brego samopoczucia, odreagowania stresu, dla przyjemnosci. Ponadto sport dla mtodszej
grupy respondentéw byt rdwniez sposobem wspdlnego spedzania czasu wolnego z innymi
osobami. Z kolei starsi respondenci w wiekszym stopniu kierowali sie motywacjami proz-
drowotnymi. Powody uprawiania aktywnosci fizycznej zalezaty od dyscypliny sportowe;j.
Szczegdtowe dane na ten temat przedstawiono w tabeli 2.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze wiekszos¢ najpopularniejszych dyscyplin
sportowych byta uprawiana z powoddéw zdrowotnych. Byty jednak wyjatki, do kto-
rych nalezaty: taniec, sporty zimowe, turystyka piesza, pitka nozna i siatkdwka. Te ak-
tywnosci fizyczne uprawiane byty gtéwnie dla przyjemnosci. W przypadku sportow
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Tabela 2. Powody uprawiania aktywnosci fizycznej w zaleznosci od dyscypliny sportowej [%]

Powody uprawiania sportu
dobry lepsze nas:/c;s(c)’)tl)ne
Dyscypliny sportowe | dobre | wyglad, | samopoczucie, poir . .. | koniecznos¢
X . spedzanie | przyjemno$¢
zdrowie | fadna odreagowanie (np. WF)
czasu
sylwetka stresu
wolnego
Cwiczenia 97,0 4,0 17,0 - 2,0 9,0
rehabilitacyjne
Bieganie, jogging 74,0 29,0 39,0 1,0 24,0 1,0
Nordic walking 74,0 22,0 26,0 10,0 25,0 -
samodzielne 72,0 42,0 33,0 1,0 14,0 2,0
¢wiczenia w domu
Cwiczenia na sitowni | gg 45,0 24,0 7,0 20,0 4,0
W pomieszczeniu
Cwiczenia nasifowni | ¢ 34,0 26,0 5,0 31,0 5,0
plenerowej
Ptywanie 62,0 13,0 32,0 13,0 43,0 2,0
Zajecia grupowe 60,0 41,0 33,0 10,0 24,0 2,0
fitness
Jazda na rowerze 56,0 9,0 31,0 14,0 40,0 13,0
Turystyka piesza 46,0 2,0 31,0 27,0 60,0 2,0
Sporty zimowe 37,0 4,0 23,0 25,0 76,0 -
Pitka nozna 34,0 4,0 23,0 44,0 56,0 -
Siatkdwka 28,0 4,0 21,0 45,0 50,0 3,0
Taniec 15,0 7,0 27,0 21,0 77,0 -

*Respondenci mogli wybraé¢ dwa powody. W tabeli umieszczono dyscypliny sportowe uprawiane przez
wiecej niz 5% ankietowanych.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie CBOS: Komunikat z badan Aktywno$¢ fizyczna Polakéw,
Fundacja Centrum Badania Opinii Spotecznej, Warszawa 2018, s. 7.

zespotowych (siatkowki i pitki noznej) wazny byt wymiar spoteczny. Sporty te czesciej
niz pozostate traktowane byty jako forma spedzania czasu wolnego z innymi. Z kolei,
aby utrzymac dobra sylwetke czy poprawié wyglad, badani gtdwnie korzystali z sitowni
w pomieszczeniu, samodzielnie ¢wiczyli w domu lub uczeszczali na zajecia grupowe
fitness. W celu poprawy samopoczucia, czy odreagowania stresu respondenci najcze-
Sciej biegali, w dalszej kolejnosci chodzili na zajecia fitness, ptywali, jezdzili na rowerze
oraz uprawiali turystyke piesza.

Nalezy zauwazy¢, ze do najpopularniejszych form aktywnosci fizycznej zaréwno
w 2013, jak i w 2018 roku nalezaty: jazda na rowerze (51,0 44,0%), na drugim miejscu
ptywanie (odpowiednio 28,0 i 20,0%) i turystyka piesza, chodzenie po gérach, wedro-
wanie po szlakach turystycznych (16,0 i 14,0%). Najrzadziej podejmowane byty takie
aktywnosci jak: jazda konna, joga, sporty lub sztuki walki, czy koszykéwka. Poréw-
nujgc wyniki badan przeprowadzonych w 2018 roku z tymi sprzed pieciu lat, mozna
zauwazyc, ze 0 5,0% wzrost odsetek badanych w ogdéle nieuprawiajacych sportu, co
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Tabela 3. Rodzaje uprawianego sportu, ¢wiczen [%]

Sporty, ¢wiczenia Lata

2013 2018
Jazda na rowerze 51,0 44,0
Ptywanie 28,0 20,0
Turystyka piesza 16,0 14,0
Cwiczenia na sitowni w pomieszczeniu 10,0 12,0
Cwiczenia samodzielne w domu - 12,0
Bieganie, jogging 18,0 11,0
Pitka nozna 14,0 9,0
Sporty zimowe 11,0 6,0
Cwiczenia rehabilitacyjne 6,0 7,0
Zajecia grupowe fitness 13,0 6,0
Siatkdwka 14,0 6,0
Nordic walking 5,0 6,0
Taniec 10,0 6,0
Sporty wodne 5,0 5,0
Jazda na rolkach, hulajnodze 4,0 5,0
Tenis 10,0 3,0
Koszykéwka 5,0 3,0
Sporty lub sztuki walki 2,0 2,0
Joga 1,0 2,0
Jazda konna 1,0 1,0

*Badany mogt podac wiecej niz jedng odpowiedz

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie CBOS: Komunikat z badan Aktywno$¢ fizyczna Polakéw,
Fundacja Centrum Badania Opinii Spotecznej, Warszawa 2013, s. 3; CBOS: Komunikat z badan Aktyw-
nos¢ fizyczna Polakéw, Fundacja Centrum Badania Opinii Spotecznej, Warszawa 2018, s. 3.

moze wigzac sie z procesem starzenia sie polskiego spoteczenstwa. Na popularnosci
stracity takie dyscypliny jak: ptywanie (spadek o 8 p.p.), siatkdwka (spadek o 8 p.p.),
jazda na rowerze (spadek o 7 p.p.), bieganie (spadek o 7 p.p.) i pitka nozna (spadek
0 5 p.p.). W 2018 roku wiecej badanych niz w 2013 roku éwiczyto na sitowni w po-
mieszczeniu (wzrost o 2 p.p.).

Z przeprowadzonych badan wynika, ze kobiety preferowaty inne dyscypliny sporto-
we niz mezczyzni. W 2018 roku kobiety znacznie czesciej uczeszczaty na grupowe zajecia
fitness (10% wobec 1%), czesciej jezdzity na rolkach, hulajnodze, deskorolce lub wrot-
kach (6% wobec 3%), czesciej tez uczestniczyty w zajeciach tanecznych (9% wobec 3%),
uprawiaty nordic walking (9% wobec 2%), czesciej wykonywaty ¢wiczenia rehabilitacyj-
ne (9% wobec 6%) oraz samodzielnie ¢wiczyty w domu z wtasnej inicjatywy (15% wobec
9%). Z kolei zdecydowanie wiecej mezczyzn niz kobiet grato w pitke nozng (17% wobec
2%), a troche wiecej ptywato (23% wobec 18%).
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Tabela 4. Rodzaje uprawianego sportu w 2018 roku w zaleznosci od ptci [%]

Rodzaj sportu lub éwiczen - Ple¢ -
kobieta meiczyzna

Ptywanie 18,0 23,0
Samodzielne ¢wiczenia w domu 15,0 9,0
Grupowe zajecia fitness 10,0 1,0
Taniec 9,0 3,0
Nordic walking 9,0 2,0
Cwiczenia rehabilitacyjne 9,0 6,0
Jazda na rolkach, hulajnodze 6,0 3,0
Pitka nozna 2,0 17,0

*Badany mogt podac wiecej niz jedng odpowiedz.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie CBOS: Komunikat z badan Aktywno$é fizyczna Polakédw,
Fundacja Centrum Badania Opinii Spotecznej, Warszawa 2018, s. 4.

W badaniach poszukiwano odpowiedzi na pytanie, z jakg czestotliwoscig badani
uprawiali poszczegdlne sporty. Otéz okazato sie, ze w grupie najbardziej popularnych
form aktywnosci fizycznej z najwiekszg regularnoscig badani uczeszczali na zajecia gru-
powe fitness i ¢wiczyli na sitowni w pomieszczeniu, czyli takie zajecia, w ktorych uczest-
nictwo czesto wigze sie z koniecznoscig zakupu karnetu.

Podsumowanie i wnioski

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze w 2018 roku 61% respondentéw deklarowato
uprawianie sportu i odsetek ten byt mniejszy o 5 p.p. w stosunku do 2013 roku. Wiek-
szos¢ najpopularniejszych dyscyplin sportowych byta uprawiana z powodéw zdrowot-
nych. Byty jednak wyjatki, do ktérych nalezaty: taniec, sporty zimowe, turystyka piesza,
pitka nozna i siatkdwka. Te aktywnosci fizyczne uprawiane byty gtéwnie dla przyjem-
nosci. W przypadku sportdw zespotowych (siatkowki i pitki noznej), wazny byt wymiar
spoteczny. Sporty te czesciej niz pozostate traktowane byty jako forma spedzania czasu
wolnego z innymi. Z kolei, aby utrzymac dobrg sylwetke, czy poprawi¢ wyglad badani
gtéwnie korzystali z sitowni w pomieszczeniu, samodzielnie ¢wiczyli w domu lub uczesz-
czali na zajecia grupowe fitness.

Powody uprawiania sportu czy ¢wiczen skorelowane byty z wiekiem i ptcig badanych.
We wszystkich grupach wiekowych i bez wzgledu na pteé respondenci najczesciej de-
klarowali, ze uprawiajg sport ze wzgledédw zdrowotnych. Jednak mezczyzni czesciej niz
kobiety podejmowali aktywnosc fizyczna dla przyjemnosci (61% wobec 50%), a kobiety,
zeby dobrze wygladaé, mieé tadng sylwetke (30% wobec 19%). Z analiz wynika réow-
niez, ze osoby miodsze ponadprzecietnie czesto podejmowaty aktywnos¢ fizyczng dla
urody, dobrego samopoczucia, odreagowania stresu, dla przyjemnosci. Ponadto sport
dla mfodszej grupy respondentéw byt rowniez sposobem wspdlnego spedzania czasu
wolnego z innymi osobami. Z kolei starsi respondenci w wiekszym stopniu kierowali sie
motywacjami prozdrowotnymi.
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Do najpopularniejszych form aktywnosci fizycznej zaréwno w 2013, jak i w 2018
roku nalezaty: jazda na rowerze, na drugim miejscu uplasowato sie ptywanie i turysty-
ka piesza, chodzenie po gorach, wedrowanie po szlakach turystycznych. Najrzadziej
podejmowane byty takie aktywnosci jak: jazda konna, joga, sporty lub sztuki walki czy
koszykéwka.

Podejmowanie aktywnosci ruchowej w 2018 roku deklarowato 3/4 mieszkarncow du-
zych miast i tylko potowa badanych mieszkancow wsi. Zajecia grupowe fitness, ¢wicze-
nia na sitowni plenerowej i sporty zimowe byty bardziej popularne wséréd mieszkancéw
duzych i najwiekszych miast niz wsréd pozostatych, a ptywanie zdecydowanie czesciej
wybierali mieszkaricy miast niz wsi. Prawdopodobnie o wyborach form sportu, czy ¢éwi-
czen decydowata ich dostepnos¢ w najblizszej okolicy.

Majac na uwadze ogromne znaczenie aktywnosci fizycznej w utrzymaniu dobrej kon-
dycji fizycznej i zdrowia, nalezy prowadzi¢ dziatania edukacyjne w réznych grupach wie-
kowych, a wiec wsrdd dzieci, mtodziezy i dorostych. Wazne jest ksztattowanie swiado-
mosci i prawidtowych nawykow zachowan, uwzgledniajgcych aktywne formy spedzania
czasu wolnego.
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Wolicki M.: Aktywno$¢ ruchowa i jej znaczenie dla zdrowia fizycznego, psychicznego, spotecznego
i duchowego, https://www.kul.pl/files/803/biblioteczka_cyfra/Wolicki_Aktywnosc_ruchowa_
jest_tak_wazna.html (dostep: 20.12.2018).

Zapata M., Kowalczyk B., Lubifiska-Zadto B.: Aktywno$¢ fizyczna a styl zycia kobiet w wieku produk-
cyjnym, Medycyna Ogdlna i Nauki o Zdrowiu 2015, nr 4, s. 391-397.

Trends in carrying out physical activities over the years among Poles

Summary. The aim of these studies was to indicate the reasons, why people in Poland do
sport, in what areas they are physically active and if there are any changes in their way of doing
sport over the years. The analysis showed that 61% of respondents declared in 2018 they did
sport and it was 5 p.p. points less than in 2013. Not only in 2013 but also in 2018 the most
important reason to work out was to take care of one’s health. Further reasons for that were as
follows: working out for fun and pleasure, for better mood and relieving stress. The researches
distinguished also some trends among different social groups. Well-educated and materially
satisfied people living in big cities were more likely to do sport. Moreover, some of the most
common sport areas were practiced only because of health reasons. Dancing, winter sports,
walking, playing football, playing volleyball were exceptions, that people did only for fun.

Key words: physical activity, sport, working out, health
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Wspadtpraca instytucjonalno-sieciowa w rozwoju turystyki
na wybranych obszarach przyrodniczo cennych w Matopolsce

Streszczenie. W artykule przedstawiono formy wspdtpracy sieciowej oraz sieciowo-instytu-
cjonalnej w rozwoju turystyki na obszarach przyrodniczo cennych. Na podstawie literatury
zaprezentowano rodzaje kooperacji stowarzyszen agroturystycznych, lokalnych organizacji
turystycznych, lokalnych grup dziatania oraz wtadz samorzgdowych z réznymi podmiotami
w zakresie rozwoju ustug turystycznych. Materiat badawczy obejmowat analize wynikéw ba-
dan przeprowadzonych z prezesami pieciu stowarzyszen agroturystycznych oraz analize badan
zrealizowanych w 16 gminach wojewddztwa matopolskiego.

Stowa kluczowe: organizacja sieciowa, turystyka wiejska, stowarzyszenie agroturystyczne, lo-
kalna organizacja turystyczna, obszary cenne przyrodniczo

Wstep

Regionem Polski charakteryzujgcym sie wysokim odsetkiem obszaréw chronionych
(67% powierzchni) jest wojewddztwo matopolskiel. W jego obrebie funkcjonuje szesé
parkdw narodowych, 10 obszaréw chronionego krajobrazu, 11 parkéw krajobrazowych,
83 rezerwaty przyrody oraz ponad 2200 pomnikdw przyrody?. Do najpopularniejszych
parkdw narodowych zaliczajg sie Tatrzanski oraz Pieninski. Jest jeszcze Gorczanski, Ba-
biogdrski, Ojcowski oraz czes¢ Magurskiego (wiekszo$é tego parku narodowego po-
tozona jest w wojewddztwie podkarpackim). W najblizszym sgsiedztwie tych parkéw
dziatajg liczne i réznego typu obiekty hotelarskie i noclegowe. Czes¢ z nich funkcjonuje
nawet w obrebie parkéw obok wielu réoznych zaktadéw gastronomicznych oraz punktow
sprzedazy pamigtek turystycznych.

Rozwdj turystyki na obszarach wiejskich Matopolski nie tylko ustawowo chronionych
uwarunkowany jest ponadto dziatalnoscig réznych organizacji i instytucji. Wsrdéd tych
pierwszych mozna wyrdzni¢ organizacje sieciowe, np. stowarzyszenia agroturystyczne,
lokalne organizacje turystyczne oraz lokalne grupy dziatania. Wsrdd instytucji rozwaj

! Matopolska, Ochrona przyrody https://www.malopolska.pl/dla-mieszkanca/srodowisko/ochrona-
przyrody (dostep: 17.05.2020).
2 Ibidem

> arkadiusz.niedziolka@urk.edu.pl
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turystyki wiejskiej wspierajg najczesciej wtadze samorzgdowe w gminach wiejskich lub
miejsko-wiejskich oraz osrodki doradztwa rolniczego.

Celem artykutu jest okreslenie form i zakresu wspdtpracy matopolskich stowarzy-
szen agroturystycznych z innymi sieciami np. lokalnymi organizacjami turystycznymi
oraz z innymi podmiotami, a takze poznanie rodzajéw kooperacji i kooperantdw wybra-
nych urzedéw gmin w zakresie rozwoju turystyki na obszarach cennych przyrodniczo.
Obszary te wybrano do badan ze wzgledu na ich duzy potencjat krajobrazowy, ktory jest
podstawg rozwoju turystyki wiejskie;j.

Metody badan

Chcac zrealizowac¢ postawiony cel, zastosowano dwie metody badawcze. Pierwsza
to metoda analizy i krytyki piSmiennictwa. Na podstawie literatury poddano krytyczne;j
analizie dziatalnos¢ turystycznych organizacji sieciowych i innych podmiotéw oraz formy
ich wspodtpracy w rozwoju turystyki wiejskiej. Opisano réwniez zadania stowarzyszen
agroturystycznych, lokalnych organizacji turystycznych, lokalnych grup dziatania i wtadz
samorzgdowych w rozwoju turystyki na obszarach cennych przyrodniczo. Drugg metode
badawczg stanowit sondaz diagnostyczny z wykorzystaniem narzedzi badawczych w for-
mie dwoch ankiet kwestionariusza. Jeden kwestionariusz skierowano do 16 urzedow
gmin potozonych w obrebie czterech powiatéw wojewddztwa matopolskiego charak-
teryzujgcych sie najwiekszg liczbg zarejestrowanych gospodarstw agroturystycznych,
mianowicie: nowotarskiego, tatrzanskiego, nowosadeckiego i limanowskiego. W kaz-
dym z tych powiatéw, w urzedach czterech gmin cechujacych sie tym razem najwiekszg
liczba rolnikdw zajmujgcych sie agroturystykg w danym powiecie, przeprowadzono an-
kiete na temat wspodtpracy wtadz lokalnych z réznymi organizacjami w zakresie rozwoju
turystyki. Drugi kwestionariusz ankiety zostat wypetniony przez prezeséw pieciu sto-
warzyszen agroturystycznych funkcjonujgcych w wojewdédztwie matopolskim. Rowniez
i ta ankieta miata na celu okreslenie form kooperacji z réznymi podmiotami w rozwoju
turystyki wiejskiej. Wszystkie badania empiryczne zostaty przeprowadzone w okresie
letnio-jesiennym 2019 roku.

Dziatalnos¢ organizacji sieciowych i innych w zakresie rozwoju turystyki

na obszarach cennych przyrodniczo wojewodztwa matopolskiego
Na obszarach cennych przyrodniczo preznie rozwija sie turystyka, ktérej rozwdj uwa-
runkowany jest m.in. dziatalnoscig réznych podmiotéw i organizacji. Do najwazniejszych
z nich mozna zaliczy¢ urzedy gmin, ktérych zadania w zakresie rozwoju turystyki dotyczg
g’réwnie3:
e utrzymania, remontu albo przebudowy i rozbudowy obiektow oraz urzadzen sporto-
wych i turystycznych na terenie gminy;
* tworzenia korzystnych warunkéw podejmowania dziatalnosci gospodarczej w sferze
turystyki;

3 Ministerstwo Sportu i Turystyki: Kierunki rozwoju turystyki do roku 2015, Warszawa 2008, s. 43—44.
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* wspierania organizacyjnego i finansowego stowarzyszen, np. stowarzyszen agrotury-
stycznych i innych organizacji turystycznych, np. lokalnych organizacji turystycznych
dziatajacych na terenie gminy;

e dziatan na rzecz ochrony srodowiska przyrodniczego i dziedzictwa kulturowego.
Liczni autorzy m.in. R. Pawlusiriski®, I. Sikorska-Wolak>, J. Sikora® uwazajg, ze wiadze

samorzgdowe w gminach wiejskich najczesciej wspierajg rozwdj lokalnej turystyki w dzia-

talnosci promocyjnej. Promujg walory turystyczne swojej gminy oraz oferty wypoczynko-
wo-turystyczne obiektdw hotelarskich i noclegowych funkcjonujacych na jej terenie.

W rozwoju turystyki wiejskiej, w tym agroturystyki wazne znaczenie majg takze
osrodki doradztwa rolniczego. Gtéwnym ich zadaniem jest organizacja szkolen agrotury-
stycznych, nierzadko wspdlnie z wtadzami samorzgdowymi lub/oraz ze stowarzyszenia-
mi agroturystycznymi. Przedsiewziecia takie mogg by¢ skierowane do wtascicieli dzia-
tajgcych gospodarstw agroturystycznych nawet od wielu lat, jak i dla rolnikéw, ktorzy
dopiero planuja zatozenie gospodarstwa agroturystycznego.

W wielu krajach w rozwoju turystyki na obszarach przyrodniczo cennych wazng funk-
cje petnia turystyczne organizacje sieciowe. Liczni autorzy m.in. J.N. Albrecht’, D. Dred-
ge®, A. Presenza i I. Cippolina®, I. March i I. Wilkinson*® podkreslaja ich role w rozwoju
turystyki, przede wszystkim w dziatalnosci marketingowej. Autorzy ci zwracajg ponadto
uwage na znaczenie wspotpracy sieciowej w tych procesach. W Polsce rowniez funk-
cjonujg rozne sieci turystyczne, ktore szczegdlnie na obszarach cennych przyrodniczo
wspierajg rozwoj turystyki wiejskiej. Najstarsze z nich to stowarzyszenia agroturystycz-
ne, ktére zaczety powstawacé w pierwszych latach 90. XX w.*L. Innym przyktadem sieci
turystycznych sg lokalne organizacje turystyczne (LOT-y).

Kazda organizacja sieciowa jest specyficznym przyktadem organizacji, w ktérej pod-
stawg jest brak hierarchicznosci cztonkdéw sieci, nazywanych aktorami oraz ich udziat
w sieci na zasadach rynkowych w uktadzie kooperacji'?. Wedtug M. Bratnickiego orga-

4 R. Pawlusiniski: Samorzad lokalny a rozwdj turystyki. Przyktad gmin Wyzyny Krakowsko-Czestochow-
skiej, Instytut Geografii i Gospodarki Przestrzennej Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2005, s. 23.
> . Sikorska-Wolak: Instytucjonalne czynniki rozwoju agroturystyki, [w:] Agroturystyka — moda czy po-
trzeba?, G.A. Ciepiela, J. Sosnowski (red.), Wydawnictwo Akademii Podlaskiej, Siedlce 2007, s. 427.

6 ). Sikora: Organizacja ruchu turystycznego na wsi, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne S.A., War-
szawa 2009, s. 238.

7 J.N. Albrecht: Networking for sustainable tourism — towards a research agenda, Journal of Sustain-
able Tourism 2013, nr 21(5), s. 639-657.

8 D. Dredge: Policy networks and the local organisation of tourism, Tourism Management 2006,
nr 27(2), s. 269-280.

% A. Presenza, I. Cippolina: Analysing tourism stakeholders networks, Tourism Review 2010, nr 65(4),
s. 17-30.

101, March, 1. Wilkinson: Conceptual tools for evaluating tourism partnerships, Tourism Management
2009, nr 30(3), 455-462.

1), Wojciechowska: Procesy i uwarunkowania rozwoju agroturystyki w Polsce, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu tddzkiego, £6dz 2009, s. 93.

12 p Dwojacki, B. Nogalski: Tworzenie struktur sieciowych jako wynik restrukturyzacji scentralizowa-
nych przedsiebiorstw, Przeglad Organizacji 1998, nr 4, s. 8—11.

Strona | 93



A. Niedziotka

nizacja sieciowa jest ,wigzkg odrebnych przedsiebiorstw, koordynowanych za pomoca
mechanizméw rynkowych”!3. Podobng definicje przedstawia A. Jewtuchowicz, ktéry
definiuje sie¢ jako ,zbidr wyselekcjonowanych zwigzkéw z wybranymi partnerami wpi-
sujacymi sie w relacje rynkowe przedsiebiorstwa”!*. W opinii natomiast K. Perechudy
do najwazniejszych cech organizacji sieciowej zalicza sie>: dobrowolnoéé¢ przystapienia
do sieci, rownolegta realizacje réznorodnych projektéw i przedsiewzieé gospodarczych,
coraz krotsze cykle zycia produktow i ustug, przenikanie sie z innymi sieciami oraz duzy
potencjat organizacyjnego uczenia sie.

Stowarzyszenia agroturystyczne to klasyczny przyktad turystycznej organizacji sie-
ciowej. Okresla sie je jako dobrowolne, samorzadne i trwate zrzeszenia o celach nieza-
robkowych. Stowarzyszenia te sg przyktadem organizacji pozarzagdowych, ktérych gtéw-
nym celem jest rozwdj i promocja turystyki wiejskiej, w tym ustug agroturystycznych
oferowanych przez rolnikdéw. Najczesciej to wtasnie rolnicy prowadzacy gospodarstwa
agroturystyczne sg cztonkami stowarzyszen. Obecnie minimalna liczba oséb potrzebna
do zatozenia jakiegokolwiek stowarzyszenia wynosi siedem.

Lokalne organizacje turystyczne powotuje sie natomiast do zycia najczesciej na ob-
szarach cennych przyrodniczo, posiadajgcych wybitne walory srodowiska przyrodnicze-
go, ale takze i walory kulturowe®. Przewiduje sie, ze cztonkami LOT-6w powinny by¢:
urzedy miast i gmin, na ktérych terenie funkcjonuje dany LOT, lokalne organizacje bran-
zowe np. stowarzyszenia i fundacje oraz wszystkie podmioty gospodarcze prowadzace
dziatalno$¢ w zakresie ustug turystyczno-rekreacyjnych?’.

W tabeli 1 wymieniono aktualnie dziatajace na terenie wojewddztwa matopolskiego
stowarzyszenia agroturystyczne oraz LOT-y.

Wymienione w tabeli 1 stowarzyszenia agroturystyczne oraz LOT-y czesto ze sobg
wspotpracujg, gtdwnie w ksztattowaniu wspdlnych ofert turystycznych na wsi oraz
w dziatalnosci promocyjne;.

Trzecim przyktadem organizacji sieciowych, bardzo czesto wspierajgcych rozwdj tu-
rystyki na obszarach wiejskich, sg lokalne grupy dziatania (LGD). Stanowig one przyktad
kooperacji oséb reprezentujgcych lokalng spotecznos¢ zaangazowang w spoteczno-eko-

13 M. Bratnicki: Zaproszenie do medytacji o granicach przedsiebiorstwa, [w:] Kierunki w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem — ciggtos¢ i zmiana, J. Lichtarski, H. Jagoda (red.), Prace Naukowe Akademii Ekono-
micznej we Wroctawiu 2000, nr 851, s. 275.

14 A. Jewtuchowicz: Terytorium i jego rozwdj w warunkach globalizacji, [w:] Globalizacja i regionaliza-
cja we wspotczesnym swiecie. Ksiega jubileuszowa dedykowana Profesor Irenie Pietrzyk, E. Kolendow-
ski (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego

w Krakowie, Krakéw 2012, s. 13.

15K. Perechuda: Dyfuzja wiedzy w przedsiebiorstwie sieciowym. Wizualizacja i kompozycja, Wydawnic-
two Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2007, s. 55-56.

16 . Borzyszkowski: Organizacja i zarzagdzanie turystyka w Polsce, CeDeWu Sp. z o0.0., Warszawa
2012, s. 82.

7M. Migdat: ROT i LOT jako instrumenty polityki turystycznej — wstep do analizy struktury formalno-
-prawnej oraz zasad zwyczajowych funkcjonowania ROT i LOT, Rocznik Naukowy Wyzszej Szkoty Tury-
styki i Rekreacji im. M. Ortowicza w Warszawie 2007, nr 6, s. 27.
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Tabela 1. Lokalne organizacje turystyczne i stowarzyszenia agroturystyczne dziatajgce
w wojewoddztwie matopolskim w 2020 roku

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie:

Nazwa lokalnej .. Nazwa stowarzyszenia ..
- . Siedziba Siedziba
organizacji turystycznej agroturystycznego
Krynicka Organizacja Krynica Galicyjskie Gospodarstwa Goscinne Krakow
Turystyczna
Sadecka Lokalna Stowarzyszenie Turystyki
Organizacja Turystyczna Nowy Sacz i Agroturystyki Ziem Gdrskich Nowy Sacz
W|eI|c!<a kaalna Wieliczka Stowarzyszem_e Agroturystyczne Limanowa
Organizacja Turystyczna Powiatu Limanowskiego
Lokalna Organizacja Turystyczna . Goralskie Stowarzyszenie .
Gorlice ,,Beskid Zielony” Gorlice Agroturystyczne Maniowy
. . Agroturystyka w gminie .
Tarnowska Organizacja Turystyczna Tarndéw Ulcie Gorlickie Wysowa Zdrdj
, o Lo Matopolskie Stowarzyszenie Sucha
Gorczanska Organizacja Turystyczna | Kamienica Promocji Agroturystyki Beskidzka
Lokalna. Organizacja Turystyczna Zawoja Matopolskie §t9warzy§zep|(el,Turystyk| RoZNGW
w Zawoi ,Goscinny Roznoéw
Lokalna Organizacja Turystyczna Szczawnica Polska Fundacja Parlamentarna Nowv Sacz
»Pieniny Kraina Niezwykta” Rozwoju Wsi i Rolnictwa ¥ -3
. , Regionalne Centrum Turystyki i Dzie- .
Krakowska Organizacja Turystyczna Krakéw dzictwa Kulturowego w Zakliczynie Zakliczyn
Piwniczanska Organizacja Piwniczna- Skierbieszowskie Stowarzyszenie S
- . Skierbieszow
Turystyczna -Zdroj Kwaterodawcow
Lokalna Orgamzaqa Turystyczna Chochotéw Stowarzyszenie Turystyczna'W|es Nawojowa
Chochotowski Retro zs. w Nawojowej
. . Stowarzyszenie Turystyczne
Stowarzyszenie Lokalna Organizacja Zakopane ,Agro-Eko-Gorce” Gorczanski Park | Mszana Dolna
Turystyczna Zakopane
Narodowy
Lokalna Organizacja Turystyczna
Made in Zakopane Zakopane

Wykaz stowarzyszen agroturystycznych w Polsce, http://cdr112.e-kei.pl/agroturystyka/images/Baza_
stowarzyszen_at.pdf (dostep: 20.05.2020); Wykaz lokalnych organizacji turystycznych w Polsce,
https://www.pot.gov.pl/attachments/article/1732/LOKALNE%200rganizacje%20Turystyczne_
1.05.2020.pdf (dostep: 20.05.2020).

nomiczny rozwdj danego regionu. Lokalne grupy dziatania sg jedng z form wspodtpracy
i partnerstwa ich cztonkdw w procesach decyzyjnych w zakresie ksztattowania oferty
turystycznej na obszarach wiejskich®.

Do najwazniejszych dziatari LGD M. Jalinik zaliczyt m.in.*:

18| . Leéniak: Rola lokalnych grup dziatania w tworzeniu wiejskiego produktu turystycznego, [w:] Wiej-
ski produkt turystyczny, Doswiadczenia i wyzwania, J. Majewski (red.), Wydawnictwo Wyzszej Szkoty
Ekonomii i Prawa im. prof. Edwarda Lipifiskiego w Kielcach, Kielce 2012.

19 M. Jalinik: Doradztwo w dziatalnosci turystycznej, Zamiejscowy Wydziat Leény Politechniki Biatostoc-
kiej w Hajndwce, Biatystok 2016, s. 81.
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» aktywizacje gospodarczg regionu wraz z poprawg poziomu zycia jego mieszkancow,
* budowe systemu zagospodarowania turystycznego regionu,

* organizacje szkole w ramach dziatalnosci nierolniczej, np. w agroturystyce,

e promocje regionu przy zachowaniu jego wartosci przyrodniczych oraz kulturowych,

Wszystkich zarejestrowanych obecnie lokalnych grup dziatania w wojewddztwie
matopolskim jest 42%°. Cztonkowie LGD, ktérzy nastawieni sg gtéwnie na dziatalno$é
turystyczng wspotpracujg ze sobg w zakresie marketingu ustug turystycznych, przede
wszystkim opracowujg wspdlne oferty turystyczno-wypoczynkowe oraz wspétdziatajg
w zakresie promocji.

Obszary cenne przyrodniczo stanowig najwazniejszy cel przyjazdow turystow na
wies. Znajduje to potwierdzenie w licznych opracowaniach autorow zajmujacych sie
problematyka rozwoju turystyki wiejskiej m.in. w pracach J. Sikory?!, M. Jalinika??,
J. Wojciechowskiej?3.

Obszary cenne przyrodniczo nie sg dotychczas precyzyjnie zdefiniowane. Stwarza
to problem w jasnym opracowaniu kryteriow wydzielania obszaréw, ktére okresla sie
tym pojeciem?*. W jednej z ich definicji D. Guza-Dec stwierdza, ze za obszary te uwaza
sie ,,obszary, ktorych réznorodnosé biologiczna stanowi lub moze stanowi¢ (przy dobo-
rze wtasciwych kierunkéw i metod) dominujacy, istotny czynnik dziatalnos$ci gospodar-
czej lub w istotny sposéb ogranicza formy gospodarowania sprzeczne z podstawowym
celem istnienia obszaréw przyrodniczo cennych — zachowaniem réznorodnosci biolo-
gicznej”%>. Z kolei wedtug W. Radeckiego, obszary cenne przyrodniczo ,to takie, ktére
przedstawiajg wartosci dane przez przyrode, przydatne do prowadzenia jakiejkolwiek
dziatalnosci gospodarcze;j”?®.

Wyniki badan

W okresie letnio-jesiennym 2019 roku przeprowadzono badania z prezesami pie-
ciu stowarzyszen agroturystycznych z wojewddztwa matopolskiego. Ankiete wypetnili
prezesi czterech stowarzyszen zrzeszonych w Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,Go-
spodarstwa Goscinne”: Galicyjskich Gospodarstw Goscinnych, Stowarzyszenia Turysty-
ki i Agroturystyki Ziem Gorskich, Goéralskiego Stowarzyszenia Agroturystycznego oraz

20 Lista Matopolskich LGD http://www.spisz.org/node/49 (dostep: 20.05.2020)

21 ). Sikora: Agroturystyczny biznes, Oficyna Wydawnicza O$rodka Postepu Organizacyjnego sp. z 0.0.,
Bydgoszcz 1995, s. 13.

22 M. Jalinik: Agroturystyka na obszarach przyrodniczo cennych, Wydawnictwo Politechniki Biatostockiej,
Biatystok 2002, s. 41.

23 ). Wojciechowska: Agroturystyka. Signum turystyki i obszaréw wiejskich, Polskie Wydawnictwo Eko-
nomiczne, Warszawa 2018, s. 67.
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Stowarzyszenia Agroturystycznego Powiatu Limanowskiego. Ankiete wypetnit rowniez
prezes Stowarzyszenia Gospodarstw Eko- i Agroturystycznych Gazda nienalezgcego do
federacji. Badania miaty na celu okreslenie form wspotpracy stowarzyszen z réznymi
podmiotami w zakresie rozwoju turystyki wiejskiej i agroturystyki. Drugie badania prze-
prowadzono w okresie letnim 2019 roku w 16 urzedach gmin. Miato ono na celu okre-
Slenie wspodtpracy badanych gmin z réznymi podmiotami w rozwoju turystyki na obsza-
rach cennych przyrodniczo.

Poddane badaniom stowarzyszenia agroturystyczne sg przedstawione w tabeli 2.
Zamieszczono W niej takze podmioty wspotpracujgce ze stowarzyszeniami w zakresie
dziatan promocyjnych, ktdére sg najwazniejszym celem dziatalnosci stowarzyszen. Naj-
czesciej chodzi o organizacje wspolnych wyjazdow na gietdy agroturystyczne.

Tabela 2. Wykaz badanych stowarzyszen agroturystycznych (rok zatozenia i liczba aktualnych
cztonkéw) wraz z podmiotami wspdtpracujgcymi z nimi w dziatalnosci promocyjne;j

. Rok Liczba Podmioty wspétpracujace

Stowarzyszenie . . . o
zatozenia | cztonkow w zakresie promogji
Galicyjskie Gospodarstwa Polska Federacja Turystyki Wiejskiej
L 1993 56 S

Goscinne »,Gospodarstwa Goscinne”, gminy,
Stowarzyszenie Turystyki 1997 40 Polska Federacja Turystyki Wiejskiej
i Agroturystyki Ziem Gadrskich ,Gospodarstwa Goscinne”,

Polska Federacja Turystyki Wiejskiej
,Gospodarstwa Goscinne”, Lokalna Grupa
1998 15 Dziatania ,,Przyjazna Ziemia Limanowska”,
Powiatowe Centrum Informacji Turystycznej,
Osrodek Doradztwa Rolniczego w Limanowej

Stowarzyszenie Agroturystyczne
Powiatu Limanowskiego

Goéralskie Stowarzyszenie Polska Federacja Turystyki Wiejskiej
2009 43 S
Agroturystyczne ,Gospodarstwa Goscinne”,

urzedy gmin, Matopolska Organizacja
Turystyczna, Centrum Doradztwa Rolniczego,
2003 26 uczelnie: Uniwersytet Rolniczy i Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie, Stowarzyszenie
Flisakdw Pieninskich

Stowarzyszenie Gospodarstw
Eko- i Agroturystyczne Gazda

Zrédto: badania wiasne.

Wszystkie badane stowarzyszenia agroturystyczne organizowaty w przesztosci kursy
agroturystyczne dla swoich cztonkéw. Trzy z nich, mianowicie: Stowarzyszenie Turystyki
i Agroturystyki Ziem Gorskich, Stowarzyszenie Agroturystyczne Powiatu Limanowskiego
oraz Stowarzyszenie Gospodarstw Eko- i Agroturystycznych Gazda przeprowadzaty dodat-
kowo szkolenia agroturystyczne dla rolnikéw planujgcych zatozenie dziatalnosci agrotury-
stycznej. Oprécz Galicyjskich Gospodarstw Goscinnych pozostate stowarzyszenia w orga-
nizacji kurséw agroturystycznych wspotpracowaty z réznymi podmiotami (tab. 3).

Drugie badania przeprowadzono w urzedach gmin potozonych w czterech powia-
tach wojewddztwa matopolskiego (limanowskiego, nowosgdeckiego, nowotarskiego
i tatrzanskiego). Do badan wybrano po cztery gminy z kazdego powiatu z najwiekszg
liczbg rolnikdw zajmujacych sie agroturystyka (tab. 4).
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Tabela 3. Podmioty wspdtpracujace ze stowarzyszeniami agroturystycznymi w organizacji
i przeprowadzaniu kurséw agroturystycznych

Stowarzyszenie Kooperant

Stowarzyszenie Turystyki

i Agroturystyki Ziem Gorskich Matopolska Izba Rolnicza, Matopolski Osrodek Doradztwa Rolniczego

Stowarzyszenie Agroturystyczne | Urzagd Gminy Limanowa, Powiatowy Zespét Doradztwa Rolniczego
Powiatu Limanowskiego w Limanowej

Goralskie Stowarzyszenie

Agroturystyczne urzad skarbowy, Sanepid.

Powiatowy Zespdét Doradztwa Rolniczego w Limanowej, Agencja
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Lokalna Grupa Dziatania
Piekna Ziemia Gorczanska, zarzad Gorczanskiego Parku Narodowego

Stowarzyszenie Gospodarstw
Eko- i Agroturystyczne Gazda

Zrédto: badania whasne.

Tabela 4. Liczba gospodarstw agroturystycznych w kazdej gminie nalezgcej do powiatéw:
tatrzanskiego, nowotarskiego, limanowskiego i nowosgdeckiego w 2019 roku (dane z urze-
déw gmin)

Nazwa powiatu i taczna
liczba gospodarstw
agroturystycznych

Nazwa gmin i liczba gospodarstw agroturystycznych
zarejestrowanych na ich terenie

Czorsztyn — 180, tapsze Nizne — 96, Kroscienko nad Dunajcem — 93, Czarny
Dunajec — 54, Nowy Targ — 21, Szaflary — 21, Jabtonka — 20, Ochotnica Dolna
— 20, Rabka-Zdréj — 13, Lipnica Wielka — 12, Raba Wyzna — 11, Szczawnica — 8,
Spytkowice — 6.

Tatrzanski — 462 Biaty Dunajec — 159, Poronin -134, Bukowina Tatrzanska — 87, Koscielisko -82.

Nowotarski — 555

Muszyna — 45, Krynica-Zdréj 33, Grodek nad Dunajcem — 31, Kamionka Wielka
—11, tososina Dolna — 9, tacko — 6. Stary Sgcz — 6, Korzenna — 5, Rytro — 5,
Piwniczna-Zdréj — 3, Podegrodzie — 3, Chetmiec — 2, Grybdéw- 1, tabowa - 1,

Nawojowa -1.

Nowosadecki — 162

NiedZwiedz — 25, Dobra — 23, Limanowa — 20, Mszana Dolna — 18, Kamienica

Limanowski - 123 —10, Laskowa — 10, tukowica — 10, Jodtownik — 3, Tymbark — 3, Stopnice — 1.

Zrédto: badania wtasne.

Wszystkie badane gminy majg aktualne strategie rozwoju, najczesciej opracowane
na lata 2014-2020. W strategiach sg zapisane rézne dziatania wspierajgce sektor tury-
styki, w tym rozwdj turystyki na obszarach cennych przyrodniczo. Dotyczy to gtéwnie
gmin: Niedzwiedz i Mszana Dolna (Gorczanski Park Narodowy), gmin: Czorsztyn, Kro-
$cienko nad Dunajcem i tapsze Nizne (Pieninski Park Narodowy) oraz gmin Bukowina
Tatrzanska, Koscielisko oraz Poronin (Tatrzanski Park Narodowy).

Ankietowani pracownicy urzedow gmin wyszczegdlnili nastepnie podmioty, z ktory-
mi wiadze samorzgdowe wspdtpracujg w zakresie rozwoju turystyki (tab. 5).

Z tabeli 5 wynika, ze zakres wspoétpracy badanych urzedéw gmin z réznymi podmio-
tami dotyczy w szczegdlnosci dziatalnosci promocyjnej. W szesciu gminach natomiast
przeprowadzano do tej pory szkolenia agroturystyczne, w pieciu przypadkach z osrod-
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Tabela 5. Podmioty wspétpracujgce z badanymi urzedami gmin w zakresie rozwoju turystyki

Powiat Gmina P,odmlot_ Zakres wspotpracy
wspétpracujacy w turystyce
Dob osrodek doradztwa rolniczego szkolenia agroturystyczne
obra
koto gospodyn wiejskich promocja gminy
Stowarzyszenie romocia gmin
Limanowa agroturystyczne P Jagminy
Limanowski . . . - .
inne gminy powiatu promocja gminy
Mszana osrodek doradztwa rolniczego szkolenia agroturystyczne
Dolna inne gminy powiatu promocja gminy
Niedzwiedz Gorczanski Park Narodowy promocja turystyki w gminie
Grodek . . .
nad Dunajcem osrodek doradztwa rolniczego szkolenia agroturystyczne
Krynicka Organizacja Turystyczna promocja turystyki w gminie
Stowarzyszenie Gmin romocja turystyki w gminie
Krynica-Zdroj Uzdrowiskowych P J vy g
. Zwigzek Gmin Krynicko- . . -
Nowosadecki -popradzkich promocja turystyki w gminie
lokalni przedsiebiorcy promocja turystyki w gminie
Muszyna » - : ; —
rézne stowarzyszenia promocja turystyki w gminie
. ochotnicze straze pozarne
Kamionka . . . . . -
Wielka i Lokalna Grupa Dziatania promocja turystyki w gminie
,Korona Sgdecka”
osrodek doradztwa rolniczego szkolenia agroturystyczne
Czarny Dunajec Euroregion Tatry promocja turystyki w gminie
Lokalna Organizacja Turystyczna romocia turvstvki w eminie
Chochotowski P J > g
: Goralskie Stowarzyszenie . .
Nowotarski
Czorsztyn Agroturystyczne rozwdj agroturystyki
Kroscienko Goralskie Stowarzyszenie rozwdi agroturvstvki
nad Dunajcem Agroturystyczne ) a8 >
.. lokalna grupa dziatania, .
tapsze Nizne Fundacja , Mila” szkolenia agroturystyczne
Biaty Dunajec
Bukowina Tatrzaniska Agencja Rozwoju promocja turystyki w gminie
Tatrzariska osrodek doradztwa rolniczego szkolenia agroturystyczne
Tatrzarski L Lokalna Organizacja Turystyczna . . -
Koscielisko Made in Zakopane promocja turystyki w gminie
Wspdtpraca w ramach Programu
Poronin wie$ stowacka o nazwie Vychodna | Wspodtpracy Trangranicznej Interreg
Polska-Stowacja 2014-2020

Zrédto: badania wtasne.

kiem doradztwa rolniczego oraz w jednym z wespoét z LGD i fundacjg. Dotyczyty one
— jak stwierdzili ankietowani — szkolen skierowanych do rolnikdw planujacych zatozenie
gospodarstwa agroturystycznego.
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Podsumowanie
Rozwdj turystyki na obszarach cennych przyrodniczo uwarunkowany jest przede

wszystkim wystepowaniem atrakcyjnych waloréow krajobrazowych oraz odpowiedniej
infrastruktury turystycznej. Wazna w tym procesie jest takze dziatalnos¢ stowarzyszen
agroturystycznych, LOT-6w, LGD, urzedéw gmin czy osrodkow doradztwa rolniczego. Or-
ganizacje te czesto wspotpracujg ze sobg, przewaznie w promoc;ji turystyki i organizacji
kurséw agroturystycznych.

Najwazniejsze wnioski wynikajgce z wynikéw badan nad wspétpracy instytucjonal-
no-sieciowg w rozwoju turystyki na obszarach cennych przyrodniczo w wojewédztwie
matopolskim to:

« gtéwnym celem dziatalnosci lokalnych organizacji turystycznych i stowarzyszen agro-
turystycznych jest promocja turystyki,

» stowarzyszenia agroturystyczne organizowaty w przesztosci kursy agroturystyczne,
zarowno dla swoich cztonkdéw, jak i dla innych oséb a w ich organizacji najczesciej
wspotpracowaty z osrodkami doradztwa rolniczego,

» zrzeszone w Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne” cztery
stowarzyszenia wspofpracujg z nig przede wszystkim w zakresie dziatalnosci promo-
cyjnej,

* matopolskie stowarzyszenia agroturystyczne wspotpracujg z réznymi podmiotami
w zakresie dziatan promocyjnych, przede wszystkim kooperantami sg osrodki do-
radztwa rolniczego,

* w obrebie badanych gmin znajdujg sie obszary nalezgce do trzech parkéw narodo-
wych: Gorczanskiego, Pieninskiego oraz Tatrzanskiego,

» cze$¢ gmin wspotorganizowata gtdwnie z oSrodkami doradztwa rolniczego szkolenia
agroturystyczne dla rolnikéw planujgcych zatozenie gospodarstwa agroturystyczne,

* badane gminy kooperujg z réznymi podmiotami przede wszystkim w dziatalnosci
promocyjne;j.
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Institutional and network cooperation in the development of tourism
in selected valuable natural areas in Malopolska

Summary: The article presents forms of network and network-institutional cooperation in
the development of tourism in valuable natural areas. Based on the literature, the types of
cooperation of agritourism associations, local tourist organizations, local action groups and
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local authorities with various entities were presented in the field of development of tourist
services. The research material included an analysis of the results of research conducted with
the presidents of five agritourism associations and an analysis of research carried out in 16
communes of the Lesser Poland Voivodeship.

Key words: network organization, rural tourism, agritouristic association, local tourist organi-
zation, valuable natural areas
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Produkty regionalne i tradycyjne w promocji rozwoju
ekonomicznego i zachowaniu dziedzictwa kulturowego wsi

Streszczenie. Produkty regionalne i tradycyjne w Unii Europejskiej rejestrowane sg w wyka-
zie ochrony produktéw regionalnych i tradycyjnych DOOR (Database of Origin and Registra-
tion), co zapewnia im ochrone prawng. Produkty pochodzgce z ekoregiondéw 160 panstw,
a zagrozone wyginieciem znajdujg sie w katalogu ,Arka Smaku Slow Food”. Polskie produkty
rejestrowane sg przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi i publikowane na liscie produk-
téw tradycyjnych. Na stronach internetowych DOOR Unii Europejskiej produkty podzielone sg
na trzy grupy i trzy etapy rejestracji, co moze komplikowaé czytelnos¢ wykazu. Celem pracy
jest ukazanie réznych aspektéw ksztattujgcych wspdtczesny rynek produktéw regionalnych
i tradycyjnych, w tym dziatan podejmowanych w réznych panstwach, w celu obnizenia konku-
rencyjnosci towaréw importowanych. W pracy przedstawiono wyniki badan, gdzie narzedziem
badawczym byt kwestionariusz ankiety przeprowadzonej wsrdod specjalistdw pracujgcych
w sektorze rolnictwa wojewddztw Swietokrzyskiego i matopolskiego, na temat znaczenia pro-
duktéw regionalnych i tradycyjnych w rozwoju turystyki wiejskiej i inicjatyw wspierajgcych ich
udziat w rynku rolno-spozywczym.

Stowa kluczowe: produkty regionalne, produkty tradycyjne, turystyka wiejska

Wstep

Trendy, jakie mozna zauwazy¢ na rynkach rolno-spozywczych to z jednej strony staty
proces globalizacji, a z drugiej tendencje do praktyk protekcjonistycznych, nawet w ob-
rebie Unii Europejskiej, w ktérej wspolny rynek jest konsekwencjg dwdch zasad wspol-
nej polityki rolnej: zasady jednosci rynku; zasady preferencji wspolnoty. Zasada jednosci
rynku oznacza wspolny rynek produktéw rolnych i swobodny przeptyw produktéw rol-
nych pomiedzy panstwami, likwidacje zaréwno cet, jak i ograniczen ilosciowych Mozna
jednak obecnie zauwazyé¢ préoby erozji zasady preferencji wspdlnoty Unii Europejskiej
na rzecz preferencji produktow rolno-spozywczych poszczegdlnych panstw. Przyktady
mozna zauwazy¢ m.in. na Stowacji, w Czechach, w Butgarii i w Polsce.

Celem pracy jest ukazanie réznych aspektow ksztattujgcych wspdtczesny rynek pro-
duktéw regionalnych i tradycyjnych, w tym dziatan podejmowanych w réznych pan-
stwach w celu obnizenia konkurencyjnosci towaréw importowanych nawet z innych
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, a takze roznej budowy systeméw rejestracji
produktéw tej grupy, w tym ochrony produktéw regionalnych i tradycyjnych w Unii Eu-
ropejskiej DOOR oraz powstatej w ramach Slow Food International Arki Smaku i polskiej

2! czeslaw.nowak@urk.edu.pl
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listy produktéw tradycyjnych Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi. W dalsze] czesci
pracy przedstawiono wyniki badan przeprowadzonych w wojewddztwach swietokrzy-
skim i matopolskim, ktére dotyczyty poznania opinii specjalistow w dziedzinie rozwoju
obszaréw wiejskich na temat obecnego stanu i form wspierania szans rynkowych takich
produktéw. Narzedziem badawczym byt kwestionariusz ankiety. Badania miaty charak-
ter celowy. Przeprowadzone zostaty w 2019 roku.

Miedzynarodowy kontekst funkcjonowania rynku produktéw lokalnych
i tradycyjnych

Na Stowacji Kaufland promuje logo: ,We love Slovakia”, skierowane do patriotycz-
nie nastawionych konsumentéw, poszukujgcych zywnosci dobrej jakosci, przekonanych
o wysokiej wartosci produktéw krajowych. Wzrasta takze zainteresowanie zywnoscig
od lokalnych producentéw. Lokalna zywnos¢ jest silnie promowana, co jest powaznym
wyzwaniem dla podmiotéw zagranicznych. Warto jednak tu zaznaczy¢, ze pomimo ha-
sta ,We love Slovakia” Kauflandu, sposrdd pieciu najwiekszych sieci handlowych tylko
jedna jest stowacka: COOP Jednota. Najwieksza ,5” to: 1 — Tesco Stores SR, 2 — Lidl SR,
3 —Kaufland SR, 4 — COOP Jednota, 5 — Billa. Produkty lokalne cieszg sie uznaniem szcze-
gblnie w Bratystawie i wéréd oséb o ponad érednim poziomie dochodéw?.

W Czechach parlamentarzysci zawarli ,,porozumienie ponad podziatami”, ze czeskie
sklepy spozywcze bedg zobowigzane juz w 2021 roku do sprzedazy co najmniej 55%
lokalnych produktéw, a do 2027 roku ma to by¢ 85%. Podobne plany ma Butgaria, wpro-
wadzajgc wymagania dotyczace rynku nabiatu: 90% skupowanego mleka ma pochodzié
od krajowych producentdow. Komisja Europejska juz powiadomita rzagd Butgarii, ze pra-
wo Unii Europejskiej zabrania dyskryminacji produktéow z innych panstw, gdyz jest to
zaprzeczeniem regut wspdlnego rynku Unii Europejskiej?.

Oprocz przekonania w potrzebie wspierania krajowych i lokalnych produktéw jako
formy wsparcia wtasnych rolnikéw kolejnym argumentem majgcym wptyw na zwiek-
szone zainteresowanie produktami lokalnymi jest demografia, a doktadniej starzenie sie
spofeczenstw, w catej Unii Europejskiej. O ile obecnie osoby w wieku 65 lat lub wiecej
stanowig 20,5% (2020 rok), o tyle w 2009 roku byto to 17.3% populacji Unii Europej-
skiej. W Niemczech, a wiec najludniejszym panstwie cztonkowskim oséb w wieku 65 lat
lub wiecej byto 20,3% populacji (2010 rok), a 10 lat pdzniej juz 22,99% (2020 rok). Jesz-
cze wiekszy wzrost w tym przedziale wiekowym nastgpit w Polsce: z 13,4% w 2010 roku
do 18,7% w 2020 roku?.

Biorgc pod uwage rynek zywnosci, nalezy zauwazy¢, ze to, co dzieje sie na rynku
Niemiec, jest wazne takze dla polskich przedsiebiorcow sektora rolno-spozywczego.
Niemcy sg bowiem trzecim co do wielkosci importerem zywnosci na swiecie, po USA

1 M. Hlavackova: Exporter Guide 2019, USDA Foreign Agricultural Service GAIN, Slovakia 2020.

2 A. Zahova: PRAGUE — Czech food in Czech markets, Euractiv, https://www.euractiv.com/section/all/
short_news/prague-czech-food-in-czech-markets/ (dostep: 25.05.2020).

3 Central Intelligence Agency: The World Factbook, USA, 2020, 2012, https://www.cia.gov/library/
publications/the-world-factbook/geos/gm.html (dostep: 25.05.2020).
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i Chinach i gtéwnym kierunkiem naszego eksportu tej branzy. Jak wynika z analiz USDA
Foreign Agricultural Service, coraz wiecej starszych ludzi poswieca duzo uwagi temu,
co je. Ponadto w krajach zamoznych Unii Europejskiej wielu emerytéw nie musi przede
wszystkim oszczedzac, a ich emerytury wystarczajg, aby preferencje zakupu zywnosci
nie wynikaty przede wszystkim z niskiej ceny. Przyktadowo starzejgce sie spoteczenstwo
Niemiec cechuje wzrost $wiadomosci potrzeby troski o zdrowie, w tym zakupu zywnoSci
dobrej jakosci i produkowanej lokalnie. Rosnie takze w populacji udziat ludzi, dla ktérych
decyzja o zakupie wynika z powoddéw politycznych i preferowanego stylu zycia. Czesto
wybierajg oni produkty bez GMO, jaja tylko od kur z wolnego wybiegu, a takze lokalne®.
W tym miejscu mozna dodaé, ze podobne kryteria wyboru wspierane sg przez mena-
dzerdéw restauracji dziatajgcych przy Izbie Reprezentantéw i Senatu USA (podejmowanie
staran o promocje zywnosci ekologicznej, produkowanej lokalnie)®. W Stanach Zjedno-
czonych definicja produktu lokalnego zawarta jest w aktach prawnych Kongresu. We-
dtug niej produkty lokalne i regionalne to takie, ktére zostaty wyprodukowane w danym
stanie lub sprzedawane do 400 mil (644 km) od miejsca produkgji)®.

W systemie ochrony produktéw regionalnych i tradycyjnych w Unii Europejskiej
DOOR jest obecnie zarejestrowanych 1460 produktéw regionalnych fgcznie (chroniona
nazwa pochodzenia — ChNP, chronione oznaczenie geograficzne — ChOG i gwarantowa-
na tradycyjna specjalnos¢ — TSG; stan 30.05.2020). System ten jest przyktadem dziatan
wynikajgcych z realizacji wspdlnej polityki rolnej Unii Europejskiej, realizowanych w celu
zwiekszenia mozliwosci lokalnego zatrudnienia i dywersyfikacji dochodéw mieszkarncow
wsi, W tym rozwoju agroturystyki. Za wprowadzeniem takiego rozwigzania prawnego
przemawiaty zarowno potrzeby spoteczne, jak i ekonomiczne. Zwtaszcza ze Francja,
a wiec jedno z panstw wiodacych w sektorze rolnictwa Unii Europejskiej, miata juz ist-
niejgcy od drugiej potowy XIX wieku, sprawdzony w tym zakresie model prawny, czyli
Francuski system apelacyjny (AOC)’.

Warto tu zaznaczy¢, ze rejestracja w systemie DOOR nie jest ograniczona do panstw
cztonkowskich Unii. Przyktadowo Chiriska Republika Ludowa ma zarejestrowanych 10 pro-
duktow, w tym: cztery ChNP i szes¢ ChOG, Wietnam: jeden ChNP, Turcja: dwa ChNP i jeden
ChOG. Bardziej skomplikowane sg na tej ptaszczyznie relacje ze Stanami Zjednoczonymi.
Gtéwnym powodem kontrowers;ji jest stosunek Standw Zjednoczonych do prawa wtasno-
Sci intelektualnej, w szczegdlnosci do takich produktow jak sery feta i parmezan oraz szyn-
ka parmenska, ktore sg wedtug prawa Unii Europejskiej zastrzezone dla konkretnych regio-

néw i paristw, a w Stanach Zjednoczonych sa uwazane w za nazwy ogdlne, rodzajowe®.

4 H. Zahova Khan, L. Jessica: Trade Show Overview Germany, USDA, Foreign Agricultural Service GAIN,
Berlin. 2019.

>S.J. Eckman: House and Senate Restaurants: Current Operations and Issues for Congress, Congres-
sional Research Service, USA 2019.

6 Food, Conservation, and Energy Act of 2008, Public Law 110-234, 110th Congress, US Congress 2008.
7). Modrzyniska: System ochrony produktéw regionalnych i tradycyjnych w Unii Europejskiej, Zeszyty
Naukowe Politechniki Slaskiej, seria: Organizacja i zarzadzanie 2018, z. 129, s. 281-295.

8 5. Bolla: Food and Agricultural Import Regulations and Standards, USDA, Foreign Agricultural Service
2020: Global Agricultural Information Network, CIA, The World Factbook 2000, 2020.
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Polska ma w DOOR zarejestrowanych 41 produktéw, w tym osiem to ChNP, 23 ChOG
i 10 GTS®. W grupie produktéw najbardziej zwigzanych z konkretnym regionem, czyli
ChNP, na osiem produktéw pieé jest z wojewddztwa matopolskiego i jeden z wojewddz-
twa swietokrzyskiego, czyli wisnia sokowa nadwislanka. Sg to (wojewddztwo matopol-
skie) fasola ,,Piekny Jas” z Doliny Dunajca, karp zatorski, redykotka, oscypek (po sporze
i wyjasnieniach ze Stowacjg) i pierwszy zarejestrowany polski produkt w Unii Europej-
skiej — bryndza podhalanska (w czerwcu 2007 roku) oraz zarejestrowana w 2009 roku
wisnia sokowa nadwislanka.

Patrzac na system ochrony produktow regionalnych i tradycyjnych w Unii Europej-
skiej DOOR z punktu widzenia konsumenta, mozna zauwazyc, ze jest on dos¢ skom-
plikowany i nie zawsze zrozumiaty. Sktada sie na to m.in. podziat na trzy grupy pro-
duktow (ChNP, ChOG i GTS). Ponadto w katalogu publikowane sg trzy kolejne etapy
rejestracji, czyli: produkt jest ztozony, opublikowany, zarejestrowany, co daje facznie
dziewie¢ kombinacji. Tak wiec przyktadowo obecnie w wykazie jest ogétem 1713 pro-
duktdw, z tego zarejestrowanych 1460'°. Z punktu widzenia przejrzystosci procedury
rejestracji jest to uzasadnione, ale z perspektywy konsumenta wazny jest w zasadzie
tylko etap trzeci.

»Arka Smaku” jest inicjatywa fundacji na rzecz bioréznorodnosci w ramach Slow
Food International. To miedzynarodowy katalog zywnosci zagrozonej wyginieciem,
a postrzeganym jako cze$¢ dziedzictwa kulturowego ekoregiondw catego Swiata. Zawie-
ra jednak nie tylko liste potraw, ale takze zagrozone wyginieciem lokalne rasy zwierzat
hodowlanych oraz odmiany roslin wystepujgce juz tylko lokalnie i wypierane przez bar-
dziej wydajne, preferowane przez rolnictwo towarowe, duzej skali produkcji.

Wedtug szacunkéw FAO w historii ludzkosci wykorzystywano do spozycia ponad 6000
gatunkow roslin. W 2014 roku zaledwie dziewie¢ odmian roslin uprawnych stanowito 2/3
catej produkcji zywnosci dla populacji swiata. Liczbe ras zwierzgt hodowlanych FAO oce-
nia na 8803, z tego 7745 jako rasy lokalne, czyli wystepujgce tylko w jednym panstwie.
Ponad % z nich (26%) jest zagrozonych wyginieciem, 67% okre$la sie jako status niepewny,
a zaledwie 7% nie jest zagrozonel!. Ten trend zmniejszania bioréznorodnoséci w produkgji
rolniczej, roslinnej i zwierzecej ma charakter trwaty i prowadzi do biodegradaciji i jest za-
grozeniem dla catego srodowiska, a szczegdlnie dla lokalnych ekosystemow.

W tym kontekscie inicjatywa Slow Food organizacji, ktérej celem jest promocja za-
sady: jedzenie ma by¢ dobre czyste, uczciwe. Czyli: dobre — smaczne, sSwieze, czyste
—wyprodukowane bez obcigzenia srodowiska, uczciwe —a wiec z poszanowaniem zasad
sprawiedliwosci spotecznej, w catym faricuchu rolno-spozywczym, poczgwszy od rolnika
do konsumenta®?. Zasada uczciwosci w taficuchu zywnosciowym jest interpretowana

 European Commission: DOOR, https://ec.europa.eu/agriculture/quality/door/list.html?locale=pl
(dostep: 30.05.2020).

10 |bidem.

11}, Bélanger, D. Pilling (red.): The State of The World’s Biodiversity for Food and Agriculture, FAO Com-
mission on Genetic Resources for Food and Agriculture Assessments, Rzym 2019.

12.C. Petrini: Slow Food: Good, Clean and Fair Food for Everyone, Cittaslow International, Orvieto 2014,
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jako zapobieganie petnej dominacji rynku przez duze czesto o zasiegu globalnym firmy.
Slow Food wspiera ochrone prawa do smaku oraz dazenia do zachowania kulinarnej
réznorodnosci. Zachowana jeszcze na ten temat wiedza i doswiadczenia minionych po-
koleri s3 wazng czescia $wiatowego i lokalnego dziedzictwa kulturowego®.

Celem Arki Smaku jako inicjatywy Slow Food i jej fundacji na rzecz bioréznorodnosci
jest podtrzymanie kulinarnej tradycji danego regionu. Tradycji, ktérej wszyscy jestesmy
spadkobiercami i dorobkiem, ktérg powinnismy sie dzieli¢ dla ochrony prawa do smaku
i dla zachowania kultury kulinarnej catego $wiata'#. Katalog , Arki Smaku” to lista pro-
duktéw z réznych zakatkdw globu, lokalnych kultur i tradycji. Jest to szczegdlnie wazne
w czasach unifikacji kultury, takze tej kulinarne. ,Arka Smaku” zawiera lokalne gatunki
i odmiany roslin uprawnych, w tym owocéw i warzyw, zbdz, a takze rasy zwierzat. Sg
tam takze sery, pieczywo, stodycze, wyroby miesne.

Do katalogu mogg zostaé wpisane takze dzikie rosliny, jesli na przyktad sg stosowane
w lokalnej, tradycyjnej kuchni, np. podczas przyrzadzania produktéw spozywczych, ich
gotowania, pieczenia, czy wedzenia. Sg tam tez rosliny pozyskiwane w wyniku tradycyj-
nego zbieractwa jak np. Radic di mont zbierana we Wtoszech w gdérach i dodawana do
oliwy vergine. , Arka Smaku” moze zawieraé rowniez produkty znajdujace sie w syste-
mie rejestracji DOOR Unii Europejskiej. Zabronione jest jednak stosowanie nazw, ktdre
sugerowatyby, ze sg to np. produkty lepsze, dodajgc okreslenia sugerujace, jak np. tra-
dycyjny, stary, rzemieslniczy. Nie mogg uzyska¢ nominacji do katalogu produkty bedace
wtasnoscia podmiotéw prywatnych, firm lub produkty opatentowane®®. Z kolei moga
do katalogu by¢ wpisane produkty nalezgce do lokalnych spotecznosci, czego przykta-
dem jest podhalanski oscypek, do ktérego prawo majg polscy gérale wypasajacy i doja-
cy owce od Istebnej (wojewddztwo $lgskie) do gmin Piwniczna, Muszyna i Krynica-Zdrdj
w powiecie nowosgdeckim.

Obecnie w katalogu ,,Arki Smakdw” zarejestrowanych jest 5199 produktow, z Pol-
ski 52, w tym z wojewddztwa matopolskiego 19 i jeden ze $wietokrzyskiego'®. Zareje-
strowane w ,, Arce Smakéw” produkty z wojewddztwa matopolskiego to m.in. fasola
,Piekny Jas”, ser gazdowski gotka (to nie oscypek), chleb pradnicki, a takze owca olku-
ska i krowa polska czerwona. Z wojewddztwa swietokrzyskiego w katalogu znajduje
sie wisnia nadwislanka.

Na poziomie krajowym rejestracja produktéw tradycyjnych prowadzona jest przez
Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju WSsi, a wpis na liste nastepuje po ocenie przez
wtasciwego miejscowo marszatka wojewddztwa. Na liscie produktéow tradycyjnych

www.cittaslow.org/news/slow-food-good-clean-and-fair-food-everyone (dostep: 27.05.2020).

13 R. Matysik-Pejas, J. Cieslik, A. Borecka, E. Sowula-Skrzyriska: Lokalne systemy zywnosciowe i ich
znaczenie dla obszarow wiejskich, Roczniki Naukowe Stowarzyszenia Ekonomistéw Rolnictwa i Agro-
biznesu 2017, nr 19(5), s. 143-148.

14 Slow Food USA 2020: Where Heritage Meets Biodiversity, Ark of Taste in the USA, Brooklyn,
NY 11201, https://slowfoodusa.org/ark-of-taste/ (dostep 29.05.2020).

15 Slow Food Foundation for Biodiversity 2020, https://www.fondazioneslowfood.com/en/what-we-
do/the-ark-of-taste/fags/ (dostep 21.05.2020)

16 1bidem.

Strona | 107



C. Nowak

Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi znajdujg sie 1972 produkty (stan na 30.05.2020
roku). Z tego z wojewddztwa swietokrzyskiego zarejestrowane sg 93 produkty i z ma-
topolskiego 22217, Relatywnie duza liczba produktéw na liscie produktéw tradycyj-
nych Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi wynika z bardzo réznych powoddw. Wpi-
sanie na te liste sprzyja zwiekszeniu zainteresowania produktem w danej spotecznosci
(wojewddztwa, powiatu, gminy) i wsrdd turystéw. Produkt staje sie wéwczas swojego
rodzaju lokalng, kulinarng wizytdwka i zwieksza sie zainteresowanie nim klientow/
/uczestnikow wielu miejscowych wydarzen, a zwtaszcza dozynek. Jest takze wzboga-
ceniem oferty lokalnych gospodarstw agroturystycznych i waznym punktem menu lo-
kalnych restauracji.

Ponadto biorgc pod uwage dtuzszg perspektywe czasowg, przyczynia sie do zachowa-
nia kulturowej tozsamosci regionu, w tym jego kulinarnej tradycji‘®. Ponadto niektére pro-
dukty stwarzajg interesujgcg oferte szczegdlnie dla mtodziezy, uczestnictwa w zajeciach
warsztatowych prowadzonych w zagrodach edukacyjnych i parkach etnograficznych.

Reasumujac, system ochrony produktéw regionalnych i tradycyjnych w Unii Europej-
skiej zawierajgcy produkty panstw wspdlnoty i spoza niej, w tym z Chin, Turcji, Wietna-
mu zawiera 1460 produktow. , Arka Smaku Slow Food” zawiera katalog produktdw, lo-
kalnych ras zwierzat i odmian owocdéw i warzyw ze 160 panstw: 5199 pozycji. Polska lista
produktéw tradycyjnych Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi zawiera 1972 produk-
ty (stan na 30.05.2020). Poréwnujgc te dane, mozna zauwazy¢ relatywnie duzg liczbe
produktéw na obejmujgcej tylko polskie produkty liscie ministerstwa. Dla pordwnania
wojewoddztwem o najwiekszej liczbie zarejestrowanych produktéw jest wojewddztwo
podkarpackie: 244 produkty. W systemie DOOR Unii Europejskiej najwiecej produktéw
zarejestrowaty Wtochy: 299 produktéw (stan na 03.06.2020).

Dziatania wspierajgce rynek produktéw regionalnych i tradycyjnych

w wojewoddztwach swietokrzyskim i matopolskim

W wojewddztwie swietokrzyskim jest 85,2 tys. gospodarstw, w tym 3/4 (75,2%) to
gospodarstwa o powierzchni do 5 ha. Tylko 0.5% gospodarstw ma powierzchnie 50 ha
i wiecej. Srednia wielkoé¢ gospodarstw to 6,6 ha'®. Taka struktura gospodarstw powo-
duje, ze dziatalno$¢ pozarolnicza, w tym dywersyfikacja dochoddéw rolniczych, stajg sie
dla swietokrzyskich rolniczych gospodarstw domowych szczegdlnie wazne. Liczba zare-
jestrowanych produktow w Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi wynosi 93.

W katalogu ,,Arka Smaku Slow Food” raz w DOOR Unii Europejskiej jedynym Swieto-
krzyskim produktem jest wisnia nadwislanka. Warto tu zaznaczy¢, ze promocje rynkowa
tej wisni sokowej podjeto Stowarzyszenie Mitosnikéw Wisni Nadwislanka w ramach pro-

17 Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi: Zestawienie produktéw wpisanych na Liste Produktéw Tra-
dycyjnych, 18.05.2020.

18 A. Sieczko: Turystyka kulinarna a smak regionu, [w:] Turystyka szansg wypoczynku i rozwoju regio-
now, J. Witek, E. Marszatek (red.), Handel Wewnetrzny — numer specjalny 2009, s. 325-332

19 Urzad Statystyczny w Kielcach: Rocznik Statystyczny Wojewddztwa Swietokrzyskiego, Kielce 2019.
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jektu ,Sladami Wiéni Nadwislanka” wspétfinansowanego przez Szwajcarie (czyli paristwo
spoza Unii Europejskiej, ktére nie ma zadnego produktu w DOOR) jako czes$¢ programu
Swiss Contribution wspotpracy z nowymi panstwami cztonkowskimi Unii Europejskiej.
Mrozonki, koncentraty i przetwory z nadwiélanki oferuje osiem podmiotéw?°.

Najwiekszg obecnie inicjatywa promujacg rolniczy handel detaliczny produktéw lo-
kalnych oraz ich sprzedaz w gospodarstwach agroturystycznych i restauracjach jest szlak
kulinarny ,,Swietokrzyska Kuznia Smakéw”. Poczatkiem byt projekt wspétfinansowany
przez szwajcarski program wspoétpracy z nowymi krajami cztonkowskimi Unii Europej-
skiej Swiss Contribution na terenie ograniczonym do powiatéw kieleckiego, opatowskie-
go i sandomierskiego. Etap poszerzajacy o pozostate Swietokrzyskie powiaty zrealizowa-
no dzieki Srodkom unijnym w ramach Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata
2014-2020. Warto tu zaznaczyé, ze w 2018 roku ,Swietokrzyska Kuznia Smakéw” zajeta
| miejsce w kategorii: oferta szlakow kulinarnych na terenach wiejskich w konkursie ,Na
wsi najlepiej — 12 dobrych praktyk w turystyce wiejskiej” organizowanym przez Polskg
Organizacje Turystycznan.

Obecnie na szlaku jest 87 obiektéw, w tym 18 restauracji i 11 gospodarstw agrotu-
rystycznych oferujacych potrawy regionalne nalezgce do swietokrzyskiego dziedzictwa
kulinarnego regionu. Oferta szlaku jest bardzo zréznicowana. S3 to zaréwno produkty
lokalne, jak i restauracje oraz gospodarstwa agroturystyczne, piekarnie, winnice sando-
mierskie, olejarnia, a takze sery, chleby, wedliny, naturalne soki, ryby wedzone, sprzeda-
wane w ramach rolniczego handlu detalicznego.

Ciekawe dziatania w czasie stanu pandemicznego podjeli pracownicy Muzeum Wsi
Kieleckiej. Prezentacje kulinarne Etnokuchnia zamieszczone na YouTube staty sie forma
promocji zamknietego dla odwiedzajgcych od potowy marca Muzeum Wsi Kieleckiej
w Tokarni®?. Ma to dla tej instytucji duze znaczenie ekonomiczne i spoteczne, zwieksza-
jac szanse powrotu liczby odwiedzajgcych do stanu sprzed stanu pandemicznego.

Majgc gospodarstwa o przecietnej wielkosci powierzchni uzytkdw rolnych 3,95 ha,
wojewddztwo matopolskie jest na ostatnim miejscu w tej kategorii (w Polsce $rednia
to 10,21 ha). Najwiecej gospodarstw (81,9%) matopolskich to gospodarstwa do 5 ha,
a tylko 2,2% ma powierzchnie 15 ha i powyzej?3.

Wazne dziatania podjete w celu rynkowego istnienia i promocji produktéw lokalnych
wojewoddztwa matopolskiego to m.in. sprzedaz na miejscu i wysytkowa ,,Paczka odRolni-
ka” dziatajgca od 2012 roku, a zainicjowana w 2010 roku przez Lokalng grupe dziatania

20 Stowarzyszenie Mitoénikéw Wiéni Nadwislanka: Wiénia Nadwislanka 2020, http://www.nadwislan-
ka.com.pl/stowarzyszenie-producentow.php (dostep: 27.05.2020).

21 Swietokrzyski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Modliszewicach: Swietokrzyska Kuznia Smakéw lau-
reatem konkursu ,,Na wsi najlepiej — 12 dobrych praktyk w turystyce wiejskiej”!, 2018, https://www.
sodr.pl/main/aktualnosci/Swietokrzyska-Kuznia-Smakow-laureatem-konkursu-Na-wsi-najlepiej-12-
dobrych-praktyk-w-turystyce-wiejskiej/idn:578 (dostep: 30.05.2020).

22 Muzeum Wsi Kieleckiej: Etnokuchnia 2020, Park Etnograficzny w Tokarni, https://www.youtube.
com/channel/UCtOozjwVQzd2d4L4gfqNBuQ (dostep: 30.05.2020).

23 Urzad Statystyczny w Krakowie: Rolnictwo w wojewddztwie matopolskim w 2016 r. Informacje
i opracowania statystyczne, Krakéw 2017.
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,Dunajec-Biata”, z siedzibg w Rzuchowej k. Tarnowa. To stamtagd mozna naby¢ owoce
starych odmian, warzywa od konkretnego rolnika i inne lokalne produkty, lub zjes¢ obiad
przygotowany z lokalnych surowcéw, zorganizowac rodzinne lub zawodowe spotkania.
Funkcje koordynujgca realizuje Stowarzyszenie GRUPA ODROLNIKA. Oferta sprzedazy
zawiera warzywa, owoce, jaja, nabiat, miody itd., zawsze od lokalnych rolnikéw.

Pomocne informacje o mozliwych miejscach nabywania produktéw lokalnych zawie-
ra prowadzony przez Matopolski Osrodek Doradztwa Rolniczego z siedzibg w Karnio-
wicach (MODR) serwis eTargowisko, szczegélnie pomocny dla rolnikéw i producentéow
z2ywnosci lokalnej?*, ktérzy samodzielnie mieliby problemy z poszarzeniem rynku zbytu
swoich produktéw.

Publikowana przez MODR internetowo ,,Baza gospodarstw agroturystycznych w Ma-
topolsce” zawiera opis oferty gospodarstwa, czesto nie zawiera jednak informacji, czy
oferowane sg tam positki lokalnej kuchni i produkty lokalne.

Najwieksza wartos$¢ sprzedazy produktéw lokalnych wystepuje na obszarach metro-
politalnych?>. Takim obszarem wojewddztwa matopolskiego jest Krakéw, bedacy celem
podrodzy licznych turystéw z Polski i z zagranicy. Dlatego na uwage zastugujg cykliczne
wydarzenia kulinarne, jego place targowe i nowe inicjatywy. Jedng z nich jest ,Targ Pie-
truszkowy”?. Jego dziatalnoé¢ ma charakter non profit. Przez lokalnych dostawcéw ro-
zumiani sg tu rolnicy z gospodarstw do 150 km od Krakowa. Sprzedaz jest bezposrednia,
a sprzedawane produkty sg weryfikowane — jak zapewniajg organizatorzy — pod wzgle-
dem poprawnych zasad i ograniczer stosowania $rodkéw ochrony roélin?’.

Wyniki przeprowadzonych badan

Celem badan realizowanych w wojewddztwach swietokrzyskim i matopolskim
w 2019 roku byto poznanie opinii specjalistdw zajmujgcych sie turystykg wiejskg i pro-
duktami lokalnymi tych wojewddztw na temat aktualnych form sprzedazy produk-
tow lokalnych, rozpoznawalnosci systemow rejestracji takich jak ochrona produktéw
regionalnych i tradycyjnych w Unii Europejskiej DOOR, , Arki Smaku” i listy Minister-
stwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi, ich wptywu na zwiekszenie atrakcyjnosci turystyki wiej-
skiej. Pytania skierowane byty do osdb zajmujgcych sie zawodowo tymi zagadnieniami:
do doradcéw Matopolskiego Osrodka Doradztwa Rolniczego z siedzib w Karniowicach,
Swietokrzyskiego Osrodka Doradztwa Rolniczego w Modliszewicach, powiatowych
oddziatéw Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, izb rolniczych, Muzeum
Wsi Kieleckiej, Osrodek Promowania Przedsiebiorczosci Sandomierz.

24 Matopolski Osrodek Doradztwa Rolniczego: Baza targowisk, eTargowisko, https://www.modr.pl/
etargowisko (dostep: 30.05.2020).

25 AS. Low, S. Vogel: Direct and Intermediated Marketing of Local Foods in the United States, USDA,
Economic Research Service Report 2011, nr 128.

26\, Woijcieszak, M. Bogusz: Direct sales as an example of a distribution channel within the matopolskie
region, Annals of the Polish Association of Agricultural and Agribusiness Economists 2020, t. 22, nr 1,
s. 351-359.

27 Targ Pietruszkowy, https://targpietruszkowy.pl (dostep: 06.05.2020).
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Otrzymano 56 wypetnionych ankiet. Jak wynika z udzielonych odpowiedzi sredni
czas zatrudnienia ankietowanych w instytucji/instytucjach zwigzanych z rozwojem ob-
szarow to 15 lat i osiem miesiecy. Tak wiec sg to osoby z relatywnie dtugim, kierunko-
wym stazem zawodowym.

Jak wynika z udzielonych odpowiedzi, najlepszg rekomendacjg jest zakup produk-
téw regionalnych i tradycyjnych (PRT) w gospodarstwie (86% wskazan). Jesli natomiast
chodzi o rodzaje rejestracji to jako przekonywajgcag do zakupdw na | miejscu wymienia-
no liste Miniterstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi (50%), nastepnie DOOR Unii Europejskiej
(33,3) i jako trzecia ,Arke Smaku” (16,6%)%.

Na pytanie, czy PRT podnoszg atrakcyjnos¢ turystyki wiejskiej, najwiecej wskazan
miafa odpowiedz tak — prawie pofowa. Niewiele mniej ankietowanych specjalistow
uwaza, ze jest to jednak nadal niewykorzystana mozliwos¢. Szczegdty na ten temat za-
prezentowano na rysunku 1.

Potencjalnie istotny, ale niewykorzystany - 9,0

Nieistotny I 2,0

o
=
o
N
o

30 40 50 60

Rysunek 1. Wptyw obecnosci produktéw regionalnych i tradycyjnych na zwiekszenie poziomu
atrakcyjnosci turystyki wiejskiej w opinii respondentow

Zrédto: badania wiasne.

Tak wiec lokalna kuchnia i lokalna kultura kulinarna, pomimo uznania jej za wazny
element atrakcyjnosci, nadal pozostaje relatywnie stabo wykorzystang mozliwoscig po-
prawy oferty gospodarstw agroturystycznych. Dan lokalnych w ogdle nie oferuje 62,5%
gospodarstw.

Sytuacje w tym zakresie istotnie poprawiajg lokalne restauracje, gdyz 3/4 z nich ofe-
ruje dania wywodzace sie z lokalnej tradycji kulinarnej (rys. 2a) i czesto nalezg one do
lokalnej sieci kulinarnej (rys. 2b).

28 Nie sumuje sie do 100% ze wzgledu na zaokraglenia.
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a b

Dost kazj Ini
ostepne okazjonainie - 61,0 Uczestnictwo tylko w _ 36.0

niektdérych wydarzeniach

T .
ylko.na p,rosbe 25,0
klientow .
Uczestnictwo state 12,0

Stale obecne I 14,0
Brak uczestnictwa 2,0
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Rysunek 2. Produkty i dania lokalne w menu lokalnych restauracji (a) i ich uczestnictwo
w lokalnej sieci kulinarnej w opinii respondentéw (b)

Zrédto: badania wiasne.

Osoby zainteresowane zwiekszeniem rynku produktéw regionalnych i tradycyjnych
starajg sie zwiekszy¢ zainteresowanie nimi klientéw, wykorzystujgc rézne formy promo-
cji. Informacje na ten temat zaprezentowano na rysunku 3.

LOkalne Wydarzenia _ 6610
LOkaIne mEdia _ 32'1
Strony internetowe producentéw _ 26,8
0 10 20 30 40 50 60 70

* Respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz.
Rysunek 3. Najbardziej skuteczne formy promocji PRT w opinii respondentéw

Zrédto: badania wtasne.
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Respondenci za najbardziej skuteczne formy promocji produktdw regionalnych i tra-
dycyjnych uznali wydarzenia o charakterze lokalnym. Wymieniano wsrdd nich m.in. do-
zynki, Dni Otwartych Drzwi o$rodkéw doradztwa rolniczego oraz uroczystosci gminne.
Za dos¢ skuteczne uwazano ponadto wtasne strony internetowe oraz promocje w lokal-
nych mediach.

Podsumowanie

W opinii oséb ankietowanych nadal najbardziej uznang formg zakupu produktéw
regionalnych i tradycyjnych sg zakupy bezposrednio w gospodarstwie (86%). Niestety
pomimo wiedzy o ich znaczeniu w promocji turystyki wiejskiej produkty te nie zawsze
sg oferowane zaréwno w gospodarstwach agroturystycznych, jak i w lokalnych restau-
racjach. Dobrg wiec praktyka bytoby umieszczanie w katalogach gospodarstw agrotu-
rystycznych opracowywanych przez osrodki doradztwa rolniczego informacji, czy dane
gospodarstwo oferuje takie positki i produkty, przygotowywane z wykorzystaniem lokal-
nych sktadnikow. Wskazane bytoby takze umieszczanie w takich opracowaniach infor-
macji o restauracjach, ktére oferujg kuchnie lokalng, tradycyjna.

Sposrdéd trzech réznych systemdw rejestracji produktdw (DOOR Unii Europejskiej,
,Arka Smaku” i lista Ministerstwa Rolnictwa i Rowzwoju Wsi), najwyzej oceniono liste
Ministerstwa, nastepnie DOOR Unii Europejskiej i najmniej wskazan otrzymat katalog
,Arki Smaku”.

Obserwujagc dziatania podejmowane w celu zwiekszenia rynku towardow lokalnych,
nalezy wysoko ocenic¢ w zasadzie wszystkie z nich, zaréwno te realizowane przez osrodki
doradztwa rolniczego, lokalne stowarzyszenia i Muzeum Wsi Kieleckiej.
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Regional and traditional products in economic development
promotion and rural cultural heritage protection

Summary. Regional and traditional products in the European Union are registered in the
DOOR (Database of Origin and Registration) list of regional and traditional products, what en-
sures their EU legal protection and promote them also internationally. Distinctive local foods
which are threatened with extinction, from the 160 countries ecoregions, can be found in the
Ark of Taste Slow Food Foundation for Biodiversity catalog. Polish products are registered by
the Ministry of Agriculture and Rural Development and published on the List of traditional
products. On DOOR EU websites, products are divided into three groups (Protected Designa-
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tion of Origin, Protected Geographical Indication and Traditional Specialty Guaranteed) and
three phases of registration process (submitted, published, registered), what can complicate
the readability of the list. The aim of the research is to show different factors shaping markets
of regional and traditional products, including activities taken in some EU countries to reduce
the market competitiveness of the imported foods. The study presents the results of the re-
search, where the research tool was a questionnaire conducted among specialists working in
the agricultural sector of the Swietokrzyskie and Matopolskie regions, on the importance of
regional and traditional products in the rural tourism development and initiatives supporting
their share in the agri-food market.

Key words: regional products, traditional products, rural tourism
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Sustainable development of sport tourism in Banyuwangi

Summary. This research has an aim to examine the role of Sport Tourism through the program of
Banyuwangi festival (B-Fest) and the impact of local content and deciding sustainable strategy
of Sport Tourism Development. This research uses descriptive associative research method
with qualitative and quantitative approach. Data Collection method done by observation,
direct interview, questionnaire and collect the data from related instance. The result of this
analysis shows that: (1) Banyuwangi Festival Program (B-fest) successfully increase the number
of visitor in Kawah ljen and Pulau Merah within total contribution of 75.9%; (2) The effect
of sport tourism toward the change of local community in Kawah ljen, on economic aspect
contribute 100%. On social aspect contribute 11.6%. Environmental aspect, edelweiss flower
no longer to be seen, Javan lutung and deer are rarely to be seen. Social Aspect contribute 2.6%
toward people prosperity, 0.2% toward local satisfaction, 12.7% toward people participation;
(3) Development strategy on sustainable sport tourism using the model of Sport tourism
Participation and oriented to tourism characteristic.

Key words: sport tourism role, the effect on local content, sustainable development strategy

Introduction

Sport tourism as a part of Banyuwangi Festival Event already implemented since
2012-2018 and focused on priority tourism place in Banyuwangi, such as Pulau Merah
and Kawah ljen. Promotion activity on both of tourism place is sport championship
like International Surfing and bike racing International Tour de Banyuwangi ljen (ITdBI).
Those two activities designed in such a way passing through tourism destination. Thus,
through that, expected to introduce tourism destination and gain more interest from
traveller.

Generally, tourist destination being known as an effort to improve people prosperi-
ty and to help economic development of society'. A good and consistent cooperation
between every stakeholder can cause any positive impact to improve social prosperity
through tourist destination and bring the real effect of improving global competitive-

ness and foreign exchange earnings through community based tourism?.

1 p.J. Damanik: Pariwisata Indonesia Antara Peluang Dan Tantangan, Pustaka Pelajar, Jogjakarta 2013.
2 M.T. Astuti: Potensi Wisata Olahraga Dalam Meningkatkan Kunjungan Wisatawan, Jurnal Kepariwisa-
taan Indonesia 2015, vol. 10, no 1, pp. 31-40.

gpanjiélyou@gmail.com
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Tourist attraction in district area is a part of regional development which is expected
to give positive impact such as working opportunities for people, increase regional inco-
me and people income and leads into positive activities for youth generation?.

The contribution of sport tourism being packed through program of ‘Banyuwangi
Festival’ not certainly measured of how much its contribution for economic growth and
social condition of local people in tourist area. Related to that matter, there is no rele-
vant information of whether the government program of ‘Banyuwangi Festival’ consi-
der as suitable for people within continuity, thus, this point considered as an interesting
matter to be studied deeply.

Literature Framework

Visiting one place to enjoy certain purpose or activities can be called as tourism
activities. Thus, tourism activities is every activities which visiting tourism destination
and being supported by every facilities and services provided by people around tourist
destination, entrepreneur, government and regional government4.

Sport is every systematic activity to support, guide and develop physical potential,
spiritual and social®. Therefore, what it means by sport tourism is every kind of tourism
activities being arranged and planned by traveller itself during certain time and makes
a pleasure to enjoy the time or the moment.

Tourism is one of new industry which is able to provide a rapid economic devel-
opment on employment opportunity, income, living standard and activating other
production sectors inside the country of tourism destination®. Therefore, the role of
participated people and stakeholders should be in one way. Moreover, to introduce
various kind of culture of one region, need an interesting point to catch tourist atten-
tion, therefore the existence of sport tourism and it competition can be used as an
effective way to improve an attractive point of a destination and that will involve on
economic development’.

Banyuwangi Government held an annual event called Banyuwangi Festival. Banyu-
wangi Festival is one of promotional system to introduce Banyuwangi and its Tourism
Destination. Furthermore, it will help Banyuwangi to increase their Economic-Social
Aspect.

3 p. Prasetyo: Strategi Dinas Kebudayaan Pariwisata Pemuda Dan Olagraga Dalam Pengembangan
Potensi Objek Wisata Kota Tarakan, E-Journal lImu Pemerintahan 2013, vol. 1, no 1, pp. 151-164.

4 UU 10 Tahun 2009 tentang Kepariwisataan, https://www.jogloabang.com/pustaka/uu-10-2009-
kepariwisataan, (access: 02.03.2020).

> Tentang. Undang-Undang Republik Indonesia, no 3, 2005.

6's. Atan, Y. Arslanturk.: Tourism and Economic Growth Nexus: An Input Output Analysis in Turkey,
Elsevier Procedia — Social and Behavioral Sciences 2012, vol. 62(24), pp. 952-956. DOI: 10.1016/
j.sbspro.2012.09.162

7 ).S. Barandela, A. Barajas, E. Alén, P. Sdnchez-Fernandez: Modelling of Sport Events And Their Use to
Increase Tourism And Economic Impact, Proceedings: Sport Tourism Conference, Coinmbra, Portugal
2014, pp. 114-124.
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Sport tourism can be defined as free motion medium of a person on spending his
leisure time and enjoying a moment of competition and others. Sport and Tourism
is an important point to improve economic aspect for developing and developed
countrys.

Sport as a tourist attraction make a positive impact to state financial condition
through domestic sport tourism or sport for Indonesian people outside the place orga-
nizing the event in the form of Rupiah for event organizer, consumer, commercial sport,
commercial non-sport, voluntary, government sectors®.

Standardization system of tourism service and management is significantly impor-
tant because it makes a benefit for customer, entrepreneur, government, environment
and local community. There are some way of standardization on tourism management
and service: 1) standard on managing natural tourism place. It includes: ecosystem
conservation, preserving tourist attraction object, preserving socio-culture, satisfac-
tion, safety, visitor convenience, economic benefit for people; 2) Standard of service
on people and natural tourist destination include a good service for visitor, visitor
safety, ecosystem function maintenance, efficiency and energy saving.

The concept of ‘sustainable development’ is an idea to adjust the current need
and did not leave future generation needs; there are three principles on sustainable
development: ecology, socio-cultural and economical factor for current era and fu-
ture era. Sustainable development can be a process of developing the tourism place
within the purpose of conserving natural resources for the sake of the future, how-
ever socio-cultural and economy as important resources on tourism development®©.

Thus, the concept of sustainable development is a hope for every people who un-
derstand the meaning of sustainable itself which involved ecology aspect, social aspect,
cultural aspect, and economic aspect. Therefore, it needs a better plan which can be
integrated strictly by every stakeholder on its way to create a good sustainable tourism
development, especially in sport category.

On the aspect of society, people around tourism destination preparing them to sup-
port tourism needs within the guarantee of safety, hygiene, convenience, guide, home
stay, café & resto, local culture, souvenir and event. Therefore, if the activities around
tourism destination have a good management system and there is a good synergy be-
tween people and government, it will cause a positive effect such as the development
in economic aspect, income and working opportunities for people around. Thus, the
number of jobseeker will be declined and prosperity of local people will be rapidly in-
creased.

8 k. Marumo, S. Lubbe, T. Pelser: Sport Tourism as a Developmental Initiative in The Economy of
Mafikeng, African Journal of Hospitality, Tourism and Leisure 2015, vol. 4, no 2, https://dspace.nwu.
ac.za/bitstream/handle/10394/25715/2015Sport_tourism.pdf?sequence=1&isAllowed=y (access:
20.05.2020).

9 L.A. Vries: Presentation from the Internasional Seminar on Developing Marine Sport Tourism, 2006.
10'1.p. Anom: Pariwisata Berkelanjutan Dalam Pusaran Krisis Global, Udayana University Press, Den-
pasar 2010.
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Figure. Schematic Conceptual Framework

Source: own elaboration.

Research Methodology

This research is a descriptive associative research using the combination approach
of qualitative and quantitative. Descriptive researcher describes any event and expla-
ined it qualitatively. While associative research is a correlational research to analyze the
relation between the variable of tourism growth and the change of local community
around tourism area of Kawah ljen and Pulau Merah.

Subject of this research divided into some part: visitor, local people, public figu-
re, tour and travel agency which include Banyuwangi, hotel, restaurant, related official
instrument such as: Village Instrument, BPS, DISBUDPAR, BAPPEDA, BKSDA, and KPH
South Banyuwangi.

Data Collection Technique within observation, interview, spreading questionnaire,
and data archive from some related instance such as: Village Instrument, BPS, DISBUD-
PAR, BAPPEDA, BKSDA, KPH South Banyuwangi.

To understand how big the contribution of sport tourism program as a way to pro-
mote tourist destination. There are four factors of promoting tourist destination (infor-
mation, satisfaction level, visiting enthusiast, and recommend it to others). Therefore,
individually (each factor) done by statistical analysis crosstabulation and chi-square trial,
while overall factor (simultaneous) using method of logistic regression analysis. while to
understand how much the impact for local content, analysis technique divided into:

— economic aspect using correlation pearson,
— social aspect using crosstabulation and chi square trial
— environmental aspect using qualitative data analysis.
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Result

Survey outcome indicates that the program of Banyuwangi Festival (B-Fest) capable
to increase the number of visitor in Kawah ljen and Pulau Merah. There are four factors
which has significant role on that success: information, visitor satisfaction, visitor en-
thusiasm and the ability to recommend any destination simultaneously.

The analysis result of individual correlation between the implementation of sport
tourism activities (B-Fest) toward the increase visitor number of each indicator can be
seen from Table 1.

Table 1. The result of coefficient correlation (r) (significant correlation of a = 5%)

Indicator Method Value Appr_o ?umate Note
Significance

interval by interval Pearson’s R 0.623 0,000c significant
Information ) . . L

ordinal by ordinal Spearman correlation | 0.623 0,000c significant
Visitor interval by interval Pearson’s R 0.667 0,000c significant
Satisfaction ordinal by ordinal Spearman correlation | 0.670 0,000c significant
Visitor interval by interval Pearson’s R 0.510 0,000c significant
enthusiasm ordinal by ordinal Spearman correlation | 0.521 0,000c significant
Recommen interval by interval Pearson’s R 0.218 0,029c significant
dation ordinal by ordinal Spearman correlation 0.218 0,029c¢ significant
N of Valid Cases 100

Source: own study.

According to the analysis of individual correlation it can be seen that information
indicator known as value pearson R and spearman correlation has the same number of
0.623 and significant score of 0.000. It means that the increase number of visitor has si-
gnificantly explained by information indicator. Satisfaction indicator of visitor known as
value pearson R of 0.667 and spearman correlation of 0.670 within the same significant
score of 0.000. Enthusiasm indicator of visitor with the value of pearson R of 0.510 and
spearman correlation of 0.521 with the same significant number of 0.000. Recommen-
dation indicator known with value of pearson R and spearman correlation of 0.218 and
significant value of 0.029.

Simultaneously analysis result can be seen on Table 2.

Table 2. Coefficient Calculation Result (Variables in the Equation)

B S.E. Wald df Sig. Exp(B)
Information (x1) 3.004 .882 11.589 1 0.001 | 20.169
Satisfaction Level (x2) 4,117 1.194 11.881 1 0.001 | 61.349
Step 1° | visitor Enthusiasm (x3) 2.307 | 0.650 | 0.223 1 | 0.037 | 1.359
Recommendation to others (x4) 4.341 1.366 | 10.091 1 0.001 0.013
Constant -13.851 | 3.709 13.946 1 0.000 0.000

a. Variable(s) entered on step 1: Informasi, Tingkat Kepuasan, Antusias berkunjung, Rekomendasi pada

yang lain.
Source: own study.
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Based on Table 3 it can be known the total coefficient of each estimator parameters,
therefore logistic regression as what written below:

Ln—— = atb, x, +b,x, +b,x; +b, x,
1-p
=-13.851+3.004 x, +4.117x, +2.307 x, +4.341x,
or
p - e—13.851+3.004 X +4.117 x,+2.307 x3+4.3 41x,
1-p

The analysis of logistic regression indicated that those four variable (information,
satisfaction level, visitor enthusiasm, and recommendation) are significant on the num-
ber of 0.05. That result can be interpreted that log odds increase in number of visitor
influenced by variable of information, satisfaction level, visitor enthusiasm and simulta-
neously recommendation.

Table 3. Hasil output Nilai R* (Model Summary)

Step -2 Log likelihood Cox & Snell R? Nagelkerke R?
1 54.349° 0.569 0.759

a. Estimation terminated at iteration number seven because parameter estimates changed by less
than 0.001.

Source: own study.

Based on table 4 Nagelkerke R? can be interpreted as R? on multiple regressions.
Output result SPSS giving Nagelkerke R Square of 0.759 means that variability of depen-
dent variable can be explained by independent variable of 75.9%. In other world that
B-Fest simultaneously contribute 75.9% toward the increase of visitor number.

Economical aspect include three indicators such as: ticketing income, entrepreneur
income and the decrease of unemployment number. To understand how much the im-
pact of improvement on the number of tourism can be seen below.

Table 4. Analysis result of correlation and contribution of tourism increase toward economi-
cal aspect

Specification Ticketing Income | UMKM Income | The number of unemployment
Pearson correlation 1.000 0.657 -0.605
Visitor L 2 . . .
Number contribution (R°) 100% 43% 37%
sig. (2-tailed) 0.000 0.228 0.279

a Listwise N=5

Source: own study.
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Based on the Table 4, it can be known that: 1) the increase number of visitor con-
tributing on ticketing income 100%; 2) the increase number of visitor contributing on
entrepreneur income around 43%; 3) the increase number of visitor contributing on
reduction of unemployment around 34%.

Social Aspect involved three aspects which are: prosperity, local satisfactory, social
participation. Here is the result of the effect on visitor change of each indicator.

Table 5. Result of correlation between the amount of visitor and the change of social
condition in Kawah ljen

Social Aspect Indicator
Specification
prosperity local satisfaction people participation
Pearson correlation 0.340 0.333 0.666
Visitor contribution (R?) 11.6% 11.1% 44.40%
Number
sig. (2-tailed) 0.001 0.001c 0.22

Source: own study.

Based on the Table 5, correlation result of pearson R about 0.340 with significant
(0.001 > 0.05), and the contribution value of (R?) = (0.340%) = 11.6%. It can be said that
the increase number of visitor in Kawah ljen contribute 11.6% toward the prosperity of
people in Tamansari village. Correlation result indicates pearsons R of 0.333 within the
significant of (0.001 > 0.05) and the amount of contribution (R?) = (0.333%) = 11,1%. The
implementation of sport tourism event positively contribute 11.1% toward local satis-
faction of Tamansari village. Pearson correlation of 0.666 within the significant of (0.22
> 0,05) an value of R% 44.4%. Thus, the increase off visitor number contribute 44.4%
toward the number of entrepreneur in Tamansari village.

These are the result of local community development on environmental and ecosys-
tem aspect around Kawah ljen (Tamansari Village):

1. Conservation of Natural Resources.

Conservation of water was done by regularly clean the main resource of water. Con-
servation on air factors is only a matter of the effect of sulfur fumes. The effort to mi-
nimalize the fumes prohibited the visitor of being close to the source of sulfur fumes
because it contains of toxic and can destroy human respiration system. Besides, around
Kawah ljen there are many people selling mask for protection. Conservation of Flora
and Fauna doing by attached warning board on every place to support environment
preservation of Flora and Fauna.

2. Impact Restriction

Restriction of impact on liquid waste usually comes from public toilet around the
tourism area. To prevent any harm caused by liquid waste, there should be a sewer
exists of each public toilet or WC. Restriction of trash impact doing by close the area at
certain time and give the cleaning team time to clean tourism area. It is done regularly
by Friday of first week. Restriction on the impact of fire hazard doing by providing every
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firefighters support for 24 hours to maintain the area, in case there will be a fire happen
in unpredictable times.

Calculation result of the influence on decrease of visitor number in Pulau Merah
from economic aspect can be seen on indicator Table 6.

Table 6. Total correlation of tourism number toward the change of Pulau Merah’s economic
condition

- Ticketing UMKM The amount of
Specification
Income Income unemployment people
Pearson correlation 0.939 -0.44 0.501
The number contribution (R?) 88.2% 19.4% 25.1%
of tourist
sig. (2-tailed) 0.006 0.382 0.312

a Listwise N =6

Source: own study.

Based on the table 6, it indicates that: 1) the amount of tourist make an influence
on ticketing income around 88.2%, 2) the amount of tourist make an influence on the
income of entrepreneur around 19.4% and 3) the amount of tourist make an influence
on reduction of unemployment people around 25.1%.

Table 7. The impact of the change on the number of visitors

L Social Aspect Indicator
Specification - - - —
prosperity local satisfaction people participation
Pearson correlation -0.161 0.04 0.356
Number ™ tribution (R2) 2.6% 0.2% 12.70%
of visitor
sig. (2-tailed) 0.111 0.694c 0.489

Source: own study.

Based on the Table 7, the correlation result indicates that value of pearson R and
spearman correlation has the same value of —0.161 within the significance of (0.111 >
0.05) or the amount of contribution (R?) = (—0.1612) = 2.6%. This can be explained that
the change of visitor number in Pulau Merah make an influence of 2.6% toward people
in Sumberagung’s prosperity.

Correlation result indicates that the value of pearson R of 0.040 within significance
of (0.694 > 0.05), and the contribution (R?) = (0.040%) = 0.2%. Thus can be explained
that the amount of visitor only contributed 0.2% toward local satisfaction of people in
Sumberagung.

Based on the Table 7, can be indicated that: pearson correlation with 0.356 within
the significance value of (0.489 > 0.05) and R? is 12.7%. The change of visitor number
involve 12.7% toward the number of enterpreuner in Sumberagung Village.

Those are the result of local community and ecosystem development in Pulau Me-
rah (Sumberagung village):
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1. Protection of Natural Resources.

Conservation of clean water done by took care of water resources such as water

well and water pump. Therefore, clean water can be stream through public toilet

and worship place.
2. Management of Natural Resources.

Energy management (electricity) in Pulau Merah, electricity supply gain from State

Electricity Company (PLN). Management system of clean water by built some wells

around tourism area for the needs of public toilet.
3. Impact Limitation.

Limitation on the impact of trash in Pulau Merah done by activating ecorenger as

the selected employee to clean all the trashes around tourism area and gave a public

counseling for people of how to manage organic trash into non-organic trash.

Development Model used here is Sport Tourism Participation Model. According to
Weed and Bull*?, Sport Tourism Participation Model is dynamic model to improving
knowledge of sport tourism behavior, how the effect of tourist destination is and how
the management works to improve successful sport tourism. Here are the stages to
improve the model of sport tourism participation.

Basic thinking on this development of this research identified in some point: 1) de-
crease on the number of visitor in Pulau Merah; 2) Decline on income of entrepreneur
in Pulau Merah; 3) decline on satisfaction level of visitor in Pulau Merah; 4) hold inter-
national surfing event which these past few year has been forgotten in Pulau Merah.

The focus of this sport tourism development is to invite the visitors for participate on
sport activities as participant not only as viewer

Participation Model of Sport Tourism oriented on the object of tourism place which
have various kind of characteristic such as insidential, sporadic, occasional, and regular
and committed tourism. For sporadic and insidential tourism, there will be an activity
called tourism with sport content such as beach volleyball, beach soccer, jogging, bicyc-
ling, and horse-riding. For occasional tourism there will be an activity with recreation
purpose and training sport such as surfing with the right guidance. While for committed
tourism, there will be training sport and event competition such as: bike racing of tour
de ljen, surfing competition and triathlon competition.

Conclusion
Based on the explanation above, it can be concluded that:

1. Banyuwangi Festival Program (B-Fest) successfully increase the number of visitor in
Kawah ljen and Pulau Merah with total contribution of 75.9%.

2. The impact of sport tourism toward the change of local community in Kawah ljen,
on economical aspect contribute 100% for ticketing, 43% for people income, 37%
for decreasing the amount of unemployment. On social aspect contribute 11.6% for
poverty, 11.1% for local satisfaction and 44.4% for people participation.

1 M. Weed, B. Chris: Sports Tourism: Participants, Policy and Providers. Routledge, London 2012.
DOI:10.4324/9780080474441
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3. Sustainable Sport Tourism Development Strategy using the model of Sport Tourism

Participations oriented to Tourism characteristic.

Development using three kind of categories of sport tourism which is: 1) tourism
with sport content category; 2) training sport category which mean the provider of to-
urism facility within the provider of sport training; 3) event competition category which
provide any tourism facility by having sport championship event.

For the tourism management, this research can be an input material and references
to improving quality of sport tourism facility provisions and can be used to improve
the potential of tourism visit with an environment friendly, therefore the originality of
natural resources will remain preserved.

For academic subject, the result of this analysis can be used as additional insight
knowledge of sport tourism within a good continuity and rule of not destroying any
component of environment.
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Edukacyjne i rekreacyjne funkcje lesnych ogrodow
botanicznych

Streszczenie. Na przestrzeni wiekéw ogrody botaniczne petnity wiele réznorodnych funkcji,
z ktérych najwazniejszg byto gromadzenie i udostepnianie zainteresowanym rozmaitych ko-
lekcji roslin. Poczatkowo kolekcje takie obejmowaty gtéwnie rosliny lecznicze stuzgce edukacji
przysztych lekarzy czy farmaceutdw. Z czasem jednostki te realizowaty funkcje edukacyjne, re-
kreacyjne, a nierzadko kulturalne. Nadzér nad obiektami petnig rézne jednostki panstwowe
czy prywatne. W artykule przyblizono funkcje ogrodéw botanicznych administrowanych przez
Panstwowe Gospodarstwo Lesne Lasy Panstwowe (PGL LP) ze szczegdlnym uwzglednieniem
ich roli edukacyjnej i rekreacyjnej.

Stowa kluczowe: lesny ogrdd botaniczny, ochrona réznorodnosci biologicznej, Lasy Panstwo-
we, rekreacja

Wstep

W dzisiejszych czasach rekreacja nabrata szczegdlnego znaczenia. Przez pojecie to
rozumiane sg réznego rodzaju zajecia podejmowane w czasie wolnym, dobrowolnie,
dla przyjemnosci, autoekspresji, formacji wtasnej osobowosci, odnowy i pomnazania
sit psychofizycznych®. Wspdtczesny postep cywilizacyjny spowodowat wieksze zainte-
resowanie tego typu aktywnosciami. Uznaje sie, ze im wyzszy poziom wyksztatcenia,
tym wieksza swiadomos¢ i troska o zdrowie, ktére zagrozone jest przez choroby cywili-
zacyjne. Ponadto rozwdj nowych technologii pozwolit na zwiekszenie ilosci czasu wol-
nego. Postepowi cywilizacyjnemu towarzyszy takze wzrost zamoznosci spoteczenistw, co
pozwala na realizacje potrzeb zwigzanych z zachowaniami wolnoczasowymi. Istotnym
czynnikiem determinujgcym rozwdj rekreacji jest rosngca urbanizacja, rozumiana m.in.
jako wzrostem odsetka spoteczenstwa zamieszkujgcego miasta. To z kolei przyczynia

1|, Kietbasiewicz-Drozdowska, W. Siwiriski: Teoria i metodyka rekreacji — zagadnienia podstawowe,
Wydawnictwo Akademii Wychowania Fizycznego, Poznan 2001; T. Wolanska: Leksykon. Sport dla
wszystkich — rekreacja ruchowa, AWF w Warszawie, Warszawa, s. 59; M. Truszkowska-Wojtkowiak:
Fenomen czasu wolnego, Harmonia Universalis, Gdansk 2012.

gj.pietrzak@pb.edu.pl
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sie do zwiekszenia zainteresowania rekreacja na fonie natury?. Szczegdlnym miejscem
realizacji takiej formy wypoczynku wzbogaconego czesto elementami edukacyjnymi sg
omowione szerzej w dalszej czesci opracowania ogrody botaniczne.

Pojecie i funkcje ogrodéw botanicznych

Na przestrzeni wiekdw ogrody botaniczne petnity wiele réznorodnych funkcji, z kto-
rych najwazniejszg byto gromadzenie i udostepnianie zainteresowanym rozmaitych ko-
lekcji roslin. Poczgtkowo kolekcje takie obejmowaty gtéwnie rosliny lecznicze stuzgce
edukacji przysztych lekarzy czy farmaceutéw?. Pierwsze europejskie ogrody w Pizie i Pa-
dwie (Wtochy), byty wtasnie ogrodami lekarskimi. Wraz z nastaniem epoki odkry¢ geo-
graficznych (XV wiek) rozpoczeto tworzenie w ogrodach botanicznych kolekcji gatunkéw
pochodzgcych z innych stref klimatycznych. Miaty one stuzyé przede wszystkim dostar-
czaniu materiatu roslinnego do uzyskiwania nowych odmian roslin uzytkowych. Nalezy
zauwazyc, ze wiodgce wowczas europejskie ogrody botaniczne byty miejscami realizacji
badan naukowych, np. Royal Botanic Gardens w Kew w Wielkiej Brytanii, czy Hortus Bo-
tanicus Leiden w Holandii. W drugiej potowie XX wieku zwiekszona swiadomos¢ utraty
réznorodnosci biologicznej i funkcji ekosystemu doprowadzita do wiekszego skoncen-
trowania sie na ochronie i zréwnowazonym uzytkowaniu réznorodnosci biologicznej®.
Ogrody botaniczne stanowity rowniez element systeméw zieleni w miastach bedacy
i dzisiaj waznym elementem systemu rekreacji dla mieszkaricéw wielkich miast®.

Funkcje ogrodoéw botanicznych zmieniaty sie na przestrzeni wiekéw. Poza petnieniem
funkcji czysto wystawienniczej, a pézniej takze naukowej, ogrody botaniczne aktywnie
wigczaty sie w dziatania ochroniarskie (tzw. ochrona ex situ i in situ) oraz edukacyjne
adresowane najczesciej do ogdtu spoteczenstwa. Wszystkie te funkcje sktadajg sie na
nowoczesng definicje ogrodu botanicznego, wedtug ktdrej jest to ,instytucja utrzymu-
jaca udokumentowane kolekcje zywych roslin wykorzystywanych do celéw naukowych,
ochroniarskich, wystawienniczych i edukacyjnych” (wedtug International Agenda for
Botanic Gardens in Conservation opracowanej przez Botanic Gardens Conservation

2 M. Czerepaniak-Walczak: Pedagogika czasu wolnego: schole w szkole i poza szkota, [w:] Rekreacja
i czas wolny, R. Winiarski (red.), Oficyna Wydawnicza tosgraf, Warszawa 2011; W. Mynarski: Tendencje
i uwarunkowania rozwoju wspotczesnej rekreacji i turystyki, [w:] Teoretyczne i empiryczne zagadnienia
rekreacji i turystyki, W. Mynarski (red.), AWF w Katowicach, Katowice 2008, s. 11-157.

3 T. Borsch, C. Lohne: Botanic gardens for the future: integrating research, conservation, environmen-
tal education and public recreation, Ethiopian Journal of Biological Science 2014, nr 13, s. 115-133;
F. Powledge: The evolving role of botanical gardens, BioScience 2011, nr 61(10), s. 743 ; G.S. Avery
Jr: Botanic gardens — what role today? An ,operation bootstraps” opportunity for botanists, Ameri-
can Journal of Botany 1957, nr 44(3), s. 268—71; C. Flanagan: The history and significance of public
gardens, [w:] Public Garden Management: A Complete Guide to the Planning and Administration of
Botanical Gardens and Arboreta, D.A. Rakow, S.A. Lee (red.), John Wiley & Sons, Hoboken, New Jersey
2011, s. 15-29.

47T. Borsch, C. Lohne: Botanic gardens..., op. cit.

> J. Grzonkowska: Ogrody botaniczne jako naukowo opracowane kolekcje muzealne, Muzealnictwo
2014, nr 55, s. 180-189.
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International)®. Wspdtczesne ogrody botaniczne realizuja zadania z zakresu ochrony
przyrody, edukacji ekologicznej, turystyki i rekreacji. S3 waznymi obiektami z punktu
widzenia przyrodniczego, spotecznego i gospodarczego, zwtaszcza dla mieszkancow
wspotczesnych miast (rys. 1).

( Kultura )

Nauka kolekcje roslin ozdobnych
ochrona réznorodnosci biologicznej i uzytkowych, sztuka ogrodnicza,
koncerty, wystawy

]

Ogrod botaniczny
L )

Edukacja Rekreacja

dla zréwnowazonego rozwoju wycieczki piesze i rowerowe, rajdy

\. /

Rysunek 1. Funkcje ogroddw botanicznych

Zrédto: opracowanie wiasne.

Obecnie na swiecie istnieje prawie 2200 ogroddow botanicznych, z czego wiekszosc
(ok. 60%) znajduje sie w rejonach klimatu umiarkowanego (Ameryka Pin., Europa, kraje
bytego ZSRR). Jak wynika z szacunkowych danych, w ich kolekcjach znajduje sie w upra-
wie okoto 80 tys. gatunkéw roslin naczyniowych — gtdwnie nago- i okrytonasiennych
(ok. 160 tys. taksondw — odmian, podgatunkow, kultywardéw). Zbiory zielnikowe okresla
sie na ok. 150 mln arkuszy’.

Wedtug danych Rady Ogroddw Botanicznych i Arboretéw w Polsce istnieje 38 jednostek
majacych status ogrodu botanicznego. Podstawe prawng ich dziatalnosci stanowi Ustawa
o ochronie przyrody z dnia 16 kwietnia 2004 roku, w ktdrej ogrdd botaniczny zdefiniowano
jako ,urzadzony i zagospodarowany teren wraz z infrastrukturg techniczng i budynkami
funkcjonalnie z nim zwigzanymi, bedacy miejscem ochrony ex situ, uprawy roslin réznych
stref klimatycznych i siedlisk, uprawy roslin okreslonego gatunku oraz prowadzenia badan
naukowych i edukacji”®. Utworzenie i prowadzenie ogrodu botanicznego lub zoologiczne-
g0 wymaga uzyskania zezwolenia Generalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska.

Wiekszos¢ ogrodow botanicznych w Polsce to obiekty nalezgce do szkdt wyzszych,
Panstwowej Akademii Nauk (PAN) lub innych panistwowych instytucji naukowych, inne
do samorzaddéw lokalnych, zaledwie jeden jest w rekach prywatnych. Dziewie¢ jedno-
stek administrowanych jest przez PGL LP. Na potrzeby niniejszej pracy zastosowano
termin ,lesne ogrody botaniczne”, dla okreslenia ogrodéw botanicznych administrowa-
nych przez PGL LP.

& www.bgci.org/ (dostep: 28.04.2020).
7 www.robia.pl (dostep: 28.04.2020).
8 Ustawa o ochronie przyrody z dnia 16 kwietnia 2004 r. (Dz.U. 2004 nr 92 poz. 880).
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W kolekcjach ogroddw botanicznych w Polsce znajduje sie prawie 39 tys. gatunkéw
(21 tys. szklarniowych), w tym niemal pofowa gatunkéw umieszczonych w ,Polskiej czer-
wonej ksiedze roslin” oraz prawie wszystkie polskie gatunki chronione®. Wazna czescia
kolekcji polskich ogroddw botanicznych sg rodzime odmiany roslin uzytkowych — drzew
owocowych, zbdz, roslin ozdobnych.

Cel, materiat i metody badan

Celem opracowania jest przyblizenie funkcji ogroddéw botanicznych administrowa-
nych przez PGL LP ze szczegdlnym uwzglednieniem ich roli edukacyjnej i rekreacyjnej. Na
potrzeby pracy wykorzystano metode desk research, w ramach ktdrej analizie poddano
réznorodne informacje dotyczace dziewieciu jednostek posiadajgcych status ogrodéw
botanicznych administrowanych przez PGL LP. Byty to dane statystyczne GUS, dane pre-
zentowane w publikacjach naukowych i popularnonaukowych, a takze zestawieniach
liczbowych na ten temat. Cennym Zrdodtem informacji okazaty sie opracowania Rady
Ogrodéw Botanicznych i Arboretow w Polsce.

Wyniki badan

Lesne ogrody botaniczne PGL LP zlokalizowane sg w szesciu wojewddztwach. W wo-
jewodztwach: dolnoslgskim, mazowieckim i warminsko-mazurskim zlokalizowane sg po
jednej placéwce tego typu. Z kolei po dwie placodwki tego typu zlokalizowane sg w woje-
wodztwach: pomorskim oraz zachodniopomorskim i dolnoslgskim (rys. 2).

8 7
7
6 5 5
5 +4 4
4 - 3 3
3 2—2 2 2 2 2 2
2 - 1 11 1 1 11 =
SESSES :
0 I T T l T T T T T T . T . T T T T T
c\"&\Q/ (;{'_\QJ c\)ng %i_\e ,\\}\@ (;L\Q, (\PQ (_\)L\Q’ C'{_\?/ (;.&\QJ c\k\@ c\)‘g@ :},L\e c\f\z ‘;'QQ ‘;b@
¥ & & &F & @S F & S
& & F N 3 RO & & o & RO
60 OIQ & @’b Ob < S\& \{9’ $\® .\oQ
f} Q ) ) 6(\
N S o
* & &
& R vy
B ogrody botaniczne i arboreta lesne ogrody botaniczne

Rysunek 2. Lesne ogrody botaniczne w Polsce w 2019 roku

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych publikowanych przez Rade Ogrodéw Botanicznych
i Arboretéw w Polsce.

S3 to w wiekszosci placowki arboretow i ogrodéw dendrologicznych, ktére z czasem
uzyskaty status ogrodu botanicznego. Nalezy w tym miejscu podkresli¢ znaczacy udziat
Lasow Panstwowych w powstawaniu obiektéw o tym charakterze.

9 www.robia.pl (dostep: 28.04.2020).
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Na terenie ogrodéw botanicznych uprawiane sg gtdwnie drzewa i krzewy do celéw
badawczych, m.in. w zakresie ekologii, aklimatyzacji i hodowli roslin. Gtéwnym walorem
tych miejsc jest to, ze na niewielkim obszarze mozna dokonac przegladu roslinnosci po-
chodzacej z roznych stron Swiata i zebranej w zespoty, ktérych nie spotka sie w zadnym
naturalnym srodowisku. Ogrody botaniczne to placéwki, ktére ze wzgledu na miejsce
ich powstania, status i wtasnos$¢ badz zwigzek z doswiadczalnictwem lesnym sg zwig-
zane w rézny sposéb z leénictwem™®. W przypadku ogrodéw botanicznych zaktadanych
w lasach wiek drzewostanu jest znany i dostepny w operatach urzadzeniowych nadle-
$nictw. Sposrdd lesnych ogrodéw botanicznych szczegdlnie cenne sg te w regionach,
gdzie nie ma innych tego typu placéwek np. usytuowane w pétnocnej Polsce i w rdznych
podstrefach klimatycznych. Stad w pewnym stopniu wypetniajg te luke, np. w Kudypach
w Nadle$nictwie Kudypy, w Wirtach w Nadlesnictwie Kaliska, czy w Glinnej w Nadle$nic-
twie Gryfino oraz w Stradomii Dolnej przy Nadlesnictwie Sycow.

Panstwowe Gospodarstwo Lesne Lasy Paristwowe jest zobowigzane do prowadzenia
edukacji przyrodniczo-lesnej (od 2004 roku) polegajgcej na organizowaniu przy siedzi-
bach nadlesnictw lub lesnictw osrodkéw edukacyjnych z salami wyktadowymi, zbiorami
muzealnymi, Sciezkami dydaktycznymi, ogrédkami roslin. Zaktadanie ogrodéw botanicz-
nych wykracza znacznie poza te obowigzki. Inicjatywa nalezy zazwyczaj do miejscowych
leénikéw, a konsultantami sg zwykle pracownicy naukowil. Dzieki interesujacej ofercie
oraz rozbudowanej infrastrukturze turystycznej jednostki te stanowig rowniez interesu-
jace obiekty rekreacyjne.

Wsrod dziewieciu ogrodéw botanicznych PGL LP (tab. 1) dwa najstarsze, w Wirtach
(1875 r.) i w Karnieszewicach (1880 r.), zostaty zatozone na terenie dawnych szkétek
lesnych. Arboretum w Wirtach urzadzono po czesci w istniejgcych drzewostanach.
W placowce tej poza kolekcjami dendrologicznymi od poczatku byty zaktadane lesne
powierzchnie doswiadczalne z drzewami obcego pochodzenia dla zbadania ich przydat-
nosci dla gospodarki lesnej, a od 1979 roku podobne powierzchnie zaktada sie w Zie-
lonce. Ogrdd Botaniczny w Karnieszewicach powstat w 1881 roku z okazji Zjazdu Pomor-
skiego Towarzystwa Lesnego. Powstat w drugiej potowie XIX wieku, w czasie gdy lesnicy
tworzyli ekonomiczne podwaliny funkcjonowania gospodarstwa lesnego. Prébowano
wowczas wprowadzi¢ do doswiadczalnictwa leSnego, a nastepnie do praktyki lesnej ga-
tunki obcego pochodzenia, ktorych parametry przyrostu i osiggane ostatecznie wielko-
Sci dawaty nadzieje na intensyfikacje produkcji drzewnej. Dzi$ stanowi doskonaty obiekt
edukacyjny. Oprdcz wielu gatunkow roslin takich jak m.in. zywotnik olbrzymi, jodta kau-
kaska, czy choina kanadyjska, wyposazone jest w wiate edukacyjng, miejsce na ognisko
oraz liczne miejsca odpoczynku, petnigc tym samym funkcje rekreacyjne.

Z kolei w Arboretum w Sycowie poza kolekcjami dendrologicznymi na powierzch-
ni 70 ha duzy obszar zajmujg kolekcje tzw. drzew doborowych (o najlepszych cechach
fenotypowych tj. zdrowotnosci, jakosci pnia, pokroju korony, wyrézniajace sie w drze-

10 ). Tumitowicz: Uwagi o zaktadaniu i prowadzeniu arboretéw w Polsce, Rocznik Polskiego Towarzy-
stwa Dendrologicznego 2010, nr 58, s. 55-60.
1 \bidem.
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wostanie wiekszymi wymiarami piersnicy i wysokosci) gromadzonych w ramach ,,Pro-
gramu zachowania zasobéw genowych drzew leénych w Polsce”*?. Ponadto jednostki
te podejmuja dziatania z zakresu ochrony przyrody, w szczegdlnosci restytucji gatunkdéw
chronionych np. cisa pospolitego, jarzeba brekinii, czy ktokoczki potudniowej.

Tabela 1. Lesne ogrody botaniczne w Polsce w 2019 roku

Obiekt Wojewddztwo Rok . Powierzchnia
utworzenia (ha)

Arboretulm' Lespe im. prof. Stefana Biatoboka dolnoglaskie 1993 650
w Nadlesnictwie Sycow
Arboretum Lesnego Banku Genéw w Kostrzycy dolnoslgskie 1995 12
Arboretum Laséw Puszczy Itzeckiej w Marculach mazowieckie 2006 7,9
Arboretum Wirty przy Nadlesnictwie Kaliska pomorskie (1875) 1973 46,32
Lesny Ogrdd Botaniczny Marszewo pomorskie 2010 49,69
Lesne Arboretum Warmii i Mazur w Kudypach im. warminsko-

- . ) 1989 15,69
Polskiego Towarzystwa Le$nego -mazurskie
Arboretum Osrodka Kultury Lesnej w Gotuchowie wielkopolskie 1993 158,05
Arboretum Lesne w Zielonce wielkopolskie 1979 63
Ogrod Botaniczny w Karnieszewicach zachodmgpo- 1881 4,79

morskie

Suma 1007,44

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PGL LP publikowanych na stronie www.lasy.gov.pl.

Arboretum Lesnego Banku Gendéw w Kostrzycy jest formg czynnej ochrony zasobdéw
genowych gingcych i zagrozonych gatunkdow roslin, wymagajgcych przeniesienia poza
miejsca naturalnego wystepowania, co stanowi uzupetnianie ochrony zasobéw w banku
genow. Arboretum jest réwniez miejscem aklimatyzacji dla wielu gatunkéw drzew, krze-
wow i innych roélin z catego éwiata w dos¢ surowych warunkach podgérskich®3.

Wiekszosc¢ placéwek, np. Arboretum w Kudypach, Ogréd Botaniczny w Marszewie, czy
Arboretum w Marculach poza funkcjami kolekcjonerskimi i naukowymi petni w funkcje
edukacyjne oraz rekreacyjne. Obiekty te przyciggajg zwiedzajgcych, ktérzy przyjezdzajg na-
wet z dalekich stron nie tylko dla poznania i podziwiania rosngcych tutaj unikalnych drzew
i krzewdw, ale réwniez dla interesujgcej oferty rekreacyjno-wypoczynkowe;j (tab. 2).

Funkcja edukacyjna arboretéw obejmuje przede wszystkim dziatalnos¢ o$wiatowa
i ekspozycyjng przyjmujgcy postaé lekcji w terenie i w specjalnie przygotowanych izbach
edukacyjnych, przewodnictwa, wspodtpracy ze szkotami oraz wydawnictwami. Ogrody bo-
taniczne przygotowane sg do przyjecia jak najwiekszej liczby zwiedzajgcych, zapewnienie
im wszechstronnej informacji o ogrodzie oraz warunkéw wypoczynku. Programy skiero-
wane sg do okreslonych odbiorcéw, takich jak dzieci, dorosli i nauczyciele zawodowi.

12 |bidem.
13 www.Ibg.lasy.gov.pl (dostep: 29.04.2020).
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Tabela 2. Przyktady dziatan badanych obiektéw w ramach realizacji funkcji naukowej, edukacyjnej i rekreacyjnej

Ogrod botaniczny

Przyktady dziatan w ramach realizowania funkcji

naukowa

edukacyjna

rekreacyjna

Ogrdd Botaniczny —
Arboretum przy
Nadlesnictwie Marcule

obserwacje nad wzrostem, rozwojem i zdrowotnoscig uprawianych ga-
tunkdéw i odmian w warunkach srodkowej Polski. W przypadku gatunkéw
obcych obserwowana jest reakcja biologiczna introdukowanych drzew

i krzewdw na nowe dla nich warunki sSrodowiska i stopien ich adaptacji do
tych warunkéw

szerzenie i popularyzacja wiedzy bota-
nicznej i leSnej oraz kultury ogrodniczej

miejsce rekreacyjno-wypoczynkowym
oraz terenem, gdzie mozna naby¢
praktyczng wiedze z zakresu
ogrodnictwa

Alpinarium

Arboretum Lesne im.
Prof. Stefana Biatoboka
w Stradomii Dolnej przy
Nadlesnictwie Sycow

kolekcje botaniczne w Arboretum tworzy okoto 1500 taksonéw drzew
i krzewdw oraz kilkaset taksonéw roslin ozdobnych

programy edukacji ekologicznej,
popularyzacja wiedzy przyrodniczo-
lesnej

Arboretum Wirty
(Nadle$nictwo Wirty)

badania botaniczne nad roslinnoscia rodzimg, programy restytucji
gatunkoéw roslin

konkursy, zajecia edukacyjne dla
mtodziezy szkolnej

wieza widokowa

Sciezka widokowa

,Azaliowy szlak”

$ciezka ,Sladami Schwappacha”,
taweczki, miejsca piknikowe

Lesny Ogrod Botaniczny
w Marszewie
(Nadlesnictwo
Marszewo)

kolekcje drzew, krzewdw i roslin zielnych strefy umiarkowanej i borealnej,
w szczegdlnosci gatunkdéw rodzimych dla terenu Pomorza Gdarnskiego

izba przyrodniczo-lesna,
Warsztaty z Drewnem

,Szlak Alicji w Zaczarowanym Lesie”,
,Szlak Korzeni”, ,,Lesny Odkrywca”

Lesne Arboretum
Warmii i Mazur

w Kudypach
(Nadlesnictwo Kudypy)

kolekcja drzew i krzewdw rodzimych dla flory polskiej, fragment wiekowe-
go lasu naturalnego z drzewami pomnikowymi

zielone lekcje, wycieczki szkolne

spacery wsrod zielonych Sciezek daja
mozliwos¢ relaksu i odprezenia.

Arboretum Karniesze-
wice

(Nadlesnictwo Karnie-
szewice)

kolekcje botaniczne drzew i krzewéw rodzimych oraz obcych dla flory
polskiej, kilkaset taksonéw roslin ozdobnych

zajecia dla mtodziezy szkolnej

wiata edukacyjng, miejsce na ognisko
oraz liczne miejsca odpoczynku

Arboretum w Zielonce,
Lesny Zaktad Doswiad-
czalny w Murowane;j
Goslinie

powierzchnie drzewostanowe. W arboretum znajdujg sie kolekcje

roslin wodnych i bagiennych, roslin wrzosowatych oraz uzytkowych,
zachowawcze powierzchnie drzewostanowe gatunkéw rodzimych i obcego
pochodzenia (ex situ) wykorzystywane do prowadzenia badan

edukacja i popularyzacja wiedzy
botanicznej skierowana do uczniéw
wszystkich szczebli szkot, a takze dla
0s6b dorostych; sciezka dydaktyczna
,Owadogréd”

Sciezka dydaktyczna na obszarze
bagiennym doliny rzeki trojanki

w arboretum lesnym w Zielonce

atrakcyjna widokowo Sciezka
przyrodnicza wytyczona

W urozmaiconym terenie na obszarze
bagiennym

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PGL LP publikowanych na stronie www.lasy.gov.pl.
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Lesne ogrody botaniczne s3 miejscem prowadzenia edukacji przyrodniczej poprzez
popularyzacje i przekazywanie wiedzy botanicznej ze szczegdlnym uwzglednieniem
zagadnien ochrony gatunkowej roslin, zwierzat i grzybdw oraz ochrony réznorodnosci
biologicznej. Edukacja przyrodniczo-lesna prowadzona jest w sposdb w bierny poprzez
udostepnienie kolekcji arboretum lesnego oraz w sposdb czynny poprzez organizacje
zaje¢ edukacyjnych dla grup zorganizowanych.

Zajecia edukacyjne prowadzone na terenie ogroddw botanicznych odbywajg sie,
wedtug ponizszych zasad: zajecia dla grup specjalistycznych, to jest: grup branzowych,
studentéw oraz przedstawicieli innych organizacji i instytucji z wytgczeniem instytucji
oswiatowo-wychowawczych sg organizowane i realizowane przez lesniczego lub pra-
cownikdw przez niego oddelegowanych. Zajecia dla zorganizowanych grup szkolnych
dzieci i mtodziezy wraz z opiekunami sg realizowane przez pracownika ds. edukacji przy-
rodniczo-lesnej oddelegowanego przez nadlesniczego w ramach dziatalnosci edukacyj-
nej. Kazdy uczestnik moze porozmawiac z praktykami na temat wykonywanych czynno-
$ci oraz np. obejrze¢ i wyprébowacd stosowane kiedys i dzi$ w lesnictwie narzedzia pracy
(np. arboreta w Sycowie, Kudypach, Marszewie).

Wszystkie analizowane placéwki oferujg zajecia o tematyce przyrodniczej (czesto
prowadzone w terenie), zajecia edukacyjne dla mtodziezy, warsztaty wakacyjne oraz
imprezy popularyzujace lasy i lesnictwo. Najpopularniejszg formg aktywnosci sg lek-
cje, warsztaty edukacyjne, projekcje filméw przyrodniczych oraz seminaria, konferen-
cje, pogadanki. Czesto rowniez sg to zajecia zintegrowane (np. potgczenie prezentacji
multimedialnej z ¢wiczeniami praktycznymi), aby ich forma byta jak najbardziej atrak-
cyjna (tab. 3).

Przyktadem realizowania réznorakich dziatan tego typu jest takze Arboretum w Ku-
dypach (woj. warminsko-mazurskie). Jest to jedyny ogréd botaniczny w catej pétnocno-
-wschodniej Polsce. Ma on forme rozlegtego parku leSnego o charakterze dydaktycz-
no-turystycznym. Bogata oferta, dobrze wyposazone zaplecze edukacyjne oraz wyjat-

Tabela 3. Przyktadowe formy edukacji przyrodniczo-lesnej w Ogrodzie Botanicznym
w Marszewie

Forma edukacji

. L. Realizacja
przyrodniczo-lesnej

,Lasy, taki, zarosla” — zajecia terenowe dla uczniéw szkét srednich
Zajecia terenowe i starszych prowadzone przez botanika, poswiecone zréznicowaniu typow
zbiorowisk lesnych oraz tych, ktére towarzyszg lasom

warsztaty snycerskie — uczestnicy rzezbig proste wzory w deskach z lipowego lub
Zajecia w izbie olchowego drewna;

edukacyjnej warsztaty: Powrét do dzikosci;

warsztaty: Zaplatani w przyrode. Tworzenie obrazéw metoda ,,String Art”

,Przybysze z bliska i z daleka” — spacer po kolekcjach w centralnej czesci ogrodu
Edukacja w poszukiwaniu roslin z réznych stron $wiata oraz gatunkdéw rodzimych, ktére
indywidualna mozemy spotkac na co dzie w naszym otoczeniu. Podgzaj trasg wytyczong na
mapie i odnajdz wszystkie zaznaczone gatunki

Zrédto: opracowanie wiasne.
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kowa mozliwos$¢ poznawania przyrody poprzez obserwacje sprawia, ze arboretum to
jest bardzo atrakcyjnym miejscem do organizowania zielonych lekcji i wycieczek szkol-
nych. Ze wzgledu na brak w tej czesci kraju podobnych placowek oraz niezbyt zrézni-
cowang gatunkowo dendroflory, bogaty w liczne gatunki ogréd umozliwia poznanie
i obserwacje niespotykanych powszechnie drzew, krzewéw i roslin zielnych. W réz-
nych formach edukacji le§nej moze uczestniczy¢ nawet do 10 tys. oséb rocznie'#. Dla
spotecznosci lokalnej jest to miejsce, gdzie mozna uciec od zgietku miasta i odpoczg¢
na tonie natury. Spacery wsrdd zielonych Sciezek dajg mozliwos¢ relaksu i odpreze-
nia. Kazda pora roku w ogrodzie jest ciekawa i inna, jednak szczegdlnie interesujacy-
mi miesigcami sg kwiecien, maj i czerwiec, kiedy mozna obserwowac¢ kwitngce ma-
gnolie, kolorowe rézaneczniki i piekne azalie!®. Dziatania edukacyjne realizowane sa
w uzupetniajgcych sie etapach: wyktad lub lekcja (sala ¢wiczen, zielona klasa), pozna-
wanie gatunkow i zbiorowisk na terenie ogrodu, a nastepnie samodzielne obserwacje
na Sciezkach przyrodniczo-edukacyjnych. Kolejny etap to utrwalanie i uzupetnianie
wiadomosci wspomagane folderami, ksigzkami, filmami, prezentacjami (biblioteka,
sala wyktadowa) oraz promowanie zaangazowania uczestnikdéw licznymi konkursa-
mi. Podczas tego typu zajeé zielone lekcje, ¢wiczenia terenowe i badania naukowe
przenikaja sie, tworzgc o wiele pojemniejszg w tres¢ catos¢, niz gdyby funkcjonowaty
osobno. Lesne ogrody botaniczne PGL LP wtgczone w ten proces dydaktyczny i po-
znawczy znacznie efektywniej wykorzystywane sg jako obiekt dydaktyczno-naukowy
i tu rystyczno—rekreacyjny16.

Lesne ogrody botaniczne opracowujg i wydajg krotkie foldery i obszerniejsze prze-
wodniki, albumy, pocztéwki i pamigtki. Wieksze i starsze obiekty o liczniejszym per-
sonelu maja statych przewodnikéw, a mniejsze zapewniajg przewodnikdéw po wcze-
$niejszym uzgodnieniu terminu przyjazdu. Przed wejsciem do ogroddw znajduja sie
tablice informacyjne, na ktorych podane sg ogdélne dane dotyczace ogrodu, a takze
przepisy porzgdkowe, czas otwarcia, ceny biletow itp. W kasie przy wejsciu mozna
kupié foldery i przewodniki. Ogladane przez turystdw drzewa i krzewy powinny miec
tabliczki z nazwami roslin. W niektdérych ogrodach botanicznych ustawiane sg réw-
niez wieksze tablice przy wybranych, interesujgcych drzewach, z bardziej szczegétowa
charakterystykg gatunku (m.in. w Kudypach, Sycowie, Glinnej i innych). Dla wygody
zwiedzajgcych w obiektach tych ustawia sie liczne tawki i kosze na Smieci, a takze
wiaty chronigce przed deszczem, stoty oraz toalety. Wiekszos¢ lesnych ogrodéw bo-
tanicznych, usytuowana jest poza granicami miast i wsi (m.in. Glinna Karnieszewice,
Lipno, Marszewo, Witry).

W wielu ogrodach botanicznych znajdujg sie niewielkie pomieszczenia ze zbiorami
przyrodniczymi (kolekcje szyszek, plansze i inne eksponaty botaniczne) oraz izby eduka-
cyjne, a takze miejsce na ognisko, miejsca zabaw dla dzieci. Organizowane sg rédzne wy-
darzenia o charakterze popularyzatorskim i rekreacyjnym, m.in. $wieta wiosny i jesieni

14
15
16

www.lasy.gov.pl (dostep: 29.04.2020).
www.kudypy.olsztyn.lasy.gov.pl (dostep: 29.04.2020).
www.lasy.gov.pl (dostep: 29.04.2020).
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(np. Gotuchow), dni otwarte (np. Sycéw, Mitkowo, Marszewo), dni rézanecznikéw (np.
Sycéw) oraz inne uroczystosci jak pikniki, wystawy czy koncerty (m.in. Gotuchéw, Mitko-
wo, Marcule, Karnieszewice, Sycow).

W swojej dziatalnosci ogrody wspodtpracujg m.in. ze szkotami, domami kultury, or-
ganizacjami pozarzgdowymi i organizujg wspolne imprezy dydaktyczne, rekreacyjne
i sportowe (Kudypy, Karnieszewice, Marcule, Gotuchéw). Dziatania lesnych ogrodéw
botanicznych wynikajg z przeswiadczenia, ze wtasciwa i skuteczna ochrona tych zaso-
bow przyrody, ktdre jeszcze nam pozostaty, uzalezniona jest od poziomu wiedzy spo-
teczenstwa i Swiadomosci uksztattowanej w kierunku dazenia do zrownowazonego
uzytkowania zasobdéw srodowiska. Obiekty najczesciej otaczajg zbiorowiska lesne, ktore
umozliwiajg wprowadzanie aktywnych form rekreacji oraz poznawania zagadnien wy-
magajacych wiekszego zaangazowania, doskonalenia form obserwacji i opisu (lekcje te-
renowe, gry zespotowe).

W wybranych ogrodach botanicznych udostepniane sg takze zbiory biblioteczne.
Zdecydowana wiekszos¢ wolumindw dotyczy szeroko rozumianej ochrony przyrody.
W obrebie dziatu przyrodniczego ksiegozbioru wyrdznia sie zbiory poswiecone: bota-
nice, zoologii oraz przyrodzie regionu. W celu konsolidacji zadan poszczegdlne obiekty

wspotpracuja w ramach Rady Ogrodéw Botanicznych i Arboretéw w Polscel’.

Podsumowanie

Wspodtczesne lesne ogrody botaniczne obok funkcji kolekcjonerskiej i naukowej pet-
nig dodatkowo funkcje dydaktyczne, kulturalne i rekreacyjne. Zazwyczaj majg charakter
parkow, w ktorych mozna podziwiac drzewa i krzewy pochodzgce z réznych czesci Swia-
ta. Ogrody botaniczne PGL LP sg obiektami nie tylko naukowymi, ktore realizujg wiele
badan dotyczgcych gospodarki lesnej, ale rdwniez sg interesujgcymi terenami edukacyj-
nymi oraz rekreacyjnymi. Dla turystéw w ramach lesnych ogrodéw botanicznych przy-
gotowywane sg roznorodne obiekty infrastruktury turystycznej, np. dogodne miejsca
widokowe, wiaty, tawy i stoty, Sciezki przyrodnicze czy zajecia w terenie.

Wyraznie dostrzegalne jest aktualnie rozszerzanie sie spotecznej roli ogrodéw bo-
tanicznych. Wzrasta sSwiadomosc i troska o wptywie cztowieka na srodowisko, a jedno-
czesnie kontakt z przyrodg jest niedostateczny (tzw. deficyt natury). Oferta rekreacyjna
ogroddéw botanicznych moze by¢ obok kolekcji gatunkdéw roslin elementem przyciagga-
jacym turystow, a jednocze$nie pozwalajagcym na rozszerzenie wiedzy w zakresie ak-
tualnych zmian klimatycznych, czy roli laséw w tym procesie. Przekazywanie wiedzy,
atrakcyjna edukacja prowadzona przez ogrody botaniczne mogg przyczyniac sie do
zmiany postaw i zachowania odwiedzajgcych wobec srodowiska przyrodniczego, a tak-
ze zainspirowac do odpowiedzialnego ekologicznie i spotecznie sposobu podrézowania
i spedzania czasu wolnego.

17 \www.robia.pl (dostep: 28.04.2020).
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Educational and recreational functions of forest botanical gardens

Summary. Over the centuries, botanical gardens have had many different functions, the most
important of which was to collect and make available various collections of plants to interested
parties. Initially, such collections mainly included medicinal plants for the education of future
doctors or pharmacists. Over time, these units carried out educational, recreational and often
cultural functions. The facilities are supervised by various state or private entities. The article
presents the functions of botanical gardens administered by the State Forests Holding “State
Forests” (PGL LP) with particular emphasis on their educational and recreational role.

Key words: forest botanical garden, biodiversity protection, State Forests, recreation
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Turystyka jako metoda demistyfikacji bezposredniej

Streszczenie. W artykule zaprezentowano analize koncepcji turystyki z punktu widzenia jej
funkcji demistyfikacyjnej. Chociaz turystyka istnieje od dawna — rzeczywistos$¢ spoteczenstwa,
ktore cierpi z powodu agresywnych wojen informacyjnych, wymaga nowego skupienia sie
na turystyce jako mozliwosci zastosowania umiejetnosci krytycznego myslenia. Efektywnymi
metodami uzasadniania bezposredniego podczas podrdzy turystycznych sg spostrzeganie, ob-
serwacja i doswiadczenie. Podczas wykonywania tych technik nalezy zacheca¢ turystéw do
stosowania formalnych metod logicznych, takich jak analiza, sprawdzanie, poréwnanie, wy-
jasnianie, wnioskowanie oraz uogdlnienie, ktére prowadzg do obalenia mitéw i stereotypdéw
zwigzanych z miejscem turystycznym.

Stowa kluczowe: turystyka, demitologizacja, metoda uzasadniania, metoda naukowa

Wstep

Jak zauwazyt J.N. Rosenau, w poprzednich stuleciach zasady stosunkdw miedzynaro-
dowych kreowat ,zotnierz” i ,,dyplomata” — natomiast teraz ,,turysta”l.

W czasach spotfeczenstwa informacyjnego, a w szczegdlnosci w czasach ,wojen in-
formacyjnych” waznym jest maksymalne wykorzystanie wszystkich mozliwych srodkéw
wptywajgcych na swiadomos¢ — w tym mozliwosci, ktére daje turystyka — nie tylko jed-
noczesne postrzeganie wzrokowe i stuchowe, ale i swiadome, mimowolne opanowa-
nie wiedzy o swiecie rzeczywistym, oparte na mysleniu, emocjach i innych procesach,
wspotdziatajacych z procesem percepciji.

Podczas ,wojen informacyjnych” swiat jest przesycony mitami i stereotypami ma-
jacymi na celu opanowanie umystem spoteczenstwa ,,zahipnotyzowanego”. W takich
warunkach jednym z pierwszorzednych celi pedagogicznych jest dziatalnos¢ demistyfi-
kacyjna i praca nad ksztattowaniem myslenia krytycznego i wprowadzania do codzien-
nego stosowania metod logicznych.

Pod demistyfikacjg spoteczenstwa rozumiemy celowe i racjonalne dziatania skiero-
wane w strone podswiadomosci, w celu obalania mitéw i stereotypdw. To odstanianie
na poziomie jezykowo-dyskursywnym, poza pozorng , prawdziwoscig” mitéw i stereo-

1J.N. Rosenau: The Study of Global Interdependence, Frances Pinter, Londyn 1980, pp. 73-105.

gsoﬂa.v.sokolova@gmail.com
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typow, jest skierowane na ujawnianie zgodnych z rzeczywistoscig ugruntowan, co do
omawianych faktéw i charakterystyk.

Istnieje bowiem przekonanie, ze mit zyje tak dtugo w Swiadomosci spotecznej, jak
dtugo nie da sie go publicznie podwazyé w sposdb na tyle spektakularny, by byto to sku-
tecznie. ROwniez negatywny stereotyp moze by¢ skutecznie upowszechniany tak dtugo,
jak dtugo nie nastapi jego weryfikacja w praktyce spotecznej?.

Praktyka pokazuje, ze najskuteczniejszym sposobem zwalczania mitéw i stereoty-
pow jest edukacja i socjalizacja — czyli przekazywanie petnych informacji o obiektywnej
rzeczywistosci, szczegdlnie w zakresie rzeczywistosci spotecznej. Efektywng metoda ta-
kiego sposobu demistyfikacji jest turystyka.

Cel i metody badan

Celem opracowania byto okreslenie turystyki jako metody demistyfikacji bezposred-
niej. W artykule analizie pojeciowej poddano turystyke jako forme metody kontaktu.
Stosowano metode analizy funkcjonalnej w stosunku do scharakteryzowania rodzajow
turystyki demistyfikacyjnej, metod uzasadniania bezposredniego oraz specyfiki stoso-
wania metod logiki formalnej podczas podrézy turystycznych. Dokonano wnioskowania
teoretycznego z wtasnych obserwacji poczynionych podczas organizacji i realizacji tury-
stycznych projektéw szkoleniowych.

Rodzaje turystyki demistyfikacyjnej

W dziatalno$ci skoncentrowanej na demistyfikacji i destereotypizacji gtdwne role na-
lezg do turystyki kulturowej, edukacyjnej i naukowej.

Turystyka kulturowa jest dziatalnoscig krajoznawczg w celu zapoznania sie i rozu-
mienia krajobrazow kulturowych, duchowych i materialnych zabytkéw, zlokalizowanych
na danym obszarze3. W czasie tymczasowego wejécia turystéw do nowego $rodowiska
geograficznego i spoteczno-kulturowego tworzy sie ich swiatopoglad i wartosci zyciowe
oraz rozszerza sie kulturowy horyzont Swiadomosci. Taka turystyka spetnia funkcje kul-
turowe, wychowawcze i edukacyjne®.

Turystyka kulturowa petni wazng funkcje spoteczng — moze by¢ skierowana na obale-
nie mitdw i stereotypodw istniejgcych w spoteczenstwie turystéw. Celem takiej turystyki
jest zapoznanie sie z wartosciami kulturowymi i tradycjami miejscowosci docelowej,
co poszerza mozliwosci kulturowej interakcji spoteczenstw i intensyfikacji komunikacji

2 J. Jaskiernia: Rola mitéw i stereotypédw w procesie integracji europejskiej, [w:] Mity i stereotypy
w polityce: Przesztosc i terazniejszo$¢, A. Kasinska-Metryka, Michat Gotos (red.), Polskie Towarzystwo
Nauk Politycznych, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2010, s. 108—109.

3 B.B. Kynik: TeopeTWMuHi OCHOBM KynbTypHOro Typuamy, ABTopedepaT aucepTauii Ha 3406yTTA
HAayKOBOTrO CTyMeHA KaHAuzaTta, Kynabtyponorii: 26.00.01: Teopia Ta ictopia KynbTypu, Symferopol
2009, s. 5.

4 E.B. CnobogeHIoK: Typu3am AK YMHHUK r'ymaHisaLii BigHOCMH MixK Hapogamu. ABTopedepaT gucepTa-
Lii Ha 3406yTTA HAayKOBOro CTyneHA KaHamuaaTa, ginocodpcbkmnx Hayk: 09.00.03: couianbHa dinocodia
Ta ¢inocodis ictopii, Kijéw, 2003, s. 6.
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miedzykulturowej. Dziatania z demistyfikacji nalezy organizowaé¢ podczas kulturowo-
-poznawczych wyjazdéw turystycznych z wykorzystaniem wszystkich mozliwych zaso-
béw nieprzedmiotowych: obyczajow, tradycji, obrzeddw, folkloru itp.

Turystyka edukacyjna jest formg organizacji procesu pedagogicznego pod kierunkiem
wyktadowcy i ukierunkowang na nauczanie studentdow poza osrodkiem dydaktycznym
w celu obserwacji zjawisk i procesdw poprzez bezposrednie ich postrzeganie. Charak-
terystyka turystyki edukacyjnej to ,ksztattowanie umiejetnosci obserwacji otoczenia,
stymulowanie rozwoju myslenia naukowego, wzbudzanie zainteresowania badanym
materiatem”>.

Praktyka pokazuje, ze dydaktyczne wyjazdy skierowane na obalenie mitow i stereo-
typow istniejacych w spoteczenstwie turystdw maja nastepujace korzysci®:

» ufatwiajg przezwyciezenie bariery psychologicznej,

* umotzliwiajg przyswojenie wiedzy dotyczgcej realiéw miejscowosci docelowej po-
przez bezposredni kontakt,

* rozszerzajg wiedze o miejscowosci docelowej zaréwno w sposdb werbalny, jak i wi-
zualny,

* dajg mozliwos¢ lepszego przyswajania obcej kultury w sytuacji komunikacji natural-
nej.

Udziat w wyjazdach edukacyjnych jest efektywnym narzedziem w instrumentarium
demistyfikacji.

Turystyka naukowa jest podrdzg turystyczng, ktéra ma na celu badania naukowe,
udziat w projektach badawczych, wymiane wiedzy i dosSwiadczen w danej dziedzinie
naukowej. Turystyka naukowa przewiduje uczestnictwo w konferencjach, kongresach,
seminariach. Uczestnicy wyjazdéw zaangazowani sa w badania, prowadzg obserwacje’.
Takie wyjazdy majg istotny efekt w obaleniu mitow i stereotypdw istniejgcych w spote-
czenstwie turystow.

Doswiadczenie praktyczne Autora w organizacji edukacyjnych i naukowych wyjaz-
déw turystycznych potwierdza efektywnosc trzech mechanizméw realizacji kontaktu
bezposredniego z przedstawicielem grupy obcej. Nalezg do nich:

* przejscie z miedzygrupowego na miedzyindywidualny poziom postrzegania spotecz-
nego® — czyli dekategoryzacja badz personalizacja®, ktéra prowadzi do postrzegania

> MeToanyHi pekomeHaau,ii Woao opraHisalii HaB4aNbHO-BMXOBHOIO MPOLECy Mif, Yac NpoBeAeHHsA
HaBYa/IbHUX EKCKYPCi Ta HaBYaNbHOI NPAKTMKKM YYHIB 3ara/lbHOOCBITHIX HaBYaAbHMUX 3aKnagais, Jiuct
MOH nr 1/9-61 Big 06.02.2008 poky, Kijow.

6 5. Sokolova: Turystyka edukacyjna jako forma kontaktu z jezykiem i kultura, [w:] Problemy rozwoju
regionalnego i lokalnego w Polsce, K. Krzyzanowska, M. Roman (red.), Wydawnictwo Urzedu Miejskie-
go w Puttusku, Puttusk 2015, s. 116.

7's. Sokolova: Turystyka naukowa jako specyficzna forma rynku spotkar biznesowych czy nowy rodzaj
turystyki?, Turystyka i Rozwdj Regionalny 2016, nr 6, 2016, s. 91-92.

8 H. Tajfel: Interindividual behaviour and intergroup behavior, [w:] Differentiation between social
groups, H. Tajfel (red.), Academic Press, Londyn 1978.

9 M.B. Brewer, N. Miller: Beyond the contact hypothesis: Theoretical perspectives on desegregation,
[w:] Groups in contact: The psychology of desegregation, M.B. Brewer, N. Miller (red.), Academic
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innego nie jako anonimowego nosiciela cech grupy obcej, lecz jako cztowieka pod
wieloma wzgledami podobnego do nas, co pozwala go rozumie¢, reagowac trafnie
i pozytywnie na jego potrzeby, a takze — jako afektywny skutek zgodnosci poznaw-
czej — wytwarza pozytywne don ustosunkowanie;

* uruchomienie procesu destrukcji stereotypu poprzez dostarczanie informacji z nim
niezgodnych;

» generalizacja zainteresowania na catg grupe — jej historig, warto$ciami, zwyczajami,
wytworami materialnymi i intelektualnymi — czyli zainteresowanie jej kuIturalO.
Praktyka pokazuje, ze osoby poddane mitom i stereotypom za posrednictwem tu-

rystyki jakosciowo rozszerzajg swojg znajomos¢ kultury i zycia innego kraju. Najwaz-
niejsze jednakze jest to, ze w trakcie wycieczek nastepuje ksztattowanie sie kontaktu
emocjonalnego z krajem recepcyjnym, co powoduje najpierw pojawienie watpliwosci
co do istniejgcych w Swiadomosci osoby stereotypdw i mitdw, a potem ponowne (lub
chociaz czesciowe) ich znieksztatcanie.

Turystyka jako realizacja metody kontaktu

W dziatalnosci demistyfikacyjnej bardzo waznym jest stosowanie metody kontaktu
jako sposobu redukcji uprzedzen, co pozwala na stosowanie metod uzasadniania bezpo-
Sredniego. W tym przypadku osobne miejsce zajmuje turystyka jako forma demistyfika-
cji bezposredniej. Hipoteza kontaktu zakfada, iz gtdwnym warunkiem zmiany lub mody-
fikacji mitow i stereotypow jest kontakt z przedstawicielami grup nimi objetych.

Rekomendacja kontaktu miedzygrupowego jako sposobu redukcji uprzedzen sformu-
towana zostata w ramach ruchu Human Relations po zakoriczeniu Il wojny $wiatowej!?.
Metoda polega na tym, ze kontakt z przedstawicielami grupy obcej przekonuje, ze inni
sg takimi ludZmi jak my, odrdzniajace ich elementy spoteczno-kulturowe nie stanowig
dla nas zagrozenia, a niektére z nich mogtyby mieé wiekszg wartos¢ przystosowawczg
takze dla naszej grupy*2.

Kontakt w trakcie wyjazdu turystycznego stanowi sposdb rozbudowywania nazbyt
prostych kategorii poznawczych i neutralizacji negatywnych emocji skojarzonych z okre-
$long kategorig poznawcza.

Zmiana dokonujgca sie w obrebie mitéw i stereotypdw uzalezniona jest od rodzaju
kontaktu®3:

» kontakt wymuszony powoduje niewielkie zmiany,

Press, Orlando 1984.

10 M. Cielecki: Nieskuteczno$¢ redukcji uprzedzen poprzez porsonalizacje grupy obcej: przypadek Ro-
sjanina, [w:] Konflikty miedzygrupowe: Przejawy, zrédta i metody rozwigzywania, K. Skarzyniska, U. Ja-
kubowska, J. Wasilewski (red.), Wydawnictwo Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej ,, Academica”,
Warszawa 2007, s. 231-232.

11 T.F. pettigrew: Generalized intergroup contact effects on prejudice, Personality and Social Psychol-
ogy Bulletin 1997, nr 23(2), s. 173-185.

12 4.C. Triandis: Culture and social behavior, McGraw-Hill College, Nowy Jork 1994.

13 E. Wysocka: Stereotyp spoteczny, [w:] Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, tom V(R=St), Wydaw-
nictwo Akademickie ,Zak”, Warszawa, 2006, s. 1008—1009.
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» kontakt naturalny i dobrowolny powoduje zdecydowanie wieksze transformacje ste-
reotypowych przekonan.

Praktyczne obserwacje grup eksperymentalnych pozwolity naukowcom sformuto-
wac warunki, w ktdrych kontakt rzeczywiscie ostabia uprzedzenie (uogélnienie listy wa-
runkdw zostato wykonane przez M. Cieleckiego)*:

* kontakt miedzy grupami o réwnym statusie,

* wspodlny cel,

» warunki wspotpracy, a nie rywalizacji,

* poparcie autorytetu zewnetrznego,

» kontakt osobisty rozumiany jako przeciwienstwo kontaktu przypadkowego, formal-
nego badz powierzchownego,

* nawigzywanie przyjazni miedzy przedstawicielami obu grup w celu przetamania
ograniczen poznawczych.

Metody uzasadniania bezposredniego podczas podrdzy turystycznych

Turystyka jako forma realizacji metody kontaktu podczas demistyfikacji spotecznosci
opiera sie na metodzie uzasadniania bezposredniego. Uzasadnianie bezposrednie po-
lega na stwierdzeniu prawdziwosci pewnych zdan za pomocg wykorzystania zmystow
cztowieka, poprzez ktdére osoba postrzega otaczajacy swiat. Jako metody uzasadniania
bezposredniego wymieniamy tradycyjnie spostrzeganie, obserwacje oraz nabycie do-
Swiadczenia.

Spostrzezenie jest operacjg polegajgca na zarejestrowaniu postrzezenia f3czacego
sie z jednoczesnym wykorzystaniem zasobdw wiedzy. Poprzez dokonywanie spostrzezen
uzasadni¢ mozna w sposob bezposredni tylko takie zdania, ktorych prawdziwosé¢ da sie
stwierdzi¢ poprzez proste wykorzystanie zmystéw. Nalezy jednak pamietaé, ze uzasad-
nianie bezposrednie za pomocg dokonywania spostrzezen nie jest pewnym sposobem
uzasadniania twierdzen, gtéwnie ze wzgledu na zawodnos¢ zmystéw cztowieka®®.

Spostrzeganie jako proces poznania Swiata moze byé zewnetrzne (zmystowe) i we-
wnetrzne (introspekcyjne). Zewnetrzne spostrzeganie dotyczy Swiata zewnetrznego,
poznawanego za pomocg harzaddw wzroku, stuchu, smaku itp., podczas wewnetrznego
postrzegania osoba zwraca sie do przebiegéw zachodzgcych we wtasnej swiadomosci.
W kazdym przypadku odebrane wrazenia przez sSwiadomos¢ osoby zostajg w okreslony
sposdb uporzgdkowane na podstawie dotychczasowej wiedzy osoby, a takze za pomocg
wyobraznit®.

Badania nad uktadem nerwowym pokazujg, ze choé cztowiek zwykle uwaza, ze cat-
kiem panuje nad swoimi dziataniami i myslami — w rzeczywistos$ci zachowaniem osoby
i postrzeganiem otaczajgcego $wiata w duzym stopniu kieruje podswiadomosc. Wyni-
ki badan rezonansu magnetycznego dowiodty, ze informacja do mdzgu dociera na po-

14 M. Cielecki: Nieskutecznosé¢ redukgji... op. cit., s. 231.

15 ). petzel: Uzasadnianie twierdzen, [w:] Logika dla prawnikéw, A. Malinowski (red.), Wydawnictwo
Prawnicze LexisNexis, Warszawa 2002, s. 178.

16 7. Ziembiriski: Logika praktyczna, wyd. XXVI, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006, s. 145.
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ziomie podswiadomosci, a dalej przetwarza sie pod katem wspomnien i doswiadczen
zwigzanych z podobnymi sytuacjami z wczedniejszego doswiadczenia. Kiedy wydarza sie
co$ nietypowego (co wymaga wyzszego poziomu przetworzenia) zaczyna sie budowanie
$wiadomosci danego doswiadczenia z odwotaniem sie do myslit’.

W procesie poznania cztowiek nabiera doswiadczenia za posrednictwem zmystéw,
przy czym kazda osoba ma swoje ,preferencje” zmystéw. Podczas przekazywania tego
samego wydarzenia kazdy cztowiek bedzie méwi¢ o czym innym: jedna osoba powie
o tym, co zobaczyta (wizualny system reprezentacji), druga o tym, co ustyszata (dzwie-
kowy system reprezentacji), trzecia wyrazi to, co odczuta (kinestetyczny system repre-
zentacji). Sg tez osoby, dla ktérych znaczgcg role majg wrazenia zapachowe (zapachowy
system reprezentacji) i smakowe (smakowy system reprezentacji) 2.

Zgodnie z wymienionymi systemami reprezentacji — w dziatalnosci demistyfakacyj-
nej najpierw nalezy dopasowac sie do odbiorcy, by nastepnie pokierowac nim wedtug
celu demaskujacego. Bardzo wazne jest zatem branie pod uwage oddziatywania jezyka
zmystoéw, ktérym postugujg sie uczniowie czy studenci — dopasowanie sie do niego be-
dzie poteznym narzedziem siegniecia do podswiadomosci celem demistyfikacji.

Ziembinski zwraca uwage, ze w przypadku spostrzegania jako rodzaju uzasadniania
twierdzen nalezy by¢ bardzo ostroznym w szczegdélnosci, kiedy chodzi o postrzeganie
zjawisk spotecznych. Wyniki spostrzegania moga zosta¢ zdeformowane przez to, ze:

* bodzce pochodzace od obserwowanych przedmiotéw dochodzg do organdéw zmy-
stowych cztowieka zdeformowane czy sttumione,

* bodice te mogga by¢ odebrane przez niesprawne receptory zmystowe,

* odebrane, cho¢by poprawnie, wrazenia zmystowe mogg zostaé rozpoznane zle jako
wrazenia pochodzace od przedmiotéw innych niz to ma miejsce w rzeczywistosci,

* prawidtowo rozpoznajgc przedmioty fizykalne, osoba moze myli¢ sie co do ich cha-
rakteru kulturowego.

W kazdym wymienionym przypadku dokonujgc spostrzezen, cztowiek swiadomie czy
nie$wiadomie opiera sie na swojej dotychczasowej wiedzy, ktéra moze by¢ btedna™®.

Wsrdd procesdw poznania Swiata rozrézniaé nalezy spostrzezenia i obserwacje. Ob-
serwacja jest uporzadkowanym ciagiem spostrzezeri?®, dochodzeniem na podstawie
rozmyslnego spostrzegania do sadéw, ktére majg by¢ odpowiedzig na pewne, w da-
nej chwili stawione sobie pytanie. Spostrzezenia z gory zamierzone sg zwykle pewniej-
sze, bo skupiajac sie na pewnym przedmiocie, spostrzegamy dokfadniej niz wtedy, gdy
uwaga jest rozproszona. Odmiang obserwacji jest eksperyment, czyli ztozona czynnos,
ktéra polega na wptywie na okreslone zjawisko przez zmiane warunkdw przebiegania
czynnosci w sposob kontrolowany. Eksperyment przeprowadza sie w celu zaobserwo-

17°R. Churches, R. Terry: NLP dla nauczycieli: Szkota dla efektywnego nauczania, Onepress, Gliwice
2010, s. 220-221.

18 R. Churches, R. Terry: NLP dla nauczycieli..., op. cit., s. 52.

19 7. Ziembiriski: Logika praktyczna..., op. cit., s. 146.

20 J petzel: Uzasadnianie twierdzen..., op. cit., s. 179.
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wania, czy i jakie zmiany wystgpig w tym zjawisku przy powodowanej zmianie warun-
kéw przebiegu??.

Doswiadczenie jest odmiang postrzegania zmystowego. Postrzeganie niepoddane
zadnym rygorom woli jest przypadkowe, rozproszone, beztadne. Tylko postrzeganie ujete
w karby woli skierowanej na okreslony cel, zorganizowane rozumowo, tylko postrzeganie
wybidrcze i planowe, skupione wokét stawianych zadan jest nazywane doswiadczeniem.
W samej rzeczy to nie doswiadczenie, lecz sprawozdanie z niego moze by¢ podstawg do
uznawania zdan za prawdziwe lub stuszne?2. Funkcja i najwazniejsze zadanie osoby demi-
styfikujacej wspodtrozmdwece tu akurat polega na tym, zeby pomdéc w oddzielaniu faktéow
od ,,apriorycznych dorzutéw” ze strony systemu poznawczego oponenta.

Podczas organizacji przedsiewzie¢ demistyfikacyjnych zawsze nalezy pamietac o za-
sadzie 70/20/10, ktdra polega na tym, ze najszybciej cztowiek uczy sie w praktyce — to
70% uzyskanej wiedzy; w 20% — uczy sie od innych (mentoring, coaching, networking),
i tylko w 10% — ludzie odbierajg informacje ,statyczne”. Z tego punktu widzenia metoda
kontaktu aktywnego ma wszelkie szanse na to, by by¢ najskuteczniejszg w demistyfikacji
w dobie wojen informacyjnych.

Stosowanie metody badawczej podczas podrozy turystycznych
Jak zauwaza A. Schopenhauer, ,,cztowiek z natury swojej zawsze chce mieé racje”,

a jedyng uprawniong metodg myslenia, dochodzenia prawdy i stusznosci, przetwarza-

nia saddw, stownej prezentacji przekonari?? jest niezawodny system praw i regut logiki

formalnej. Dlatego w przeciwdziataniu mistyfikacji spotecznej za efektywne uwazamy
stosowanie metody badawczej, ktora zwigzana jest z poszukujgcym tokiem procesu
ksztatcenia. Stosowanie metody badawczej stuzy w wiekszym stopniu podnoszeniu po-
ziomu samodzielnosci poznawczej, zainteresowan i aktywnosci, stuzy tez ksztattowaniu
postawy badawczej, twdrczosci, przyczynia sie do transferu umiejetnosci badawczych.

Stosowanie tej metody jest czasochtonne ale przynosi dydaktyczne efekty bardzo ko-

rzystne w strefie informaciji.

Na podstawie okreélonych przez S. Palke cech uczenia sie przez badanie?* nazywa-
my cechy wyjazdéw edukacyjnych i naukowych realizowanych w celu obalenia mitéw
i stereotypow spotecznych:

* wysoki poziom samodzielnosci poznawczej (zwigzanej zaréwno z umiejetnosciami
docierania do zrédet informaciji, ich przetwarzaniem, jak i umiejetnosciami formuto-
wania i rozwigzywania problemoéw);

* aktywnos¢ poznawcza ucznidw analogiczna do aktywnosci uczonych;

21 7. Ziembinski: Logika praktyczna..., op. cit., s. 147-148.

22 E. Nieznanski: Logika: Podstawy — jezyk — uzasadnianie, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2000,
s. 114.

23 E. Nieznanski: Logika..., op. cit., s. 5.

24 5. Palka: Metoda badawcza w procesie ksztatcenia, [w:] Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku,
tom Ill (M-0), Wydawnictwo Akademickie ,Zak”, Warszawa 2004, s. 155-156.
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* metody badan identyczne z metodami stosowanymi przez badaczy profesjonal-
nych;

» aktywnos$¢ poznawcza ucznidw nie jest ograniczona tylko pasywnym odbieraniem
informacji, ale skierowana jest w pierwszej kolejnosci na aktywne i samodzielne po-
szukiwanie informac;ji;

* wigzanie nauczania zbiorowego z grupowym i indywidualnym.

W metodologii badan wyodrebniane jest wiele metod, ktdrych stosowanie jest nie-
zbedne w dziafalnosci demistyfikacyjnej. Planujgc wyjazd turystyczny majacy na celu
stworzenie warunkow dla obalenia mitow i stereotypdw konkretnej grupy turystycznej,
nalezy planowac program turystyczny w taki sposdb, aby uruchomié procesy myslenia
logicznego uczestnikdw grupy — takie jak analiza, sprawdzanie, poréwnanie, wyjasnia-
nie, wnioskowanie oraz uogélnienie.

Analizujgc metody logiki formalnej, przyjmujemy ich definicje okreslone przez Lu-
biewskiego?>.

Pierwszg stosowana pod czas demistyfikacyjnych wyjazddw turystycznych jest meto-
da sprawdzania, ktora przy wykorzystaniu zasady logiki formalnej zmierza do uzyskania
odpowiedzi na pytanie, czy sformutowane zdanie , A” jest zdaniem ,,B”. Wynikiem takie-
go rozumowania jest uzyskanie jednej z dwdch odpowiedzi: tak lub nie. Ta metoda jest
efektywna co do mitéw i stereotypdw najprostszych, ktorych przyczyng pojawienia jest
zwykfa niewiedza — wyjasni¢ prawdziwos¢ czy fatszywos¢ takich mistyfikacji mozna po
prostu za posrednictwem zmystéw (wzroku, stuchu, odczucia, wechu, smaku) — turysty-
ka pozwala na elementarne sprawdzanie rzeczywistosci.

W stosunku do demistyfikacji metoda analizy polega na intelektualnym, logicznym
podziale na czesci sktadowe mitéw i stereotypdw w celu zbadania ich cech struktury,
a takze wspdlnych relacji miedzy nimi. Podczas wydarzen turystycznych korzystne jest
stosowanie np.: analizy przyczynowej, ktdra zmierza do ustalenia rodzaju i cech relacji
pomiedzy sktadowymi opracowywanych mitdéw i stereotypow; analizy logicznej, ktora
zmierza do wyjasnienia logicznych stosunkéw zachodzgcych pomiedzy sktadowymi mi-
styfikacji spotecznych; analizy krytycznej, ktdra zmierza do krytycznej oceny zrédet po-
chodzenia i powstania mitow i stereotypow.

Stosowanie metody poréwnania podczas wyjazdéw turystycznych majgcych na celu
obalenie okreslonych mistyfikacji, polega na intelektualnym wykrywaniu podobienstw
lub réznic w opracowywanych mitach i stereotypach poprzez odniesienie tych zjawisk
czy charakterystyk do rzeczywistosci w miejscu wyjazdu turystycznego i wyjasnienie
nieprawdziwosci, opisanych w mitach i stereotypach.

Wyjasnianie podczas wyjazdow turystycznych zmierza do wskazania zwigzkdw mie-
dzy stwierdzonymi faktami rzeczywistosci miejscowosci docelowej uznanymi za praw-
dziwe, bez koniecznosci dowodzenia ich wartosci logicznych.

Stosowanie metody wnioskowania zmierza do wyprowadzenia prawdziwosci no-
wego twierdzenia z innych znanych. Na podstawie procesu myslowego przyjmujgcego

25 p. Lubiewski: Podstawowe problemy metodologiczne, [w:] Praca dyplomowa z bezpieczeristwa:
wprowadzenie do badan, A. Wawrzusiszyn (red.), Difin, Warszawa 2016, s. 31-57.
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za podstawe rozumowania okreslone twierdzenie uznane za prawdziwe w wyniku spo-
strzegania, obserwacji i doswiadczenia dowodzi sie prawdziwosci nowego twierdzenia,
ktdre obala mit lub znieksztatfca stereotyp.

Uogdlnienie polega na formutowaniu ogdlnych obalajgcych twierdzen dotyczgcych
okre$lonego zbioru mitdéw i stereotypdw na podstawie obalenia twierdzen o mistyfika-
cjach pojedynczych. Wyodrebniamy: 1) uogdlnienie sprawozdawcze, ktére przy formu-
towaniu twierdzen nie wykracza poza przeanalizowane mity i stereotypy; 2) uogdlnienie
indukcyjne — wykraczajgce poza zakres przebadanego materiatu. Uogdlnienie induk-
cyjne odnosi sie tez do przypadkoéw przesztych (mimo ze przebadana zostata tylko ich
czes¢) lub uwzglednia takze przewidywane przypadki przyszte.

Podsumowanie

Demistyfikacja interpersonalna ze stosowaniem klasycznych metod logiki, metod
badan naukowych oraz metod pedagogiki i psychologii jest niezbedna. Kompleksowa
metoda demistyfikacji zasadniczo powinna by¢ nacelowana na rozwijanie myslenia kry-
tycznego. Efektywng forma dla zorganizowania dziatan skierowanych na obalenie mitéw
i znieksztatcanie stereotypow jako forma realizacji metody kontaktu bezposredniego
jest turystyka. Gtowne role w tej dziatalnosci nalezg do turystyki kulturowej, edukacyj-
nej i naukowe;j.

Efektywnymi metodami uzasadniania bezposredniego podczas podrézy turystycznych
sg spostrzeganie, obserwacja i doswiadczenie. Podczas ktérych zachecanie turystéw do
stosowania metod logiki formalnej jak analiza, sprawdzanie, poréwnanie, wyjasnianie,
whnioskowanie oraz uogolnienie — skutkuje to w efekcie obaleniem mitéw i znieksztatca-
niem stereotypdw dotyczgcych miejscowosci docelowej podrdzy turystycznej.

Realizacja zadan demistyfikacyjnych podczas wyjazddw turystycznych ma nastepu-
jace pozytywne efekty:

e zapoznanie sie z kulturg i zwyczajami innych naroddéw,

* rozwoj pozytywnego nastawienia do przedstawicieli innych naroddéw i kultur,

» satysfakcja psychologiczna z interakcji z przedstawicielami innych kultur,

* zmniejszenie negatywnego postrzegania i stereotypdw na temat innych ludzi i kultur,
* szerzenie zrozumienia, szacunku i tolerancji dla kultury innych narodéw.

W organizacji wyjazdéw turystycznych jako naukowo uzasadnionego wydarzenia
z demistyfikacji nalezy zawsze pamietac, ze ludzie najlepiej rozumiejg i zapamietu-
ja z jednej strony informacje, ktdre potwierdzajg istniejgce mity i stereotypy, a z dru-
giej strony informacje zasadniczo sprzeczne. W czasach ,wojen informacyjnych” nadal
otwarta pozostaje kwestia doboru odpowiednich strategii, technologii planowania i or-
ganizacji wyjazdéw turystycznych majacych na celu obalenie mitéw i znieksztatcanie
stereotypow uwzgledniajacych role turystyki kulturowej, edukacyjnej i naukowej.
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Tourism as a method of direct demystification

Summary. The article presents analyses of tourism conception form the point of view of its
demystification function. Although tourism has existed for a long time society’s reality which
suffers from aggressive information wars requires new focus on tourism as a possibility to
apply skills of critical thinking. Perception, observation and experience are effective ways of

Strona | 148



Turystyka jako metoda demistyfikacji...

direct justification during tourist trips. While performing these techniques tourists should be
encouraged to apply formal logical methods such as analyses, testing, comparison, explana-
tion, conclusion and generalization which leads to refutation of myths and stereotypes related

to the tourist destination.

Key words: tourism, demystification, method of justification, scientific method.
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The importance and popularity
of tourism among disabled people in Poland

Summary. The aim of the study is to show the importance and popularity of tourism (including
tourism behavior, expectations and preferences) among people with disabilities. The study was
conducted at the beginning of 2018 on a sample of 434 disabled people with an appropriate
medical certificate using a survey technique. Domestic trips, especially short-term ones, were
the most popular. The respondents most often made one or two trips a year, the purpose
of which was mainly leisure and sightseeing. The determinant of the selection of a specific
offer was mainly the price. Coastal and mountain destinations were the most popular, and the
respondents most often spent time walking and socializing.

Key words: tourism, tourist activity, people with disabilities, disabled people

Introduction

People with disabilities seem to be a segment forgotten and overlooked by the vast
majority of travel agencies. Only a few tour operators have in their offer proposals ad-
dressed to this group of recipients, which fully take into account the needs of people
who struggle with various functional restrictions. There are many reasons for this, but
two basic ones can be distinguished. The first issue is the financial limitations of peo-
ple with disabilities. This group has significantly limited access to the labor market?,
and therefore its purchasing capacity is at a much lower level than the rest of soci-
ety?. This situation is often aggravated by the need to purchase various types of de-
vices and pharmaceuticals to facilitate the daily functioning of people with disabilities,
which results in a significant reduction in the part of the budget that can be allocated

11t should be emphasized here that research carried out by the European Commission shows that the
lack of equal opportunities in the labor market is the most important problem encountered by peo-
ple with disabilities; European Commission: Progress Report on the implementation of the European
Disability Strategy 2010-2020, Brussels 2017. An interesting study on the professional problems of
the disabled is the position of M. Struck-Peregoniczyk: Mtode osoby niepetnosprawne na rynku pracy,
Wydawnictwo ASPRA, Warszawa 2015.

2 In the fourth quarter of 2016, the professional activity of disabled people (aged 16 and over) was
only 15.7% according to the Central Statistical Office (GUS:Rocznik Statystyczny Pracy 2017, Zaktad
Wydawnictw Statystycznych, Warszawa 2017, p. 109).

gjan_zawadka@sggw.edu.pl
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to free consumption, including recreational and tourist activities. The second important
problem is the preparation of the appropriate offer. People with disabilities are a very
diverse group in terms of both type and degree of disability. This results in a number of
challenges arising before the organizer of a tourist event, which are mainly associated
with the transport itself (people in wheelchairs), chairmanship (blind and deaf people)
or even difficulties resulting from architectural restrictions in accommodation facilities
and tourist attractions. Thus, preparing an offer available for disabled people is prob-
lematic, time-consuming and forces the involvement of a significant number of people
and the amount of financial resources, and due to the relatively low potential demand,
offers of this type are very few on the Polish tourist market>.

The concept of disability and disabled people in Poland
Due to the complexity and multi-faceted nature of the concept of disability, it will

not be analyzed in more detail in this article. It should be noted, however, that this con-

cept is considered in the light of legal, medical or scientific.

The multitude of directions of research and reflection on disability results in a mul-
titude of theories regarding its various aspects: from strictly biological to exclusively
social®. These theories correspond to the three main dimensions of disability>:

* biomedical (medical), where disability is equated with impairment. Its essence is
reflected in the definition of impairment formulated by the WHO: any reduction in
performance or irregularity in the structure or functioning of the body in psychologi-
cal, physical or anatomical terms and the psychosocial consequences of this lack/
/impairment;

« functional (interactive), in which disability is understood as an obstacle (handicap),
defined by WHO as a limitation or inability to fully play social roles corresponding to
age, gender and compatible with social and cultural conditions. In this model, dis-
ability is defined as any restriction or inability to lead an active life in a way or degree
considered typical of people of similar age and same sex;

» social (sociopolitical), where disability is understood as oppression on the part of so-
ciety - the lack or limitation of human activity caused by modern social organization,
which does not take into account the needs of people with physical damage and
learning difficulties, thereby excluding them from the mainstream of life social®.

3 Accessible Poland Tours, founded by Matgorzata Tokarska in 2010, is one of the few travel agencies
specializing in trips of disabled people.

4 M. Wiliriski: Modele niepetnosprawnosci: indywidualny — funkcjonalny — spoteczny, [in:] Diagnoza
potrzeb i modele pomocy dla oséb z ograniczeniami sprawnosci, A.l. Brzeziska, R. Kaczan, K. Smo-
czynska (Eds), SCHOLAR, Warszawa 2010, p. 27.

> www.unic.un.org.pl (access: 27.02.2020).

6 More on this topic: A. Wilmowska-Pietruszynska, D. Bilski: Miedzynarodowa Klasyfikacja Funkcjono-
wania, Niepetnosprawnosci i Zdrowia, Niepetnosprawnos¢ —zagadnienia, problemy, rozwigzania 2013,
no 2(7), pp. 5-20; Z. Wozniak: Niepetnosprawnosc i niepetnosprawni w polityce spotecznej. Spoteczny
kontekst medycznego problemu, Wydawnictwo Naukowe Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej Aca-
demica, Warszawa 2008.

Strona | 152



The importance and popularity...

To sum up the considerations regarding the concept of disability, it is worth quot-
ing the WHO definition here, which reflects the three above models. This organization
has defined disability as a comprehensive term, including damage, activity restrictions
and participation restrictions. Damage is a problem in the functioning or structure of
the body; activity restrictions refer to the difficulties encountered by individuals in per-
forming activities or tasks; while limiting participation is a problem experienced by the
individual in his involvement in life situations’. Disability is therefore a complex phe-
nomenon, reflecting the relationship between the characteristics of the body of the
individual and the characteristics of the entire society in which he lives. In the Inter-
national Classification of Functioning, Disability and Health (ICF) adopted by the WHO
in 2001, disability was defined as a multidimensional phenomenon resulting from in-
teractions between people and their physical and social environment. Disability and
functioning is perceived as a result of integration between health conditions (diseases,
disorders, injuries) and other factors, which include environmental factors (e.g. legal,
social structures, climate, architecture) and related to the individual (age, gender, edu-
cation, professional status etc.)®.

Information on the scale of disability in Poland is published, among others, by the
Central Statistical Office. The first attempt to recognize this phenomenon was a micro-
census conducted in 1974. At that time, 1.37 million people in Poland had a certificate
of invalidity. This represented 4.1% of the total population in the country®. In 1988, the
number of invalids was already 3.74 million, which was about 10% of the population.
The reason for such dynamic growth compared to 1974 was the fact that rural areas
were included in the study.

The results of the survey of the condition of health indicate that at the end of 2004,
6.2 million people with disabilities (16.3% of the country’s population) lived in Poland,
of which 4.8 million people with legal disabilities (who had medical confirmation)*©.

Data on the number of disabled people in Poland was provided by the National
Population and Housing Census of 2011. In the light of its results, the number of peo-
ple with disabilities (both legally and biologically) was 4.7 million, which accounted for
12.2% of the country’s population!. At the 2002 census, the percentage was 14.3%
(5.5 million people)!?. It should be noted, however, that this decline may be deceptive,

7M. Kara$: Niepetnosprawno$¢, od spojrzenia medycznego do spotecznego i Disability Studies, Prze-
glad Prawniczy, Ekonomiczny i Spoteczny 2012, no. 4, p. 27.

8 L. Januszko: Niepetnosprawnoé¢ — aspekt epidemiologiczny i spoteczny, [in:] Niepetnosprawni na pro-
gu wejscia Polski do Unii Europejskiej, M. Waszenowski (Ed.), Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem,
Warszawa 2004, pp. 67-73.

9 B. Balcerzak-Paradowska: Sytuacja bytowa gospodarstw domowych osdb niepetnosprawnych, [in:]
Sytuacja osdéb niepetnosprawnych w Polsce, B. Balcerzak-Paradowska (Ed.), Warszawa 2002, p. 158.
10 GUS: Stan zdrowia ludnosci Polski w przekroju terytorialnym w 2004 r., Zaktad Wydawnictw Staty-
stycznych, Warszawa 2007, p. 30.

11 GUS: Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkari 2011., GUS, Warszawa 2012, p. 63.

12 GUS: Raport z wynikéw Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkarn 2002, Zaktad Wy-
dawnictw Statystycznych, Warszawa 2003, p. 32.
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because questions about disability were voluntary and during the 2011 census nearly
1.5 million respondents did not answer. It can be assumed that the majority of this
group were disabled people.

It is also worth quoting the results of the European Health Interview Survey (EHIS),
according to which in 2014 in Poland there were 7.7 million biologically disabled peo-
ple, i.e. people who declared limited ability to perform activities that people usually
perform (in accordance with the uniform EU definition used in the study, both serious
and less severe restrictions have been taken into account, making it impossible to per-
form the above activities for at least the last 6 months). According to EHIS, nearly 3.8
million Poles (including nearly 194 thousand children under 16 with a current disability
certificate) had legal (or equivalent) disability confirmation, i.e. about 0.3 million more
compared to BAEL estimates in the same period. As a result, in Poland at the end of
2014 the structure of people with legal disabilities according to the results of the EHIS
was as follows: 42% of people with legal disabilities had a certificate of moderate dis-
ability, 28% of people had a severe disability certificate and 25% of people had a light
certificate. On the other hand, children under 16 accounted for 5% of the total popula-
tion of people with legal disabilities*3.

The importance of tourism in the lives of people with disabilities
Tourism plays or can play an important role in the rehabilitation and improvement
of the health status of people with disabilities. This applies to all forms of disability —in-
cluding motor, mental and sensory. Participation in tourist movement triggers activity,
shapes motivation for physical effort and active recreation. Acquired new skills can be
successfully transferred to other areas of functioning in everyday life. Tourism, in addi-
tion to its significant rehabilitation function, also plays an educational and pedagogical
function. Participation in tourist trips also has a very positive effect on the well-being
and mental state of people with disabilities, thus constituting an important element of
social integration®®.
As noted by T. Skalska, literature on the subject focuses on three main fields of ben-
eficial impact of tourism on people with disabilities!®:
* physical impact: improvement of body fitness, strength regeneration and relaxation;
* mental impact: enabling fulfillment of one's desires, living and experiencing the situ-
ation that give satisfaction, facilitate self-expression, shaping the right image of one-
self and experiencing feelings resulting from self-realization;
» social impact: shaping appropriate social forms, cooperation with others.

13 www.niepelnosprawni.gov.pl (access: 08.03.2020).

14 K. Kaganek, E. Wasowicz-Zaborek: Kreowanie produktéw turystycznych dostosowanych do potrzeb
0s6b niepetnosprawnych, [in:] Tworzenie i dostosowywanie produktéw turystycznych do potrzeb oséb
niepetnosprawnych, A. Borowicka, W. Helinski (Eds), Forum Turystyki Regiondéw, Szczecin 2007, p. 13.
15 1. Skalska: Turystyka oséb niepetnosprawnych, [in:] Nowe wyzwania edukacji turystycznej, A. Dtu-
zewska (Ed.). Szkota Wyzsza Przymierza Rodzin w Warszawie, Warszawa 2011, p. 135.
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The physical impact of tourism on the condition of people with disabilities is most
accurately recognized. A lot of attention was given to this issue when research programs
assessing the impact of tourism activity on improving disabled people, especially in the
physical dimension, included ideas propagated by theoreticians of sport and physical
recreation®®.

By systematizing the goals set for tourism and touring people with disabilities, one
can cite the goals set by H. Lorenzen'’, an outstanding precursor of the idea of sport for
the disabled. On their basis tobozewicz formulates the following goals'8:

* therapeutic — tourism as a continuation of the treatment and improvement program;

» biological — tourism and sightseeing can help compensate for physical performance
losses, reduce the biological effects of aging of the disabled person’s body, and also
contribute to delaying intellectual degradation;

» anatomical and physiological — practicing active forms of tourism can, like improving
the use of kinesitherapy, help increase muscle strength, joint mobility, endurance
on effort, and also positively affect the basic functions of the body, and thus at least
partially reduce the effects of disability;

* hygienic and health — practicing tourism can make everyday physical exercises more
desirable for each disabled person, harden the body, support resistance to hard-
ships, help master the skills of controlling health and physical fitness;

» educational and psychological — tourism helps shape positive behavioral patterns,
proper characterological features, facilitates the fight against egocentric, aggressive
or apathetic attitudes;

* hedonistic — in contrast to monotonous rehabilitation exercises used in traditional
forms of physical improvement, the effort accompanying tourist activity is not bor-
ing and allows you to make many movements that bring the same effects as tradi-
tional gymnastics;

» social — tourism allows you to break free of social isolation, fulfills integration func-
tions, and enables the use of cultural goods.

When discussing the importance of tourism for people with disabilities, one can-
not ignore the psychological and socio-cultural benefits, which due to the limitations
of the volume of the text will not be approximated in detail in this study. It should only
be mentioned that in the sphere of the positive impact of tourism and recreation on
the psyche of people with disabilities, a special role in the literature on the subject is
assigned to psychotherapeutic functions, including psycho-recreational, psycho-com-
pensatory, psycho-correction or psycho-creative®®, which significantly contribute to im-

16 7. Skalska: Turystyka oséb niepetnosprawnych. Ograniczenia i mozliwosci rozwoju, Ministerstwo Go-
spodarki, Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2003, p. 49.

17'H. Lorenzen: Lehrbuch des versehrten Sports, Forinad Enhe Verlag, Stuttgart 1961.

18 T, tobozewicz (Ed.): Turystyka ludzi niepetnosprawnych, COiT, Warszawa 1991, pp. 21-22.

19T, Kot: Psychoterapeutyczne funkcje czasu wolnego u mtodziezy przewlekle chorej, [in:] Czas wolny
ludzi niepetnosprawnych — zadania pedagoga, A. Hulek (Ed.), Studia Pedagogiczne LV, Zaktad Narodo-
wy im. Ossolidskich, Wydawnictwo PAN, Warszawa 1989, p. 19.
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proving well-being and health mental disability and serve the development of relation-
ships and social skills.

Purpose and research methods

The purpose of the study is to show the importance and popularity of tourism (in-
cluding tourism behavior, expectations and preferences) among people with disabili-
ties. The research was conducted at the beginning of 2018 on a sample of 434 disabled
people with an appropriate medical certificate using a survey technique. The research
was carried out in various provinces and places in Poland (both in cities and in the coun-
tryside). The selection of people for the study was conducted according to the following
key: among the respondents, the number of women and men was to be similar and the
age of the respondents was to be significantly differentiated.

Characteristics of respondents

There were slightly more women among the respondents (52.2%). The age of the
respondents was quite diverse. Young people (under 40 years of age) predominated.
Their share accounted for 35.8%. The percentage of people between 40 and 65 years
was 33.0%, and the percentage of older people (over 65 years) was 31.1%. The re-
spondents included representatives of all voivodships. However, the inhabitants of the
Mazowieckie (18.2%), Lubelskie (11.0%), Podlasie (8.8%) and tédz (8.5%) voivodships
dominated. Most of the respondents were city dwellers (69.5%).

The level of education was relatively low — people who finished (or not) primary or
junior high school (33.6%) and basic vocational (27.4%) dominated. The fact of disability
and level of education significantly affected the material situation of the respondents.
40.6% of respondents described it as the average, 27.4% as weak, and 21.7% as rather
good. Only 6.3% of respondents rated their financial situation as very good and 4.1%
as very poor.

Despite the fact that the respondents were disabled people, 34.6% perceived them-
selves as efficiently performing basic tasks in everyday life. 42.8% rated themselves as
moderately inefficient in this respect, and 22.6% considerably inefficient. These indica-
tions corresponded to the degree of disability of the respondents. Light degree was
found in 30.8% of respondents, moderate in 44.0%, and significant among 25.2%%°.

Results

Over half of all 68.2% of all respondents — 68.2% (434 people) declared participa-
tion in at least one tourist trip during the year preceding the survey. Of these, 65.0%
participated in short-term domestic trips (2—-4 days), and 46.1% in long-term domestic
trips (5 or more days). 21.7% of respondents decided to travel abroad (with at least
one overnight stay). Most of them (44.2%) in 2017 participated in the tourist trip once.
38.2% two or three times, and 17.5% four times and more.

20 The study did not present information on the causes of disability among the respondents. In many
cases this question turned out to be embarrassing for the respondents.
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The most frequently indicated purpose of trips undertaken by the respondents was
leisure and sightseeing (Fig. 1).

Rest I 52,5
Sightseeing I 48,8
Visits relatives / friends masssssssssssssssssssm—"" )5 3
Health / rehabilitation mEEEEEEEESSSSSSSSSS——— )35
Social and integration goals IEEEEEEEEESSSSSS—————— 10,8
Physical activity e 18,0

Religious mames————— 13,4
0 10 20 30 40 50 60

* The respondents could indicate more than one answer.
Figure 1. Goals of tourist trips undertaken by respondents [%]

Source: own research.

Some trips of disabled people were dictated by health reasons, because they had
(apart from typically tourist purposes) also a rehabilitation aspect. Social goals were
also quite important. People with disabilities, mostly deprived of everyday contact with
the environment, during trips had the opportunity to establish relationships with other
participants.

Due to the specificity and diversity of disabled people, it is important to recognize
the elements that are important to them when choosing a trip offer. The price domi-
nated in this case (Fig. 2).

Price I 61,8
Adaptation to the needs of the disabled T 46,5

’

Convenience of travel I 32,7
The climate of the destination HIEEETEEEEEEEEE———— 26,7
Standard of the accommodation facility T 249
Natural values IS 23,5
Physical activity s 19,4
Adaptation to the needs of seniors IEEEEEEEE—————— 18,9
Cultural values I 15,7

Food quality mam——— 14,7
0 10 20 30 40 50 60 70

* The respondents could indicate more than one answer.
Figure 2. The most important elements for respondents when choosing a travel offer [%]

Source: own research.

This distribution of answers can be explained by the financial situation of people
with disabilities. Serious difficulties in obtaining education and, as a consequence, low
professional activity mean that the purchasing capacity of this social group is much
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smaller than that of the rest of society. It was also very important to adapt tourist facili-
ties and equipment to the needs of the disabled. Tourist attractions and the quality of
accommodation and nutrition services were less important for the respondents.

The respondents rated the availability and promotion of the tourist offer for the
disabled very low. On a scale of 1 (very bad) to 5 (very good) this rating was 2.3. This
may be due to the fact that only 14.3% of respondents used ready offers available at
travel agencies. The respondents most often organized a trip by themselves or used
family assistance in this area (35.5 and 32.7%, respectively). Associations of disabled
people play an important role in organizing trips (18.4%). Some of the respondents
also combined rest with improving their health by participating in rehabilitation stays
(15.2%) and sanatorium stays (8.8%). Some also took part in trips organized by the par-
ish, senior club and university of the third century?®®.

The respondents traveled most often in the company of friends and acquaintances,
as well as their own spouse. The group of people traveling alone was also quite signifi-
cant. Detailed data are presented in Figure 3. There have also been sporadic responses
indicating a caregiver or physiotherapist.

Friends I 32,3
Husband/wife I 25,8
Nobody, | travel alone I 19,4
Children/grandchildren IS 13,8
Parents IS 7,8
Partner [N 6,5

0 5 10 15 20 25 30 35

* The respondents could indicate more than one answer.
Figure 3. People usually accompanying respondents in their tourist trips [%]

Source: own research.

For respondents, summer was the most popular season for tourist trips (35.5%).
Spring and autumn were much less popular (18.0 and 16.6%, respectively). Supporters
of leisure in the winter constituted 10.1% of respondents. Some respondents (19.8%)
did not clearly indicate any season.

Preferences of people with disabilities regarding the direction of departure were
similar to those of the general public. The most popular destination among the re-
spondents was the seaside. Mountain and lake district areas were also quite popular.

Forest areas, cities and rural areas were chosen much less frequently. The low
popularity of rural tourism may be surprising here. Due to the qualities of the natu-
ral environment, low tourist traffic and definitely more affordable prices, this form of
tourism should be much more popular among the disabled. Perhaps the reasons for

21 The question regarding the organization of the trip was a multiple choice, hence the percentages
quoted above do not add up to 100.
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Seaside I 43,8
Mountains I 32,7
Lake districts I 27,2
Forest areas I 171
Cities NI 16,6
Rural areas I 12,4
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
* The respondents could indicate more than one answer.
Figure 4. Types of tourist destinations favored by the respondents [%]

Source: own research.

its lack should be seen in the still ineffective promotion of rural areas as a tourist des-
tination. Another reason may be the desire to experience and search for holiday emo-
tions, which are definitely more accessible to people with disabilities in popular tourist
destinations.

A tourist trip is a great opportunity to take up many forms of physical as well as
socio-cultural activity and pursue your own hobby. Among the respondents, walks and
social gatherings conducive meeting new people and integration were the most popu-
lar. A significant number of respondents also preferred passive forms of recreation, e.g.
lying on the beach, sunbathing, listening to music, etc. Details on this subject are pre-
sented in Figure 5.

Walking I 33,6
Social meetings I 26,7
Passive rest (lying on the beach, reading) I 25,3
Improvement classes, rehabilitation I 23,5
Sightseeing monuments I 20,7
Cultural events I 19,8
Bathing in the sea, lake, pool I 17,1
Bicycle rides IS 16,1
Exploring the history and culture of the region I 15,7
Implementation of the hobby NN 12,0
Religious events I 11,5
Acquiring new skills NG 7,4
0 5 10 15 20 25 30 35

* The respondents could indicate more than one answer.
Figure 5. Most frequently undertaken activities during tourist trips [%]

Source: own research.
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It is worth mentioning here that the tourist trips of the respondents were often
combined with activities that had a positive impact on their health. This is probably due
to the fact that some of the trips (as rehabilitation stays) were co-financed by The State
Fund for Rehabilitation of Disabled People — PFRON (distributed through PCPR — Poviat
Family Support Center), as well as the National Health Fund and the Social Insurance
Institution (stay in sanatoriums). Few respondents also found financial support in the
field of tourist trips in various types of foundations (e.g. Institute X), community self-
help homes, senior clubs or associations of the disabled. The share of respondents who
benefited from any form of financing was 42.4%.

In conclusion, it is worth mentioning the respondents’ expectations regarding the
equipment and devices available in the place of accommodation (Fig. 6). The bathroom
turned out to be the most important element. This should not come as a surprise, be-
cause free access to the sanitary facilities often determines both physical (people with
mobility problems) and psychological comfort (e.g. no rush or discomfort waiting in the
gueue to the toilet).

Bathroom in the room I 48,4
Facilities for the disabled I 38,7
Full board I 35,9
Internet e 31,3
Elevator I 28,6
Healthcare NN 17,5
Accessibility of public transport IS 15,7
Availability of recreational equipment IS 15,2
Air conditioning IS 13,8
Swimming pool [N 10,1
Access to tourist information M 5,1
Sauna/jacuzzi WM 5,1
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0
* The respondents could indicate more than one answer.

Figure 6. Expectations of respondents in terms of furnishing accommodation facilities [%]

Source: own research.

Due to the specifics of the respondents, the architectural and service accessibility
of the facility and the place of stay were of great importance to them. In many cases,
a threshold or several steps, which are even unnoticed by most hotel guests, can be the
reason for many troubles for people moving in wheelchairs, with crutches or the help
of balconies. The same may apply to contrasting door colors, Braille signs or properly
marked passageways, which, being underestimated by most guests, are a significant
facilitation for the blind and visually impaired.
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Conclusions

Tourism is a very important element of the lives of people with disabilities. In addi-
tion to recreational or sightseeing aspects, it has therapeutic and rehabilitation value.
The impact of travel in the context of the psycho-social benefits of this group is also
significant. Therefore, the tourism activity of people with disabilities is a very important
problem that requires further, in-depth research and analysis. The results of the con-
ducted research allow the formulation of several conclusions regarding participation in
tourism of this social group.

Domestic trips, especially short-term ones, were the most popular. The respondents
most often made one or two trips a year, the purpose of which was mainly leisure and
sightseeing. Much of the trips were also dictated by health reasons, and their program
included rehabilitation.

The price was the main determinant of choosing a specific offer for a trip. This may
be related to the difficult situation of people with disabilities on the labor market and
the resulting low income. Due to the specificity of the studied group, it was also impor-
tant to properly adapt tourist facilities and equipment to their needs.

Due to the very limited supply of offers of tourist events directed to the disabled,
the organization of the trip was most often dealt with the interested parties themselves
or their families. It should be emphasized here that the respondents are very active in
obtaining funding for trips. Most often, its source was PFRON intended for co-financing
rehabilitation stays.

The respondents’ trips were carried out mainly in the summer. The preferred com-
panions were most often friends and acquaintances, as well as spouses. Seaside and
mountain destinations were the most popular, and the respondents most often spent
time walking and socializing. Often, the program also included improvement and reha-
bilitation classes.

The authors are aware of the restrictions on the conclusions drawn, which result pri-
marily from the method of sample selection and its size. Therefore, the above considera-
tions can be treated as a contribution to more extensive and in-depth research in the field
of tourism of people with disabilities. This group (according to EHIS, including people with
biological disabilities) can currently constitute over 20% of the Polish population — 7.7 mil-
lion people. Recognizing their expectations, preferences and tourist behavior is important
for the tourism industry, but primarily because of the people themselves. By emphasizing
the significant role of tourism in their life and rehabilitation, it will allow to better adapt
the program of tourist events to the needs of this group, and thus contribute to the ac-
celeration of the dissemination of tourism activity among disabled people.
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